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JULGAMENTO DE RECURSO

Trata-se de recurso interposto pela empresa CLARO S.A. contra a decisao que declarou
a empresa TLD HUB DE CIBERSEGURANCA & CONECTIVIDADE LTDA vencedora do Lote
1 do Pregao Eletronico n® 005/2026, que tem como finalidade a implementacao do
Sistema de Registro de Precos destinado a formalizacdo da Ata de RP com o vencedor
do certame, objetivando a futura contratacao de empresa especializada em solucao de
conectividade segura, incluindo protecao de borda, firewall de préoxima geracao, links
de internet e solucao de operacao e monitoramento central, pelo periodo de 60 meses
e solucdes de seguranca da informacao e ciberseguranca, compreendendo
licenciamento, atualizacao, garantia e demais servicos associados, pelo periodo de 12
meses, nos termos e condicdes previstas no Termo de Referéncia e seus anexos.
Verificada a tempestividade do recurso apresentado, firmo o entendimento a sequir.

1. DAS RAZOES DO RECURSO - CLARO S.A.

Trata-se de Recurso Administrativo interposto pela empresa CLARO S.A. no ambito do
Lote 1 do Pregao Eletrénico n® 005/2026. A Recorrente insurge-se contra a decisao da
Pregoeira que declarou habilitada, para o Lote 1, a empresa TLD HUB DE
CIBERSEGURANCA & CONECTIVIDADE LTDA., sustentando que essa habilitacdo técnica
seria irregular.

No mérito, a Recorrente analisa os trés atestados de capacidade técnica apresentados
pela TLD: um emitido pela EMBASA, outro relativo a servicos de conectividade e
suporte sobre rede preexistente, e um terceiro emitido pelo TJ/BA e sustenta que
nenhum deles, isolada ou conjuntamente, comprovaria a execucao anterior de solucao
integrada de conectividade segura nos moldes exigidos pelo edital.

No que tange ao atestado da EMBASA, argumenta que ele se referiria
predominantemente a fornecimento e venda de equipamentos e licencas de NGFW e
WAF, e nao a prestacao de um servico integrado, havendo ainda incongruéncia entre
os valores registrados na Ata de Registro de Precos, de cerca de R$ 20,65 milhodes, e
os valores efetivamente contratados. Além disso, o periodo de execucao comprovado
seria de aproximadamente trés meses, considerando a assinatura do contrato em
julho de 2025, o prazo de migracao até janeiro de 2026 e a emissao do atestado em
abril de 2026, o que seria manifestamente insuficiente para comprovar experiéncia
em servico continuo.



Quanto ao segundo atestado, alega que ele se limitaria a suporte técnico sobre
infraestrutura ja existente, com mencao genérica a suporte SD-WAN, sem evidenciar
orquestracao de multiplos links, controle centralizado ou politicas dinamicas de
roteamento, ja que o Termo de Referéncia que o originou trataria de suporte a
equipamentos pré-existentes, e nao de implantacdao de nova solucao.

No que pertine ao atestado do TJ/BA, sustenta que ele também mencionaria a
tecnologia SD-WAN apenas de forma genérica, sem qualquer detalhamento técnico da
arquitetura efetivamente implementada. Com base nisso, a Recorrente defende que a
soma de atestados heterogéneos e incompletos ndao pode suprir a auséncia de
comprovacao do nucleo técnico essencial do objeto licitado, que envolveria a
integracao entre NGFW, SD-WAN e operacao centralizada, sob pena de violacao ao art.
67 da Lei n® 14.133/2021.

A Recorrente também aponta desatendimento as exigéncias relativas as certificacdes
profissionais, alegando que o edital exigiria a comprovacao de 18 profissionais
certificados, conforme item 1.2.j, mas a TLD teria apresentado apenas 15, havendo
ainda pelo menos dois profissionais, identificados como Matheus Conceicao e Pablo
Carigé, enquadrados simultaneamente em mais de um perfil de certificacao, o que nao
seria admitido pelas regras do instrumento convocatério.

Por fim, o recurso desenvolve fundamentacao doutrinaria sobre o principio da
vinculacao ao instrumento convocatério, sustentando que o edital constitui a lei
interna da licitacao e vincula tanto os licitantes quanto a prépria Administracao.

Com base nesses fundamentos, a Recorrente argumenta que a manutencao da
habilitacao da TLD, a despeito das falhas apontadas, representaria flexibilizacao
indevida do edital, em prejuizo da isonomia entre os licitantes e do julgamento
objetivo, violando os principios previstos no art. 52 da Lei n? 14.133/2021.

Ao final, requer o conhecimento e o total provimento do recurso, para que seja
desclassificada a proposta da TLD HUB DE CIBERSEGURANCA & CONECTIVIDADE LTDA.
no Lote 1, com o regular prosseguimento do certame e a convocacao da licitante
subsequente na ordem de classificacao.

1.1 DA COMPROVACAO DE PODERES POR PARTE DO REPRESENTANTE DA
RECORRENTE

Preliminarmente, cumpre destacar que o recurso interposto pela empresa CLARO S.A.
foi protocolado tempestivamente, por meio de e-mail encaminhado em 24/06/2026,
em observancia ao disposto no item 12.3.2 da Parte lll, Secao |, do instrumento
convocatorio, segundo o qual: "Manifestada a intencao de recorrer, as razbes de



recurso deverao ser apresentadas no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de
intimacao da declaracao do licitante provisoriamente vencedor."

No caso em apreco, considerando que a manifestacao de intencao de recorrer ocorreu
em 19/06/2026, o prazo final para apresentacao das razdes recursais seria o dia
29/06/2026, tendo em vista a suspensao do expediente da PRODEB nos dias 22 e
23/06/2026, bem como o feriado de 24/06/2026. Assim, verifica-se que o recurso foi
apresentado dentro do prazo legal, devendo ser reconhecida sua tempestividade.

Ademais, observa-se que a peca recursal estd devidamente subscrita pelo Sr. Bruno
Castro Souza, representante legal da empresa CLARO S.A., cuja legitimidade para
atuar em seu nome encontra-se comprovada por meio da procuracao publica anexada
aos autos.

2. DAS CONTRARRAZOES DO RECURSO - TLD HUB DE CIBERSEGURANCA &
CONECTIVIDADE LTDA

A TLD Hub de Ciberseguranca & Conectividade apresentou contrarrazées ao recurso
administrativo interposto pela CLARO S.A. no ambito do Lote 1 do Pregao Eletrénico n2
005/2026, sustentando que a peca recursal € manifestamente improcedente e nao
aponta qualquer descumprimento objetivo do edital, limitando-se a criar exigéncias
inexistentes no instrumento convocatério. A TLD havia sido declarada vencedora pela
Pregoeira, que concluiu, com fundamento no parecer técnico emitido pela DTC, pelo
pleno atendimento das exigéncias editalicias.

No mérito, a TLD refuta quatro linhas argumentativas da CLARO. Primeiro, quanto a
suposta incompatibilidade dos atestados de capacidade técnica, informa que os
contratos firmados com a EMBASA (trés instrumentos complementares) ndo se
limitam a fornecimento de equipamentos (CAPEX), mas envolvem projeto,
implantacao, integracdes, treinamento, operacao remota e suporte técnico, e que o
atestado do TJ/BA comprova arquitetura completa de SD-WAN integrada a NGFW, com
gerenciamento centralizado e redundancia de links. Segundo, refuta a alegacao de
que a experiéncia deveria constar de um Unico atestado, apontando que o préprio
edital autoriza expressamente a apresentacao de “um ou mais atestados”, sendo o
somatério de experiéncias plenamente admitido. Terceiro, quanto aos quantitativos
minimos, informa que a exigéncia de 20% (914 unidades) foi superada com folga,
tendo a TLD comprovado 1.732 unidades somando os atestados EMBASA e TJ/BA.
Quarto, sobre a equipe técnica e certificacdes, esclarece que o edital exige
guantitativos minimos de certificacdes por tecnologia, e nao profissionais exclusivos
para cada uma, sendo comum e regular que um mesmo profissional acumule multiplas
certificacdes Fortinet, além de comprovar a regularidade do registro no CREA.

Por fim, a TLD conclui que todas as teses recursais da CLARO carecem de respaldo no



edital, na documentacao dos autos ou na legislacao aplicavel, invocando os principios
da legalidade, vinculagcdo ao instrumento convocatério, isonomia e julgamento
objetivo previstos na Lei n? 14.133/2021, e cita doutrina para reforcar que o resultado
da licitacao deve decorrer de critérios objetivos, ndo de escolhas subjetivas alteradas
em sede recursal.

Diante do exposto, requer o desprovimento integral do recurso da CLARO e a
manutencao da decisao que declarou a TLD habilitada e vencedora do certame.

3. DA ANALISE DAS ALEGACOES RECURSAIS

Tendo em vista que a matéria do presente recurso envolve questdes relacionadas a
analise da qualificacdo técnica realizada pela unidade solicitante da licitacao, o
recurso interposto pela empresa CLARO S.A., bem como as contrarrazées
apresentadas pela TLD HUB DE CIBERSEGURANCA & CONECTIVIDADE LTDA foram
encaminhadas a Diretoria de Infraestrutura Tecnoldgica e Conectividade - DTC, a fim
de que fosse verificada a pertinéncia das alegacdes apresentadas pela Recorrente.

Nesse contexto, a DTC, através do Sr. EImo dos Santos Sales, Assessor Especial,
manifestou-se no documento SEI n? 00143621054, nos seguintes termos:

“Trata-se de recurso administrativo interposto pela empresa CLARO S/A em
face da decisao do Pregoeiro que declarou habilitada e vencedora do Lote 01
do Pregdo Eletronico n? 005/2026 a empresa TLD HUB DE CIBERSEGURANCA &
CONECTIVIDADE LTDA.

A Recorrida apresentou contrarrazdes tempestivas, nas quais rebateu, de
forma fundamentada e individualizada, cada um dos questionamentos
formulados pela Recorrente, reafirmando o integral cumprimento das
exigéncias de habilitacdo previstas no instrumento convocatério.

Submetida a matéria a reandlise desta Diretoria de Infraestrutura Tecnoldgica
e Conectividade, concluiu-se que os argumentos recursais nao evidenciam
irregularidade objetiva, inobservancia dos critérios editalicios ou vicio na
andlise técnica originalmente realizada. Os questionamentos formulados pela
Recorrente consistem, em sua maior parte, em interpretacao restritiva e
unilateral do instrumento convocatério, sem correspondéncia com os
requisitos objetivamente nele previstos, e revelam inconformismo de ordem
concorrencial com o resultado do certame.

A presente manifestagao possui natureza técnica e opinativa, destinando-se a
subsidiar a decisao da autoridade competente acerca do recurso apresentado.

1. DOS ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA — EMBASA
(Contratos n2 460022257, 460024436 e 460023582)

1.1. Da alegada natureza CAPEX dos contratos com a EMBASA

A alegacao nao merece acolhimento.



A Recorrente sustenta que os contratos celebrados entre a Recorrida e a
Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. (EMBASA) possuiriam natureza
predominantemente de fornecimento de equipamentos, com servicos
meramente acessérios, razao pela qual os respectivos atestados nao serviriam
a comprovacao da capacidade técnica exigida. O argumento parte de
premissa equivocada e confunde o modelo de financiamento adotado pela
contratante com o conteldo técnico dos servicos efetivamente executados
pela Recorrida.

A andlise dos documentos apresentados demonstra que os trés contratos
celebrados com a EMBASA nao se confundem com mero fornecimento de
bens.

O Contrato n2 460022257, com vigéncia de 07/10/2024 a
07/10/2029, tem como escopo a entrega, instalacdao, configuracdo e
sustentacao de solucao completa de seguranca de rede, estruturada nas
seguintes fases expressamente descritas no atestado: Fase 1 - Projeto
(elaboracao do projeto executivo); Fase 2 - Implantacao (instalacao e
configuracao); Fase 3 - Integracdes; Fase 4 - Treinamento Hands-On; Fase 5 -
Operacao Remota; Fase 6 - Garantia e Suporte Técnico On-Site.

O Contrato n? 460024436, com vigéncia de 16/12/2025 a
15/12/2030 € contrato complementar, igualmente estruturado nas seis fases
descritas acima, voltado a sustentacao e ao suporte especializado on-site da
solucao de seguranca de rede, contemplando NGFW e WAF.

O Contrato n? 460023582, com vigéncia de 04/07/2025 a
04/07/2029 tem objeto explicitamente definido como "Solucdo de acesso a
internet por demanda, com alta disponibilidade, com Centro de Operacdes de
Rede (NOC) e Centro de Operacdes de Seguranca Cibernética (SOC) para
monitoramento de rede, deteccao e reacao a incidentes, com gerenciamento
de eventos de informacdes de seguranca cibernética (SIEM), balanceamento
de DNS, suporte técnico dos equipamentos de seguranca pré-existentes.

O conteldo dos atestados de capacidade técnica referentes aos supracitados
contratos evidencia que o objeto efetivamente executado pela Recorrida é, em
todos os casos, a prestacao de servicos técnicos especializados — projeto,
implantacao, integracdao, operagcao remota, monitoramento centralizado,
suporte on-site —, e nao o simples fornecimento de bens.

A opcao da EMBASA por registrar contabilmente os ativos adquiridos como
investimento de capital (CAPEX) é uma decisao administrativa da contratante,
gue nao tem o conddao de modificar a natureza juridica nem o conteldo
técnico dos servicos prestados pela Recorrida. O que define a natureza do
atestado de capacidade técnica é o servico executado — e ndao a modalidade
de financiamento escolhida pelo contratante para os ativos que suportam sua
prestacao.

Admitir o argumento da Recorrente implicaria subverter o critério objetivo de
avaliacdo de capacidade técnica, substituindo a andlise do conteldo dos
servicos prestados pela andlise da classificacdo contdbil adotada pela
entidade contratante — critério que o Edital ndo prevé e que ndo encontra
amparo legal.

1.2. Da complementaridade funcional dos trés contratos

A Recorrida ndo apresentou atestados fragmentados ou experiéncias
desconectadas. Os trés contratos com a EMBASA compdem solucao integrada



de conectividade segura, em que cada instrumento cobre uma camada
funcional distinta e complementar: os Contratos n2 460022257 e n@°
460024436 proveem a camada de seguranca de borda — NGFW, WAF,
operacao remota e suporte técnico on-site —; o Contrato n? 460023582 prové
a camada de conectividade segura — acesso a internet com circuitos
dedicados por fibra éptica, NOC, SOC, SIEM e balanceamento de DNS. Juntos,
esses trés instrumentos cobrem, de forma integral, a arquitetura exigida pelo
Edital do Pregdo Eletrénico n? 005/2026: conectividade segura com protecdo
de borda, Firewall de Préxima Geracao (NGFW), links de internet e solucdo de
operacao e monitoramento central.

1.3. Da alegacdo de execucao por prazo exiguo — Contrato n¢?
460023582

A alegacao tampouco merece acolhimento.

A Recorrente sustenta que o Contrato n? 460023582 teria sido executado por
apenas trés meses, periodo insuficiente para demonstrar experiéncia em
servico de natureza continuada. O argumento parte de compreensao
equivocada sobre o conceito de capacidade técnica e ignora o teor do proprio
atestado.

O contrato estd em plena vigéncia desde sua assinatura em 04/07/2025. O
atestado foi emitido em 28/04/2026 e documenta periodo de execucao que
inclui tanto a fase de implantacao — que compreende a migracao progressiva
de 1.402 circuitos de dados — quanto o inicio efetivo da operacdo continuada
dos servicos de NOC e SOC. A fase de implantacdao de uma solucao desta
magnitude, com 1.288 links de 100 Mbps, 56 links de 50 Mbps, 14 links de 200
Mbps, 4 links de 2 Gbps e 2 links de 1 Gbps, é em si mesma demonstracao
inequivoca de capacidade técnica operacional de elevado nivel.

O Edital ndo impode prazo minimo de operacdo pés-implantacdao como condicdo
de validade dos atestados — exigéncia que, se fosse necesséaria, deveria
constar expressamente do instrumento convocatério.

Acrescente-se que os Contratos n2 460022257 e n2 460024436 encontram-se
em vigéncia ha mais de 20 meses e mais de 6 meses, respectivamente,
demonstrando experiéncia continuada e maturidade operacional da Recorrida
junto a mesma entidade contratante, no mesmo ambiente tecnoldgico e para
a mesma arquitetura de solucao.

O conjunto dos trés atestados, portanto, evidencia capacidade técnica
consolidada — nao incipiente — na prestacao de servicos de conectividade
segura.

Os trés atestados emitidos pela EMBASA foram submetidos a analise
técnica desta Diretoria, classificados como ATENDIDOS e essa
conclusao é mantida apds reandlise dos argumentos recursais.

2. DO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA — TJBA (Contrato
n2 65/2023-S)

2.1. Da alegacao de mencao genérica ao SD-WAN

A alegacao nao merece acolhimento.



A Recorrente sustenta que o atestado emitido pelo Tribunal de Justica do
Estado da Bahia (TJBA) mencionaria a tecnologia SD-WAN de forma genérica,
sem comprovar sua efetiva configuracdo, ativacdo e operacdo pratica, e sem
evidenciar integracao entre os componentes da solucao.

O entendimento estd incorreto. A andlise do contetdo do atestado — emitido
em 30/04/2026, referente ao Contrato TJBA n? 65/2023-S, com vigéncia de
29/08/2023 a 28/08/2026 — demonstra o oposto do que alega a Recorrente. O
documento descreve, com precisao técnica e indicacdo de marca, modelo e
quantitativo, a arquitetura da solucao efetivamente implantada e operada
pela Recorrida em toda a extensdo territorial das comarcas do Poder Judiciario
da Bahia:

Solucao Central (concentrador SD-WAN e NGFW): cluster de alta
dlsponlbllldade composto por 2 equipamentos FortiGate FG-1800F, com
FortiManager e FortiAnalyzer, instalados na sede do TJBA — responsavel pela
orquestracao centralizada de toda a arquitetura SD-WAN e pela gestdo de
logs;

Solucdo de Borda Tipo 01: FortiGate FG-40F com 2 links de internet
de 200 Mbps com encaminhamentos distintos, para unidades com até 200
usuarios — 160 unidades distribuidas pelas comarcas;

Solucao de Borda Tipo 02: FortiGate FG-60F com 2 links de internet
de 500 Mbps com encaminhamentos distintos, para unidades com até 800
usuarios — 115 unidades;

. Solucao de Borda Tipo 03: FortiGate FG-100F com 2 links de
internet de 1 Gbps com encaminhamentos distintos, para unidades com até
2.000 usudrios — 55 unidades.

Do ponto de vista estritamente técnico, a operacdo de cada equipamento de
borda com dois links de internet providos por encaminhamentos fisicamente
distintos, com orquestracao centralizada por concentrador com FortiManager,
é a implementacao pratica e operacional do que se define como SD-WAN: a
definicdo dinamica de rotas WAN por software, com politicas de
balanceamento de tréfego entre links, failover automatico e gerenciamento
centralizado das politicas de roteamento. A afirmacdo da Recorrente de que o
atestado ndo comprovaria a "configuracdo, ativacao e operacao pratica" do
SD-WAN contraria frontalmente o conteldo técnico dos documentos
analisados.

O atestado comprova, ainda, as etapas de servico efetivamente executadas —
Projeto, Implantacao, Integracdes, Treinamento Hands-On, Operacao Remota
e Garantia e Suporte Técnico On-Site —, que sdo precisamente as mesmas
fases previstas no objeto do Pregdo Eletr6nico n? 005/2026. A solucao foi
implantada em 330 unidades distribuidas geograficamente pelo Estado da
Bahia, em ambiente de missdo critica do Poder Judicidrio, evidenciando a
escala, a complexidade operacional e a maturidade técnica da Recorrida.

O atestado do T)BA foi analisado por esta Diretoria, classificado como
ATENDIDO e essa conclusao é mantida apods reandlise dos argumentos
recursais.

3. DA ALEGADA AUSENCIA DE EXECUCAO INTEGRADA E DO
ATENDIMENTO AO QUANTITATIVO MIiNIMO

3.1. Da exigéncia de solucao integrada em atestado tnico



A alegacao ndao merece acolhimento.

A Recorrente sustenta que os atestados apresentados, mesmo considerados
em conjunto, nao demonstrariam execucao "integrada" da solucao licitada
como "conjunto minimo indivisivel", e que o somatério de experiéncias em
contratos distintos nao produziria aptidao técnica suficiente. O argumento nao
encontra qualguer amparo no instrumento convocatério.

O Edital do Pregdo Eletronico n? 005/2026 nao estabelece, em nenhum de
seus dispositivos, que a comprovacao de capacidade técnica deva ser
realizada por meio de atestado Unico que contemple a execucdo integrada de
todos os componentes da solucdo em um Unico contrato. A interpretacdo
restritiva pretendida pela Recorrente configura imposicdo de exigéncia que
ndo consta do instrumento convocatério, o que viola diretamente o principio
da vinculacao ao edital, consagrado no art. 52 da Lei n? 14.133/2021, e os
principios da razoabilidade e da ampla competitividade. Se o Edital
pretendesse impor tal restricdo, deveria té-lo feito expressamente — e ndo o
fez.

Impde-se, ademais, destacar que cada um dos atestados da Recorrida,
considerado de forma isolada, jd comprova execucao de servicos de
conectividade segura em escala e complexidade compativeis com o objeto
licitado. O atestado TJBA, por si s6, comprova a implantacao e operacao de
solucdo SD-WAN com NGFW em 330 unidades distribuidas por todo o Estado
da Bahia, com concentrador central, gerenciamento integrado, redundancia
ativa de links e operacao continuada em ambiente de missdo critica. O
atestado EMBASA do Contrato n® 460023582, por si s6, comprova a operacao
de NOC e SOC com SIEM para 1.402 circuitos de dados. O somatério dos
atestados serve, exclusivamente, ao atingimento do quantitativo minimo
previsto no Edital — critério objetivo que a Recorrida supera com expressiva
margem.

3.2. Do atendimento ao quantitativo minimo

O item 14.4.1 do Termo de Referéncia estabelece como critério objetivo de
habilitacao a comprovacao de experiéncia minima equivalente a 20% do
quantitativo estimado para o Lote 01. O total previsto é de 4.571 unidades,
resultando em exigéncia minima de 914 unidades.

A documentacao apresentada pela Recorrida comprova os seguintes
quantitativos:

Atestado de Capacidade Técnica - EMBASA

Item Descricao Quantidade
Acesso a internet 2 Gbps dedicado fibra

ltem 1 L 2
optica - Data Center

ltem 3 Ace_sso a internet 50 Mbps dedicado fibra 56
optica

ltem 4 Acessp a internet 100 Mbps dedicado 1.288
fibra optica




Acesso a internet 200 Mbps dedicado
ltem 5 | fibra éptica 14
Acesso a internet 1 Gbps dedicado fibra
Iltem 6 L 2
Optica
Total 1.402
Atestado de Capacidade Técnica - TJBA
Item Descricao Quantidade
Solucao de Borda Tipo 01 - FortiGate FG-
tem 1| 40F com 2 links de 200 Mbps 160
Solucao de Borda Tipo 02 - FortiGate FG-
Item 3 60F com 2 links de 500 Mbps 115
Solucao de Borda Tipo 03 - FortiGate FG-
Item 4 100F com 2 links de 1 Gbps 2>
Total 330

Observa-se, portanto, quefoi comprovado o fornecimento de uma
quantidade total de 1.732 itens, o que corresponde a quase o dobro do
quantitativo minimo exigido no edital. Ressalte-se que o atestado EMBASA,
considerado de forma isolada, j& supera o quantitativo minimo exigido — sem
necessidade de qualquer complementacao. Qualquer questionamento quanto
ao atendimento ao quantitativo minimo carece, portanto, de qualquer
fundamento objetivo.

A conclusao desta Diretoria quanto ao atendimento dos critérios
quantitativos é mantida.

4. DAS CERTIFICACOES PROFISSIONAIS E DO QUADRO
TECNICO
4.1. Da alegacao de insuficiéncia no numero de profissionais

A alegacao nao merece acolhimento.

A Recorrente afirma que a Recorrida teria apresentado apenas 15
profissionais, quando o Edital exigiria 18. O entendimento estd incorreto e
decorre de leitura equivocada do instrumento convocatério.

A alinea j) do item 1.2 do Edital nao fixa um nUmero global de profissionais
distintos. O que o instrumento convocatério estabelece sao quantitativos
minimos de certificacdoes por perfil funcional, conforme transcrito a
seguir:

Quantidade

Certificagcao Exigida Minima




Solugao de Gestao e Relatéria de Logs 1
NGFW e/ou SDWAN para Solucao de

L 10
Conectividade Segura
Plataforma Centralizada de 1
Gerenciamento de Dispositivos
Solucao de Zero Trust Access 2
ITIL Foundation Certificate in IT Service 1
Management
Diploma de Pds-graduacdo e/ou MBA em 5
Gestao de Projetos

A soma aritmética dos quantitativos minimos por perfil totaliza 17
certificacdoes — e ndo 18 profissionais, como afirma a Recorrente. Ainda assim,
esse somatdrio ndo representa o numero de profissionais distintos exigidos,
pois o Edital ndao veda, em nenhum ponto, que um mesmo profissional
detenha certificacdes em mais de um perfil. A exigéncia é de certificacdes por
perfil, nao de profissionais exclusivos por categoria.

A Recorrida apresentou documentacao demonstrando o atendimento integral
a todos os quantitativos minimos por perfil exigidos:

Certificacdo Exigida Quapt_ldade Profissionais Inqllcados
Minima pela Recorrida
Solucao de Gestao e .
Relatéria de Logs 1 Pablo Carige
Robson Alves; Vitor
Gaspar; Pablo Carigé;
NGFW e/ou SDWAN para Laian Conceicao;
o . Matheus Conceicao;
Solucao de Conectividade 10 . Hil
Segura V!n|C|gs Cruz; Hilseny
Victoria; Marcos Sales;
Gabriel Gama; Isis
Menezes

Plataforma Centralizada

de Gerenciamento de 1 Pablo Carigé

Dispositivos

Solucao de Zero Trust 5 Pablo Carigé; Matheus

Access Conceicao

ITIL Foundation Certificate .

. : 1 Tacio Amaral

in IT Service Management

Diploma de Pés- : L

graduacao e/ou MBA em 2 V|tor_ Aleodim; Felipe

~ . Embirussu
Gestao de Projetos




Todos os quantitativos minimos por perfil foram individualmente e
integralmente satisfeitos.

4.2. Da alegada vedacao ao acumulo de certificacées por um
mesmo profissional

A alegacao nao merece acolhimento.

A Recorrente sustenta que dois profissionais — Pablo Carigé e Matheus
Conceicao — estariam indevidamente enquadrados em mais de um perfil de
certificacdo, pratica que a Recorrente considera vedada pelo instrumento
convocatorio.

O entendimento estd incorreto. O Edital ndo contém qualquer dispositivo que
vede o cOmputo do mesmo profissional em mais de uma categoria de
certificacao. Trata-se de restricao criada unilateralmente pela Recorrente, sem
fundamento no texto do instrumento convocatério. Na auséncia de vedacdo
expressa, nao cabe ao Pregoeiro, a esta Diretoria, nem a qualquer licitante
impor exigéncia que o Edital ndo previu. Fazé-lo violaria frontalmente o
principio da vinculagdo ao edital.

Os documentos de certificacao profissional foram analisados por esta
Diretoria e classificados como ATENDIDOS. Essa conclusao é mantida
apos reandlise dos argumentos recursais.

5. DO REGISTRO PROFISSIONAL NO CREA

5.1. Da exigéncia editalicia e da documentacao apresentada

A alegacao ndao merece acolhimento.

A alinea k) do item 1.2 do Edital exige a comprovacao de que a licitante possui
em seu quadro profissional com registro ativo no Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia (CREA) ou no Conselho Federal dos Técnicos
Industriais (CFT), compativel com as atribuicdes técnicas inerentes ao objeto
contratado.

A Recorrida apresentou dois documentos para atendimento desse requisito.

O primeiro é a Certiddo de Registro e Quitacdo de Pessoa Juridica n2
24942/2026, que certifica o regular registro da empresa TLD Hub de
Ciberseguranca & Conectividade Ltda. junto ao CREA-BA (Registro n¢
0000049320), e atesta, expressamente, que a pessoa juridica, seus
responsaveis técnicos e membros do quadro técnico ndo se encontram em
débito com o Conselho. O referido documento também identifica
nominalmente os responsaveis técnicos vinculados a empresa, entre os quais
consta o profissional Lucio Santana Scaldaferri, com inicio da responsabilidade
técnica em 20/05/2026 e prazo indeterminado.

O segundo é a Certidao de Registro e Quitacao de Pessoa Fisica Proviséria n?
25176/2026, referente ao profissional LiUcio Santana Scaldaferri, Engenheiro
Eletricista Eletrénica, registrado no CREA-BA sob o n? 0503910708, com
atribuicdes decorrentes do art. 92 da Resolucao CONFEA n? 218/73. A certidao
confirma que o profissional integra o quadro técnico da Recorrida na condicao



de Responsavel Técnico, com vinculo por prazo indeterminado.

5.2. Da auséncia de vinculo exigido entre o profissional do CREA
e os atestados de capacidade técnica

Cumpre destacar que o instrumento convocatério ndao estabelece qualquer
vinculo entre o profissional registrado no CREA indicado para fins de
habilitacao e os contratos utilizados para comprovacao de capacidade técnico-
operacional. O Edital ndo exige que o responsavel técnico perante o CREA seja
0 mesmo que assinou, gerenciou ou executou tecnicamente os contratos
apresentados como atestados. Trata-se de requisitos de habilitacdo
autébnomos e independentes, e devem ser assim analisados.

O item relativo ao registro profissional no CREA foi classificado como
ATENDIDO na analise original de habilitacao, e essa conclusao é
mantida apods reanalise dos argumentos recursais.

6. CONCLUSAO

Com base na reandlise técnica aprofundada dos argumentos apresentados no
recurso administrativo interposto pela CLARO S/A e nas contrarrazbes
ofertadas pela TLD Hub de Ciberseguranca & Conectividade Ltda., esta
Diretoria de Infraestrutura Tecnolégica e Conectividade mantém, de forma
integral, a conclusao alcancada na analise original de habilitacao:

a) As exigéncias previstas no Edital do Pregao Eletronico n® 005/2026
foram plenamente atendidas pela empresa TLD Hub de Ciberseguranca &
Conectividade Ltda., e o valor global proposto estd inferior ao valor referencial
estabelecido, tendo sido respeitado o valor referencial de cada item.

b) A empresa TLD Hub de Ciberseguranca & Conectividade Ltda.
atendeu integralmente aos requisitos de habilitacdo técnica previstos no
Edital, visto que os atestados apresentados comprovam, de forma robusta, a
execucao de servigcos compativeis com o objeto licitado, seja individualmente,
seja em conjunto, conforme expressamente permitido, sendo assim, as
alegacdes recursais nao demonstram qualquer irregularidade obijetiva,
limitando-se a tentativa de ampliacao indevida das exigéncias editalicias.

c) Os argumentos recursais da CLARO S/A nao apresentam elementos
técnicos objetivos, fundamentos normativos ou evidéncias documentais
capazes de infirmar a conclusdao desta Diretoria. Os questionamentos
formulados consistem, em sua totalidade, em interpretacdes restritivas e
unilaterais dos critérios de habilitacdo, sem correspondéncia com os requisitos
objetivamente previstos no instrumento convocatério, ou em tentativa de
impor exigéncias que o Edital ndo estabeleceu — o que, se acolhido,
configuraria violacao direta ao principio da vinculacdo ao edital e ao dever de
julgamento objetivo consagrados na Lei n? 14.133/2021.

Opina-se, portanto, pelo ndao provimento do recurso interposto pela CLARO
S/A, com a consequente manutencao da habilitacao da TLD Hub de
Ciberseguranca & Conectividade Ltda. e o prosseguimento do processo
para as fases subsequentes, até a homologacao e adjudicacdo do Lote 01.

A presente manifestacdo possui carater técnico e opinativo, destinando-se a
subsidiar a decisao da autoridade competente, a quem compete deliberar
sobre o recurso nos termos do instrumento convocatério e da legislacdo
aplicavel.”



Diante de todo o exposto, e em consonancia com o parecer técnico emitido pela
Diretoria de Infraestrutura Tecnolégica e Conectividade - DTC, unidade responsavel
pela analise da documentacao de qualificacao técnica da empresa arrematante e pela
verificacao do atendimento as exigéncias editalicias, conclui-se gque o recurso
administrativo interposto nao merece provimento. Isso porgue os argumentos
apresentados pela Recorrente, devidamente analisados pela DTC, nao se mostram
aptos a desconstituir as conclusdes da analise técnica realizada, restando
demonstrado que a empresa vencedora atendeu integralmente aos requisitos
previstos no Edital, razao pela qual deve ser mantida a decisao que a declarou
habilitada e vencedora do certame.

5. CONCLUSAO

Por todo o exposto e por tudo mais que consta nos autos, opino pela IMPROCEDENCIA
das razbes recursais apresentada pela empresa CLARO S.A., pois, da analise do
meérito, ficou evidente a regularidade da decisao que declarou a empresa TLD HUB DE
CIBERSEGURANCA & CONECTIVIDADE LTDA vencedora do Lote 1 do Pregao Eletrénico
n2 005/2026.

Por fim, tendo em vista a auséncia de matéria juridica a ser apreciada pela Assessoria
de Suporte Juridico, encaminho os autos ao Diretor Executivo para decisao, conforme
preleciona o art. 231 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Prodeb.

Documento assinado eletronicamente por Thais Spinola de Carvalho Varela,
Assessora Técnica, em 03/07/2026, as 12:26, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 139, Incisos | e Il, do Decreto n? 15.805, de 30 de
dezembro de 2014.
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\ GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
Companhia de Processamento de Dados do Estado da Bahia

TECNOLOGIA, INFORMAGAD E SEGURANCA.

DECISAO

RECURSO ADMINISTRATIVO AO RITO SIMILAR AO PREGAO ELETRONICO
005/2026, LOTE 01

RECORRENTE: CLARO S/A

O DIRETOR EXECUTIVO DA COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO
ESTADO DA BAHIA - PRODEB, no uso de suas atribuicdes legais e estatutarias,

Considerando a documentacao e informacdes contidas no Processo SEl
N2 065.10933.2026.0003946-61, originada do Rito Similar ao Pregao Eletronico n?
005/2026, versando sobre a implantacao de Sistema de Registro de Precos - SRP
objetivando a formalizacao de Ata(s) de Registro de Precos com o(s) vencedor(es) do
certame, visando contratacdes seriadas e inespecificas, acaso haja demanda da
PRODEB e dos Orgdos e Entidades Participantes do procedimento licitatério
perseguido, para os objetos adiante sumariados em 02 (dois) Lotes:

LOTES OBJETO

01 Fornecimento de solugdo de conectividade segura, incluindo protecdo de borda, firewall de proxima geracdo
(NGFW) com tecnologia SD-WAN, links de internet e Solugdo de Gestdo, Operagdo e Monitoramento Central,
pelo periodo de 60 meses;

Servico eventual de mudanga de endere¢o de ponto de acesso com solucdo de conectividade segura ativa,
contemplando a relocalizagdo da infraestrutura, reconfiguracio dos equipamentos e testes operacionais
necessarios a continuidade do servigo, conforme especificacdes técnicas detalhadas no Termo de Referéncia.

02 Fornecimento de solugdes de seguranga da informagdo e ciberseguranca, compreendendo equipamentos de
firewall, licenciamento, atualizacdo, garantia e servicos de upgrade, voltados a protecdo dos ambientes
tecnolégicos, das comunicagbes de dados e das aplicagdes corporativas dos orgdos e entidades do Poder
Executivo Estadual, pelo periodo de 12 meses, conforme especificagbes técnicas detalhadas neste Termo de
Referéncia.

Conforme especificacdes previstas definidas no Termo de Referéncia que constitui o
documento SEI n2 00139550606, bem como no Edital que presidiu o sobredito
certame - documento SEI n2 00140061955;

Considerando o Recurso Administrativo interposto pela empresa CLARO S.A
(Documento SEI n2 00143108097) contra decisao da Sra. Pregoeira, que declarou
habilitada, para o Lote 1, a empresa TLD HUB DE CIBERSEGURANCA &
CONECTIVIDADE LTDA, sustentando que essa habilitacao técnica seria irregular.

Considerando as contrarrazbes apresentadas pela empresaTLD HUB DE
CIBERSEGURANCA & CONECTIVIDADE LTDA sob os argumentos consignados na
peca apresentada através do documento SEI n® 00143416738;




Considerando a andlise técnica exarada pela Diretoria de Infraestrutura Tecnoldgica
E Conectividade - DTC, em derredor das razdes dos sobreditos recursos - documento
SEI n2 00143621054; subscrita pelo assessor especial, EImo Sales dos Santos.

Considerando, ainda, as razbes da Pregoeira que fundamentam a manutencao da
decisao anteriormente declarada - documento SEI n2 00143636953;

RESOLVO

Reconhecer a tempestividade do recurso administrativo intentado pela
empresa CLARO S.A. no ambito do Lote 1, do Pregao Eletronico n?@
005/2026, para DECIDIR pela IMPROCEDENCIA das razdes apresentadas pela
empresa requerente, mantendo a decisao que declarou a empresa vencedora TLD
HUB DE CIBERSEGURANCA & CONECTIVIDADE LTDA, LOTE 01, referente ao
Pregao n2 005/2026.

Remeta-se os autos a Comissao de Licitacao para adocao das medidas cabiveis
quanto a publicidade da presente decisao, bem como quanto ao andamento do feito.

Salvador, 03 de julho de 2026.

Carlos Augusto Borges Silva
Diretor Executivo em exercicio

Documento assinado eletronicamente por Carlos Augusto Borges Silva,
Diretor, em 03/07/2026, as 15:29, conforme horério oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 139, Incisos | e I, do Decreto n® 15.805, de 30 de dezembro de
2014.
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