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Em resposta aos questionamentos apresentados no documento  SEI
n2 00147827845 (Questionamento - Empresa 06), informamos:

1. Considerando o que dispoe o item 11.1 do edital, quanto a exigéncia de
comprovacao de aptidao técnica compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto licitado, e em consonancia com a
jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unidao, que reconhece como
razoavel e proporcional a exigéncia de atestados que comprovem a
execucao de servicos em quantitativo minimo equivalente a 50%
(cinquenta por cento) do estimado no certame, requer-se a Vossa Senhoria
que esclareca se a interpretacao a ser adotada quanto a comprovacao da
capacidade técnico-operacional, referente ao item 1.2 da Parte Il, Secao |,
do edital e ao item 11 do Termo de Referéncia, a fim de demonstrar
compatibilidade com o objeto licitado, devera exigir, no minimo, o
equivalente a 50% do quantitativo estimado na licitacao.

Resposta: Conforme o item 11.1 do Termo de Referéncia e o item 1.2 da
Parte Il do Edital, exige-se comprovacao de experiéncia compativel com os
servicos de Teste de Intrusao. O Edital nao estabelece quantitativo minimo
de 50% do estimado, nem outro percentual especifico.

2. Considerando o item 17.1 do Termo de Referéncia, que estabelece que os
servicos serao prestados por meio da internet, mediante acesso VPN da
CONTRATANTE ou por audio/videoconferéncia, esta correto o entendimento
de que todos os servicos previstos no objeto poderao ser executados de
forma remota, sem necessidade de deslocamento presencial da equipe da
CONTRATADA?

Caso haja previsao de atividades presenciais, solicitamos indicar quais
atividades demandarao atendimento in loco e a frequéncia estimada dessas
ocorréncias, para adequada composicao dos custos.

Resposta: Sim. Conforme item 17.1 do Termo de Referéncia, os servicos
serao prestados através da internet, mediante VPN da CONTRATANTE ou por
audio/videoconferéncia. Nao ha previsao de atividade presencial obrigatoria.

3. Os itens 5.6 e 5.7 estabelecem que o planejamento dos testes ocorrera em



horario administrativo, das 8h as 17h, porém a execucao podera ocorrer fora
desse periodo, “a critério da CONTRATANTE”, sem acréscimo ou majoracao
dos valores.

Nesse sentido, solicitamos esclarecer se existe estimativa ou limite de
quantidade, frequéncia e duracao dos testes que poderao ser realizados fora
do horario administrativo, bem como qual serd o meio formal de
acionamento da CONTRATADA (chamado, ordem de servico, cronograma
previamente acordado etc.) e a antecedéncia minima para comunicacao.

Na auséncia de limite ou estimativa, solicitamos esclarecer qual premissa
devera ser considerada pelas licitantes para a composicao dos precos, tendo
em vista que a demanda fora do hordrio comercial podera impactar
diretamente os custos de execucao dos servicos.

Resposta: Os testes podem ocorrer fora do horario administrativo, a critério
da CONTRATANTE, sem acréscimo de custos. Nao ha quantitativos ou
frequéncias previamente definidas, pois as atividades do Pentest ocorrerao
sob demanda por Ordem de Servico.

4. Ainda em relacao ao item 5.7, solicitamos esclarecer se a execucao fora do
horario de expediente podera ocorrer apenas em dias uteis, apds as 17h, ou
se podera abranger também horario noturno, finais de semana e feriados.

Em caso positivo, solicitamos informar as respectivas faixas de horario e, se
possivel, a estimativa de horas ou frequéncia dessas demandas durante a
vigéncia contratual, para que as licitantes possam adotar premissas
uniformes e realizar a adequada precificacao dos servicos.

Resposta: O Termo de Referéncia nao restringe a execucao apenas a dias
uteis apdés as 17h. A execucao em producao devera ocorrer
preferencialmente fora do horario comercial, a critério da CONTRATANTE,
sem estimativa prévia de horas ou frequéncia.
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Em resposta aos questionamentos apresentados no documento  SEI
n2 00147868536 (Questionamento - Empresa 06 - Parte 2), informamos:

5 - RETESTE
Gostariamos de esclarecer alguns pontos sobre o Reteste:

* Caso o0 Reteste nao aponte a correcao total das vulnerabilidades
identificadas, serao solicitados novos retestes? Em caso positivo, ha um
limite de quantidade de retestes?

* Caso, durante a realizacao do Reteste, sejam identificadas novas
vulnerabilidades, sera realizado um novo Reteste para essas
vulnerabilidades? Nesse cenario, como ocorrera a remuneracao do servico?

Conforme os itens 5.14.6.1 a 5.14.7.2 do Termo de Referéncia, o reteste tem
por finalidade verificar se as vulnerabilidades anteriormente identificadas
foram tratadas pela CONTRATANTE.

Resposta 1: O Termo de Referéncia prevé a realizacao do reteste apds o
periodo de correcao, mediante solicitacao da CONTRATANTE. Esta prevista a
realizacao de uma unica rodada de reteste para verificacao da efetividade
das correcoes.

Resposta 2: O objeto do reteste consiste na validacao da correcao das
vulnerabilidades identificadas no teste original. Neste caso, nao serao
buscadas novas possiveis vulnerabilidades.

Quanto a remuneracao dos servicos, devera ser observada as regras
estabelecidas no Termo de Referéncia. O item 5.14.6.2 prevé expressamente
que o reteste serd realizado sem custo adicional para a CONTRATANTE,
limitado a verificacao das vulnerabilidades anteriormente apontadas.
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