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-
Avenida 4, n° 410, Centro Administrativo da Bahia — CAB \.
Tel. (71) 3115-7611 Fax (71) 3371-5787 CEP 41.745-002
CNPJ 13.579.586/0001-32 Insc. Estadual 70.695.593
Caixa Postal 678 Salvador - Bahia - Brasil

www.prodeb.ba.gov.br TECNOLOGIA, INFORMAGAD E SEGURANGA.

CONTRATO N° 20/066-01 — PRESTAGAO DE SERVIGCOS

A COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO
DA BAHIA-PRODEB, sociedade de economia mista, com sede nesta
Capital na Avenida Quatro, N° 410 - Centro Administrativo da Babhia,
inscrita no CNPJ sob o N° 13.579.586/0001-32, neste ato representada
pelos seus Diretores Executivo e de Infraestrutura Tecnologica e
Conectividade, respectivamente, Srs. Samuel Pereira Araujo e Carlos
Augusto Borges Silva, doravante denominada simplesmente PRODEB, ¢
a ZOOM TECNOLOGIA LTDA, com sede na Avenida das Aguias, n°
162, Bairro Pedra Branca, Palhoga-SC, CEP 88.137-280, inscrita no
CNPJ sob N° 06.105.781/0001-65,  doravante  denominada
simplesmente CONTRATADA com respaldo no rito similar ao Pregdo
Eletronico n® 011/2020 de que trata o Processo Administrativo SEI n°
065.10933.2020.0004279-21, celebram o presente contrato, que se regera
pela Lei Federal n® 13.303/2016 e pelo Regulamento de Licitagdes e
Contratos - RLC da PRODEB, aprovado pelo CAD em 29/06/2018, e
subsidiariamente, pelas Leis n°® 8.666/93, 9.433/2005, 10.520/2002, bem
como pelas Leis Complementares n°® 123/2006 e suas alteragdes, dos
Decretos Estaduais n® 18.471 de 29 de junho de 2018 e n°® 19.896 de 05 de
agosto de 2020 e demais legislagdes pertinentes, mediante as clausulas e
condigdes a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — FUNDAMENTO LEGAL

O presente ajuste — na forma do Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB, aprovado pelo CAD em 29/06/2018, decorre do Pregdo
Eletronico n°® 011/2020, devidamente homologado em 24/11/2020 pela Diretoria Executiva da CONTRATANTE (DOC. SEI 00024606956), tudo constante
do Processo Administrativo SEI n® 065.10933.2020.0004279-21, que fica fazendo parte integrante do presente contrato, regendo-o no que for omisso.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a aquisi¢do de equipamento de armazenamento, incluindo servigos de instalagdo e treinamento, além de garantia
técnica integral on site do fabricante para o equipamento e suporte de atendimento 24 x 7 horas, pelo periodo de 60 (sessenta) meses, de acordo com as
especificagdes e obrigacdes consignadas na Requisicdo de Compras 019239, no Termo de Referéncia que constitui o ANEXO I, com as demais condi¢oes
previstas neste contrato e na Proposta de Precos apresentada pela CONTRATADA que constitui o ANEXO II.

§1° O objeto deste contrato devera ser executado de acordo com o Termo de Referéncia (DOC. SEI 00023698854), parte integrante deste Contrato.

§2° A CONTRATADA submetera a apreciagdo da CONTRATANTE a proposta de subcontratagdo, com descri¢do dos servigos e comprovagido do respectivo
limite fixado no Edital e no item 15.3 do Termo de Referéncia, bem como do atendimento da qualificagéo técnica conforme exigido no § 3°, do art. 175 do
RLC/PRODEB.

§3° Os servigos objeto deste contrato ndo podem sofrer solugdo de continuidade durante todo o prazo da sua vigéncia, devendo ser executados por
empregados/prepostos da CONTRATADA, sob a inteira responsabilidade funcional e operacional desta, mediante vinculo de subordinag@o dos trabalhadores
para com a empresa contratada, sobre os quais mantera estrito e exclusivo controle.

CLAUSULA TERCEIRA - PRAZO

O prazo de vigéncia do contrato, a contar da data da sua assinatura, sera de 60 (sessenta) meses, condicionado, no entanto, ao término da garantia técnica,
que iniciara apds o recebimento definitivo do objeto, ficando a sua eficacia condicionada a publicagdo do extrato na imprensa oficial, admitindo-se a sua
prorrogagao nos termos e condi¢des dos artigos 71 e 81 da Lei n° 13.303/2016, com correspondéncia nos artigos 164 do RLC/PRODEB, e demais normas
concernentes a matéria, conforme previsto no item 10 do Termo de Referéncia.

§1° A prorrogagdo do prazo de vigéncia esta condicionada a obtengdo de precos e condigdes mais vantajosas.

§2° A prorrogacdo devera ser previamente justificada e autorizada pela autoridade competente para celebrar o ajuste e sera realizada através de termo aditivo,
devendo o pedido ser realizado no prazo maximo de 90 (noventa) dias antes do termo final do contrato, conforme prescreve o art. 187, Paragrafo tinico do
Regulamento de Licitagdes e Contratos - RLC da PRODEB.

§3° O prazo de que trata o caput desta clausula, podera ser suspenso, caso ocorra as situagdes adiante relacionadas:
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a) paralisagdo da execugdo do objeto determinada pela CONTRATANTE, por motivo ndo imputavel 8 CONTRATADA;

b) motivo de for¢a maior.
CLAUSULA QUARTA - PRECO

A CONTRATANTE pagara 3 CONTRATADA, pelo objeto descrito na CLAUSULA SEGUNDA do presente instrumento, o valor global de R$
3.250.000,00 (trés milhdes duzentos e cinquenta mil reais), conforme proposta da CONTRATADA datada de 13/11/2020, acostada ao Processo
Administrativo SEI n° 065.10933.2020.0004279-21, ora passando a integrar o ANEXO II deste instrumento.

LOTE UNICO

. PRECO PRECO
ITEM | DESCRICAO QUANTIDADE | UNITARIO
TOTAL (RS)
(R$)
1 Storage all-flash com capacidade de 350TB, incluindo: instalag@o, garantia integral on site 01 R$ RS 3.190.000.00
do fabricante e suporte de atendimento 24 x 7 horas, pelo periodo de 60 (sessenta) meses. 3.190.000,00 o
2 Servigo de treinamento para o item 01 01 R§ R$ 60.000,00
’ 60.000,00 R
VALOR GLOBAL R$ 3.250.000,00

Paragrafo Unico - Nos pregos contratados estdio incluidos todos os custos com material de consumo, salarios, encargos sociais, previdenciarios e
trabalhistas de todo o pessoal da CONTRATADA, como também fardamento, transporte de qualquer natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas,
utensilios e equipamentos utilizados, depreciagdo, aluguéis, administragdo, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros custos que, direta ou
indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento pela CONTRATADA das obrigagdes, ndo cabendo quaisquer reivindicagdes desta a titulo de revisao
de preco ou reembolso, seja a que titulo for, salvo aquelas presentes no § 4° do art. 81 da Lei n® 13.303/2016.

CLAUSULA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta dos recursos da CONTRATANTE, conforme detalhado a seguir:

CENTRO DE (
CUSTO FONTE CONTA ORCAMENTARIA
, , , 121103010007 - COMPUTADORES  E
APS Aporte de Capital (Autorizado pelo Conselho Fiscal em 01.10.2020 processo | pERIFERICOS-GRANDE PORTE
065.10913.2020.0003872-33)
411103040012 - CURSOS E TREINAMENTOS
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CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

Em consonancia com o §1° do art. 207 do Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB, os pagamentos devidos 8 CONTRATADA serao
efetuados através de ordem bancaria ou crédito em conta corrente, observada a ordem cronoldgica de apresentagdo das faturas aptas ao pagamento, nas
condicdes estabelecidas no item 7.4 do Termo de Referéncia e nos prazos adiante relacionados, contados da apresentagdo da fatura:

a) até R$ 50.000,00 o pagamento sera efetuado em até 15 (quinze) dias;
b) de R$ 50.000,01 a R$ 100.000,00 o pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias;

c) acima de R$ 100.000,01 o pagamento sera efetuado em até 45 (quarenta e cinco) dias.

§1° A(s) nota(s) fisca(l)is/fatura(s) somente devera(ao) ser apresentada(s) para pagamento apds a conclus@o da etapa do recebimento definitivo, atestada pelo
Gestor e Fiscal do contrato, indicativo da satisfagdo pela CONTRATADA de todas as obrigagdes pertinentes ao objeto contratado, acompanhadas no que
couber dos documentos abaixo relacionados:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);
b) prova de Regularidade com a Fazenda Federal (Divida Ativa da Unido e Receita Federal), Estadual e Municipal do domicilio da CONTRATADA;

b.1. As empresas sediadas fora do Territorio da Bahia deverdo apresentar, com a certiddo de regularidade do seu Estado de origem, a certiddo de regularidade
para com a Fazenda Publica do Estado da Bahia.

c) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
(CNDT);

d) certiddo de regularidade com a Fazenda Publica Municipal (referente ao INSS) do(s) municipio(s) onde as obras ou servigos venham a ser prestados ou
executados;

e) guia de recolhimento do ISS quitada relativa a fatura, devidamente homologada pela Secretaria de Finangas do(s) municipio(s) onde se realizara a obra ou
servigos, exceto para o municipio de Salvador;
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e.l. A guia de que trata esta alinea devera identificar o nimero da Nota Fiscal a que o recolhimento se refere;

e.2. Os municipios onde os servigos/obras sdo executados deverdo ser informados na Nota Fiscal, bem como o percentual do servico/obra executado em cada
um, de acordo com relatorio emitido pelo Fiscaldo servigo/obra;

e.3. A reteng@o e o recolhimento do ISS para o municipio de Salvador, caso haja, serdo realizados pela CONTRATANTE

§2° Ainda que a nota fiscal/fatura seja apresentada antes do prazo definido para recebimento definitivo, o prazo para pagamento somente fluird apos o
efetivo atesto do recebimento definitivo.

§3° A CONTRATANTE descontara da fatura mensal o valor correspondente as faltas ou atrasos no cumprimento da obrigacdo, com base no valor do prego
vigente, e ainda de eventuais multas conforme previsto no § 7°, da Clausula Décima Terceira deste instrumento.

§4° A(s) nota(s) fisca(l)is/fatura(s) devera(ao) estar acompanhadas da documentagdo probatdria pertinente, relativa ao recolhimento dos impostos
relacionados com a obrigacao.

§5° Em havendo alguma pendéncia impeditiva do pagamento, a exemplo de erro na apresenta¢do da nota fiscal/fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como obrigagdes financeiras pendentes, decorrentes de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-
se-a ap6s a comprovagao da regularizagdo da situag@o, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

§6° As situagdes previstas na legislagdo especifica sujeitar-se-d0 a emissdo de nota fiscal eletronica ou o respectivo DANFE (Documento Auxiliar de Nota
Fiscal Eletronica).

§7° A CONTRATANTE néo recebera qualquer objeto da contratagdo que ndo esteja acompanhada do respectivo documento fiscal, na sua forma eletronica,
ou do respectivo DANFE (Documento Auxiliar de Nota Fiscal Eletronica) e de todos os documentos necessarios a instrugdo do pagamento, previstos neste
instrumento.

§8° Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno
Porte — SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovagéo, a fim de evitar a retengdo na fonte, dos tributos e contribui¢des,
conforme legislagdo em vigo.

§9° E responsabilidade da CONTRATADA o pagamento de todos os tributos que, direta ou indiretamente, incidam sobre o objeto deste contrato, inclusive
emolumentos e seguros, ficando excluida qualquer solidariedade da

CONTRATANTE por eventuais autuagdes administrativas e/ou judiciais, uma vez que a inadimpléncia da CONTRATADA ndo se transfere a
CONTRATANTE.

§10° A CONTRATANTE, quando fonte retentora, descontara e recolhera, nos prazos da Lei, dos pagamentos que efetuar, os tributos que seja obrigada a
reter, conforme legislacdo vigente.

§11° A CONTRATADA devera cumprir todas as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, sem 6nus para a CONTRATANTE.

§12° A atualizagdo monetaria dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE, em caso de mora, sera calculada considerando a data do vencimento da
obrigacdo e do seu efetivo pagamento, de acordo com a variacdo do INPC do IBGE pro rata tempore.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA

A garantia contratual sera de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, podendo recair sobre qualquer das modalidades previstas no § 1° do artigo 162, do
Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB.

§1° Sob pena da caracterizagdo de inadimplemento contratual, a prova da garantia, devera ser apresentada no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contados da data da assinatura deste contrato, sem o que fica vedada, em qualquer caso, a
realizacdo do pagamento.

§2° A garantia respondera pelo inadimplemento das obriga¢des contratuais e pelas multas impostas, independentemente de outras cominagdes legais, com

validade durante toda a execuga@o do contrato e até 03 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual, na forma prescrita no art. 162, inciso 11, alineas “a
a “d”, do Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da CONTRATANTE.

§3° A CONTRATADA ficara obrigada a repor o valor da garantia quando esta for utilizada, bem como a atualizar o seu valor nas mesmas condi¢des do
contrato.

§4° No caso de seguro-garantia ou fianga bancaria, ndo sera admitida a existéncia de clausulas que restrinjam ou atenuem a responsabilidade do segurador ou
fiador.

§5° A CONTRATADA devera atualizar a garantia sempre que houver alteracdo contratual, no mesmo prazo deferido para a comprovagdo da garantia
originaria, visando assegurar a cobertura das modifica¢des procedidas.
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§6° Sera recusada a garantia que ndo atender as especificagdes, sendo facultada & CONTRATADA apresentar caugdo em dinheiro, no prazo de 05 (cinco)
dias, contados da notificagdo da recusa pela CONTRATANTE.

§7° A inobservancia dos prazos fixados nesta Clausula para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
deste contrato.

§8° O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo da garantia por parte da CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE adotar as seguintes
providéncias:

a) promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas obrigagdes;

b) reter o valor da garantia dos pagamentos eventualmente devidos a CONTRATADA até que a garantia seja apresentada.

§9° A garantia sera extinta nas hipoteses indicadas no art. 163, incisos I, II e III, §§ 1° e 2° do Regulamento de Licitagdes ¢ Contratos da PRODEB.

CLAUSULA OITAVA - MANUTENCAO DAS CONDICOES DA PROPOSTA — REAJUSTAMENTO E REVISAO

Os pregos sdo fixos e irreajustaveis durante o transcurso do prazo de 12 meses da data de apresentagio da proposta, apos o que a concessao de reajustamento,
sera feita mediante a aplicagdo do INPC/IBGE, conforme orientagdes tragadas no art. 180 do Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB.

§1° A revisdo de pregos, nos termos do art. 182 do Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB, dependera de requerimento da
CONTRATADA quando visar recompor o preco que se tornou insuficiente, instruido com a documentagcdo que comprove o desequilibrio econémico-
financeiro do contrato, devendo ser instaurada pela propria CONTRATANTE quando colimar recompor o prego que se tornou excessivo.

§2° O requerimento de revisao de precos devera ser formulado pela CONTRATADA no prazo maximo de um ano a partir do fato que a ensejou, sob pena de
decadéncia, em consonancia com o art. 211 da Lei 10.406/02.

§3° A variag@o do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos previsto no proprio contrato, quando for o caso, as atualizagdes, compensagdes ou
apenagdes financeiras decorrentes das condigdes de pagamento nele previstas, bem como o empenho de dotagdes orcamentarias suplementares até o limite
do seu valor corrigido, ndo caracterizam alteragdo do mesmo, podendo ser registrados por simples apostila, dispensando a celebragéo de aditamento.

§4° Os precos contratuais ndo serdo reajustados em caso de atrasos verificados e ndo justificados por parte da CONTRATADA que influenciem no prazo
contratual ou cujas justificativas ndo forem aceitas pela CONTRATANTE.

§ 5° Os reajustes, repactuagdes e revisdes que nao forem solicitadas durante a vigéncia do ajuste serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagao
ou renovagao ou com o encerramento deste contrato.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além das determinac¢des contidas nos ANEXOS I e II do presente instrumento, em especial as constantes no item 15.1 do Termo de
Referéncia, que aqui se consideram literalmente transcritas, bem como daquelas decorrentes de lei, obriga-se a:

a) designar de sua estrutura administrativa um preposto permanentemente responsavel pela perfeita execugdo dos servigos, inclusive para atendimento de
emergéncia, bem como para zelar pela prestagdo continua e ininterrupta dos servigos, bem como, dentre os que permanegam no local do trabalho, um que
sera o responsavel pelo bom andamento dos servigos e que possa tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

b) executar os servigos objeto deste contrato de acordo com as especificagdes ou recomendagdes efetuadas pela CONTRATANTE;

¢) manter, sob sua exclusiva responsabilidade, toda a supervisdo, dire¢@o e recursos humanos para execugdo completa e eficiente dos servigos objeto deste
contrato;

d) zelar pela boa e completa execugdo dos servigos contratados e facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla agéo fiscalizadora dos prepostos
designados pela CONTRATANTE, atendendo prontamente as observagdes e exigéncias que lhe forem solicitadas;

¢) comunicar a CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom andamento dos servigos;

f) atender com presteza as reclamagdes sobre a qualidade dos servigos executados, providenciando sua imediata corre¢do, sem Onus para a
CONTRATANTE;

g) respeitar ¢ fazer com que seus empregados respeitem as normas de seguranga do trabalho, disciplina ¢ demais regulamentos vigentes na
CONTRATANTE, bem como atentar para as regras de cortesia no local onde serdo executados os servigos;

h) reparar, repor ou restituir, nas mesmas condigdes e especificagdes, dentro do prazo que for determinado, os equipamentos e utensilios eventualmente
recebidos para uso nos servicos objeto deste contrato, deixando as instalagdes na mais perfeita condi¢do de funcionamento;

i) arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado a CONTRATANTE e terceiros, por sua culpa, ou em conseqiiéncia de erros,
impericia propria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade, bem como ressarcir o equivalente a todos os danos decorrentes de paralisagdo ou
interrupgao dos servigos contratados, exceto quando isto ocorrer por exigéncia da CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito ou forga maior, circunstancias
que deverdo ser comunicadas no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apds a sua ocorréncia;

j) manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificacdo exigidas
na licitagdo;
k) providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticdes competentes, necessarios a execugao dos servicos;

1) efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que incidam ou venham a incidir sobre as suas atividades e/ou sobre a execugdo do objeto
do presente contrato, bem como observar e respeitar as Legislagdes Federal, Estadual e Municipal, relativas aos servigos prestados;

m) respeitar todas as obrigagdes consignadas no Termo de Referéncia que constitui 0 ANEXO I deste Contrato, independentemente de transcrigao.
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CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE
A CONTRATANTE, além das obrigac¢des contidas neste contrato por determinagéo legal e no item 15.2 do Termo de Referéncia, obriga-se a:

a) fornecer a CONTRATADA os elementos indispensaveis ao cumprimento do contrato;
b) realizar o pagamento pela execugdo do contrato;

¢) proceder a publicagdo resumida do instrumento de contrato, de seus aditamentos e apostilamentos na imprensa oficial e no sitio eletronico da PRODEB no
prazo legal;

d) disponibilizar, em sua sede, os equipamentos e materiais necessarios para uso dos colaboradores da CONTRATADA;
e) liberar senhas de acesso para que os colaboradores da CONTRATADA utilizem a rede interna e externa, quando for o caso;

f) comunicar qualquer irregularidade identificada durante a execugdo das atividades, possibilitando a pronta regularizagdo da situagdo por parte da
CONTRATADA;

g) cumprir pontualmente com o compromisso financeiro assumido neste contrato nos prazos e condigdes ajustados na Clausula Sexta deste instrumento.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - REGIME DE EXECUCAO

O regime de execugdo do presente contrato ¢ de empreitada por prego global.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - GESTAO, FISCALIZACAO DO CONTRATO E RECEBIMENTO DO OBJETO

Competira a CONTRATANTE proceder ao acompanhamento da execugdo do contrato, na forma dos artigos 190 a 206 do Regulamento de Licitagdes e
Contratos — RLC da PRODEB, ficando esclarecido que a agdo ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizagdo da CONTRATANTE ndo eximira a
CONTRATADA de total responsabilidade na execugado do contrato.

§1° O adimplemento da obrigagdo contratual por parte da CONTRATADA ocorre com a efetiva prestagdo do servigo, a realizagdo da obra, a entrega do bem,
assim como qualquer outro evento contratual cuja ocorréncia esteja vinculada a emissdo de documento de cobranca.

§2° Cumprida a obrigagdo pela CONTRATADA, cabera a CONTRATANTE, proceder ao recebimento do objeto, a fim de aferir os servigos ou
fornecimentos efetuados, para efeito de emissdo da habilitacdo de pagamento, conforme o artigo 191, inc. XII, do Regulamento de Licitagcdes e Contratos —
RLC da PRODEB.

§3° O recebimento do objeto se dara segundo o disposto nos artigos 201 a 205 do Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB, observando-
se 0s seguintes prazos, se outros nio houverem sido fixados nos ANEXOS do presente contrato.

a) se a verificagdo da conformidade do objeto com a especificagdo, bem assim do cumprimento das obriga¢des acessorias puder ser realizada de imediato,
sera procedido de logo o recebimento definitivo;

b) quando, em razdo da natureza, do volume, da extensao, da quantidade ou da complexidade do objeto, ndo for possivel proceder-se a verificagdo imediata
de conformidade, sera feito o recebimento provisorio, devendo ser procedido ao recebimento definitivo no prazo de 15 (quinze) dias.

§4° O recebimento definitivo do objeto contratado, cujo valor seja superior ao dobro do valor estabelecido no inciso II do artigo 34 do Regulamento de
Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB, devera ser confiado a uma comissdo de, no minimo, 03 (trés) membros.

§5° A CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, qualquer proposi¢ao de servigos/obras/bens em desconformidade com as especificagdes constantes
do Termo de Referéncia ou Projeto Basico e das disposigdes previstas neste Contrato.

§6° Esgotado o prazo total para conclusdo do recebimento definitivo sem qualquer manifestagio da CONTRATANTE, considerar-se-a definitivamente aceito
o objeto contratual, para todos os efeitos.

§7° Com a conclus@o da etapa do recebimento definitivo, a CONTRATADA estara habilitada a apresentar as nota(s) fiscal(is)/fatura(s) para pagamento,
acompanhada dos documentos comprobatdrios da regularidade fiscal e trabalhista.

§8° Fica indicado como Gestor do presente contrato o Sr. Wlader Carlos Iglezias Peres, Gerente, matricula 650027113, e como Fiscal o Sr. Euler
Reis das Virgens, Coordenador, matricula 92028602.

§9° A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos representantes da CONTRATANTE especialmente designados no paragrafo
antecedente.

§10° Os representantes da CONTRATANTE anotarao em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug@o do contrato, determinando o que
for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados.

§11° As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para adogao
de medidas pertinentes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — PENA DE MULTA
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A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, ensejara a aplicagdo da pena de multa prevista no artigo 211, inc. II, do
Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB, observados os pardmetros estabelecidos nesta clausula, sem prejuizo da rescisdo unilateral do
contrato (artigo 209 do Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB), a qualquer tempo, e a aplicacao das demais sangdes previstas no citado
RLC, bem como na Lei estadual n® 9.433/05.

§1° Em caso de descumprimento total da obriga¢do principal, serd aplicada multa no percentual 10% (dez por cento) incidente sobre o valor global do
contrato.

§2° Caso o cumprimento da obrigacao principal, uma vez iniciado, seja descontinuado, sera aplicado o percentual 10% (dez por cento) sobre o saldo do
contrato, isto €, sobre a diferenga entre o valor global do contrato e o valor da parte do fornecimento, da obra ou do servigo ja realizado.

§3° Em caso de atraso no cumprimento da obrigagdo principal, sera aplicado o percentual de 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de
atraso, e de 0,7% (sete décimos por cento) por cada dia subseqiiente ao trigésimo, calculados sobre o valor da parcela do fornecimento, da obra ou do servigo
em mora.

§4° Na hipotese do paragrafo anterior, se a multa moratoria atingir o patamar de 10% (dez por cento) do valor global do contrato, devera, salvo justificativa
escrita devidamente fundamentada, ser recusado o recebimento do objeto, sem prejuizo da aplicagdo das demais sangdes previstas no RLC e na lei.

§5° Na hipotese de a CONTRATADA se negar a efetuar o refor¢co da garantia, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocagdo, sera aplicada
multa no percentual de 2,5% (dois e meio por cento) incidente sobre o valor global do contrato.

§6° As multas previstas nestes paragrafos ndo tém carater compensatorio e o seu pagamento nio eximira a CONTRATADA da responsabilidade por perdas e
danos decorrentes das infragdes cometidas.

§7° A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada da garantia da CONTRATADA faltosa, sendo certo que, se o seu valor exceder
ao da garantia prestada — quando exigida, além da perda desta, a CONTRATADA respondera pela sua diferenca, que sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou, ainda, se for o caso, cobrada judicialmente. Acaso ndo tenha sido exigida garantia, 8 CONTRATANTE se
reserva o direito de descontar diretamente do pagamento devido a CONTRATADA o valor de qualquer multa porventura imposta, conforme artigo 207, § 11,
do Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — OUTRAS PENALIDADES

Serdo punidos com a pena de suspensdo temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com a CONTRATANTE os que incorrerem nos ilicitos
previstos nos incisos VI e VII do art. 184 e I, IV, VI e VII do art. 185 da Lei estadual n® 9.433/05.

§1° A sangdo de adverténcia ¢ cabivel sempre que o ato praticado, ainda que configure a violag@o de preceito contratual ou legal, ndo seja suficiente para
acarretar danos 8 CONTRATANTE, seus processos, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceiros.

§2° A reincidéncia da sang@o de adverténcia podera ensejar a aplicagdo da penalidade de suspensdo do direito de licitar e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE ou aplicagao de multa no valor de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, conforme o caso.

§3° Para a aplicag@o das penalidades previstas serdo levados em conta a natureza e a gravidade da falta, os prejuizos dela advindos para a CONTRATANTE e
a reincidéncia na pratica do ato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES

Podera haver alteragdo contratual, mediante acordo formal entre as partes, nos seguintes casos:

a) quando houver modificacdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequagdo técnica aos seus objetivos;

b) quando necessaria a modifica¢do do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pela
Lei n® 13.303/2016 e Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB;

c) quando conveniente a substitui¢do da garantia de execugao;

d) quando necessaria a modificacdo do regime de execugdo da obra ou servigo, bem como do modo de fornecimento, em face de verificagdo técnica da
inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

e) para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da CONTRATADA e a retribui¢do da CONTRATANTE para a justa
remuneragdo da obra, servigo ou fornecimento, objetivando a manutengéo do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na hipotese de sobrevirem
fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de conseqiiéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugéo do ajustado, ou, ainda, em caso de forga
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual.

§1° A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto contratado, até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado deste ajuste, e, no caso particular de reforma de edificio ou de equipamento, até o limite de 50% (cinqiienta por
cento) para 0s seus acréscimos.

§2° Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no §1° desta clausula, salvo as supressoes resultantes de acordo celebrado entre
CONTRATANTE e CONTRATADA.
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§3° A criag@o, a alterag@o ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, bem como a superveniéncia de disposigdes legais, quando ocorridas apods a
data da apresentacdo da proposta, com comprovada repercussdo nos pre¢os contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o
caso.

§4° Em havendo alteragdo do contrato que aumente os encargos da CONTRATADA, a CONTRATANTE devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio
econdmico-financeiro inicial, desde que devidamente justificado.

§5° A variagao do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos previsto neste contrato e as atualizagdes, compensagdes ou penalizagdes financeiras
decorrentes das condi¢des de pagamento nele previstas, bem como o empenho de dotagdes orgamentarias suplementares até o limite do seu valor corrigido,
ndo caracterizam alteragdo do contrato e podem ser registrados por apostila, dispensada a celebracéo de aditamento.

§6° E vedada a celebragio de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados na matriz de risco como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — RESCISAO

Constituem motivos que autorizam a CONTRATANTE exercer o direito de resolucdo deste contrato, independentemente de provimento judicial ou
extrajudicial nesse sentido:

a) descumprimento total ou parcial de obrigagdes pela CONTRATADA,;
b) alteragao social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, se, a juizo da CONTRATANTE, prejudicar a execugdo do ajuste;
¢) retardamento injustificado do inicio da execugéo deste contrato pela CONTRATADA;

d) mora na execucdo deste contrato, levando a CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade da conclusdo do objeto deste contrato, nos prazos
pactuados;

e) paralisagdo, total ou parcial, da execugéo do objeto contratado sem justa causa previamente comunicada 8 CONTRATANTE;

f) subcontratagdo parcial do objeto, a associagdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial deste contrato, bem como a
fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA, nio admitidas por este contrato;

g) desatendimento reiterado as determinagdes regulares do Gestor e Fiscais deste contrato;
h) cometimento reiterado de faltas na execugdo contratual, anotadas pelo Gestor e Fiscais deste contrato;
i) falta de integralizacdo da garantia contratual nos prazos estipulados;

j) descumprimento da vedagéo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condic@o de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

k) superveniéncia da declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragéo;

1) perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execugo da avenga;

m) declaragdo de faléncia ou instaurag@o da insolvéncia civil;

n) dissolucdo da sociedade ou falecimento da CONTRATADA;

0) ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do contrato;

p) impossibilidade de alteragdo do valor do contrato por recusa da CONTRATADA quando possivel a reduc@o do prego ajustado para compatibiliza-lo ao
valor de mercado ou quando houver diminuigdo, devidamente comprovada, dos pregos dos insumos basicos utilizados no contrato;

q) quando a CONTRATADA for envolvida em casos de corrupgdo ou sobre os quais haja forte suspeita de envolvimento, condicionada a prévia
manifestagdo da area de compliance da CONTRATANTE;

r) quando a CONTRATADA ndo manter as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo durante a execugdo deste contrato

§1° As hipoteses de resolucdo contratual previstas nesta clausula devem ser formalmente motivadas em processo administrativo pela CONTRATANTE na
forma das orientagdes tragadas na Lei n® 12.209/2011, sendo assegurada 8 CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa prévios.

§2° Quando a resolugdo deste contrato ocorrer por ato unilateral da CONTRATANTE, acarretara as consequéncias previstas no artigo 209, §2°, do
Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas neste contrato e no citado RLC.

§3° Quando a resolugdo do contrato ocorrer sem que haja culpa da CONTRATADA, esta sera ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, desde que
regularmente comprovados, e ainda terd direito a:

a) devolucdo da garantia, se houver;
b) pagamentos devidos pela execucdo deste contrato até a data da rescisdo;

¢) pagamento do custo da desmobilizacdo, se houver, hipotese em que deve ser requerido e devidamente comprovado pela CONTRATADA.

§4° A exting@o deste contrato podera ocorrer nas formas previstas no artigo 208 do Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — MATRIZ DE RISCO

Na hipétese de ocorréncia de um dos eventos listados no ANEXO III - MATRIZ DE RISCO deste contrato, a CONTRATADA devera, no prazo de 24 (vinte
e quatro) horas, informar a CONTRATANTE sobre o ocorrido, contendo, no minimo, os seguintes dados:
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a) detalhamento do evento ocorrido, incluindo a sua natureza, a data da ocorréncia e sua duragdo estimada;

b) as medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializagéo do evento, quando houver;

¢) as medidas que ird adotar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para que esses efeitos cessem;
d) as obrigagdes contratuais que ndo foram cumpridas ou que nio irdo ser cumpridas em razdo do evento; e

e) demais esclarecimentos e informagdes relevantes.

§1° Apos a notificagdo da CONTRATADA da ocorréncia de que trata esta clausula, a CONTRATANTE decidira quanto ao ocorrido, podendo, para tanto,
solicitar esclarecimentos adicionais a CONTRATADA. Em sua decisio a CONTRATANTE podera isentar temporariamente a CONTRATADA do
cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas pelo evento.

§2° A concessdo de isengdo aludida no §1° desta clausula ndo exclui a possibilidade de aplicag@o das sangdes previstas neste contrato pela CONTRATANTE.

§3° O reconhecimento pela CONTRATANTE dos eventos descritos no ANEXO III deste contrato que afetem o cumprimento das obrigagdes contratuais,
com responsabilidade indicada exclusivamente a CONTRATADA, ndo dara ensejo a recomposi¢do do equilibrio econémico-financeiro deste contrato,
devendo o risco ser suportado exclusivamente pela CONTRATADA.

§4° As obrigacdes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou for¢a maior deverdo ser comunicadas pelas partes em até 24 (vinte e quatro)
horas, contados da data da ocorréncia do evento.

§5° Nas hipoteses indicadas no paragrafo precedente as partes deverdo acordar a forma e o prazo para resolug@o do ocorrido.
§6° As partes ndo serdo consideradas inadimplentes em razao do descumprimento contratual decorrente de caso fortuito, fato do principe ou for¢a maior.

§7° Avaliada a gravidade do evento nas hipodteses indicadas no §4° desta clausula, as partes, mediante acordo, decidirdo quanto a recomposicao do equilibrio
econdmico-financeiro deste contrato, salvo se as consequéncias do evento sejam cobertas por seguro, se houver.

§8° Este contrato podera ser rescindido, quando demonstrado que todas as medidas para sanar os efeitos do evento foram adotadas e mesmo assim a
manutencdo da avenca se torna impossivel ou inviavel nas condigdes existentes ou é excessivamente onerosa.

§9° As partes se comprometem a empregar e exaurir todas as medidas e agdes necessarias para minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito,
fato do principe ou forga maior.

§10° Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo deste contrato, ndo previstos no
ANEXO III — MATRIZ DE RISCOS, serdo decididos mediante acordo entre as partes, no que diz respeito a recomposi¢do do equilibrio econdmico-
financeiro do ajuste.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DISPOSICOES FINAIS

Qualquer tolerancia de uma das partes na exigéncia do cumprimento do presente contrato ndo constituira novagao, reniincia tacita ou extingdo da respectiva
obrigacdo, podendo a mesma ser exigida a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA NONA — DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Os seguintes documentos, na ordem adiante relacionados, constituem anexos deste contrato. Os termos deste contrato, em caso de duvidas, prevalecerdo
sobre 0s anexos:

ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA

ANEXO II - PROPOSTA DA CONTRATADA

ANEXO III - MATRIZ DE RISCOS

ANEXO IV — GARANTIA

ANEXO V — TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

CLAUSULA VIGESIMA — FORO

As partes elegem o Foro da Cidade do Salvador, Estado da Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir
quaisquer duvidas oriundas do presente contrato, renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas capazes e
idoneas.

Salvador, de de 2020.
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Pela CONTRATANTE/PRODEB:

Samuel Pereira Araiijo

Diretor Executivo

Carlos Augusto Borges Silva

Diretor de Infraestrutura Tecnologica e Conectividade

Pela CONTRATADA:

ZOOM TECNOLOGIA LTDA

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1, Aquisicio de equipamento de armazenamento, incluindo servigos de instalagdo e treinamento, além
de garantia técnica integral on site do fabricante para o equipamento e suporte de atendimento 24 x
7 horas, pelo periodo de 60 (sessenta) meses, de acordo com as especificagBes técnicas minimas e
detalhamentos consignados neste Termo de Referdncia;

1.2.  Considerando que o bem que se pretende adquirir podera ser descrito de forma objetiva, como consta
dos itens 3 e 4 deste termao de referéncia, bem coma € amplamente ofertado pelo mercado, o mesmo
pode ser enguadrado como bem de natureza comum.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAD

0 equipamento que se pretende adquirir destina-se a prover capacidade de armazenamento de alto
desempenho e backup para hospedagem dos sistemas criticos do Estado, no Datacenter da Companhia de
Processamento de Dados do Estado da Bahia — PRODEB,

3. DESCRICAD

Item Descricdo Sintética Qtd.

Storage oif-flash com capacidade de 350TB, incluindo: instalacdo, garantia integral
01 | on site do fabricante e suporte de atendimento 24 x 7 horas, pelo periodo de 60 | 01
(sessenta) meses.

02 |Servigo de treinamento para o item 01. 01

4. ESPECIFICAGAD DETALHADA DO OBJETO
4.1. Item 01— Storage All Flash - 350 TB

Entende-se por Storage All Flash uma solugdo de armazenamento de dados projetada para
funcionamento com dispositivos de memdria flash efou dispositivos de armazenamento de estado solido
(S50 ou FMD). Onde se menciona 550 nas especificacies, serd aceito o formato FMD. O dispositivo deve
executar firmware especializado para dispositivos All-Flash, o que significa que o equipamento n3o deve
permitir a adigdo de discos HDD.

4.1.1. 0Storage All Flash deverd possuir as seguintes caracteristicas:

4111 Possuir capacidade liguida para o armazenamento de dados, de 350 TB (trezentos e vinte
Terabytes);

4.1.1.2. Considerar para o calculo da capacidade liquida de armazenamento:

I, Formatagdo em RAID-6;

I Subtrair as dreas utilizadas para mirror;
1. Subtrair as dreas utilizadas para algoritmos de paridade;
IV, Subtrair as dreas utilizadas para dynamic-spare;
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41.1.3.

4114

4.1.1.5

4.1.1.6.

4.1.1.7.

4.1.1.8

4.1.1.9.

4.1.1.10.
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V. Subtrair as areas utilizadas para uso interno do storage;
VI Desconsiderar qualquer tipo de compactagdo, compressio ou desduplicagdo
de dados;

O Storage, na configuracio e capacidade ofertadas, conforme itens 4.1.1.1 e 4.1.1.2,
devera ser capaz de alcancar uma taxa minima de 200.000 10PS (duzentos mil
Inputs/Outputs por segundo), com tempo de resposta meédio inferior a 1ms (um
milissegundo), tamanho de bloco de 16K, para cargas de trabalho randdmicas com 70%
de leitura e 30% de escrita e formatagdo definida no item 4.1.1.2, Nio serd permitido
considerar percentual de cache hit para atingimento da taxa solicitada. O desempenho
devera ser comprovado pelos relatdrios obtidos através de ferramentas de
modelagem/simuladores do proprio fabricante. Este relatorio deve fazer parte da
proposta apresentada pelo Licitante, contendo todo o detalhamento dos parametros
utilizados, para andlise da Equipe Técnica;

Todos os componentes de armazenamento do Storage deverdo possuir as mesmas
caracteristicas de tamanho e capacidade de armazenamento, conforme segue:

1. Utilizagdo de discos MLC (Multi Level Cell) ou TLC (Triple Level Cell).

In. A capacidade de cada componente de armazenamento deverd ser de no
méximao, & T8 (oito terabyte), sem considerar qualguer tipo de compressio,
compactacdo ou desduplicacdo dedados.

118 Considerando-se as recomendagdes do fabricante, deverdo ser fornecidos
areas adicionais para Hot Spare, além da capacidade liguida de
armazenamento especificada, com as mesmas caracteristicas e tamanhos dos
discos descritos neste edital, em quantidade e capacidade suficientes para
garantir que ndo ocorra gualguer interrupgdo  total ou parcial do
equipamento, em caso de falha de qualguer disco do equipamento. Para o
caso de Storage All Flash com uso de Spare Global deverdo ser observadas as
mesmas exigéncias acima.

0 Storage All Flash ofertado devera ser configurado para utilizagao de arquitetura em
RAID-6 ou RAID-5, seguindo as melhores praticas e recomendagbes, devidamente
comprovada em documentagdo do fabricante;

Todas as opgbes de RAID disponiveis para o modelo ofertado deverdo estar contempladas
na proposta do fornecedor.

As conexfies entre as controladoras de discos e os componentes de armazenamento
deverdo ser implementados na velocidade maxima possivel para a arquitetura,
considerando o minime de 12 Gbps {doze gigabits por segunda).

A taxa de transferéncia entre a memodria cache e os componentes de armazenamento
devera ser a maxima possivel permitida para o Storage All Flash ofertado.

Possuir, no minimo, 2 {duas) controladoras redundantes entre si, de forma que, em caso
de falha, als) controladora(s) remanescente(s) assumam automaticamente a carga de
trabalho de forma transparente para os aplicativos, sem desativagao de guaisquer
funcionalidades descritas nos itens 4.1.1.29, 4.1.1.30, 4.1.1.33 e 4.1.1.34, mantendo os
requisitos de desempenho descritos no item 4.1.1.3 e mantendo a conectividade com
todos os discos através da(s) controladora(s) ativa(s).

Possuir memdria cache principal com ECC (Error Correction Code), distribuida em pelo
menos 2 (dois) cartbes de memaria,
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4.1.1.11

41.1.12.

4.1.1.13.

4.1.1.14,

4.1.1.15.

4.1.1.16.

4.1.1.17.

4.1.1.18.

4.1.1.19.

4.1.1.20.

41.1.21.

4.1.1.22,

4.1.1.23.

4.1.1.24.

4.1.1.25.

https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=26824676&infr...

A memoria cache principal devera ter, no minimo, 768 GB (setecentos e sessenta e oito
gigabytes) de capadidade liquida, sem considerar gqualquer tipo de compactagio ou
compressao de dados, ou seja, de capacidade disponivel para os aplicatives.

Possuir mecanismo de protecdo dos dados em cache, de forma a garantir a integridade
dos dados em caso de falha de uma das controladoras.

Se a memaria cache principal for volatil, o equipamento devera possuir a capacidade de
efetuar “destage” imediato dos dados de gravacdo para componentes de armazenamento
ou memdria ndo voldtil, em caso de interrupgio no fornecimento de energia elétrica.

Qualguer outro tipo de memoria existente para 0 modelo de Storage All Flash proposto
devera estar configurada na sua capacidade maxima permitida.

Deverd ser fornecido um subsistema de armazenamente de dados (Storage) de
arguitetura modular UNIFICADA, para armazenamento baseado em bloco.

Suporte a snapshots do tipo ROW [REDIRECT ON WRITE) ou Copy After Write (CAW) para
SAN, e gue ndo causem impacto na performance do Storage.

Possuir, no minime, 16 (dezesseis) interfaces (Channel Adapters) Fibre Channel Short
Wave, com conexdes autosensing de, no minimo, 16 (dezesseis) Gb/s e 8 (oito) Gb/s
{gigabits por segundo).

Devera vir equipada com, no minimo, 16 {dezesseis) transceivers SFP {Small Form-Factor
Plugabble), Hot-Plugabble, com conectores LC, SWL (Short Wave Length) compativeis com
as interfaces descritas no item 4.1.1.17.

Cada interface Fibre Channel, do Storage All Flash deverd possuir, de forma nativa, a
capacidade de autodeterminar a velocidade de transmissdo dos dados, para o caso de
conectar-se a dispositivos que operem em outras velocidades,

Possuir, no minimo, 16 (dezesseis) cabos de fibra optica multimedo,
Tados os cabos deverdo:

I Serdo tipo Short Wave e resistentes a tragdo;
1. Possuirconectores LC/LC Duplex;
. Possuir comprimento minimo de 30 metros.

Suportar escalabilidade minima para até 1 PB (um petabyte) de capacidade liquida, sem
considerar compressao ou desduplicagao e considerando a expansao com discos de até
&TH, sem a necessidade de substituigdo de componentes ja instalados, e sem interrupgao
no acesso a0s dados do Storage All Flash,

O Storage All Flash ofertado deverd ter capacidade de enderegamento minima de 4.000
{quatro mil} enderecos légicos.

O Storage All Flash ofertado devera possuir gabinete proprio.

Caso o Storage All Flash ofertado seja montado em RACKS, estes deverdo constar na
proposta do fornecedor. Os RACKS deverdo possuir circuito elétrico redundante para
permitir a utilizagdo de fontes de energia independentes. Os circuitos elétricos dos RACKS
deverao possuir também conjuntos de tomadas (PDUs = Power Distribution Units)
suficientes para suportar a capacidade maxima de HDs (Hard Disks) por RACK. A altura
maxima permitida para os RACKS é de 42 [quarenta e dois) U.
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4.1.1.26.

41.1.27.

4.1.1.28.

4.1.1.29.

4.1.1.30.

41.1.31.

4.1.1.32.

4.1.1.33.

41134

4.1.1.35.

4.1.1.36.

41.1.37.

https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=26824676&infr...

0 Storage All Flash devera possuir as seguintes facilidades:

1. Permitir a leitura e a gravagdo dos dados sem utilizar nenhuma forma de
compactacio ou compressio;
. Possuir a funcionalidade de Dynamic Spare, para a reconstrugdo automdtica
dos dados, a partir de Mirror ou algoritmos de paridade;
. Permitir o uso de Zoning, quando estiver conectado a rede SAM (Storage Area
Network);
'8 Permitir a definicio de LUN Masking.

O Storage All Flash deverd possuir as funcionalidades de compressio de dados efou
desduplicagdo de dados, de forma gue, gualguer ganho de drea adicional ndo sera
subtraida da area liquida contratada.

Todo ganho de capacidade extra de armazenamento conseguido através das
funcionalidades de compressdo de dados efou desduplicacdo de dados deverd estar
licenciada além da capacidade liguida contratada. Para solugBes que utilizam
licenciamento para capacidade efetiva, devera ser considerado o ganho de 3:1 para
compressdo e deduplicagdo.

Permitir aos servidores a ele conectados, via rede SAN, a utilizacdo de caminhos
alternados a qualquer volume lagico, por uma mesma HBA {Host Bus Adapter} e também
por HBAs distintas. Também deverd ser permitido o wso das funcionalidades de
balanceamento dindmico de carga entre os caminhos alternados, de failback e de failover
automaticos e de virtualizagdo de 1/O. Todas essas funcionalidades deverdo ser vdlidas
também para os ambientes em cluster, inclusive para aqueles com banco de dados.

Possuir, para toda a capacidade de armazenamento do subsistema, licenciamento para a
facilidade de provisicnamento dindmico {Thin provisioning, Dynamic provisioning, Virtual
provisioning ou similar), que permita que a alocagio fisica da capacidade em disco ocorra
em tempo de utilizagdo, sem que haja interrupgio no acesso aos dados por parte das
aplicagfes.

Permitir a formatagdo dindmica dos componentes de armazenamento.

Permitir a configuracso dindmica das dreas em algoritmos de paridade simples ou dupla
{RAID-5 ou RAID-6, ou as suas variagbes).

Permitir conexio transparente s interfaces nativas Fibre Channel para os ambientes
Open System, sende compativel inclusive com a facilidade FC-5W {Fibre Channel - Short
Wave) para Switch e Director Fibre Channel.

Permitir gue as manuten¢des, upgrades de codigo (sistema operacional) ou substituicbes
dos componentes de armazenamento defeitucsos ocorram sem qualguer interrupcdo no
funcionamento ou indisponibilidade de acesso aos dados do Storage All Flash.

Possuir suporte remoto proative, com monitoracio 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete) dias
por semana. Os dispositivos necessérios para a implementaciio da funcionalidade serfio
de responsabilidade do fornecedor.

Possuir redundancia de todos os seus componentes ativos de hardware, de maneira que
nac ocorra interrupgao no seu funcionamento devido 2 um ponto unico de falha,

Deverdo ser fornecidos todos os cabos elétricos em quantidade suficiente para instalago
dos equipamentos com alimentacdo redundante.
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4.1.1.38,

4.1.1.35.

4.1.1.40.

4.1.1.41

4.1.1.42.

4.1.1.43.

41.1.44.

4.1.1.45.

https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=26824676&infr...

Deverao ser fornecidas tomadas machos e fémeas correspondentes a serem utilizadas na
infraestrutura elétrica (rede elétrica da CONTRATANTE), padrdo IEC 309 2P (Palo) + T
(Terra) de 324 {trinta e dois amperes).

Az fontes deverdo funcionar com ligacio monofasica L+M+T na tensao elétrica nominal de
220V, ou trifasica 3L+N+T na tensao elétrica trifasica de 380V, redundante por 2 (duas) ou
mais fontes externas independentes, de tal forma que, em caso de falha de um dos
componentes, o Storage All Flash continue a funcionar sem prejuizo as aplicagdes. Caso o
Storage All Flash ofertados opere em outra tens3o, caberd ao fornecedor adequar a
instalagdo para o funcionamento solicitado, sem Gnus para a PRODEB.

Requisitos de compatibilidade do Storage All Flash:

. Manter compatibilidade com os seguintes ambientes de software:
® VMWare 6.5 e Vversao superior;
* Red Hat Enterprise LINUX Advanced Server 7 e versao superior;
= QOracle Linux 7 ou superior;
&  Windows Datacenter 2016;
= Oracle VM 3.4 ou superior;
1. Manter compatibilidade com os seguintes ambientes de hardware:
# Servidores x86 independente do processador;
« Compativel com os protocolos fiber channel padrdes de mercado, entre
eles: FC-SW: ANSI NCITS 321 e ANSI NCITS 355-2001;
= Manter compatibilidade com os protocolos padrdes de mercado: SNMP
(Simple Network Management Protocol;

Permitir a implementag3o e geréncia de niveis de servigos QoS - Quality of Service) por
LUNs [Logical Unit Number) e/ou Pools;

Possuir software de gerenciamento de configuragdo que permita, inclusive, definicdes de:
tamanho dos discos logicos, formatacdo dinamica dos HDs para os ambientes Open
System, e tipo de arguitetura RAID (5 ou 6, ou variagdo destes), sem causar
indisponibilidade do acesso ao Storage All Flash.

Possuir software para andlise e gerenciamento de desermnpenhao, que permita, inclusive, o
tratamento de dados histdricos referentes, pelo menos, aos seguintes componentes:

1. Canais back-end e front end;
1. Discos fisicos ou host;
. Volumes logicos e cache;
V. Métricas de 1/ (IOPS, tempo de resposta de leitura, escrita, etc.).

Possuir software de gerenciamento da facilidade de provisionamento dinamico gue
permita, inclusive:

L Configurar, controlar e monitorar os recursos sob essa facilidade;
i Obter informagdes sobre a alocacdo, o uso e o desempenho desses recursos,
taxa de compressao;
. Configurar a geragdo de alertas automaticos antecipadamente 3 necessidade
de disponibilizagio de mais recursos.

Caso seja necessario o fornecimento de servidores, estes deverdo possuir configuragao
igual ou superior ao minimo recomendado pelo fabricante dols) software(s) de
Eerenciamento.
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4.1.1.46.

4.1.1.47.

4.1.1.48,

Os servidores, quando existirem, deverao ser acompanhados de acessorios que permitam
a instalagdo em RACK padrio 19 (dezenove) polegadas.

Deverd ser garantido gue o acesso remoto seja feito através de conexdo segura.

Deverao ser fornecidos e instalados todos os recursos de hardware (servidores, estagbes
de trabalho, Host Bus Adapters, cabos de conexdio, etc.) e de software necessdrios para
executar as atividades relativas ao gerenciamento da configuracio, do desempenho e das
funcionalidades dos equipamentos ofertados.

412, Servigo de Instalagio dos Equipamentos

41.2.1.

4.1.2.2.

41.2.3

4.1.2.4.

4.1.2.5,

4.1.2.6.

41.2.7.

4128

4.1.2.9.

A CONTRATADA deverd elaborar um planejamento e design para permitir a implantagdo
com o menor risco de impacto possivel, detalhando todas as etapas dos servigos em um
cronograma. As seguintes atividades deverdo ser contempladas:

Planejamento e “site survey” detalhado, incluindo indicacdo das atualizagdes necessarias
aos ambientes operacionais em produgdo, para que a solucio seja suportada;

Instalagdo do equipamento: montagem em rack, energizagdo, testes e verificagdo do
perfeito funcionamento, com elaboracdo de relatério para comprovagao dos testes;

Instalagdo dos softwares envolvidos, incluindo testes e verificacdo do perfeito
funcionamento;

A CONTRATADA deverd disponibilizar profissional(is) certificado(s) pelo fabricante da
solugao ofertada, para realizar a instalagdo, configuragdo e interconexdo da solugdo
fornecida, bem como, tomar todas as medidas pertinentes ao seu pleno funcionamento;

A CONTRATADA deverd apresentar, no momento da assinatura do contrato, ofs)
certificado(s) dofs) profissionalls) designado(s) para executarem as fungiies acima;

0O Termo de Aceite Definitivo sera emitido em até 05 (cinco) dias apos a entrega da
documentagao referida no item 7.2.5 deste instrumento;

Caso sefa identificado defeito ou falha sistematica em determinade produto/servico
entregue pela CONTRATADA, ou ainda, em testes realizados no momento da instalac3o
sejam considerados em desacordo com as especificagies técnicas requeridas, a PRODER
pode exigir a substituicdo, total ou parcial, do referido produto;

A CONTRATADA deverd cumprir com todas as exigéncias técnicas e funcionais
relacionadas com a solugio ofertada, incluindo os itens para implementagdes futuras, que
devem ser implantados durante o periodo contratado;

4.2. Item 02 - Servigo de Treinamento - Storage All Flash — Item 01

4.2.1. Durante a etapa de instalagdo, a CONTRATADA deverd realizar a transferéncia de conhecimento
{hands-on) para a equipe da CONTRATANTE;

4.2.2. Além do treinamento hands-on mencionado no item 4.2.1, a CONTRATADA deverd fornecer
treinamento oficial do fabricante para até 04 participantes;

4.2.3. 0 treinamento deverd ser realizado por profissionalfis) certificado(s) na solucdo ofertada, de
forma a assegurar a qualificagdo técnica necessdria quanto a instalagdo, configuragdo e
administragio da solugdo adquirida;

4.2.4. A CONTRATANTE indicara os participantes do treinamento;

https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=26824676&infr...
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4.2.5.

4.2.6.

4273,

428

428

Podera ser realizado nas dependéncias da CONTRATANTE, em laboratorio indicado pela
CONTRATANTE, ou de forma online (Ensino a Distdncia ou por video conferéncia)l, mantendo o
cronograma e conteddo do pacote oficial de treinamento, em datas e horarios previamente
acordados entre as partes e validado pela CONTRATANTE;

Devera ser disponibilizade material preferencialmente em midia eletronica dos treinamentos
para todos os participantes, em portugués ou em inglés, sem qualquer dnus ao CONTRATANTE;

Dewvera ser fornecido ao participante do treinamento, o certificado de conclus3o de curso OFICIAL
emitido pelo FAERICANTE contendo, no minimo, o periodo, a carga horaria e nome do treinando.
Este devera ser entregue no prazo de 15 {guinze) dias corridos, contados apds o término de cada
treinamento;

. A proposta da COMTRATADA devera conter os cursos e contetdos programaticos dos

treinamentos oficiais ofertados para aprovagao pela CONTRATANTE;

A ementa da Capacitagio devera seguir o programa oficial do fabricante;

Todas as despesas relativas ao Treinamento, tais como contratacdo, transporte, estadia e alimentagdo
dos instrutares, material, bem comeo quaisquer outras inerentes & capacitagdo contratada, sdo de
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA

5. GARANTIA TECNICA

1.1

51.2.

513

5.1.4.

515
5.1.6.

https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=26824676&infr...

Mo momento da entrega do bem, a CONTRATADA devera apresentar termo de garantia técnica
do fabricante, contendo declaragio de garantia técnica pelo prazo minimo de 60 (sessenta)
meses, com cobertura de atendimento na didade de Salvador/BA, contados a partir da data do
recebimento definitivo na PRODEB;

Para o acompanhamento dos servigos de Garantia técnica, devera ser disponibilizado servigo de
suporte técnico fornecido pelo FABRICANTE;

A CONTRATADA sera responsavel pelo cumprimento dos niveis de servico da garantia técnica
conforme descrito no item 8 deste Termo de Referéncia, bem como estard sujeita as sanges
previstas mo item 9 deste Termo de Referéncia.

(s aclonamentas dos servigos de garantia técnica serdo requisitados por meio de chamados
{tickets), a serem abertas pelo CONTRATANTE através de nimero de telefone nacional
disponibilizado pela CONTRATADA ou pelo FABRICANTE. Alternativamente os chamadas poderdo
ser abertos por e-mail ou site, desde que a utilizagio deste canal seja célere o suficiente para
permitir o adequado atendimento ao objeto contratual.

Nio havera limitagdo no nimero de chamados que poderdo ser abertos.

A CONTRATADA ou o proprio FABRICANTE manterdo registro de todos os chamados abertos,
disponibilizando, para cada um, no minimo as seguintes informacoes:

5.1.6.1. Ndmero sequencial da ordem;
5.1.6.2, Data e hora de abertura;
5.1.6.3. Severidade;

5.1.6.4. Descrigdo do problema;

5.1.6.5. Data e hora do inicio do atendimento;
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5.1.7.

518

Para cada chamado aberto, devera ser gerado o respectivo registro, e encaminhado através de
e-mail para a CONTRATANTE em até 15 (quinze} minutos apds a abertura do ticket, contendo as
informages dispostas nos subitem 5.1.6;

Os servigos de suporte téchico, em atendimento da garantia técnica serio realizados no regime
(24x7x2) vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana, com até duas horas para o inicio do
atendimento.

6. JUSTIFICATIVA DE PRECO

6.1, Mos termos do art. 34, da Lei n® 13.303/2016 e do art. 43, do Regulamento de Licitagbes e Contratos
da PRODEB, o valor estimado da contratagio & sigiloso e as informacoes referentes a tal matéria
tramitam em processo apartado, que serd tornado publico apés a conclus3o do certame pela Comissdo
de Licitages.

7. CRONOGRAMA DE EXECUCAOD FISICA E FINANCEIRA

7.1. Entrega do Equipamento

711

712,

7.1.3.

7.1.4.

715

O prazo de entrega do equipamento é de até 60 (sessenta) dias, contados da assinatura do
contrato;

0 equipamento serd recebido provisoriamente, no prazo de 05 {cinco) dias contados da entrega,
para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificacdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta comercial;

O equipamento podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagies constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituido no
prazo de 30 (trinta) dias, a contar da notificacio a CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades;

O equipamento serd recebide definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do
recebimento provisorio, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do material, e
consequente aceitagao, mediante recibo ou termo circunstanciado, nos termos do §12 do art.
201, do Regulamento de Licitagdes e Contratos da PRODEB;

O recebimento definitivo do bem estd condicionado a conclusdo do servico de instalagdo do
mesmao.

7.2. Servigo de Instalacio dos Equipamentos

721

7.2.2

7.23.

7.24.

https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=26824676&infr...

Até 05 (cinco) dias apds o treinamento referenciade no item 4.2.2 deste documento
(treinamento oficial do fabricante), a CONTRATADA deverd enviar o Responsdvel Técnico para
elaboracio do Cronograma de Instalagiio em conjunto com a PRODEB;

Alnstalagio da solugdo fornecida deverd iniciar em até 05 (cinco) dias Gteis apds o recebimento
provisorio do bem, podendo ser este prazo prorrogado em caso de necessidade da PRODER,
hipdtese em que a CONTRATADA devera ser formal e justificadamente comunicada;

0 prazo maximo para a conclusio do servico de instalacio € de 10 (dez) dias, observando-se o
que foi definido no cronograma referenciado no subitem 7.2.1, sendo possivel a prorrogagio do
referido prazo, por acordo entre as partes, desde que formalmente justificado;

Durante a instalagio os profissionais da CONTRATADA deverdo informar todas as ages
executadas para os profissionais indicados pela CONTRATANTE;
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7.25  Em até 20 (vinte) apos a conclusdo de todos os servigos previstos nos itens 7.1 e 7.2, a
CONTRATADA devera fornecer a documentag3o final da instalagdo, contendo todas as
configurages do equipamento;

7.26. Apés a aprovagdo da documentacio pela COMTRATANTE, caracterizando a conclusio dos
servigos de instalacio, em um prazo de 05 |cince) dias sera fornecido 8 CONTRATADA um Termo
de Homologagdo.

7.3. TREINAMENTO

73.1. Otreinamento a que se referem os subitens 4.2.2 e 4.2.3 deste Termo de Referéncia deverd ter
inicio até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato, podendo este ser postergado em fungdo
da disponibilidade de turmas nos centros de treinamentos.

7.4. FORMA DE PAGAMENTO

741, O pagamento referente ao fornecimento do equipamento sera realizado em 36 (trinta e seis)
parcelas mensais e de igual valor, devendo a fatura referente a primeira parcela ser emitida 10
(dez) dias apds a emissdo do Termo de Aceite Definitivo previsto no subitem 7.2.5 deste Termo
de Referéncia;

7.4.2. O pagamento referente ao servico de treinamento serd realizado em parcela unica, apds a
conclusio de todos os treinamentos exigidos no item 4.2 deste Termo de Referéndia;

7.4.3.  0Os pagamentos serdo realizados observanda-se as disposicdes a segulr:

7431 O pagamento ocorrera de acordo com os prazos estabelecidos no art. 10, do Regulamento
de Licitagdes e Contratos da PRODEB, de acordo com o valor do bemn adguirido, a saber:

I. até RS 50.000,00 o pagamento sera efetuado em até 15(quinze) dias;
II. de RS 50.000,01a RS 100.000,00 o pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias;
Il acima de RS 100.000,01 o pagamento sera efetuado em até 45 (quarenta e cinco) dias.

7432 0 pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pela comissdo ou
servidor competente da CONTRATANTE na nota fiscal apresentada;

7.4.3.3. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstincia que impeca a liquidagio da despesa, como, por
exemple, obrigacio financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apds a
comprovacio da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer Onus para a
CONTRATANTE;

7.4.3.4. Antes da realizacdo do pagamento deverd ser comprovada pela CONTRATADA a
manutencdo das condicdies de habilitacdo exigidas no edital.

8. NIVEL DE SERVICO DA GARANTIA TECNICA

8.1. ACONTRATADA serd responsdvel pelo cumprimento e medig3o dos indices estabelecidos neste item, que
serdo auditados pela CONTRATANTE durante todo o prazo de vigéncia do contrato, e que poderdo ser
revistos, a qualquer tempo, com vistas a melhoria ou ajustes na qualidade dos servigos prestados;
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8.2 A CONTRATADA, atraves do servipo de garantia técnica prestado pelo FABRICANTE, devera observar os
procedimentos destinados a recolocar em perfeito estado de operagio os servigos e equipamentos tais
coma:

8.2.1. Do hardware: desinstalacdo, reconfiguracdo ou reinstalagio decorrentes de falhas no hardware,
fornecimento de pecas de reposicao, substituicio de hardware, atualizacido da versao de drivers,
firmwares e software basico, corregao de defeitos, ajustes e reparos necessarios, de acordo com
05 Manuais e as normas técnicas especificas para os recursos utilizados;

822 Do software {firmware e software adicionais): desinstalagdo, reconfiguracio ou reinstalagdo
decorrentes de falhas no software, atualizagdo da versdo de software, correcdo de defeitos,
ajustes e reparos necessarios, de acordo com 0s manuais e as normas técnicas especificas para
05 recursos utilizados;

8.2.3.  Quanto as atualizagbes pertinentes aos softwares, entende-se como "atualizagio”

8.2.4. 0 provimento de toda e qualguer evolugdo de software, incluindo corregdes, “patches”, “fixes”,
“updates”, “service packs”, novas “releases”’, “versions”, “builds’, “upgrades”, englobando
inclusive versoes nao sucessivas, nos casos em que a liberagao de tais versdes ocorra durante o
periodo de garantia técnica especificado.

23. A manutencdo técnica corretiva serd realizada sempre gue acionada automaticamente pelo
equipamento, conforme funcionalidade descrita no item 4.1.1.35 deste Termo de Referéncia, ou
solicitada pelo CONTRATAMTE, conforme descrito no item 5 GARANTIA TECNICA.

831 No atendimento aos chamados técnicos abertos, deverd ser disponibilizado suporte
personalizado por Analista(s) designado(s);

8.3.2. Um chamado técnico somente podera ser fechado apos a confirmacao do responsavel do
CONTRATANTE e o término de atendimento dar-se-a com a disponibilidade do recurso para uso
em perfeitas condicies de funcionamento no local onde o mesmao estd instalado;

8.3.3. A prioridade de atendimentoe acs chamados serd definida pelo CONTRATANTE;

8.3.4. Na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informagdes, como Numero de série e
codigo do equipamento, Anormalidade observada, Nome do responsdvel pela solicitagio do
servico e Versdo do software utilizada no hardware e Severidade do chamado

8.3.5. A CONTRATADA devera disponibilizar & CONTRATANTE acesso ao sistema ou sitio de internet,
para acompanhamento dos chamados;

8.3.6. Todas as solicitagfes feitas pelo CONTRATANTE deverdo ser registradas pela CONTRATADA em
sisterna informatizado do FABRICANTE para acompanhamento e controle da execucdo dos
SETVIGOS;

83.7. ACONTRATADA, apds a realizago dos servigos de manutengio deverd apresentar um Relatério
contende identificacio do chamado, data e hora de abertura do chamado, data e hora do inicie
e término do atendimento, identificacio do defeito, técnico responsdvel pela solugdo, as
providéncias adotadas e outras informacBes pertinentes. Este relatério deverd ser homologado
pela CONTRATANTE, através do gestor do contrato;

8.3.8. Otempo do inicio efetivo de atendimento ao chamado técnico devera ser de acordo com a Tabela
de Severidade de Chamado, contade a partir da abertura do mesmo;

83.9. Apos o inicio do atendimento, o tempo de solugdo do problema devera ser de acorde com as
tabelas abaixo, ndo devendo ultrapassar os prazos estabelecidos para as respectivas severidades,
contados a partir da abertura do chamado técnico;
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Severidade Descricio
O produto ndo esta operante e ndo € possivel nenhuma solugdo de contorno
1 - Critica vidvel. Problema no produto que gera indisponibilidade em sistemas/servigos
produtivos gue dependem desse ativo,
2-Ala Problema no produto que gera impacto em determinado sistema/servico
produtivo que dependem desse ativo.
. Problema contorndvel gue ndo gera qualgquer impacto aos sistemas/servicos
3 - Média 5 -
produtives gue dependem desses ativos.
4 - Baixa Consultas técnicas e dividas sobre os produtos
Prazo de di e solucdo
Seusriiae TMIA ™SO TMSDC
1 - Critica 15 min 6h 48h
2—Alta 30 min 8h 72h
3 = Média 2h 48h 120h
4 - Baixa 2h 72h 144h

8.3.10. Entende-se por:

83101 TMIA -Tempo maximo para inicio de atendimento: Tempo méaximo requerido para o inicio
do atendimento ao produte, gue pode ser feito inicialmente por meio telefénico;

8.3.10.2. TMS0 - Tempo maximo para solugdo operacional: Tempo maximo de recuperagdo, ou
seja, tempo requerido para contornar o problema e deixar o sistema/servico disponivel;

£3.10.3. TMSDC - Tempo maximo para solugdo definitiva do chamado: Tempo maximo requerido
para solucionar em definitivo a causa do problema.

83.104. TMED = Tempo maximo para esclarecimento de davida: Tempo maximo requerido para
esclarecimento de duvidas sobre 05 produtos e consultas técnicas

£2.3.11. Um chamado somente podera ser fechado apds confirmacdo de responsivel do CONTRATANTE
e o término de atendimento dar-se-a com a disponibilidade do recurso para uso em perfeitas
condigdes de funcionamento no local onde o mesmo esta instalado;

8312 Este servigo deve estar disponivel para aclonamento e atendimento no sistema 7 x 24 {sete dias
na semana, vinte e quatro horas por dia).

9. RETENGOES POR DESCUMPRIMENTO DOS NIVEIS DE SERVICO

9.1. Ma hipotese de ndo atendimento aos niveis de servigo especificados, sem prejuizo das sangdes
administrativas previstas nos artigos 211 a 222 do regulamento de licitagbes e contratos da PRODEB,
serdo aplicadas as penalidades:

Penalidades por cada hora
completa que exceder os niveis de | Severidade
acorde

0,4%

10,3%

0,2%

0,1%

ER ey DN
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9.2, Asretengdes previstas na tabela acima serdo calculadas tomando como base o valor global do contrato e
serdo descontadas do valor da garantia contratual prestada pela empresa contratada.

9.3. Casoaretencdo a ser aplicada seja superior ao valor da garantia contratual prestada, além da perda desta,
respondera a CONTRATADA pela sua diferenga, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pela PRODEB ou, ainda, quando for o case, cobrada judicialmente;

9.4, 0 valor da penalidade no periodo serd igual ao somatdrio das penalidades de cada ocorréncia de ndo
atendimento dos niveis de servigo especificados;

9.5. As penalidades aplicadas s6 poderdo ser relevadas motivadamente e por conveniénda administrativa,
mediante ato da autaridade competente, devidamente justificado.

9.6. A garantia devera ser restabelecida integralmente, caso tenha incidido gualguer desconto sobre o valor
desta.

10. VIGENCIA CONTRATUAL

10.1.0 prazo de vigéncia do contrato, a contar da data de sua assinatura, sera de 60 (sessenta) meses,
condicionada, no entanto, ao término da garantia técnica, que iniciard apos o recebimento definitivo,
podendo, inclusive, ser prorrogado o contrato pelo periodo remanescente da garantia técnica.

11. LOCAL PARA EXECUCAD DOS SERVICOS

11.1. A entrega dos bens e sua respectiva instalacdo deverfio ser realizadas pela CONTRATADA na sede da
CONTRATANTE, situada na Avenida 4, n® 410, Centro Administrativo da Bahia — CAB, Salvador, Bahia, CEP:
41.745-002;

11.2. A entrega devera ser realizada em dias Uteis, obedecendo aos horarios abaixo discriminados:
11.2.1. Segunda a quinta: 08:30hs as 12:00hs e das 14:00hs as 17:00hs;
11.2.2. Sexta:08:30hs as 12:00hs e das 14:00hs as 15:00hs.

11.3. 0 servico de treinamento a que se refere os subitens 4.2.2 e 4.2.3 deste Termo de Referéncia sera
realizado atraves de ensino a distdncia ou video conferéncia, desde gue mantenha o mesmo conteddo e
nivel de qualidade da modalidade presencial.

11.4. 0 servigo de treinamento a gue se refere os subitens 4.2.2 e 4.2.3 devera ser realizado em dias uteis,
obedecendo aos horarios abaixo discriminados:

11.4.1. Segunda a quinta: 08:30hs 4s 12:00hs e das 14:00hs as 17:00hs;

11.4.2. Sexta: 08:30hs as 12:00hs e das 14:00hs as 15:00hs.

12. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

12.1. Mio sero admitidas as propostas que desobedecam aos critérios dispostos 42, X do Regulamento de
Licitagbes e Contratos da PRODEB;

12.2. A Proponente devera referenciar [explicitamente} em sua proposta comercial, a origem de fabricagao
do(s) equipamenta(s} ofertado(s), bem como nome(s) dofs) fabricante(s), codigos e part numbers de
todas as partes que compdem 0s equipamentos sendo propostos de forma a deixar claro o atendimento
de acordo com o exigido no edital;
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12.3. A Proponente deverd apresentar manuais, documentos ou datasheets oficiais do fabricante em lingua
portuguesa ou inglesa. A prop te devera ap itar uma planilhaPara cada item da especificag@o
deverdo ser indicados o manuwal a pagina e o capitulo que comprovam seu atendimento;

12.4. A comprovacio do atendimento aos itens 4.1.1.1, 41.1.2, 41.1.3, 4114, 4119 e 41.1.11, devera ser
feita através de declaracdo do FABRICANTE, contendao as informagtes de relatdrio gerado a partir de
ferramenta de sizing, simulador de configuracoes ou similar do FABRICANTE, de forma a comprovar que
o equipamento com a configuragdo ofertada atende 3 todos requisitos;

12.4.1. No relatdrio citado no itern 12.4, produzido por ferramenta do FABRICANTE, devem constar as
seguintes caracteristicas e configuragies do equipamento proposto:

12.4.1.1. Marca/modelo do storage proposto

12.4.1.2. Capacidade de Armazenamento Bruta

12.4.1.3. Capacidade de Armazenamento Liquida, conforme item 4.1.1.1e4.1.1.2
12.4.1.4. Tipo e tamanho dos drives 550, conforme item 4.1.1.4

12.41.5. Namere de drives 550 fornecides - TOTAL

12.4.1.6. Namero de drives utilizados para Hot-Spare ou area disponivel para Hot-Spare
12.4.1.7. Nimero de controladoras, conforme item 4.1.1.9

12.4.1.8. Total de cache ofertado, conforme item 4.1.1.11

12.4.1.9. Taxa de |OPS ofertados com a configuracdo, conforme item 4.1.1.3.

12.4.2. As informacoes da Declaragio devem estar compativeis com a proposta técnica e relatorio
exigido no tem 12.4.

125 Mdo serdo aceitas propostas cuja descricio do objeto ofertade contenha simplesmente a expressio
genérica “CONFORME EDITAL", “DE ACORDO COM O EDITAL" ou expressdes genéricas similares gue ndo
especifiquem com exatiddo o objeto ofertado, suas caracteristicas e aderéncia ao edital;

12.6. As propostas de preco precisam conter a razdo social do fornecedor, telefone para contato, endereco,
preposta responsavel, CNPJ, além de estarem devidamente assinadas e datadas;

12.7. Az propostas deverdo ter o seu prazo de validade nao inferior a 60 (sessenta dias) dias da sua emissao;

12.8. A nao comprovagio de qualquer dos itens acima implicara na imediata desclassificagdo da proponente.

13. QUALIFICAGCAO TECNICA

13.1. A empresa Licitante deverd apresentar atestado{s) de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica
de direito plblico ou privado, comprovando que a mesma tenha fornecido equipamento(s) e servigols)
semelhante(s) e compativel{is) com o objeto deste Termo de Referéncia.

14. MODALIDADE DE LICITACAD

14.1. 0 procedimento indicado para a licitacdo & o do rito similar ac da modalidade pregdo e o critério de
julgamento a ser adotado & o menor preco, conforme exposto nos artigos 52, IV, e 55, |, ambos do
Regulamento de Licitagdes e Contratos da PRODER;
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14.2.0 Certame adotara o modo de disputa aberto;

14.3. Mo intuito de evitar o oferecimento de lances com variagdo insignificante, os lances ofertados deverdo
observar um intervalo minimo de diferenca de valores, gue incidird tanto em relagio aos lances
intermedidrios quanto em relagio & proposta gue cobrir a melhor oferta, que devera ser RS 800,00
(oitocentos reais);

14.4. A licitagdo deverd ser processada em lote dnico, tendo em vista que ndio é tecnicamente vidvel dividir o
objeto em lotes, ante o risco de ocorrer incompatibilidade entre o equipamento a ser adguirido e o
conteddo do treinamento a ser contratado. Cumpre destacar gue as especificacfes técnicas foram
elaboradas de forma a alcancar o maior ndmero de interessados em participar do certame licitatdrio,
em respeito a mais ampla competicao;

14.5. A licitagdo deverad ser processada eletronicamente, em razdo do quanto estabelecido no art. 4%, VI, do
RLC da PRODEB.

15. OBRIGACDES CONTRATUAIS
15.1. DBRIGAI;GES DA CONTRATADA

15.1.1.

15.1.2.

15.13.
15.1.4.

15.1.5.

15.1.6.

1553,

15.1.8.

15.1.9.

15.1.10.

15.1.11.
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Zelar pelo cumprimento do objeto e das demais cldusulas deste Termo de Referéncia e Contrato;

Prestar os servigos o objeto deste Termo de Referéncia com qualidade, eficidncia, presteza,
pontualidade e de forma ininterrupta, em conformidade com os termos e prazos estabelecidos;

Prestar os servicos dentro do hordrio administrativo do CONTRATANTE;

Utilizar copias legais de software, sistemas operacionais e outros necessarios para a realizacdo
dos servigos em suas instalagoes;

Atender as solicitagdes de servigos de acordo com as especificagdes técnicas, cronogramas e
condigoes especificadas;

Prestar os servigos com pessoal adequadamente capacitado em locais e instalagbes de acordo
com as orientagbes constantes neste TR;

Dispor de pessoal necessario para garantir a execugdo dos servigos, nos regimes contratados,
sem interrup¢ao seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, falta ao servigo, greve,
demissdo e outros andlogos, obedecidas as disposictes da legislagdo trabalhista vigente;

Mo veicular publicidade ou qualguer outra informacdo acerca das atividades objeto deste
contrato, sem prévia autorizagao da CONTRATANTE;

Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condicfes de habilitacio e qualificacdo exigidas
neste TR;

Assumir todas as providéncias e obrigagies estabelecidas nas normas de seguranga e legislagdo
especifica de acidentes de trabalho quande, em acorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados no desempenho dos servigos ou em conexdio com eles, ainda que verificadas nas
dependéncias da CONTRATANTE;

Assumir todas as despesas e Gnus relativos ao seu pessoal, ficando ainda, para todos os efeitos
legais, expressos pela CONTRATADA, a inexisténcia de gualquer vinculo empregaticio entre seus
empregados e/ou prepostos do CONTRATANTE;
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15.1.12.

15.1.13.

15.1.14.

15.1.15.

15.1.16.

15.1.17.

15.1.18.

15.1.19.

Promover a transferéncia do conhecimento a cada produto entregue, para os profissionais da
CONTRATANTE, sem &nus adicional;

Acompanhar o cumprimento dos servigos cabendo-lhe integralmente o dnus decorrente de
fiscaliza-los, ndo se eximindo das suas obrigagBes, independente das agBes de fiscalizagdo
exercidas pela CONTRATANTE;

Dar ciéncia a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de gualguer anormalidade
identificada na execucdo dos servigos, bem como as providéncias tomadas para a sua solugio;

Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informagGes, dados, contidos em quaisquer midias
e documentos que seus empregados ou prepostos vierem a obter em fungao dos servigos
prestados, mesmo apos o término do prazo de vigéncia ou eventual rescisio do Contrato,
respondendo pelos danos que eventual vazamento de informacgao, decorrentes de agdo danosa
ou culposa, nas formas de negligéneia, imprudéncia ow impericia, venha a ocasionar a PRODEB
ou a terceiros;

Responsabilizar-se pelo perfeito funcionamento do objeto do contrato, arcar com os eventuais
prejuizos causados a CONTRATAMTE efou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou
irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos envolvidos na execucdo dos servigos,
respondendo integralmente pelo dnus decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos servicos,
0 gque nao exclui nem diminui a responsabilidade pelos danos que se constatarem,
independentemente do controle e fiscalizagdo exercidos pela CONTRATANTE;

Reparar, exclusivamente as suas custas, todos os defeitos, erros, falhas, omissdes e guaisquer
irregularidades verificadas na oferta de servicos, bem como responsabilizar -se por qualquer dano
‘ou prejuizo dai decorrente;

Garantir o atendimento dos prazos previstos nos Acordos de Nivel de Servigo, sem prejuizo aos
demais servigos, sempre que houver a necessidade de execucao de corregbes em servigos ja
entregues.

E vedada a subcontratacio total ou parcial do objeto contratado, exceto para o semvigo de
treinamento previsto nos itens 4.2.2 e 4.2.3.

15.2. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

15.2.1. Fiscalizar o cumprimento do objeto e das demais clausulas deste Termo de Referéncia e seus
anexos;

15.2.2. Proporcionar ac condigBes necessirias para gue a CONTRATADA possa cumprir 0 que estabelece
este Termo de Referéncia e seus anexos;

15.2.3. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no presente Termo de Referéncia;

15.2.4. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente
com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta, para fins de aceitagdo
e recebimento definitivo;

15.2.5. Comunicar & CONTRATADA, por escrita, sobre imperfeicBes, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

15.2.6. Acompanhar e fiscalizar o cumprimente das obrigagdes da CONTRATADA, através de

https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=26824676&infr...
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15.2.7. Proporcionar as condigdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir o que estabelece
este Termo de Referéncia e seus anexos;
15.2.8  Designar pessoas para os papéis descritos quanto a fiscalizaco;
15.2.9. Convocar, realizar e registrar reunides junto a CONTRATADA;

15.2.10. Verificar a execucdo dos servigos;

15.2.11. Notificar formalmente a CONTRATADA guanto a defeitos ou irregularidades observadas na

execucdo dos servigos e sobre a aplicagdo de penalidades, assegurada sua prévia defesa;

15.2.12. Permitir a entrada dos funciondrios da CONTRATADA, desde que devidamente identificados,

garantindo que tenham acesso ao: eguipamentos e aos sistemas corporativos, bem como
fornecer todos os mMeios necessarios a execucdo dos servigos;

15.2.13. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA no prazo e nas condigbes indicadas neste

instrurmento, desde gue atenda as farmalidades necessdrias, e apds aceitachio dos servigos pelos
meios convencionados;

15.2.14. Prestar as informages e os esclarecimentos pertinentes gue venham a ser solicitados pelos

profissionais da CONTRATADA ou o seu Preposto;

15.2.15. Verificar a regularidade da situagio fiscal e dos recolhimentos sociais trabalhistas da

CONTRATADA, conforme determina a Lei, antes de efetuar o pagamento devido;

15.2.16. Comunicar a CONTRATADA a necessidade de substituicio de gualquer profissional que seja

considerado inadequado para o exercicio da fungio.

15.3. SUBCONTRATAGCAD

153.1. E admitida a subcontratagdo dos itens 4.2.2 e 4.2.3, tendo em vista que se trata de parcela

acessoria do objeto, ficando esclarecido que o CONTRATANTE ndo se responsabiliza por nenhum
compromisso assumido pela CONTRATADA com terceiros.

15.4. FORMA DE COMUNICAGAD

15.4.1. A tramitagdo de documentos entre CONTRATANTE e a CONTRATADA deverd ser rigorosamente

controlada através de documentos protocolados.

16. CONDIGOES GERAIS DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

16.1. Caso ndo seja a fabricante do equipamento, no momento da assinatura do contrato a licitante

16.2.

wvencedora devera apresentar declaragdo fornecida pelo fabricante dos equipamentos, em papel
timbrado e firmado pelo representante legal no Brasil, informando que a licitante vencedora, acima
referenciada, esta apta a efetuar a instalagdo e dar a manuteng3o exigida no objeto deste processo
licitatario;

MNo momento da assinatura do contrato a licitante vencedora deverd informar a razdo social e CNPJ da
empresa designada para ministrar o treinamento exigido no item 4.2 deste Termo de Referéncia e,
caso a empresa designada nao seja a fabricante dos equipamentos, devera, ainda, apresentar uma
declaragao formecida pelo fabricante dos equipamentos, em papel timbrado e firmado pelo
representante legal no Brasil, informando que a referida empresa estd formalmente autorizada a
ministrar o treinamento oficial;
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16.3. A exigéncia contida no item 16.1 deste Termo de Referéncia tem o objetivo de resguardar os interesses
da CONTRATANTE, evitando a possibilidade de perda de garantia técnica do fabricante para os
eguipamentos em decorréncia de problemas na sua instalagdo ou durante a execugdo do suporte
técnico.

17. SANGOES ADMINISTRATIVAS

17.1. SerSo aplicadas sangBes administrativas ao Licitante que cometer qualquer pratica considerada ilicita
conforme exposto no Art. 211 a 222 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da PRODEB, podendo
incidir, em caso de descumprimento contratual, multas ou descontos, bem como, em casos mais graves,
rescisdo do mesmo.

18. ELEMENTOS NECESSARIOS A GESTAD DO CONTRATO

18.1. Para a gestdo e fiscalizacdo do contrato serd adotado o rito previsto no Capitulo V, Secdo i, do
Regulamento de Licitacdes e Contratos da PRODEB, e designados os seguintes funciondrios para os
encargos que a gestao implica:

18.1.1. O Gestor do contrato decorrente dessa licitagdo serd Sr. Morivaldo Macedo Fratel Junior,
matricula n® 9201820-2, Gerente de Produglo - GDP, Telefone: (71) 3115-7602;

18.1.2. O Fiscal do contrato decorrente dessa licitagao serd o Sr. Luiz Henrique Ribeiro Prates, matricula
ng 92021787, Coordenador de Data Center — CODAC, Telefone: (71) 3115-7658;

19. TERMO DE COMPROMISSO E DE CONFIDENCIALIDADE

19.1. A CONTRATADA compromete-se a cumprir e obedecer a Politica de Seguranga da Informagdoe do Governo
do Estado da Bahia;

16.2. Mo momento da assinatura do contrato, a CONTRATADA deverd assinar Termo de Compromisso, Sigilo e
Confidencialidade, constante no Anexo | deste Termo.

20. GARANTIA CONTRATUAL

20.1. A empresa vencedora do certame devera prestar garantia de 5% (cinco por cento) do valor do
contrato, podendo optar por uma das modalidades previstas no art. 162 do Regulamento de Licitagbes
e Contrates da PRODEB, ficando esclarecide que a garantia deverd ter seu valor atualizado nas mesmas
condigdes do contrato e renovada, quando for o caso, conforme previsto no item 9 deste Termo de
Referéncia.

https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=26824676&infr...
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21. MATRIZ DE RISCOS

21.1.Este Termo de Referéncia foi elaborado com base nos dados levantados e explicitados no documento
denominado MATRIZ DE RISCOS, Anexo |l deste documento.

Salvador, 20 de outubro de 2020,

Walter Trovijo Jr
Assessor de Planejamento de Infraestrutura e Segurancga

De acordo,

Carlos Augusto Borges Silva
Diretor de Infraestrutura Tecnologica e Conectividade
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ANEXO |
TERMO DE COMPROMISS0, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

Os abaixo-assinados, de um lado a CNPJ n2 / situada
na cidade de , & Rua: bairro ., doravante
denominada CONTRATANTE, e de outro lado , CNPI e / .
situada na cidade de 4 Rua: bairro

doravante denominada CONTRATADA, tém entre si justa e acertada, a celebragio do presente TERMO DE SIGILO
E CONFIDENCIALIDADE, através do qual a CONTRATADA aceita ndo divulgar sem autorizagdo prévia e formal
segredos e informagdes sensiveis de propriedade da € se Compromete a praticar procedimentos de
seguranga da informacgao, em conformidade com as seguintes clausulas e condigbes:

PRIMEIRA — A CONTRATADA reconhece que em razao das suas atividades profissionais, estabelece contato com
informacoes sigilosas, que devem ser entendidas como segredo. Estas informacdes devem ser tratadas
confidencialmente sob gualquer condicio e ndo podem ser divulgadas a terceiros nio autorizados, ai se incluindo
os proprios Colabaradores da , 58M a expressa e escrita autorizagdo da

SEGUMNDA - As informagdes, exemplificadas abaixo, devem receber o tratamento de confidencialidade adequado,
de acordo com o seu nivel de classificacio.

1. Programas de computador, suas listagens, documentagdo, artefatos diversos, cadigo fonte e cadigo
objeto;

2. Toda a Informagdo relacionada a programas existentes ou em fase de desenvolvimento no dmbito da,
inclusive fluxogramas, estatisticas, especificacbes, avaliagies, resultados de testes, arquivos de dados,
artefatos diversos e versdes “beta” de quaisguer programas;

3. Documentos, informagdes e dades armazenados de atuagdo consultiva e contenciosa, de estratégias
ou demais dados efou informacéies de cardter sigiloso ou restrito a ;

4, Metodologia, projetos e servigos utilizados;
5. Nimeros e valores financeiros.

TERCEIRA — A CONTRATADA reconhece gue a lista acima € meramente exemplificativa e ilustrativa e que outras
hipoteses de confidencialidade que j& existam ou que venham a surgir no futuro devem ser mantidas sob
segredo, Em caso de divida acerca da confidencialidade de determinada informagdo a CONTRATADA deve tratar
a mesma sob sigilo até que seja autorizado, formalmente, a tratd-la de forma diferente pela CONTRATANTE.

QUARTA — A CONTRATADA reconhece que, no seu desligamento definitive da deverd entregar a
CONTRATANTE todo e gualquer material de propriedade desta, inclusive notas pessoais envolvendo matérias
sigilosas relacionadas com a registros de documentos de qualguer natureza que tenham sido usados,
criados ou estado sob seu controle. A CONTRATADA também assume o compromisso de ndoe utilizar qualguer
informacao adquirida quando de suas atividades para a

QUINTA — A CONTRATADA deve assegurar que todos os seus colaboradores guardardo sigilo scbre as
informagdes que porventura tiverem acesso, mediante o ciente de seus colaboradores em Termo proprio a ser
firmado entre a CONTRATADA e seus colaboradores, e que os mesmos comprometer-se-do a informar,
imediatamente, ao seu superior hierdrquice, qualguer violagdo das regras de sigilo, por parte dele oude qualquer
pessoa, inclusive nos casos de violagdo ndo intencional.

Paragrafo Primeiro: A coleta dos Termos de Sigilo de seus colaboradores ndo exime a CONTRATADA das
penalidades por vielagio das regras por parte de seus contratados.

Pardgrafo Segundo: A CONTRATADA deverd fornecer cdpia de todos os termos firmados com seus
colaboradores 3 no prazo de 10 dias apos assinatura dos respectivos termos.
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Paragrafo Terceiro: Sempre que um colaborador for admitido, A CONTRATADA devera fornecer copia dos
novos termos firmados no prazo de 2 dias apds assinatura dos respectivos termos,

SEXTA - O atendimento deste Termo de Sigilo e Confidencialidade bem como da das Diretrizes Basicas da Politica
de Seguranca da Informacdo devem ser incorporados formalmente ao contrato de trabalho dos funciondrios da
CONTRATADA gue prestarem servigos a

SETIMA — A CONTRATADA devera seguir a Politica de Seguranca da Informacio definida pela CONTRATANTE.
QITAVA - O ndo cumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo implicara em responsabilizagdo civil e

criminal, de acordo com a legislag3o vigente,

Em, de _ de20__ .

Responsavel pele Contrato — CONTRATANTE Responsavel pelo Contrato - CONTRATADA

ANEXO II - PROPOSTA DA CONTRATADA
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COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA

PREGAO ELETRONICO N° 011/2020

PROPOSTA COMERCIAL

Apresentamos nossa proposta, contratacdo de empresa especializada, para aquisicdo de

equipamentos de armazenamento, incluindo servicos de instalagdo e treinamento, além de

garantia de 60 (sessenta) meses, conforme condigBes, quantidades e exigéncias estabelecidas

no Edital e seus anexos, conforme abaixo:

Lote|Item Especificagio Qtd Valor em R$

Unitario

Total

Storage all-flash com capacidade de 350TB,
incluindo: instalacdo, garantia integral on
site do fabricante e suporte de atendimento
1 | 24 x 7 horas, pelo periodo de 60 (sessenta) 1 3.190.000,00

meses.
1 Marca: Huawei | Modelo: OceanStor Dorado
5000 V6 NVMe

3.190.000,00

Servigos de Suporte técnico e manutencao
2 para Servidor de armazenamento All-Flash 1 60.000,00

60.000,00

Valor Total Global: R$ 3.250.000,00. Por extenso: trés milhdes, duzentos e cinquenta

mil reais.
Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.
Prazo de Entrega: 60 (sessenta) dias.

Prazo de Garantia: 60 (sessenta) meses.

Declaramos que nos pregos cotados estdo inclusos todos os custos relacionados

com a remuneracdo e encargos sociais e outros, pertinentes ao fornecimento dos
objetos, bem como taxas, impostos, fretes, & demais despesas diretas e indiretas

incidentes sobre os mesmos.

Sera-ES 530 Paulo-SP  Brosilla-DF ) (48) 3279-0400 | O8O0 543 5390 h www.zoamtecnologia.com.br
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Declaramos a responsabilidade exclusiva sobre a quitacdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes da prestagao do objeto.

Declaramos que os equipamentos ofertados bem como seus componentes sdo

novos e originais de fabrica.

Declaramos, ainda, que todos os acessdrios, cabos, licencas, conectores
necessarios serdo fornecidos conforme os requisitos técnicos do Termo de Referéncia.

Declaramos, ainda, que os equipamentos se encontram em linha de fabricagdo,

Link com documentac&o técnica:

o ri 5
uGKKaEr HhxW?usp=sharing

ema-ES %30 Paubo-SP Brosilla-DF o (48) 3279-0400 | 0800 543 5390 h wiww. zoambtecnologia.com.br
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DADOS DA LICITANTE

Razdo SocialfNome: ZOOM TECNOLOGIA LTDA.

Enderego: Avenida das ﬁ\guias, N 162

Bairro: Pedra Branca

Municipio: Palhoga

Estado: SC

CEP: 88.137-280

CNPJ/CPF/MF: 06.105.781/0001-65

Fone: (48) 3279-0400

Fax: (48) 3279-0400

E-mail (para receber contrato e nota de empenho): licitacao@zoomtecnologia.com.br
Banco: Banco do Brasil

Agéncia/digito: 2383-3

Conta/digito: 19509-X

Representante/Gestor do contrato pela empresa: Guilherme Nunes Silva.
CPF: 053.852.669-65

Fone: (48) 3279-0400

Fax: (48) 3279-0400

Palhoga, 13 de novembro de 2020.

F7hoM TECNOLOGIALTOA
&Jlbo': 06.105.781/0001-85

[ A )Gﬂilherme Nunes Silva
7 7 Diretor Comercial

[/ ZOOM TECNOLOGIA LTDA.

ema-ES 530 Poulo-SP  Brosilia-DF ) (48) 3279-0400 | O8O0 543 5390 h www.zoamtecnologia.com.br
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

ESTADOD DE SANTA CATARINA - COMARCA DE PALHOGA
1° TABELIONATO DE NOTAS E PROTESTO
OTAVIO GUILHERME MARGARIDA

TABELIAO
CRISEMANN 5

RUAEMELINE MATIL
s

Fi ) 3086
A Horario de atendimento das 9h &s 18h.
- LIVRO: 0337-P  FOLHA: 048 - PROTOCOLO: 44028 : DATA PROT: 21/01/2019
PROCURAGCAO AD NEGOTIA

Procuragao na forma que segue: o

| comarca de Palhoga, Estado de Santa Catarina, perante mim, Escrevente Notarial, -
. Compareceu como outorgante, ZOOM TECNOLOGIA LTDA, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ/MF sob n° 06.105.781/0001-65, com sede & rua da Praga, n°
| 241, sala 816, Cidade Universitaria Pedra Branca, Palhoga/SC, neste ato por seu sécio |
- administrador, NILTON PEDRO DA SILVA JUNIOR, brasileiro, o qual declara sob as penas
- da lei ser solteiro, empresario, nascido aos 16/07/1985, inscrito no CPF/MF sob no
. 045.635.489-10 e CNH sob n° 02978329003 DETRAN/SC, residente & Rua da Pedra, 347 -
Apto 1108 B2, Cidade Universitaria Pedra Branca, Palhoga/SC; a qual, por este
~ instrumento, nomeia e constitui seu bastante procurador, GUILHERME NUNES SILVA,

. brasileiro, solteiro, gerente comercial, nascido aos 11/06/1 985, inscrito no CPF/MF sob n®
- 053.852.669-65 e CNH sob n® 02958786008 DETRAN/SC, residente a Rua Francisca
Luiza Vieira, 138, Lagoa da Conceicéo, Florianopolis/SC, conferindo-lhe amplos, gerais e
 limitados poderes para: 1) representar a outorgante em processos licitatérios de todas e
- quaisquer entidades publicas, nas esferas municipais, estaduais, federais, autarquicas e
fundacionais, podendo, para tal fim, retirar editais, apresentar envelope contendo
- documentac&o para a fase habilitatéria, bem como envelope contendo proposta de pregos,
\para a fase classificatoria; assistir aberturas, firmar atas e demais documentos, fazer
impugnagOes e outras quaisquer anotagoes em atas, representa-la junto as Comissdes de
Licitagbes. bem como suas respectvas autoridades superiores, tomar ciéncia de
g despachos. receber intimacGes de prazos, recorrer e contra-arrazoar, na fase
dministrativa, acompanhar decisées, firmar os correspectivos contratos administrativos,
- decorrentes dos processos licitatérios: constituir advogades, outorgando-lhes poderes das
‘clausulas ad-judicia et extra, para a interposicdo de mandados de seguranca contra atos
‘das respectivas autoridades administrativas, sempre relativamente aos processos
licitatérios em epigrafe; passar recibos, receber e dar quitagbes, apresentar, juntar e retirar
-documentos, cumprir exigéncias, pagar taxas, guias e emolumentos, assinar, requerer e
raticar; 2) representa-la no foro em geral, perante qualquer juizo, instancia ou tribunal,
clusive em agbes trabalhistas e varas, tribunais do trabalho, usando para isso dos
- poderes das clausulas "ad-judicia et extra", podendo propor quaisguer agdes, defendé-la
nas que Ihe forem propostas e promover medidas preliminares, preventivas ou
‘assecuratorias de seus direitos e interesses, constituir advogados, transigir, desistir, firmar
- compromissos, acordar, discordar, receber citagdes e infimacdes, quer sejam judiciais ou
‘extrajudiciais, processar cobrancas amigaveis ou judiciais junto aocs seus devedores e
fregueses, ou aonde com esta se apresentar; 3) representa-la perante quaisquer
Teparticoes publicas em geral quer sejam municipais, estaduais, federais, inclusive
~autarquias, Cartorios de Notas e de Registro de Iméveis, Prefeitura Municipal, INSS,
Receita Federal, Previdéncia, em qualquer de suas agéncias, nelas requerer, alegar,
“assinar, assinar, solicitar e requerer contratos, apresentar provas, documentos. prestar
_declaracbes, esclarecimentos, solicitar informagées, receber e dar quitagdo, pagar taxas,

uias, aceitar e assinar todos e guaisquer papéis, documentos, recibes e o que mais
‘preciso for, enfim, praticar todos os demais atos necessarios ao fiel e cabal cumprimento
do presente mandato. Os atos constitutivos apresentados, bem como os dados de

THICUMENT EWTIOG POR PROCESLAIENTD SLETAMON, GUASILEN EVENDRS DU AERNS E5 00 TERTATYA

0 GOAETERASS CONG NDICIOS DE ACHLTER:
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qualificacdo da outorgante e seu representante legal
arquivados por fotocépia neste servigo notarial) a qualifi
descricdo do objeto do presente foram apresentados
representante legal, sendo advertide de que a falsidade da declaragdo e dos
documentos apresentados ensejara sua responsabilidade civil e criminal, bem como
_ Por qualquer incorrecio, isentando este tabeliio de qualquer responsabilidade.

(que estao devidamente
cacdo do procurador e a 22‘;’
pela outergante, por seu

Em Test. da verdade.

.\Palhcga, 21 neiro de 2019.
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A
COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA
PREGAO ELETRONICO N° 011/2020

DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA/ ATESTO DE
EXEQUIBILIDADE E DE CONFORMIDADE E VERACIDADE DOS DOCUMENTOS

Z00M TECNOLOGIA LTDA, inscrita no CNPJ n.2 06.105.781/0001-65, por intermédio de seu
representante legal, o (a) Sr. (8) Guilherme Nunes Silva, portador (a) da Carteira de
Identidade n.? 5.300.535 e do CPF n.? 053.852.669-65, DECLARA, sob as penas da Lei, em
especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

(a) a proposta apresentada para participar desta licitagdo foi elaborada de maneira
independente por mim e o contetido da proposta néo foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial
ou de fato desta licitacdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) a intengdo de apresentar a proposta elaborada para participar desta licitagdo ndo foi
informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato
desta licitacdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(c) que ndo tentei, por qualquer meio ou por qualguer pessoa, influir na decisdo de
qualquer outro participante potencial ou de fato desta licitag3o quanto a participar ou
nao dela;

(d) que o contetdo da proposta apresentada para participar desta licitagao ndo serd, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro
participante potencial ou de fato desta licitagdo antes da adjudicacdo do objeto;

(e) que o contelido da proposta apresentada para participar desta licitagdo ndo foi, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer
integrante do 6rgdo licitante antes da abertura oficial das propostas;

(f) que todos os custos previstos na nossa proposta estdo coerentes com o mercado, o
que implica na viabilidade de nossa proposta e sua exequibilidade;

Brasiis-DF (@ (48) 3279-0400 | 0800 643 5850 % www.zoomtecnologia.com.br
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TECHOLOGIA

(g) declaro, ainda, a conformidade e veracidade dos documentos por mim apresentados,
sob as penas da lei; e

(h) que estou plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detenho
plenos poderes e informagdes para firma-la.documentos.

Palhoga, 13 de novembro de 2020.

i

g LOGIALTDA
'{%2‘:‘:?;?,,,1900\5-3
{/ Guilherme Nunes Silva

| Diretor Comercial
/.~ ZOOM TECNOLOGIA LTDA.

O (48) 3279-0400 | 0800 643 589¢ i www.zoamtecnologia.com.br

ANEXO III - MATRIZ DE RISCOS
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ANEXO 1V — GARANTIA

ANEXO V - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

R
pr
JEI! E Documento assinado eletronicamente por Guilherme Nunes Silva, Usuario Externo, em 30/11/2020, as 13:49, conforme horario oficial de Brasilia, com
assinatura fundamento no art. 139, Incisos | e Il, do Decreto n2 15.805, de 30 de dezembro de 2014.

I
pr
JEH E Documento assinado eletronicamente por Carlos Augusto Borges Silva, Diretor, em 30/11/2020, as 15:28, conforme horario oficial de Brasilia, com
Z?;.i?g;'i’c'; fundamento no art. 139, Incisos | e Il, do Decreto n2 15.805, de 30 de dezembro de 2014.

—
pr
_\’el! E Documento assinado eletronicamente por Samuel Pereira Aratjo, Diretor Executivo, em 30/11/2020, as 17:18, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
;?;;?g;:‘; fundamento no art. 139, Incisos | e Il, do Decreto n2 15.805, de 30 de dezembro de 2014.

“T1 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 00024702788 e o cédigo CRC 1F022E70.

Referéncia: Processo n? 065.10933.2020.0004279-21 SEI n2 00024702788
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