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CONTRATO N2 22/021-01 - PRESTACAO DE SERVICOS

A COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO
ESTADO DA BAHIA-PRODEB, sociedade de economia
mista, com sede nesta Capital na Avenida Quatro, N2 410 -
Centro Administrativo da Bahia, inscrita no CNPJ sob o N¢
13.579.586/0001-32, neste ato representada pelos seus
Diretores Executivo e de Infraestrutura Tecnolégica e
Conectividade, respectivamente, Srs. José Muniz Rebougas e
Carlos Augusto Borges Silva, doravante denominada
simplesmente PRODEB, e aFRAGA DE MEDEIROS
PROJETOS LTDA, com sede na Rua Major Sertério, 212 -
conj. 42 sala 2 - Vila Buarque - Séo Paulo - SP - CEP.:
01.222-901, inscrita no CNPJ sob N2 05.903.138/0001-14,
legalmente representada, doravante denominada
simplesmente CONTRATADA com respaldo no rito similar ao
Pregéo Eletronico n2 008/2022 de que trata o Processo
Administrativo  SEI n?  065.10933.2022.0003586-29,
celebram o presente contrato, que se regeréa pela Lei Federal
n? 13.303/2016 e pelo Regulamento de Licitagbes e
Contratos - RLC da PRODEB, aprovado pelo CAD em
29/06/2018, e subsidiariamente, pelas Leis n°S 8.666/93,
9.433/2005, 10.520/2002, bem como pelas Leis
Complementares n°S 123/2006 e suas alteragbes, dos
Decretos Estaduais n? 18.471 de 29 de junho de 2018 e n?
19.896 de 05 de agosto de 2020 e demais legislagdes
pertinentes, mediante as cldusulas e condicbes a seguir
ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - FUNDAMENTO LEGAL

O presente ajuste - na forma do Regulamento de Licitaces e Contratos - RLC da
PRODEB, aprovado pelo CAD em 29/06/2018, decorre do Pregdo Eletrénico n2
008/2022, devidamente homologado em 06/07/2022 pela Diretoria Executiva da
CONTRATANTE (DOC. SEI n2 00050029845), tudo constante do Processo
Administrativo SEI n® 065.10933.2022.0003586-29, que fica fazendo parte
integrante do presente contrato, regendo-o no que for omisso

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a contratagdo, por 12 (doze) meses, de
empresa especializada para prestacdo de SERVICOS de MANUTENCAO (PREVENTIVA,
CORRETIVA) e SUPORTE TECNICO nos Pontos de Acesso (PAs) da Infovia Digital da
Bahia (IDB) Etapa 2 implantada em Salvador/Bahia, de acordo com as especificagcdes
e obrigagdes consignadas na Requisicdo de Compras n? 022118, no Termo de
Referéncia que constitui o ANEXO I, com as demais condicdes previstas neste
contrato e na Proposta de Pregos apresentada pela CONTRATADA que constitui o
ANEXO I1..

8§12 O objeto deste contrato deverd ser executado de acordo com o Termo de
Referéncia (DOC. SEI 00046427938), parte integrante deste Contrato.

§22 A CONTRATADA submeterd a apreciacdo da CONTRATANTE a proposta de
subcontratagdo, com descricdo dos servigos e comprovacdo do respectivo limite
fixado no Edital e Termo de Referéncia, bem como do atendimento da qualificacdo
técnica conforme exigido no § 3°, do art. 175 do RLC/PRODEB.

8§32 Os servicos objeto deste contrato ndo podem sofrer solugdo de continuidade
durante todo o prazo da sua vigéncia, devendo ser executados por
empregados/prepostos da CONTRATADA, sob a inteira responsabilidade funcional e
operacional desta, mediante vinculo de subordinacdo dos trabalhadores para com a
empresa contratada, sobre os quais mantera estrito e exclusivo controle.

CLAUSULA TERCEIRA - PRAZO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data da sua
assinatura, ficando a sua eficacia condicionada a publicacdo do extrato na imprensa
oficial, admitindo-se a sua prorrogagdo nos termos e condi¢des dos artigos 71 e 81
da Lei n° 13.303/2016, com correspondéncia nos artigos 164 do RLC/PRODEB, e
demais normas concernentes a matéria, conforme previsto no item 09 do
Termo de Referéncia.

§12 A prorrogagdo do prazo de vigéncia estd condicionada a obtengdo de pregos e
condigdes mais vantajosas.

8§22 A prorrogacao deverd ser previamente justificada e autorizada pela autoridade
competente para celebrar o ajuste e serd realizada através de termo aditivo, devendo



o pedido ser realizado no prazo maximo de 90 (noventa) dias antes do termo final do
contrato, conforme prescreve o art. 187, Paragrafo Unico do Regulamento de
Licitacbes e Contratos - RLC da PRODEB.

8§32 O prazo de que trata o caput desta cldusula, podera ser suspenso, caso ocorra
as situagdes adiante relacionadas:

a. paralisacdo da execugdo do objeto determinada pela CONTRATANTE, por motivo
ndo imputdvel a CONTRATADA;

b. motivo de forga maior.
CLAUSULA QUARTA - PRECO

A CONTRATANTE pagaréd 8 CONTRATADA, pelos servicos descritos na CLAUSULA
SEGUNDA do presente instrumento, os valores devidos de acordo com o previsto
no item 7 do Termo de Referéncia, possuindo o presente contrato o valor global de
R$ 521.607,98 (quinhentos e vinte e um mil seiscentos e sete reais e
noventa e oito centavos), conforme proposta da CONTRATADA datada de
20/06/2022, acostada ao Processo Administrativo SEI n° 065.10933.2022.0003586-
29, ora passando a integrar o ANEXO Il deste instrumento.

SERVICO DE MANUTENGAO - V5

Item | Caracteristicas/ Especificacoes Referéncia | Quantidade (xgl)or unitario Valor Total (R$)
1 L/II,I:BI\IIRL;ISENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO CABEAMENTO OPTICO DE 02 Metros 42.760 R$ 0,23 R$ 9.834,80

2 I;III,/;’\IIKLESENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO CABEAMENTO OPTICO DE 06 Metros 57.820 R$ 0,18 R$ 10.407,60

3 mAB’\:zlj.;rsENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO CABEAMENTO OPTICO DE 12 Metros 33.580 R$ 0,14 R$ 4.701,20

4 MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE EQUIPAMENTOS DO TIPO ONTs Unidades 262 R$ 13,08 R$ 3.426,96

5 II\:/II/;\‘I\éL‘z'EﬁE/AU(?rMPREVENTIVA E CORRETIVA DE EQUIPAMENTOS DO TIPO Unidades 179 R$ 55,17 R$ 9.875,43

VALOR TOTAL MENSAL

R$ 38.245,99

VALOR TOTAL PARA 12 MESES (A)

R$ 458.951,88

Cabeamento optico ativos - A remuneracdo da manutencdo do cabeamento
Optico serd através da métrica “Metro”, por se tratar de um servico apurado por
extensdo do cabeamento ativo.

Equipamentos ativos - A remuneracdo da manutengdo dos equipamentos serd
através da métrica “Unidade” por equipamento ativo.

** Ressaltamos que no valor cobrado pela CONTRATADA deverdo estar previstos
todos os custos necessarios para a prestagdo dos servigos objeto deste Edital.

MATERIAIS/COMPONENTES DE REPOSICAO - V5

Valor
L . ol Valor
Referéncia | Quantidade | Unitario Total (R$)

(R$)

Caracteristicas/

ftem Especificacoes

Cabo 6ptico
autossustentado
constituido por um
tubo  tipo loose,
contendo 02 (duas)
fibras Opticas.
Possuir  em seu
nlcleo éptico fibras
de material dielétrico,
protegido por uma
capa externa de
material  polimérico
resistente a
intempéries. Possuir
reforco de um fio de
aco galvanizado
1 conferindo-lhe  uma | Metro 9.600 R$ 1,71
resisténcia  superior
as forcas de tracdo
que o cabo do tipo
Drop Optico FTTX
devera suportar
durante toda a sua
vida atil.  Possuir
desempenho
mecanico adequado
para instalagbes em
vdo méaximo de 80
metros com flecha de
1%, podendo ser
instalado em linhas de
dutos ou
eletrocalhas.

R$
16.416,00




Cabo Optico com 06
fibras  opticas (03
pares), preenchidas
com geleia (tubo
loose) e nlcleo
geleado resistente a

penetragdo de R$

2 umidade, capa | Metro 6.500 R$ 2.57 16.705.00
interna, elementos de B
tracao

(autosustentado) e
capa externa de
material
termoplastico (CFOA-
SM-AS80-G-06).

Cabo Optico com 12
fibras opticas (06
pares), preenchidas
com geleia (tubo
loose) e nlcleo
geleado resistente a
penetracao de R$
3 umidade, capa | Metro 6.500 R$ 268 |17 420,00
interna, elementos de
tracao (auto-
sustentado) e capa
externa de material
termoplastico (CFOA-
SM-AS80-G-12).

Caixa de Emendas
para Fibra Optica,
duas entradas e duas
saida, aérea
capacidade para 06
fibras - estanque

R$ R$
Peca 10 552,71 | 5.527,10

Caixa de Emendas
para Fibra Optica,
duas entradas e duas R$ R$
saida, aérea | Pe¢@ 10 658,80 | 6.588,00
capacidade para 12
fibras - estanque

VALOR TOTAL (B) :; 656,10

VALOR GLOBAL (A + B):
R$ 521.607,98 (quinhentos e vinte e um mil seiscentos e sete reais e
noventa e oito centavos)

Paragrafo Unico - Nos precos contratados estdo incluidos todos os custos com
material de consumo, saldrios, encargos sociais, previdencidrios e trabalhistas de
todo o pessoal da CONTRATADA, como também fardamento, transporte de qualquer
natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos
utilizados, depreciacdo, aluguéis, administracdo, impostos, taxas, emolumentos e
quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel
cumprimento pela CONTRATADA das obrigagcdes, ndo cabendo quaisquer
reivindicagdes desta a titulo de revisdo de preco ou reembolso, seja a que titulo for,
salvo aquelas presentes no § 4° do art. 81 da Lei n® 13.303/2016.

CLAUSULA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta dos recursos da
CONTRATANTE, conforme detalhado a seguir:

CENTRO DE

Py FONTE CONTA ORCAMENTARIA
411103040006 - SERV MANUTENCAO DE
REDES
COIMA Recursos
Préprios 411106010005 -  MATERIAIS  DE

MANUTENCAO GERAL

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

Em consonancia com o §12 do art. 207 do Regulamento de Licitagdes e Contratos -
RLC da PRODEB, os pagamentos devidos a CONTRATADA serdo efetuados através
de ordem bancéria ou crédito em conta corrente, observada a ordem cronolégica de
apresentacao das faturas aptas ao pagamento, nas condicdes estabelecidas no
item 7 do Termo de Referéncia e nos prazos adiante relacionados, contados da
apresentacdo da fatura:

a) até R$ 50.000,00 o pagamento sera efetuado em até 15 (quinze) dias;

b) de R$ 50.000,01 a R$ 100.000,00 o pagamento serd efetuado em até 30 (trinta)
dias;

c) acima de R$ 100.000,01 o pagamento serd efetuado em até 45 (quarenta e cinco)
dias.




812 A(s) nota(s) fisca(l)is/fatura(s) somente deverd(ao) ser apresentada(s) para
pagamento apds a conclusdo da etapa do recebimento definitivo, atestada pelo
Gestor e Fiscal do contrato, indicativo da satisfacdo pela CONTRATADA de todas as
obrigagdes pertinentes ao objeto contratado, acompanhadas no que couber dos
documentos abaixo relacionados:

a. prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servigo (FGTS);

b. prova de Regularidade com a Fazenda Federal (Divida Ativa da Unido e Receita
Federal), Estadual e Municipal do domicilio da CONTRATADA;

b.1. As empresas sediadas fora do Territério da Bahia deverdo apresentar, com a
certiddo de regularidade do seu Estado de origem, a certiddo de regularidade para
com a Fazenda Publica do Estado da Bahia.

c. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

d. certiddo de regularidade com a Fazenda Publica Municipal (referente ao INSS) do(s)
municipio(s) onde as obras ou servicos venham a ser prestados ou executados;

e. guia de recolhimento do ISS quitada relativa a fatura, devidamente homologada
pela Secretaria de Finangas do(s) municipio(s) onde se realizard a obra ou servigos,
exceto para o municipio de Salvador;

e.1l. A guia de que trata esta alinea devera identificar o nUmero da Nota Fiscal a que o
recolhimento se refere;

e.2. Os municipios onde os servigos/obras sdo executados deverdo ser informados
na Nota Fiscal, bem como o percentual do servico/obra executado em cada um, de
acordo com relatério emitido pelo Fiscal do servico/obra;

e.3. A retengéo e o recolhimento do ISS para o municipio de Salvador, caso haja,
serdo realizados pela CONTRATANTE

8§22 Ainda que a nota fiscal/fatura seja apresentada antes do prazo definido para
recebimento definitivo, o prazo para pagamento somente fluird apds o efetivo atesto
do recebimento definitivo.

§32 A CONTRATANTE descontard da fatura mensal o valor correspondente as faltas
ou atrasos no cumprimento da obrigagdo, com base no valor do prego vigente, e
ainda de eventuais multas conforme previsto no § 7°, da Cldusula Décima Terceira
deste instrumento.

842 A(s) nota(s) fisca(l)is/fatura(s) deverd(ao) estar acompanhadas da
documentacdo probatéria pertinente, relativa ao recolhimento dos impostos
relacionados com a obrigagao.

8§52 Em havendo alguma pendéncia impeditiva do pagamento, a exemplo de erro na
apresentacdo da nota fiscal/fatura ou dos documentos pertinentes a contratacdo,
ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como obrigacdes
financeiras pendentes, decorrentes de penaldade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a
comprovagao da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

§62 As situagOes previstas na legislagéo especffica sujeitar-se-do a emiss&o de nota
fiscal eletronica ou o respectivo DANFE (Documento Auxiliar de Nota Fiscal
Eletronica).

§7°A CONTRATANTE ndo receberd qualquer objeto da contratacdo que ndo esteja
acompanhada do respectivo documento fiscal, na sua forma eletrénica, ou do
respectivo DANFE (Documento Auxiliar de Nota Fiscal Eletronica) e de todos os
documentos necessarios a instrucdo do pagamento, previstos neste instrumento.

8§82 Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte -
SIMPLES, deverda apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacao, a
fim de evitar a retencdo na fonte, dos tributos e contribuicdes, conforme legislagao
em vigor.

§92 E responsabilidade da CONTRATADA o pagamento de todos os tributos que,
direta ou indiretamente, incidam sobre o objeto deste contrato, inclusive
emolumentos e seguros, ficando excluida qualquer solidariedade da CONTRATANTE
por eventuais autuagdes administrativas e/ou judiciais, uma vez que a inadimpléncia
da CONTRATADA ndo se transfere a CONTRATANTE.

§102A CONTRATANTE, quando fonte retentora, descontara e recolherd, nos prazos
da Lei, dos pagamentos que efetuar, os tributos que seja obrigada a reter, conforme
legislagdo vigente.

§112 A CONTRATADA deverd cumprir todas as Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho, sem 6nus para a CONTRATANTE.

8122 A atualizagdo monetéria dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE, em caso
de mora, serd calculada considerando a data do vencimento da obrigagéo e do seu
efetivo pagamento, de acordo com a variacdo do INPC do IBGE pro rata tempore.

CLAUSULA SETIMA - GARANTIA

A garantia contratual serd de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, podendo



recair sobre qualquer das modalidades previstas no § 1° do artigo 162, do
Regulamento de Licitagdes e Contratos - RLC da PRODEB.

812 Sob pena da caracterizagao de inadimplemento contratual, a prova da garantia,
devera ser apresentada no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contados da data da assinatura deste
contrato, sem o que fica vedada, em qualquer caso, a realizagdo do pagamento.

§22 A garantia respondera pelo inadimplemento das obrigagdes contratuais e pelas
multas impostas, independentemente de outras cominagdes legais, com valdade
durante toda a execucdo do contrato e até 03 (trés) meses apds o término da
vigéncia contratual, na forma prescrita no art. 162, inciso IlI, alineas “a” a “d”, do
Regulamento de Licitagdes e Contratos - RLC da CONTRATANTE.

8§32 A CONTRATADA ficard obrigada a repor o valor da garantia quando esta for
utilizada, bem como a atualizar o seu valor nas mesmas condigdes do contrato.

842 No caso de seguro-garantia ou fianga bancaria, ndo serd admitida a existéncia de
cldusulas que restrinjam ou atenuem a responsabilidade do segurador ou fiador.

§52 A CONTRATADA deverd atualizar a garantia sempre que houver alteragdo
contratual, no mesmo prazo deferido para a comprovagcao da garantia originaria,
visando assegurar a cobertura das modificagcdes procedidas.

8§62 Serd recusada a garantia que ndo atender as especificagdes, sendo facultada a
CONTRATADA apresentar caugdo em dinheiro, no prazo de 05 (cinco) dias, contados
da notificagao da recusa pela CONTRATANTE.

8§72 A inobservancia dos prazos fixados nesta Cldusula para apresentagdo da
garantia acarretara a aplicacdo de multa de 10% (dez por cento) sobre o valor deste
contrato.

8§82 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo da garantia por
parte da CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE adotar as seguintes providéncias:

a. promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas obrigacdes;

b. reter o valor da garantia dos pagamentos eventualmente devidos a CONTRATADA
até que a garantia seja apresentada.

8§92 A garantia serd extinta nas hipéteses indicadas no art. 163, incisos I, Il e lll, §§ 1°
e 2° do Regulamento de Licitacdes e Contratos da PRODEB.

CLAUSULA OITAVA - MANUTENCAO DAS CONDICOES DA PROPOSTA -
REAJUSTAMENTO E REVISAO

Os pregos sao fixos e irreajustaveis durante o transcurso do prazo de 12 meses da
data de apresentagao da proposta, apds o que a concessdo de reajustamento, sera
feita mediante a aplicagao do INPC/IBGE, conforme orientagdes tragcadas no art. 180
do Regulamento de Licitagdes e Contratos - RLC da PRODEB.

812 A revisdo de pregos, nos termos do art. 182 do Regulamento de Licitagdes e
Contratos - RLC da PRODEB, dependera de requerimento da CONTRATADA quando
visar recompor o prego que se tornou insuficiente, instruido com a documentagé&o
que comprove o desequilibbrio econémico-financeiro do contrato, devendo ser
instaurada pela prépria CONTRATANTE quando colimar recompor o prego que se
tornou excessivo.

§22 O requerimento de revisdo de pregos deverd ser formulado pela CONTRATADA
no prazo maximo de um ano a partir do fato que a ensejou, sob pena de decadéncia,
em consonancia com o art. 211 da Lei 10.406/02.

8§32 A variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos previsto no
préprio contrato, quando for o caso, as atualizacdes, compensacdes ou apenacdes
financeiras decorrentes das condicdes de pagamento nele previstas, bem como o
empenho de dotagdes orgamentdrias suplementares até o limite do seu valor
corrigido, ndo caracterizam alteragdo do mesmo, podendo ser registrados por
simples apostila, dispensando a celebragéo de aditamento.

842 Os pregos contratuais ndo serdo reajustados em caso de atrasos verificados e
ndo justificados por parte da CONTRATADA que influenciem no prazo contratual ou
cujas justificativas ndo forem aceitas pela CONTRATANTE.

§5° Os reajustes, repactuacdes e revisées que ndo forem solicitadas durante a
vigéncia do ajuste serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacdo ou
renovagao ou com o encerramento deste contrato.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além das determinacdes contidas nos ANEXOS | e Il do presente
instrumento, em especial as constantes no item 15.1 do Termo de Referéncia,
que aqui se consideram literalmente transcritas, bem como daquelas decorrentes de
lei, obriga-se a:



a. designar de sua estrutura administrativa um preposto permanentemente
responsavel pela perfeita execugdo dos servicos, inclusive para atendimento de
emergéncia, bem como para zelar pela prestacdo continua e ininterrupta dos
servicos, bem como, dentre os que permanegam no local do trabalho, um que serd o
responsavel pelo bom andamento dos servicos e que possa tomar as providéncias
pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

b. executar os servigos objeto deste contrato de acordo com as especificagdes ou
recomendacgdes efetuadas pela CONTRATANTE;

c. manter, sob sua exclusiva responsabilidade, toda a supervisdo, direcdo e recursos
humanos para execugdo completa e eficiente dos servigos objeto deste contrato;

d. zelar pela boa e completa execucdo dos servigos contratados e facilitar, por todos
0s meios ao seu alcance, a ampla agdo fiscalizadora dos prepostos designados pela
CONTRATANTE, atendendo prontamente as observagdes e exigéncias que lhe forem
solicitadas;

e. comunicar a CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom
andamento dos servicos;

f. atender com presteza as reclamagdes sobre a qualidade dos servicos executados,
providenciando sua imediata correcdo, sem énus para a CONTRATANTE;

g. respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as normas de seguranga
do trabalho, disciplina e demais regulamentos vigentes na CONTRATANTE, bem como
atentar para as regras de cortesia no local onde serdo executados os servigos;

h. reparar, repor ou restituir, nas mesmas condicdes e especificacdes, dentro do
prazo que for determinado, os equipamentos e utensilios eventualmente recebidos
para uso nos servicos objeto deste contrato, deixando as instalagdes na mais
perfeita condigao de funcionamento;

i. arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado a
CONTRATANTE e terceiros, por sua culpa, ou em consequéncia de erros, impericia
prépria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade, bem como ressarcir o
equivalente a todos os danos decorrentes de paralisacdo ou interrupgdo dos
servigos contratados, exceto quando isto ocorrer por exigéncia da CONTRATANTE
ou ainda por caso fortuito ou forca maior, circunstancias que deverdo ser
comunicadas no prazo de 48 (quarenta e oito) horas ap6s a sua ocorréncia;

j. manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibiidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagao exigidas na
licitacdo;

k. providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticdes
competentes, necessarios a execucdo dos servicos;

|. efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que incidam ou
venham a incidir sobre as suas atividades e/ou sobre a execugao do objeto do
presente contrato, bem como observar e respeitar as Legislagcdes Federal, Estadual e
Municipal, relativas aos servicos prestados;

m. respeitar todas as obrigacdes consignadas no Termo de Referéncia que constitui
o ANEXO I deste Contrato, independentemente de transcrigdo.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE, além das obrigacdes contidas neste contrato por determinacao
legal e no item 15.2 do Termo de Referéncia, obriga-se a:

a) fornecer a CONTRATADA os elementos indispensdveis ao cumprimento do
contrato;

b) realizar o pagamento pela execugdo do contrato;

c) proceder a publicacdo resumida do instrumento de contrato, de seus aditamentos
e apostilamentos na imprensa oficial e no sitio eletrénico da PRODEB no prazo legal;

d) disponibilizar, em sua sede, os equipamentos e materiais necessarios para uso dos
colaboradores da CONTRATADA;

e) liberar senhas de acesso para que os colaboradores da CONTRATADA utilizem a
rede interna e externa, quando for o caso;

f) comunicar qualquer irregularidade identificada durante a execugdo das atividades,
possibilitando a pronta regularizacdo da situagdo por parte da CONTRATADA;

g) cumprir pontualmente com o compromisso financeiro assumido neste contrato
nos prazos e condigdes ajustados na Cldusula Sexta deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - REGIME DE EXECUCAO
O regime de execugao do presente contrato é de empreitada por prego global.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A CONTRATADA obriga-se ao dever de protegdo, confidencialidade e sigilo de toda
informacgé&o, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, nos termos da
Lei n? 13.709/2018, suas alteracdes e regulamentagdes posteriores, durante o
cumprimento do objeto descrito no presente instrumento contratual.

8§12 A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas
suficientes visando a segurancga, a protegdo, a confidencialidade e o sigilo de toda
informacgé&o, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso a fim de evitar
acessos nao autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem
destruicdo, perda, alteracdo, comunicacao ou qualquer outra forma de tratamento
ndo previstos.

8§22 A CONTRATADA deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores,
consultores efou prestadores de servicos que, no exercicio das suas atividades,
tenham acesso e/fou conhecimento da informacdo e/ou dos dados pessoais,
respeitem o dever de protecao, confidencialidade e sigilo.



§32 A CONTRATADA nao podera utilizar-se de informagdo, dados pessoais e/ou base
de dados a que tenha acesso, para fins distintos ao cumprimento do objeto deste
instrumento contratual.

8§42 A CONTRATADA ndo poderd disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prévia
autorizacdo escrita, informacdo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha
acesso em razao do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

a) A CONTRATADA obriga-se a fornecer apenas a informagdo, dados pessoais e/ou
base de dados estritamente necessdrios quando da transmissdo autorizada a
terceiros durante o cumprimento do objeto descrito neste instrumento contratual.

8§52 A CONTRATADA fica obrigada a excluir ou devolver, a critério da contratante,
todos os documentos, registros e cdpias que contenham informagao, dados
pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execugdo do objeto
deste instrumento contratual no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data
da ocorréncia de qualquer uma das hipdteses de extingdo do contrato, restando
autorizada a conservacdo apenas nas hipéteses legalmente previstas.

a) A CONTRATADA ndo sera permitido deter cépias ou backups, informacdo, dados
pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execugdo do
cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

b) A CONTRATADA devera eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento ou
posse em razao do cumprimento do objeto deste instrumento contratual tdo logo
ndo haja mais necessidade de realizar seu tratamento.

8§62 A CONTRATADA devera notificar imediatamente a CONTRATANTE em caso de
vazamento ou perda parcial ou total de informagdo, dados pessoais e/ou base de
dados.

a) A notificagdo ndo eximird A CONTRATADA das obrigagcdes e/ou sangbes que
possam incidir em razdo da perda de informagdo, dados pessoais e/ou base de
dados.

8§72 A CONTRATADA que descumprir os termos da Lei n? 13.709/2018 suas
alteracdes e regulamentagdes posteriores, durante ou apds a execucao do objeto
descrito no presente instrumento contratual fica obrigada a assumir total
responsabilidade e ao ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou prejuizo sofrido,
incluindo sangdes aplicadas pela autoridade competente.

882 A CONTRATADA fica obrigada a manter preposto para comunicagdo com
CONTRATANTE para os assuntos pertinentes a Lei n® 13.709/2018 suas alteracbes e
regulamentacdes posteriores.

§92 O dever de sigilo e confidencialdade, e as demais obrigagées descritas na
presente cldusula, permanecerdo em vigor apds a extincdo das relacées entre A
CONTRATADA e a CONTRATANTE, bem como, entre A CONTRATADA e os seus
colaboradores, subcontratados, consultores e/ou prestadores de servigcos sob pena
das sangdes previstas na Lei n® 13.709/2018, suas alteracdes e regulamentagdes
posteriores, salvo decisdo judicial contraria.

§102 O ndo cumprimento de quaisquer das obrigagbes descritas nesta clausula
sujeitard& A CONTRATADA a processo administrativo para apuracao de
responsabilidade e, consequente, sancao, sem prejuizo de outras penalidades.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - GESTAO, FISCALIZACAO DO CONTRATO E
RECEBIMENTO DO OBJETO

Competird a CONTRATANTE proceder ao acompanhamento da execugao do
contrato, na forma dos artigos 190 a 206 do Regulamento de Licitagdes e Contratos
- RLC da PRODEB, ficando esclarecido que a agdo ou omissao, total ou parcial, da
fiscalizacdo da CONTRATANTE ndo eximird a CONTRATADA de total responsabilidade
na execugao do contrato.

812 O adimplemento da obrigagéo contratual por parte da CONTRATADA ocorre com
a efetiva prestagao do servico, a realizagcdo da obra, a entrega do bem, assim como
qualquer outro evento contratual cuja ocorréncia esteja vinculada a emissdo de
documento de cobrancga.

§22 Cumprida a obrigagéo pela CONTRATADA, caberd a CONTRATANTE, proceder ao
recebimento do objeto, a fim de aferir os servigos ou fornecimentos efetuados, para
efeito de emissao da habiltacdo de pagamento, conforme o artigo 191, inc. XlI, do
Regulamento de Licitagées e Contratos - RLC da PRODEB.

§32 O recebimento do objeto se darad segundo o disposto nos artigos 201 a 205 do
Regulamento de Licitagdes e Contratos - RLC da PRODEB, observando-se os
seguintes prazos, se outros nao houverem sido fixados nos ANEXOS do
presente contrato.

a. se a verificacdo da conformidade do objeto com a especificacdo, bem assim do
cumprimento das obrigacbes acessoérias puder ser realizada de imediato, sera
procedido de logo o recebimento definitivo;

b. quando, em razdo da natureza, do volume, da extensao, da quantidade ou da



complexidade do objeto, ndo for possivel proceder-se a verificagcdo imediata de
conformidade, serd feito o recebimento provisério, devendo ser procedido ao
recebimento definitivo no prazo de 15 (quinze) dias.

842 O recebimento definitivo do objeto contratado, cujo valor seja superior ao dobro
do valor estabelecido no inciso Il do artigo 34 do Regulamento de Licitagbes e
Contratos - RLC da PRODEB, devera ser confiado a uma comissao de, no minimo, 03
(trés) membros.

8§52 A CONTRATANTE rejeitard, no todo ou em parte, qualquer proposicdo de
servigos/obras/bens em desconformidade com as especificagdes constantes do
Termo de Referéncia ou Projeto Basico e das disposicdes previstas neste Contrato.

8§62 Esgotado o prazo total para conclusdo do recebimento definitivo sem qualquer
manifestacdo da CONTRATANTE, considerar-se-a definitivamente aceito o objeto
contratual, para todos os efeitos.

§72 Com a conclusdo da etapa do recebimento definitivo, a CONTRATADA estard
habiltada a apresentar as nota(s) fiscal(is)/fatura(s) para pagamento, acompanhada
dos documentos comprobatérios da regularidade fiscal e trabalhista.

882 Fica indicado como Gestor do presente contrato o Senhor Tansy
Marinho Abud, Titular da Geréncia de Redes de Comunicacdao - GRC,
matricula n2 65002942-4 e como Fiscal o Sr. Denys Nepomuceno Batista,
Titular da Coordenacao de Implantacdo e Manutencdo de Rede - COIMA,
matricula n2 92000966.

8§92 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelos
representantes da CONTRATANTE especialmente designados no paragrafo
antecedente.

8102 Os representantes da CONTRATANTE anotardo em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, determinando o que for
necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados.

§112 As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos
representantes deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para
adogdo de medidas pertinentes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PENA DE MULTA

A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugao do contrato,
ensejara a aplicacdo da pena de multa prevista no artigo 211, inc. Il, do Regulamento
de Licitagbes e Contratos - RLC da PRODEB, observados os parametros
estabelecidos nesta cldusula, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato (artigo
209 do Regulamento de Licitagdes e Contratos - RLC da PRODEB), a qualquer tempo,
e a aplicacdo das demais sangdes previstas no citado RLC, bem como na Lei estadual
n? 9.433/05.

8§12 Em caso de descumprimento total da obrigagdo principal, sera aplicada multa no
percentual 10% (dez por cento) incidente sobre o valor global do contrato.

8§22 Caso o cumprimento da obrigagdo principal, uma vez iniciado, seja
descontinuado, sera aplicado o percentual 10% (dez por cento) sobre o saldo do
contrato, isto &, sobre a diferenca entre o valor global do contrato e o valor da parte
do fornecimento, da obra ou do servico ja realizado.

8§32 Em caso de atraso no cumprimento da obrigagdo principal, seréd aplicado o
percentual de 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, e
de 0,7% (sete décimos por cento) por cada dia subsequente ao trigésimo, calculados
sobre o valor da parcela do fornecimento, da obra ou do servico em mora.

842 Na hipdtese do paragrafo anterior, se a multa moratdria atingir o patamar de
10% (dez por cento) do valor global do contrato, deverd, salvo justificativa escrita
devidamente fundamentada, ser recusado o recebimento do objeto, sem prejuizo da
aplicacao das demais sangdes previstas no RLC e na lei.

8§52 Na hipétese de a CONTRATADA se negar a efetuar o reforgo da garantia, dentro
de 10 (dez) dias contados da data de sua convocagdo, serad aplicada multa no
percentual de 2,5% (dois e meio por cento) incidente sobre o valor global do
contrato.

862 As multas previstas nestes paragrafos ndo tém cardter compensatoério e o seu
pagamento ndo eximird a CONTRATADA da responsabildade por perdas e danos
decorrentes das infracdes cometidas.

8§72 A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd descontada da
garantia da CONTRATADA faltosa, sendo certo que, se o seu valor exceder ao da
garantia prestada - quando exigida, além da perda desta, a CONTRATADA
respondera pela sua diferenga, que serd descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pela CONTRATANTE ou, ainda, se for o caso, cobrada judicialmente. Acaso
ndo tenha sido exigida garantia, a CONTRATANTE se reserva o direito de descontar
diretamente do pagamento devido a CONTRATADA o valor de qualquer multa
porventura imposta, conforme artigo 207, § 11, do Regulamento de Licitacdes e
Contratos - RLC da PRODEB.



CLAUSULA DECIMA QUINTA - OUTRAS PENALIDADES

Serdo punidos com a pena de suspensdo tempordria do direito de licitar e
impedimento de contratar com a CONTRATANTE os que incorrerem nos ilicitos
previstos nos incisos VI e VIl do art. 184 e |, IV, VI e VIl do art. 185 da Lei estadual n?
9.433/05.

8§12 A sangdo de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado, ainda que
configure a violagdo de preceito contratual ou legal, ndo seja suficiente para acarretar
danos a CONTRATANTE, seus processos, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio
ambiente ou a terceiros.

§22 A reincidéncia da sangao de adverténcia podera ensejar a aplicagcdo da penalidade
de suspensdo do direito de licitar e impedimento de contratar com a CONTRATANTE
ou aplicacdo de multa no valor de 5% (cinco por cento) do valor do contrato,
conforme o caso.

832 Para a aplicagao das penalidades previstas serdo levados em conta a natureza e
a gravidade da falta, os prejuizos dela advindos para a CONTRATANTE e a reincidéncia
na prética do ato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAGCOES

Poderd haver alteragdo contratual, mediante acordo formal entre as partes, nos
seguintes casos:

a. quando houver modificagdo do projeto ou das especificacdes, para melhor
adequacao técnica aos seus objetivos;

b. quando necesséria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo
ou diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pela Lei n°
13.303/2016 e Regulamento de Licitagdes e Contratos - RLC da PRODEB;

c. quando conveniente a substituicdo da garantia de execucao;

d. quando necesséria a modificacdo do regime de execugao da obra ou servico, bem
como do modo de fornecimento, em face de verificagdo técnica da inaplicabilidade
dos termos contratuais originarios;

e. para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os
encargos da CONTRATADA e a retribuicdo da CONTRATANTE para a justa
remuneracdo da obra, servico ou fornecimento, objetivando a manutencdo do
equilbrio econémico-financeiro inicial do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou
impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso
fortuito ou fato do principe, configurando &lea econOmica extraordindria e
extracontratual.

§12 A CONTRATADA poderd aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto contratado, até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado deste ajuste, e, no caso particular de
reforma de edificio ou de equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento)
para os seus acréscimos.

§22 Nenhum acréscimo ou supress&o poderd exceder os limites estabelecidos no §12
desta cldusula, salvo as supressfes resultantes de acordo celebrado entre
CONTRATANTE e CONTRATADA.

832 A criacdo, a alteracdo ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais,
bem como a superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apds a data da
apresentacdo da proposta, com comprovada repercussdo nos pregos contratados,
implicardo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

842 Em havendo alteracdo do contrato que aumente os encargos da CONTRATADA,
a CONTRATANTE deverd restabelecer, por aditamento, o equilbrio econémico-
financeiro inicial, desde que devidamente justificado.

8§52 A variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos previsto
neste contrato e as atualizacdes, compensacdes ou penalizacdes financeiras
decorrentes das condigdes de pagamento nele previstas, bem como o empenho de
dotacdes orgamentdrias suplementares até o limite do seu valor corrigido, ndo
caracterizam alteragdo do contrato e podem ser registrados por apostila, dispensada
a celebracao de aditamento.

§62 E vedada a celebracdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes
alocados na matriz de risco como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - RESCISAO

Constituem motivos que autorizam a CONTRATANTE exercer o direito de resolugdo
deste contrato, independentemente de provimento judicial ou extrajudicial nesse
sentido:

a. descumprimento total ou parcial de obrigagées pela CONTRATADA;

b. alteragdo social ou modificagao da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, se,
a juizo da CONTRATANTE, prejudicar a execucdo do ajuste;

c. retardamento injustificado do inicio da execucdo deste contrato pela



CONTRATADA;

d. mora na execugdo deste contrato, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclus@o do objeto deste contrato, nos prazos pactuados;

e. paralisagdo, total ou parcial, da execugdo do objeto contratado sem justa causa
previamente comunicada a CONTRATANTE;

f. subcontratagdo parcial do objeto, a associagdo da CONTRATADA com outrem, a
cessdo ou transferéncia, total ou parcial deste contrato, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporacdo da CONTRATADA, ndo admitidas por este contrato;

g. desatendimento reiterado as determinacdes regulares do Gestor e Fiscais deste
contrato;

h. cometimento reiterado de faltas na execugao contratual, anotadas pelo Gestor e
Fiscais deste contrato;

i. falta de integralizacdo da garantia contratual nos prazos estipulados;

j. descumprimento da vedagdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores
de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo
na condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

k. superveniéncia da declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administracao;

|. perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da
execugao da avenga;

m. declaracdo de faléncia ou instauracdo da insolvéncia civil;
n. dissolucao da sociedade ou falecimento da CONTRATADA;

0. ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execucao do contrato;

p. impossibilidade de alteracdo do valor do contrato por recusa da CONTRATADA
quando possivel a redugao do preco ajustado para compatibilzé-lo ao valor de
mercado ou quando houver diminuicdo, devidamente comprovada, dos pregos dos
insumos basicos utilizados no contrato;

g. quando a CONTRATADA for envolvida em casos de corrupcdo ou sobre os quais
haja forte suspeita de envolvimento, condicionada a prévia manifestacdo da area de
compliance da CONTRATANTE;

r. quando a CONTRATADA ndo manter as condicdes de habilitacdo e qualificagcdo
durante a execugao deste contrato

8§12 As hipdteses de resolugdo contratual previstas nesta cldusula devem ser
formalmente motivadas em processo administrativo pela CONTRATANTE na forma
das orientagdes tragadas na Lei n® 12.209/2011, sendo assegurada a CONTRATADA
o contraditério e a ampla defesa prévios.

§22 Quando a resolugdo deste contrato ocorrer por ato unilateral da CONTRATANTE,
acarretard as consequéncias previstas no artigo 209, §2°, do Regulamento de
LicitacGes e Contratos - RLC da PRODEB, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes
previstas neste contrato e no citado RLC.

§32 Quando a resolugdo do contrato ocorrer sem que haja culpa da CONTRATADA,
esta serd ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, desde que regularmente
comprovados, e ainda tera direito a:

a. devolugao da garantia, se houver;
b. pagamentos devidos pela execugao deste contrato até a data da rescis&o;

c. pagamento do custo da desmobilizacdo, se houver, hipétese em que deve ser
requerido e devidamente comprovado pela CONTRATADA.

842 A extingdo deste contrato podera ocorrer nas formas previstas no artigo 208 do
Regulamento de Licitagdes e Contratos - RLC da PRODEB.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - MATRIZ DE RISCO

Na hipétese de ocorréncia de um dos eventos listados no ANEXO 1l - MATRIZ DE
RISCO deste contrato, a CONTRATADA deverd, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, informar a CONTRATANTE sobre o ocorrido, contendo, no minimo, os
seguintes dados:

a. detalhamento do evento ocorrido, incluindo a sua natureza, a data da ocorréncia e
sua duragdo estimada;

b. as medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializagdo do
evento, quando houver;

c. as medidas que ird adotar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo
estimado para que esses efeitos cessem;

d. as obrigacbes contratuais que ndo foram cumpridas ou que ndo irdo ser
cumpridas em razao do evento; e

e. demais esclarecimentos e informacdes relevantes.

8§12 Apds a notificagdo da CONTRATADA da ocorréncia de que trata esta cldusula, a
CONTRATANTE decidird quanto ao ocorrido, podendo, para tanto, solicitar
esclarecimentos adicionais a CONTRATADA. Em sua decisdo a CONTRATANTE poderd
isentar temporariamente a CONTRATADA do cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo evento.

8§22 A concessao de isengdo aludida no §1° desta cldusula ndo exclui a possibilidade
de aplicagdo das sangdes previstas neste contrato pela CONTRATANTE.



§32 O reconhecimento pela CONTRATANTE dos eventos descritos no ANEXO
Il deste contrato que afetem o cumprimento das obrigacdes contratuais, com
responsabilidade indicada exclusivamente a CONTRATADA, ndo dard ensejo a
recomposicéo do equilibrio econémico-financeiro deste contrato, devendo o risco ser
suportado exclusivamente pela CONTRATADA.

842 As obrigagdes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forca
maior deverdo ser comunicadas pelas partes em até 24 (vinte e quatro) horas,
contados da data da ocorréncia do evento.

8§52 Nas hipdteses indicadas no paragrafo precedente as partes deverdo acordar a
forma e o prazo para resolugao do ocorrido.

8§62 As partes ndo serdo consideradas inadimplentes em razdo do descumprimento
contratual decorrente de caso fortuito, fato do principe ou forca maior.

§72 Avaliada a gravidade do evento nas hipéteses indicadas no §42 desta cldusula, as
partes, mediante acordo, decidirdo quanto a recomposicdo do equilibrio econémico-
financeiro deste contrato, salvo se as consequéncias do evento sejam cobertas por
seguro, se houver.

8§82 Este contrato poderd ser rescindido, quando demonstrado que todas as
medidas para sanar os efeitos do evento foram adotadas e mesmo assim a
manutencdo da avenca se torna impossivel ou invidvel nas condicdes existentes ou é
excessivamente onerosa.

8§92 As partes se comprometem a empregar e exaurir todas as medidas e acdes
necessarias para minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato do
principe ou forga maior.

§10¢2 Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis,
retardadores ou impeditivos da execugdo deste contrato, ndo previstos no ANEXO llI
- MATRIZ DE RISCOS, serdo decididos mediante acordo entre as partes, no que diz
respeito a recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro do ajuste.

CLAUSULA i DECIMA NONA - VINCULACAO AO INSTRUMENTO
CONVOCATORIO

Integram o presente contrato, como se nele estivessem transcritas, as clausulas e
condicbes estabelecidas no processo licitatério, referido no preambulo deste
instrumento, inclusive anexos e adendos, e na proposta da licitante vencedora

CLAUSULA VIGESIMA COMUNICAGAO ELETRONICA

Fica pactuado que os atos de comunicacdo processual com a CONTRATADA poderdo
ser realizados por meio eletrénico, na forma do disposto na Lei n® 12.209, de 20 de
abril de 2011, e do Decreto n° 15.805, de 30 de dezembro de 2014.

Paragrafo unico. A CONTRATADA deverd manter atualizado o enderego eletrénico
cadastrado no Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI, para efeito do recebimento
de notificacdo e intimacao de atos processuais.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DISPOSICOES FINAIS

Qualquer tolerancia de uma das partes na exigéncia do cumprimento do presente
contrato n&o constituird novacdo, renlncia tacita ou extingdo da respectiva
obrigagdo, podendo a mesma ser exigida a qualquer tempo

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Os seguintes documentos, na ordem adiante relacionados, constituem anexos deste
contrato. Os termos deste contrato, em caso de duvidas, prevalecerdo sobre os
anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO II - PROPOSTA DA CONTRATADA

ANEXO Il - MATRIZ DE RISCOS

ANEXO IV - TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE
ANEXO V - GARANTIA

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - FORO

As partes elegem o Foro da Cidade do Salvador, Estado da Bahia, que prevalecera
sobre qualquer outro, por mais priviegiado que seja, para dirimir quaisquer dividas
oriundas do presente contrato, renunciando a qualquer outro por mais privilegiado
que seja.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente contrato



Salvador, de de 2022.

Pela CONTRATANTE/PRODEB:

José Muniz Reboucas
Diretor Executivo

Carlos Augusto Borges Silva

Diretor de Infraestrutura Tecnoldgica e Conectividade

Pela CONTRATADA:

FRAGA DE MEDEIROS PROJETOS LTDA

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1.
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TERMO DE REFERENCIA

OBJETO DA LICITAGAD

11 Constitui objeto deste Termo de Referéncia & contratagdo, por 12 {doze) meses, de empresa especializada

para prestacio de SERVICOS de MANUTENCAD (PREVENTIVA, CORRETIVA) e SUPORTE TECNICO nos
Pontos de Acesso (PAs) da Infovia Digital da Bahia {IDB) Etapa 2 implantada em Salvador/Bahia. Esta
contratacio possui as exigéncias, caracteristicas e especificac tecnicas e consignadas neste
Termo de Referéncia.

12. O servico de MANUTENCAQ serd executado nos equipsmentos do tipo ONTS - Optical Network Terminal

{com tecnalogia G-PON), fabricados pela Huawei Technologies Co. Ltd, e Firewalls/UTM do fabricante
Fortinet;

121 Caso seja necessdria a substituicdo de equipamentos, devem ser substituidos por modelo igual ou

superior, desde que do mesma fabricante;

13. O servigo de MANUTENGAD serd executado nos CABEAMENTOS OPTICOS (materiais e componentes),

denominadas "Gltimas milhas" dos PAs da IDB;

14. O servigo de MANUTENCAD serd executado nas Gltimas milhas dos PAs da IDB, principalmente os que

possuem origens nos POPs (Ponto de Fresenga): CAS, IRDEB, UF8A, Humaitd e Hospital do Subdrbio;

L5, O servico de MANUTENCAD inclui a substituicdo de materiais/camponentes 6pticos que compdem os PAS

da 1DB, exceto os elencados neste instrumento coma: i de que serdo
adquiridos 3 critério da PRODES;

16. Considerando que o objeto que se pretende contratar pode ser deserita de forma objetiva, bem como, que

a técnica para sua realizacio ¢ perfeitamente conhecida, dominada e oferecida pelo mercado, o mesmo
pode ser enquadrado como de natureza comum.

JUSTIFICATIVA

A correta aplicagio das Tecnologias de Informagio e Comunicagdo (TICs) & um dos fatores vitais para o
desenvolvimento econdmico, social e cultural de uma sociedade. A capacidade de gerar e difundir informagso
e conhedimento energiza as varias engrenagens que permitem fomentar a equidade social e cultural e
promover o bem-estar dos cidaddos.

Visando alcangar esses avangos o Governo do Estado da Bahia implantou 2 Infovia Digital da Bahia - IDB, uma
rede que utiliza fibras dpticas como meio de conectividade, exclusiva e estratégica, provendo alta velocidade,
redundéncia, contingéncia, expansdo e capilaridade.

A IDB possui o seu Backbone baseado em dois pares de fibras Gpticas do cabeamento dptico da Rede
Metropolitana de Salvadar - REMESSA - & a rede de Pontos de Acesso (Etapas 1, 2 e 3 da Infovia Digital da
8ahia - IDB. A Remessa é uma iniciativa do Governo Federal, que através da Rede Nacional de Pesquisa — RNP
a tornou operacional. Possui em Salvador, cabeamenta éptico, em anel, com 48 fibras percorrendo uma
extensdo de aproximadamente 350 quildmetros, interligando entidades de Ensino e Pesquisa, Faculdades,
Universidades piblicas e privadas e os Orgdos e Entidades Governamentais, das esferas federal, estadual e
municipal

Por forga do acima explicitado a aquisicio do objeto deste instrumento se justifica, pois, visa manter o
funcionamento dos Fontos de Acesso da IDB, garantida o cumprimento do Acordo de Niveis de Servico [ANS) -
contratado pelos Orgaos da Administracio Piblica do Estado da Bahia junto 4 PRODES - que aqui se resume

na entrega dos servigos de Comunicagdo de Dados em banda larga de modo seguro e eficiente.

DESCRICAD
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EB>

CIA. DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA — PRODEB

3.1 Osservigos de manutengdo preventiva e corretiva, incluindo o suporte técnico, encontram-se descritos na

TABELA 01 deste instrumento,  seguir disposta:
Tabela 1
Item Descrigdo Sintética Referencia Quantidade

MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO

! | caBEAMENTO OFTICO DE 02 FIBRAS Metros 42760

.| MANUTENCRO PREVENTIVA E CORRETIVA DO o820
CABEAMENTO OPTICO DE 06 FIBRAS Metros :
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO

3 |caBeamenTO OPTICO DE 12 FiBRAS Metras .58
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE )

| eQuIPAMENTOS DO TIPO ONTs unidade 262

.| MANLTENCAO PREVENTIVA £ CORRETIVA DE e 179

EQUIPAMENTOS DO TIPO FIREWALL/UTM

4. ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBIETO

41

CENARIO ATUAL

No backbone da 1D8 sdo utilizadas as tecnologias de multiplexagdo optica DWDM e G-PON para prover o
interfaceamento (uplinks através das portas de 10 Gbps) dos SWITCHES (Estagbes IP). No backbone da D8
estes SWITCHES desempenham a funglio de prover a rede IP no padrio Ethernet, disponibilizando a

convergéncia entre outras redes e possibilitando a suporte da DB com a oferta de qualidade de servigos
(Qos), confiabilidade, escalabilidade, gerenciamento de servigos padronizados, dentre outros;

4.1.1

4111

4.1.1.2

4113

4114

4.1.15

4.1.16.

4.1.1.7.

4118

412

4121

Estima-se que o distanciamento entre POPs da IDB seja de aproximadamente 20 KM e que as fibras
opticas lancadas pela PRODEB nas ruas de Salvador/Regio Metropolitana para a conexdo entre as
estagbes DWDM, possuam as seguintes principais caracteristicas:

Tipo de fibra: Standard G.652;

Atenuacho: 0,30 dB/km;

Coeficiente de dispersdo cromatica: 17 ps/nm*km;

Coeficiente de PMD: 0,5 ps/raizlkm);

Considerar perda adicional de 0,5 d8 por conexdo de DGO;

Emendas e perdas nos D.1.0s: 1dB;

Considerar margem sistémica de seguranca de 4 da.

A prestacio dos servicos objeta deste instrumento visa manter a total interoperabilidade entre os

equipamentas nela instalados (sistemas G-PON e IP Metro Ethernet] que atualmente encontram-se

operacionais sob o controle de Gnico arranjo de softwares de Geréncia

PONTOS DE ACESSO

A TABELA 2 deste instrumento e a seguir disposta, contém as informacgoes referentes 3 infraestrutura
optica de conectividade instalada nos Pontos de Acessos da IDB

rnuuco
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TABELA 2
Item Especificagbes

Cabo Gptico autosustentado constituido por um tubo tipo

loose, contendo D2 (duas) fibras dpticas. Possuir em seu
niclen aptico fibras de material dielétrico, protegido por
uma capa externa de material polimérico resistente a
intempéries. Possuir reforco de um fio de ago galvanizado
1 | conferindo-lhe uma resisténcia superior 3s forcas de
tracio que o cabo do tipo Drop Optico FTTX devers
suportar durante toda a sua vida Gtil. Possuir desempenha
mecanico adequado para instalagbes em vio maximo de
80 metros com flecha de 1%, podendo ser instalado em
linhas de dutos ou eletrocalhas,

Cabo Optico com 06 fibras pticas (03 pares) preenchidas
com geleia (tubo loose) e nicleo resistente a penetragio
2 de umidade, capa interna, elementos de tragdo
{autosustentado) e capa externa de material
termoplastico [CFOA-SM-ASB0-G-06].

Cabo Optico com 12 fibras dpticas (06 pares) preenchidas
com geleia (tubo loose) e nicleo resistente a penetracia
3 de umidade, capa interna, elementos de tragdo
{autosustentado) e capa externa de material
termoplastico [CFOA-SM-ASB0-G-12].

Caixa de Passagem em PVC, de sobrepor com tampa,

4
medindo 150mm x 150mm x 600 mm.

5 |Caixade Emendas para Fibra Optica, duas entradas e duas
saida, aérea capacidade para 48 fibras - estangue

s |Caixade Emendas para Fibra Optica, duas entradas e duas
saida, aérea capacidade para 12 fibras - estanque

7 |caixade Emendas para Fibra Optica, duas entradas e duas

saida, aérea capacidade para 06 fibras - estanque

8 | Caixa de Terminagso Optica do tipo FOB (Fisa Optic Block)

Caixa do tipo Terminador FTTX também pode ser utilizado
coma DID parede, pois possui suporte para 03
adaptadores LC Duplex (06 fibras) ou 3 adaptadares LC
Simplex (03 fibras).

Caixas de Emendas Opticas para até 12 Fibras Gpticas e
Splitter Baseado no sistema de rede dptica passiva PON

{ponto multiponto). Suportar a instalacio externa de
splitter 1x4 fibras, sendo o splitter e as emendas
protegidas por um encapsulamenta polimérico. Possuir
wvedagdo dos cabos.

Cordies Opticos, duplex, fibras monomodo de 9
micrémetros, com 2,5 metros e conectores LE/APC
Distribuidor Interno Optico - DIO de 19" para 06 fibras
Completa: madulos para conectores do tipa LO/APC;
Bandeja de Emendas para & fibras monomedo de 9
micrBmetros e conectores LC/APC; Pigtails com
Adaptadores LC/APC , para 06 Fibras opticas menomoda
de 9 micrémetros,

Distribuidor Interno Optico - DIO de 19" para 12 fibras
Completo: médulos para conectores do tipa LC/APC;
Bandeja de Emendas para & fibras monomedo de 9
micrémetros e conectores LC/APC; Pigtails com
Adaptadares LC/APC , para 05 Fibras pticas monomodo
de 9 micrémetras

fis. 3/44



4122

4123

PRODEB™

Tesmeun sersascha

CIA. DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA — PRODEB

Distribuidor Interno Optica - DID de 19" para 48 fibras
Completo: midulos para conectores do tipa LO/APC:
Bandeja de Emendas para & fibras monomodo de 9
micrémetros e conectores LC/APC; Pigtails com
Adaptadores LC/APC , para 06 Fibras opticas monomoda
de 9 micrémetras

Elemento passive da rede dptica FTTX, Divisor Optico

15 | {splitter Optica) Monomodao (Single Mode = SM | de 01
entrada e 02 saidas

Elemento passive da rede optica FTTX, Divisor Optico
16 | {splitter Optica) Monomodao (Single Mode = SM | de 01
entrada e 04 saidas

Elemento passive da rede dptica FTTX, Divisor Optico
17 | {splitter Gptica) Monomodo (Single Mode = M | de 01
entrada e DB saidas

Extensdes Opticas, duplex, fibras monomodo de 9

18 "
micrémetros, com 2,5 metros e conectores LC/APC

19 Ferragens para a ancoragem de cabos dpticos aéreas

30 Plagueta de identificacdo (instalar uma plagueta em um
trecho méximo de 100 metros de cabos dpticos)

5, |ReservaTécnica para cabos dpticos em Aluminio para cabo

de fibras épticas {cordoalha de sustentagio)

22| Tubulagio de Ao de @ 2 polegadas
23| Tubulagio de PVC de @ % de polegada

Visando facilitar & execucio do servico de manutenco, objeto deste instrumento, encontram-se
disponiveis no anexo 11l, 0s part numbers dos equipamentos G-PON [ONTs e FIREWALL/UTM) instalados
nos Pontos de Acessos da IDB. Cabe agui reforgar que este servico de manutenciio deverd ser aplicado
nos equipamentos das marcas HUAWEI e FORTINET, em conformidade com o explicitado neste
instrumento

A TABELA 3 deste instrumento e a seguir disposta, contém as informagfes referentes aos
instalados nos Pontos de Acessos da 1DB:

TABELA 3
EQUIPAMENTOS C
ONT GPON HUAWEI HGB240H 237
ONT GPON HUAWEI HGB24502 25
FIREWALL/UTM FGT 51E 179
4.1.24.  Topologia Atual da IDB:
A< alaa
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&

[
Figura 01 - Topalogia Fisica dos POPs (DWDM, SWITCH METRO ETHERNET e GPON)

4125 Para o perfeito atendimento do objeta deste instrumento, além do acima exposto, a Contratada

deverd observar os itens a seguir:

41251,  Os servicos de manutencdo e operacio da solucdo tecnolégica de conectividade implantada nos
POPs IDB visa manter a total interoperabilidade entre os equipamentos nela instalados que
atualmente encontra-se operacional e funciona sob controle de softwares de Geréncia;

41252  Estas estacbes sio compostas por equi do fabricante Huawei T jes Co. Ltd. A
dencminagdo de ESTACOES, aqui utilizado, identifica os conjuntos de equipamentos que compdem
as tecnologias apticas G-PON e de switches IP - Metro Ethernet;

4.1.253. Estes conjuntos s3o formados por equipamentos de conectividade interconectados e
estrategicamente delimitados por forga de suas caracteristicas funcionais, tecnoldgicas, softwares de
operagio/geréncias, dentre outros;

4.2.  PREMISSAS / ESCOPO
4.3, Para executar a manutengdo, objeto deste instrumento, de cada Ponto de Acesso da IDB a CONTRATADA

4.4,

45

4.6,

4.7

devera realizar as emendas das fibras dpticas dispostas existentes nas caixas de emendas dispostas ac
longo da cabeamento épticos da 108, sobre a supervisdo da PRODEB e da REMESSA;

Ao longo do processo de construgio do backbone da IDB, foi instalado um conjunto de caixas de emendas
de fibras dpticas do backbone éptico da REMESSA ou de Gltimas milkas existentes, que stendem para as
conexdes dos Pantos de Acessos dos Orgaos, cujs localizagio exata estard indicada na documentagio a ser
fornecida pela PRODES para a CONTRATADA;

Devem ser mantidas todas as caracteristicas da infraestrutura optica dos Pontos de Acessos, devendo a
COMTRATADA, apés qualquer manutencdo, utilizar cabos com as mesmas caracteristicas observando os
padrdes instalados, salvo solicitado de alteragdo efetuada PRODEB;

A empresa CONTRATADA poderd propor intervengies ou servicos nos cabeamentos Gpticos dos Pontos de
Acessos da [DB, com o objetivo de melhorar ou garantir a confiabilidade destes cabeamentos. Neste caso,
tada servico proposto deve ser aprovado por representante autorizado pela PRODEB;

A CONTRATADA deverd atualizar documentacio dos Pontos de Acesso da IDB, retratando todas as
alteragdes feitas em decorréncia das manutengdes preventivas ou corretivas, objeto deste instrumento,
sem custo adicional por isso. Esta documentacio atualizada deverd ser entregue 3 PRODEB em formato
digital (formato CAD);
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4.8, As emendas nas fibras dpticas do cabeamento das Gltimas milhas dos Pontos de Acesso da DB, realizadas
pela CONTRATADA por agdes preventivas ou corretivas deverdo seguir as especificacBes exigidas e
informadas pela PRODEB. Deverdo ser apresentados relatérios do reflectdmetro dptico no dominio do
tempo (OTDR em inglés) para a comprovacio dos padries solicitados;

4.9. D servigo de manutenco ests restrito aos equipamentos e infraestrutura ptica existentes e operational
nos Pontos de Acesso da DB informadas e r neste instrumenta;

4.10. A CONTRATADA deverd disponibilizar um servico de Help Desk em regime 24 horas x 7 dias por semana,
acessivel via telefone (com nimero do tipo "DB00" caso a Central de Atendimento esteja fora de Salvador-
BA), Internet e e-mail.

4.11. O primeiro nivel de stendimento técnico ao usudrio da rede serd realizado pela PRODEB. Caso a atuagdo
seja realizada pelo suporte técnico da PRODEB e este n3o consiga resolver o problema em questdo, haverd
um escalonamento ao suporte da CONTRATADA, com a aberturs de um chamado em seu (da
CONTRATADA] Help Desk.

412 Afungio deste Help Desk & receber chamadas telefanicas com fins de:

4.12.1. Registro da ocorréncia e abertura de Boletim de Atendimento (BA = Trouble Ticket) possibilitande o
acompanhamento do caso e posteriores estatisticas quanto a tipos de problema, tempos de resolugio,
tipos de solugdo, etc.

4.13. A CONTRATADA deverd designar profi al que 4 0s demais profission:
envolvidos na execugdo dos servicos de MANUTENCAD objeto deste instrumento e serd o ponto de
contato com os prepostos da PRODEB, para os quais reportard diariamente as atividades, fatos e eventuais
dificuldades, que ser3o objeto de tratamento;

4.14. Os itens de a seguir descritos devem ser devidamente precificados
pela CONTRATADA no atendimento do objeto deste instrumento e deverSo ser repostos, a critério da
PRODES, para a utilizagdo do servigo de manutenclo;

4.14.1 Cabo dptico autossustentado constituido por um tubo tipo loose, contendo 02 (duas) fibras Gpticas.
Possuir em seu nicleo optico fibras de material dielétrico, protegido por uma capa externa de material
polimérico resistente a intempéries. Possuir reforco de um fio de ago galvanizado conferindo-lhe uma
resisténcia superior &s forcas de tracio que o cabo do tipo Drop Optico FTTX devers suportar durante
toda a sua vida atil. Possuir desempenho mecdnico adequada para instalagdes em vio maximo de 80
metros com flecha de 1%, podendo ser instalado em linhas de dutos ou eletrocalhas;

4.142. Cabo Optico com 06 fibras dpticas (03 pares), preenchidas com geleia (tubo loose) e nicleo geleado
resistente & penetragio de umidade, capa interna, de tragio [autosustentado) e capa
externa de material termoplastico (CFOA-SM-AS80-G-06);

4143 Cabo Optico com 12 fibras opticas (06 pares), preenchidas com geleia (tubo loose) e nicleo geleado
resistente & penetracio de umidade, capa interna, de tragdo [aut tado) e capa
externa de material termoplistico (CFOA-SM-AS80-G-12);

4.14.4. Caixa de Emendas para Fibra Optica, duas entradas e duas saidas, aérea capacidade para 06 fibras -
estangue;

4.14.5. Caixa de Emendas para Fibra Optica, duas entradas e duas saidas, aérea capacidade para 12 fibras -
estangue.

4.15. MANUTENGAO

A manutencio se dard na infraestrutura ptica instalada nos Pontos de Acesso da IDB e em seus
equipamentos;
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4.15.1. Para tanto, as LICITANTES devem observar gue o CABEAMENTO A SER MANTIDO possui estimadamente
134.160 (cento e trinta e quatro mil e cento e sessenta) metros de cabos dpticos instalados contendo
o3 seguintes tipos e quantitativos:

4.15.1.1.Cabo dptico de 2 fibras - 42.780 (quarenta e dois mil e setecentos e oitenta) metros constituidos por
um tubo tipo loose, com nicleo éptico de material dielétrico, protegido por uma capa externa de
material polimérico resistante a intempérias. Possuir reforco de um fio de aco galvanizado conferindo-
Ihe uma resisténcia superior 4s forcas de tragdo para este tipa caba Drop Optico FTTH;

4.15.1.2 Cabo optico de 6 fibras - 57.820 (cinquenta e sete mil e oitocentos e vinte) metros constituidos por
tubo loose e niclea geleado resistente a penetracio de umidade, capa interna, elementos de tragio
(autosustentado) e capa externa de material termopldstico [CFOA-SM-AS80-G-6);

4.15.1.3.Cabo dptico de 12 fibras - 33.580 (trinta e trés mil e quinhentos e oitenta) metros constituidos por
tubo loose e nicleo geleado resistente a penetracio de umidade, capa interna, elementos de tragio
(autosustentado) e capa externa de material termopléstico [CFOA-SM-AS80-G-12);

4152 A 40 se dard nos EQ) S A SER MANTIDOS nos Pontos de Acesso da IDB. Para tanto
as LICITANTES devern observar que existem 441 (quatrocentos e quarenta e um) unidades, contendo os
seguintes tipos e quantitativos

4.1521. ONTs- 262 {duzentas e sessenta e dois) unidades;
4.152.2.  FIREWALL/UTM - 179 (cento e setenta e nove) unidades;
4.16. ESPECIFICACOES MINIMAS DOS PRINCIPAIS MATERIAIS
Para balizar aos servigos de manutencio, objeto deste instrumento, a seguir estio disponibilizadas

desericaes sintéticas dos principais co do de Gltimas milhas dos
PAs da IDB & materiais deste cabeamenta:

4.16.1. CABO DE FIBRAS OPTICAS AUTO SUSTENTADOS de 6 e 12 FIBRAS

Este cabo dptico adotado para uso externo & do tipo “loose”, composto por fibras dpticas do tipo
monomodo dentro de tubos de material termoplstico para acomodacdo das fibras. Unidades basicas
reunidas ao redor de um elemento central dielétrico para formar o niclea do cabo. Fibras dielétricas de
aramidas aplicadas sobre o nicleo do cabo, para fornecer ao cabo resisténcia contra os esforgos de
. Sobre este conjunto & aplicada uma capa externa em polietilena na cor preta;

0 interior do tubo deverd ser geleado, protegido por hidro-exp para evitar a
penetragio de umidade;

4.16.1.2. O nicleo deverd ser seco protegido com materiais hidro-expansivels para prevenir a entrada de

umidade;
4.16.13.  Deverd ser totalmente dielétrico, ser resistente a intempéries e agio solar (protegdo UV);
4.16.14.  Este cabo devera ser constituido por fibras monomade 3/125 um, proof-test 100Kpsi;
41615 Apresentar didmetro do campo modal:
4.16.151 93 +/-0,5umem 1310 nm;
416152 104 +/-0,8 pm em 1550 nm;
4.16.165. Apresentar atenuacio maxima de

4.16.1.6.1. 037 dB/km em 1310 nm:
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416162 0,23 dB/km em 1550 nm
4.16.1.7.  Fabricante deste cabo éptico preferencialmente deverd possuir certificagdo 150 5001 E 150 14001;
4.16.1.7.1  Devera possuir Certificagio Anatel;

4.16.1.7.2.  Possuir raio minimo de curvatura de 20 x didmetro do cabo durante a instalagdo e de 10 x didmetro
do cabo depois de instalado;

4.16.1.7.3. Temperatura de operacio de - 20 a 65 graus, comprovada através de teste ciclo térmice;
4.16.1.7.4.  Permitir instalagBes aéreas entre postes com vios livres de até 80 metros sem cordoalha de ago;

4.16.1.7.5. Possuir impresso na capa externa nome do fabricante, marca do produto, data de fabricago,
gravacao sequencial métrica (em sistema de medida internacional Sij;

4.16.1.7.6.  Demais caracteristicas de acordo com a norma ABNT NBR 14160.
4.16.2. CABO DROP AEREQ DE 2 FIBRAS

Cabo éptico adequado para aplicagies internas e externas autossustentadas tipo “drop” para acesso ao
assinante. Construgdo em figura oito, constituido por fibras dpticas monomodo alojadas dentro de um
tubo termoplastico (tipo loose) com gel para acomodagao das fibras, revestido por fibras sintéticas
dielétricas, fio de aco para sustentacio e cobertos por uma capa externa em termoplastico especial para
uso interno/externo;

4.16.2.1.  Apresentar largura nominal de 5,0 mm e altura naminal de 9,4 mm;

4.16.2.2.  Possuir fio de aco galvanizado de 1,3 mm de didmetro nominal como elemento de sustentagio;

4.16.23. Composto por: 02 fibras;

4.16.2.4.  Apresentar carga mdxima de operagio 1250 N;

4.16.25.  Fabricante deste cabo Sptico preferencialmente devera possuir certificag3o 150 5001 E 150 14001;

4.16.2.6. Apresentar Certificaiio Anatel;

4.16.2.7.  Este cabo devera ser constituido por fibras monomodo 3/125 mm, proof-test 100Kpsi;

4.16.2.8.  Apresentar didmetro do campo modal:

416281 83 +/-0,5mm em 1310 nm;

4.16.28.2. 10,4 +/-0,8 mm em 1550 nm.

4.16.2.9.  Apresentar atenuacio maxima de

4.16.2.9.1 0,37 dB/km em 1310 nm;

4.16.2.9.2. 0,23 dB/km em 1550 nm.

4.16.2.10. Possuir resisténcia 3 umidade, fungos, intempéries e agdo solar (protecio UV);

4.16.2.11. Classe de flamabilidade: COG;

4.16.2.12. Possuir impresso na capa externa nome do fabricante, marca do produto, data de fabricagdo, gravacio
sequencial métrica (em sistema de medida internacional 51);
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4.16.2.13. Demais caracteristicas de acordo com a norma ABNT NBR 15596.
4.16.3. CAIXA DE EMENDAS

O conjunto de emenda dptica tem a finalidsde de srmazenar e proteger as emendas dpticas por fusio dos
cabos da rede Gptica. Pade ser utilizada para derivacio de cabos troncals em cabas de distribuicio;

41631  Deve ter as diferentes formas de instalagio: aérea - em parede, poste ou cordoalha -, ou em caixas
subterrdneas. A vedagdo do cabegote com o cabo deve ser feita por sistema mecanico;

4.16.3.2.  Deve apresentar estrutura tipo dome;

4.1633.  Deve apresentar como partes componentes tampa, base e bandeja de emenda de material polimérico
ou plastice de engenharia;

4.16.3.4. Deve ter capacidade de até 144 emendas por fusio;
41635, Cada bandeja de emenda deve ter capacidade para até 24 fusBes;
4.16.3.6. Deve possuir bandeja exclusiva para armazenamento de Tubos Loose (buffers) dos cabos épticas;

4.163.7. Garantia de raio de curvatura minimo das fibras dpticas de acordo com as especificacBes das fibras
ofertadas;

4.16.3.8. Deve apresentar sistema de ancoragem de cabos através de elementos de sustemtagdo/tracio e
também através da capa do cabo;

4.16.3.9. Deveter para derivacio, sangria ou de cabos;

4.16.3.10. Deve possibilitar a fixagdo de até 6 bandejas de emenda e 1 bandeja para armazenamento de tubo
loose (buffers);

4.16.3.11. Deve apresentar 1 porta principal (para entrada e saida de cabos) com capacidade para acondicionar
cabos entre 10 @ 15 mm de didmetro, compativel com a fira ofertada;

4.16.3.12. Deve apresentar 4 portas de derivacdo com capacidade para cabos entre 8 e 17,5 mm de didmetro
cada porta, ou para até 4 cabos de 5 a 7 mm de didmetro por porta;

4.163.13. O fechamento das portas deve ser através de sistema mecanico;

4.16.3.14. Acessrio para fechamento e vedac3o das portas que nio estdo sendo utilizadas;
4.163.15. Suporte de instalagdo para parede ou poste, ou suporte de instalacio em cordoalha;
4.16.3.16. Instalacio em posic3o vertical ou horizontal em parede;

4.16.3.17. Totalmente hermética - grau de protecdo IP 68;

4.16.3.18. Dimensdes maximas: 550 mm (altura) x 300 mm (didmetro);

4.16.3.19. Cor Preta;

4.16.3.20. Sistema de fechamento entre tampa e base sem necessidade de parafusos;
4.163.21. Deve ser fornecido suporte de instalaco para parede ou poste;

4.16.3.22. Deverd possuir certificado de homologagdo da ANATEL.

4.16.4. BANDEJA DE EMENDA PARA CAIXA DE EMENDA
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41641, A bandeja deverd acomodar 24 fusbes;

4.16.4.2.  As bandejas deverdo permitir o empilhamento das mesmas;

41643, Deve permitir a acomadacio de emendas por fusdo;

4.16.4.4. Deverd ser compativel com o item CAIXA DE EMENDA;

4165 CORDAO OPTICO

4.16.51. Cabo Optico Monofibra totalmente dielétrico tipo monomodo, com revestimento em acrilato,
devendo conter elementos de tragio de fios dielétricos e capa em PVC ndo propagante 3 chama.
Utilizado em sistemas para trafego de voz, dados e imagens, uso interno para cabeamento vertical ou
primario em salas ou armdrios de distribui¢do principal, ou para horizontal ou

em salas de telecomunicagBes (cross-connect) na fungdo de interligacdo de distribuidores e blogueios
Gpticos com os equipamentos de rede.

41652, Este cordio deve ser constituido por uma fibra dptica monomede 5/125 um (cor azul), tipo “"tight

buffer”;
4.16.5.3. Deve apresentar didmetro nominal de 2 mm;

4.16.54. A fibra dptica deste corddo deverd possuir revestimento primario em acrilato e revestimento
secunddrio em PVE;

4.16.55. Sobre o revestimento secundario dever3o existir elementos de trago e capa em PVC n3o propagante
ou retardante & chama;

4.16.5.6.  As extremidades deste cord3o dptico devem vir devidamente conectorizadas e testadas de fibrica;

41657 0O prefer deverd ap certificados S0 9001 e IS0 14001;
4.16.58. O corddo deve possuir impresso na capa externa, identificagso do produto;

4.16.59. Deve ser disponibilizado nas opcBes de terminagdes com conectores SC ou LC em polimenta APC ou
UPC;

4.16.5.10. Os conectores dpticos devem atender os requisitos minimos previstos na norma ABNT NBR 14433;
4.16.5.11. O corddo deve estar de acordo com a norma ABNT 14106;
4.16.5.12. O comprimento do corddo deve serde 1,5 a 2,5 Metros.

4.16.6. EXTENSAO OPTICA

Este pigtail deve ser constituido por fibras 6pticas monomodo com revestimento secunddrio em PVC, com
didmetro nominal de 0,9 mm e adaptador éptico LC ou SC, APC;

4.16.61. Deve ser disponibilizado nas opgoes de terminagtes com conectores LC ou SC, APC;

4.16.6.2.  Uma das i deve vir devid e testada de fabrica;

4.16.6.3.  Os conectores opticos devemn atender os requisitos minimos previstos na norma ABNT NBR 14433;

41664 O fal

cante deve possulr certificacio ANATEL para os conectores épticos SC e LC;

4.16.6.5. O comprimento da extensdo deve ser de 1,5 a 2,5 Metros;
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4.16.7. SPLITTER OPTICO BALANCEADO 1X2
O sglitter Optico Balanceado & um componente passivo responsével pela divisio do sinal Gptico em uma
rede PON e FTTx. Pode ser utilizade em ambiente interno ou externo desde que alojado em caixa

adequada. Deve possuir 1 (uma) entrada e 2 saidas.

4.16.7.1.  Deve utilizar fibra G.657A que permite a instalagio em bandejas com raio de curvatura reduzido. Deve
conter 1 entrada de fibra optica e 2 saidas de fibra dptica balanceadas;

4.16.7.2.  Banda Optica Passante: 1260 a 1650 nm;

4.16.7.3.  Perda de Inserco Maxima 3,7 dB;

4.16.7.4.  Uniformidade 0,5 d8;

4.16.7.5. Sensibilidade & Polarizacio Mdxima (PDL) 0,2 dB;

4.16.7.6. Diretividade >55 dB;

4.16.7.7.  Perda de Retorno >55 dB;

4.16.7.8. Temperatura de operacio: -40 a 85°C;

4,166 SPUTTER OPTICO BALANCEADO 1X4

O splitter Optico Balanceado & um componente passiva responsével pela divisio do sinal Gptico em uma
rede PON e FTTx. Pode ser utilizado em ambiente interno ou externo desde que alojado em caixa
adequada. Deve possuir 1 {uma) entrada e 4 saidas;

41681 Deve utilizar fibra G.657A que permite a instalagdo em bandejas com raio de curvatura reduzido. Deve
conter 1 entrada de fibra Gptica e 4 saidas de fibra Gptica balanceadas;

41682 Banda Optica Passante: 1260 a 1650 nm;

4.16.83.  Perda de Insercdo Maxima 7,3 d8;

4.1684.  Uniformidade 0,8 dg;

4.16.85. Sensibilidade & Polarizacio Maxima (PDL) 0,2 dB;

4.16.86. Diretividade »55 d;

4.168.7. Perdade Retorno >55 dB;

4.16.88. Temperatura de operacdo: -40 a 85°C;

4.16.9. SPLITTER OPTICO BALANCEADO 1X8

4.168.1. O Splitter Optico Balanceado é um compenente passivo responsavel pela divisdo do sinal dptico em
uma rede PON e FTTx. Pode ser utilizado em ambiente intema ou externo desde que alojado em caixa
adequada. Deve possuir 1 (uma) entrada e 8 saidas.

4.168.2.  Deve utilizar fibra G.657A que permite a instalagio em bandejas com raio de curvatura reduzido. Deve
conter 1 entrada de fibra Gptica e 8 saidas de fibra dptica balanceadas;

4.16.9.3.  Banda Optica Passante: 1260 a 1650nm;

41694 Perda de Insercdo Maxima 10.5 di



41695,

4.16.9.6.

41697,

4.16.9.8.

41699,
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Uniformidade 1,0 d8;

Sensibilidade & Polarizaco Maxima (PDL) 0,25 dB;
Diretividade =55 dB;

Perda de Retorno 55 dB;

Temperatura de operag3o: -40 a 85°C;

4.16.10. DISTRIBUIDOR INTERNO OPTICO PARA ATE 48 FIBRAS

O Distribuidor Interno Optico € utilizado para a terminacio e interconexdo de cabos Gpticos em uma
Central Optica. Deve ser constituido de um gabinete metalico com gaveta deslizante, painel frontal de
adaptadores, tampa frontal para fechamento e protecio, bandejas de emenda, adaptadores Gpticos e
pigtails dpticos. Na gaveta devem se localizar as bandejas de emenda que acomodam as fustes das fibras

do cabo com os pigtails;

416.10.1

4.16.10.2

4.16.10.3

416.10.4

4.16.10.5

416.10.6

4.16.10.7

416108

4.16.10.9

4.16.10.10.

4.16.10.11.

4.16.10.12.

416.10.13.

4.16.10.14.

416.10.15.

4.16.10.16.

4.16.10.17.

4.16.10.18.

Deve ser compativel com racks padrdo 19" e ter até 02 unidades de rack de altura (2U). Capacidade
para até 48 conexGes dpticas do tipo SC ou LC;

Pode-se utilizar como um distribuidor Gptico interno com capacidade para até 48 fibras, compativel
com as fibras ofertadas;

Deve possuir também as seguintes caracteristicas:

Estrutura de ago SAE 1010 ou 1020 galvanizado;

Protecdo contra carrosio em ambientes internos ou pintura epaxi;

Constituido por gabinete metalico com gaveta deslizante;

Instalag3o de até 4 bandejas de emenda com capacidade de até 12 fusdes cada uma;

Painel frontal para fixacio dos adaptadores Gpticos ou gaveta com suporte para os adaptadores
opticos;

Permitir a identificacio numérica das portas;

Tampa frontal articuldvel au basculantes para melhor facilidade de manobra dos cordges;

Guia de fibras na parte frontal ou s
Gtima performance das fibras dpticas;

a lateral de corddes, que possibilitam raio de curvaturas para

Raio de curvatura compativel com a fibra ofertada em toda sua estrutura;

Bandeja de emenda deve ser fabricada em material termoplistico = norma UL-54 VO ou em pléstico
ABS:

Bandeja de emenda deve possibilitar empilhamento;
Bandejs de emenda com todos os acessirios necessarios para a realizago de fusdo;

Kit de instalagio completo fornecido como produto [acesstrios para ancoragem dos cabos de entrada,
bandejas e pigtails);

Deve possuir dimensdo o fveis com as onde serdo

Deve possuir inclusos os acessdrios de montagem.

e 17/44
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41611 DISTRIBUIDOR INTERNO OPTICO PARA 06 & 12 FIBRAS

4.16.11.1. Utilizado como ponto de terminago e distribuicio conectorizada na rede dptica dentro de ambientes
internos. Responsvel por realizar a transigSo do cabo vertical para cordes dpticos que chegam até a
casa do assinante;

4.16.11.2. Pode-se utilizar como um distribuidor Gptic interno com capacidade para até 12 fibras.

4.16.11.3. O distribuidor deve ter capacidade para realizar a terminago de cabos Gpticos utilizando emenda por
fusdo;

4.16.11.4. Deve ser compativel com racks padrio 19°, @ ter somente 1 unidade de rack de altra {1U).
Capacidade para até 24 conexes dpticas do tipo 5C ou LC;

4.16.115. Deve possuir também as seguintes caracteristicas:

4161151 Estrutura de ago galvanizado do tipo SAE 1010 ou 1020 ou em pléstico de alta resisténcia mecanica;

4.16.11.52. Protecdo contra corrasio em ambientes internos ou pintura epéxi;

4.16.11.53. Constituido por gabinete metdlico com gaveta deslizante;

4.16.11.54. Capacidade para acomodar até 12 emendas Gpticas em uma bandeja;

4.16.1155. Placade com idade para até 12 adaptadores SCou LG

4.16.11.5.6. Modulo principal deve permitic acomodaco de reserva de fibra;

4.16.11.5.7. Capacidade de receber qualquer tipo de conector Gptico, sem 6nus adicional para a PRODEE, caso

haja necessidade de adaptadores extra;
4.16.11.58. Deve ser farnecido com etiqueta de identificagio dos cabos e fibras que est3o sendo terminados no
interior do distribuidor dptico;
4.16.11.59. Deve possuir suporte para ancoragem de elementos de tragdo;
4.16.11.5.10. Deve possuir inclusos os acessérios de mantagem

4.16.12. PONTO DE TERMINAGAO OPTICO (Caixa do Tipo Terminador FTTX)

Os
da

pontos de terminacdo sdo utilizados para fazer a conexdo da rede exterior de acesso aos componentes
rede interior do assinante e, de fato, realizar a terminagio da rede fora de sua estrutura como Patch

Cord Optico para conexdo no equipamento ativo de dados;

4.16.12.1

416.12.2

4.16.12.3

4.16.12.4

4.16.12.5

P a para de até 2 fibras dpticas por fusio ou uma terminagdo com
conector. Sua estrutura & composta por tampa e base, com todos os elementos de fixagdo e reserva
para fibras dpticas na estrutura da base. Nesta configuracdo ndo se tem a necessidade de uma bandeja
de emenda no produte, tornando sua manipulagio mais simples;

Estrutura feita em plastico de engenharia ou de alta resisténcia mecanica;

Base com Gpticos e ar de fibras dpticas;
Raio de curvatura minimo compativel com as fibras ofertadas;

Possibilidade de reserva Gptica no interior do produto;

4.16.13. MATERIAIS PARA REDE AEREA
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Para uso da posteacio existente deve-se seguir as especificacies da concessiondria. A CONTRATADA
deverd fornecer todas as ferragens necessarias 3 correta manutencBo do cabo aéreo, assim come os seus
acessorios para a ancoragem das cabos;

4.16.13.1. Para acesso aos prédios dos sites deverd ser utilizado eletrocalha ou eletroduto para cabos existentes
nos prédios;

4.16.13.2. Ferragens, i a fogo, necessirias para a 30 do cabo adreo e Etiqueta de
identificagdo em plastico rigide deve tonter as seguintes informagSes: Logomarca “PRODEB /
REMESSA" "EMERGENCIA" com nimero de telefone; Identificagdo do cabo / rota; Dimensdes da
etiqueta: 60 x 100 x 4 mm (altura x comprimento x espessura):  Letras: PRODEB 3,5 mm  Emergéncia:
71 30 30x xx 4,0 mm. Deve-se constar também, o uso de Fita de adverténcia em plistico: "CUIDADO
CABO DE FIBRAS OFTICAS"

4.16.13.3. As FERRAGENS - Para prover a fixacdo e ancoragem dos cabos dpticos na posteacdo, a CONTRATADA
deverd manter ou substituir as ferragens que possuem sucintamente:

4.16.13.4. Abragadeira ajustdvel (sbracadeira 8AP) utilizada na rede aérea para a sustentagio de acessirios em
postes. O suporte & utilizado para instalacdo do parafuse do tipo M12, porca olhal M12 e grampo de
ancoragem;

4.16.13.5. Alga de ancoragem dos cabos dpticos los nos b s dos postes. Indicado
para vdo de pelo menos 80 metros e desvins superiores a 10 graus. E aplicado diretamente no cabo e
suportar tracio de 30% da carga sem que haja escorregamento ou ruptura da capa do cabo. A Alga
Pré-formada deve ser fornecida compativel com o didmetro do cabo dptico a ser instalado;

416136 Grampo de de cabos s em postes de trecho em linha reta com desvio
méximo de 20°. Indicado para vio méaximo de B0 metros entre postes e deve ser instalado no poste
com abracadeira BAP. Deve possuir porcas e parafusos apropriados. Deve possuir grampo com
capacidade para uma faixa de cabos de 7 a 16mm. O inserta deve ser capaz de suportar o didmetro do
cabo éptico

4.16.14. TUBULAGOES DE ENTRADA DOS PREDIOS DOS ORGADS - PONTOS DE ACESSOS

4.16.14.1. Para prover a entrada do cabeamento dptico dos prédios, a CONTRATADA deverd manter as
tubulacBes confectionadas e instaladas com tubos de aco de @ 2 polegadss

4.16.14.2. Para prover a continuidade da TUBULACAO DE ACO e alcancar o local de hospedagem dos
equipamentos de conectividade, a CONTRATADA devers manter - internamente nos prédios - as
tubulagBes confectionadas com eletrodutos de PVC rigidos de @ % de polegada.
4.16.15. PLAQUETA DE IDENTIFICACAD
4.16.15.1. Deve possuir dimens3o de 4x9 centimetros;
4.16.15.2. Deve ser da cor amarela;
4.16.15.3. Deve possuir protecdo contra raios UV;
4.16.16. ACESSORIO PARA RESERVA TECNICA
4.16.16.1. Utilizada para reserva técnica de cabo ptico em poste;
4.16.16.2. Deve ser fixada com suporte e abragadeira de ago ajustavel;
4.16.16.3. Deve ser de fabricada de aco galvanizado ou aluminio;

4.16.16.4. Deve vir acompanhada de 30 metras de cordoalha dielétrica para sustentagdio;
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4.16.16.5. Deve ser do tipo oval ou pingo.
4.16.17. CAIXAS DE PASSAGENS EM ALVENARIA

4.16.17.1. Caixas de passagens construidas em alvenaria para aplicagdo subterrdnea (podendo ser pré-moldada
ou pré-fabricadas - com tampa de concreto) com dimensdes padronizadas de 60cm x 60cm (de lados)
x 50cm (de profundidade). Tampa de concreto, com logotipo da PRODES, altura minima de 8 cm e as
dimensBes externas da caixa devendo ser fixada a caixa com concreto. Tanto a caixa subterranea como
a sua tampa, deverdo ser projetadss adotando-se o coeficiente de seguranca no minimo igual a 5
(cinco);

4.16.12. TUBULAGAO SUBTERRANEA

4.16.18.1. Para prover as travessias entre vias rodovidrias e locais de & de o existemn linhas de
duto do tipo PEAD (Polietilenc de Alta Densidade) com @ 80 mm, encapsulado em areia utilizando-se o
método de abertura e fechamento de valas em vias metropolitanas. Esta infraestrutura podera ser
também utilizads para prover a ligacio entre postes e caixas de passagens subterrdneas [existentes ou
a serem implantadas pela CONTRATADA)L A CONTRATADA deverd farnecer estas tubulaches
confeccionadas e com dutos PEAD em uma unica cor, podendo haver conexdes com o uso luvas de
jungio conforme o tipo. Estes dutos devem ser reparades ou substituides com seus acessérios para
conexBes entre si e entre caixas de passagens construidas em alvenaria para aplicacdo subterrdnea. O
ponto de encontro entre os eletrodutos e caixas de passagem ou derivagio, deve ser construido de
modo a ndo deixar arestas, que possam danificar o isolamento dos cabos, quando da enfiacdo dos
mesmos. A entrada dos dutos nas caixas subterraneas deverd ser feita no centro das paredes.

4.17. NORMAS ADOTADAS

Para atender ao objeto deste instrumento a CONTRATADA deve observar a aplicagdo das normas a seguir
explicitadas, com a observancia das atualizagies de seus boletins:

4.17.1. ABNT-NBR - 5433 . IMPLANTACAOC DE POSTE (quando couber): Procedimentos a serem adotados
conforme norma para redes de distribuicio aérea rural de energia elétrica e ABNT-NBR - 5434 para
Redes de distribuicio aérea urbana de energia elétrica - Padronizagdo™;

4.17.2. ITU-T G.650: Definition and test methods for the relevant parameters of single-mode fibers;

4.17.3. ITU-T G.650.1: Definition and test methods for linear, deterministic attributes of single fiber and cable;

4.17.4. ITU-T 6.650.2: Definition and test methods for statistical and non-linear attributes of single mode fiber
and cable;

4.17.5. ITU-T G.652: Characteristics of a single-mode optical fiber cable;

4.17.6. ITU-T G.653:C

tics of a lon-shifted single-made aptical fiber cable;

4.17.7. ITU-T G.654: Characteristics of a cut-off shifted single-mode optical fiber and cable;

4.17.8. ITU-T G.655: Characteristics of a ispersion shifted single-mode optical fiber cable;

4.17.9. Pratica Telebras 565-270-304 - Instalagdo de cabos Gpticos aéreos autossustentados;

4.17.10. Prética Telebras 565-270-302 - Procedimento para langamento de cabos épticos subterrdneos em dutos
e subdutos;

4.17.11. Prdtica Telebrds 565-270-303 - Procedimentos de confecc3o de emendas em cabos dpticos;

4.17.12. Pratica Telebras 565-310-317 - Construcdo de linha de dutos de PVC rigido de ponta e bolsa:
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4.17.13. Resolugdo ANATEL 274/2001 - Regulaments de compartilhamenta de infraestrutura entre prestadoras
de servigo de telecomunicagdes;

4.17.14. Norma ABNT - instalagio de cabeamento em postes de distribuicio de energia elétrica.

4.17.15. NBR-5281 - Condutores elétricos isolados e composto termoplastico palivinilico (PVC) até 600 v e 69°C;
4.17.16. NBR-5354 - Requisitos gerals para material de instalagBes elétricas predia

4.17.17. NBR-5410 - InstalacBes Elétricas de Baixa Tens3o;

4.17.18. NBR-5414 - Execugdo de instalagBes elétricas de baia tensSo;

4.17.19. NBR-5419 - Protecdo de Edificagdes contra Descargas Atmosféricas:

4.17.20. NBR-5473 - Instalacio Elétrica Predial;

4.17.21. NBR-7678 - Seguranca na Execucio de Obras e Servicos de Construcio;

4.17.22. NBR-8681 - Agfies e Seguranga nas Estruturas;

4.17.23. NBR-GB08 - Quadros Gerais de Baixa Tensdo;

4.17.24. NBR-8196, 8402, 8403, 8404, 8993, 10067, 10068, 10126, 10582 e 10647: Coletineas de Normas de
Desenho Técnico;

4.17.25. NBR-10676/83 - Fornecimento de energia elétrica a edificagdes individuais em tensdo secundéria;
4.17.26. NBR-13570 - Instalagdes elétricas em locais de afluéncia de piblico- Requisitos especificos;
4.17.27. NBR-14136/02 - Plugues e Tomadas;

4.17.28. NBR-14306 - Protecio Elétrica e Compatibilidade Eletromagnética em Redes Internas de
TelecomunicacBes em Edificagbes - Projeto.

4.17.29. NBR-14936/02 e 03 - Adaptadores, Plugues e Tomadas;

4.17.30. NR-6 - Equipamentos de protegdo individual {EPI)

4.17.31. NR-10 - em Bes e servico em

4.17.32. NR-18 - Condigbes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgdo;
4.17.33. ANSI/TIAEIA-568-8.0/1/2/3 - Cabling:

4.17.34. ANSI/TIA/EIA-BDB-A - Administration Standard;

4.17.35. ANSI - American National Standards Institut;

4.17.36. ABNT NBR IEC 60050 {826):1997 - Vocabulario eletrotécnico internacional;
4.17.37. |EC 61000-2-5:1985 ~ Electromagnetic Compatibility [EMC);

4.17.38. EN 1047-2:2009+A1:2013 "Data rooms and data containers”;

4.17.39. ANSI/TIA 942 - Telecommunications Infrastructure Standard for Data Center;

4.17.40. NBR 10151 e 10152 - Acustica - Avaliag3o do ruido / Niveis de ruide para conforto acdstico;
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4.17.41. NBR 14664 - Grupos geradores - gerais para telecom ;

4.17.42. EN-50091-2 - Specification for uninterruptible power systems [UPS);

4.17.43. ENBO529 - Degrees of protection provided by enclosures (IP code);

4.17.44. 150 1182 - Reaction to fire tests for products - Non-combustibility test;

418 AO PREVENTIVA E

A Manutencio pode ser definida como o conjunto de atividades realizadas para garantir o bom
funcionamento de uma rede durante sua vida Otil. As atividades de manutengdo se dar3o do seguinte modo:

4.18.1. Osservigos de MANUTENCAD PREVENTIVA E CORRETIVA dos Pontos de Acessos da 108 buscam garantir
a & da do, do mo . do gerencia da da
interoperabilidade, além de preservar o investimento realizado e a seguranca de todo o tréfego da rede;

4.18.2 Prestacio de servigos de manutengio corretiva e preventiva - por um periodo de 12 [doze) meses - que
serdo aplicados para prover a correta operacionalidade dos Pontos de Acessos da INFOVIA DIGITAL DA
BAHIA - IDB em atendimento ao objeto deste instrumento. Estes servicos devem ser prestados em
conformidade com as exigéncias técnicas minimas detalhadas e consignados neste Terme de
Referéncia.

4.18.3. Para prover a manutencéo, objeto deste instrumento, caberd a CONTRATADA o fornecimento de todos
o8 materiais - partes integrantes destes mesmos servicos de S0, Os materiais)
para infraestrutura com valores menos expressivos (miscelanea a exemplo de parafusos, abracadeiras e
outros) devem ter as seus custos considerades no valor da manutencdo. Por outro lade, os
materiais/componentes com valores mais expressivos, cuja descricio e os guantitativos estdo
devidamente anotados na planilha de proposta de precos (ANEXO Il deste instrumenta), a exemplo de
Caixas de emendas de fibras e cabos dpticas, serda pagos na fatura mensal relacionada com os servigos
de manutencio. A aplicabilidade dos materisis/componentes com valores mais expressivos
manutencio - fica a eritério da PRODEB e seus quantitativos devem gerados pelos dados colhidos na
medicia.

4.18.4.0s materiais a serem utilizados na MANUTENCAD devem estar em conformidade com o padrio adotado
pela PRODEE e atualmente em uso, com qualidade e propriedades fisicas de acordo com as praticas de
engenharia e normas técnicas em vigor, ou sefa, devem ser aderentes as respectivas normas
estabelecidas por 6rgdos nacionais ou internacionais, acordados por ocasido da contratacio do servigo;

4.18.5.Para prover o perfeito atendimento so servico de manutencio do objeto deste instrumento, &
CONTRATADA deverd observar as seguintes exigncias:

4.18.5.1. Devem ser mantidas todas as caracteristicas do Ponto de Acessos, apds qualguer manutengdo, utilizando
cabos com as mesmas caracteristicas, especificagies de servigos, padries de instalaio, a no ser
quando solicitado alteragio pela PRODES;

4.1B.5.2.A CONTRATADA devera prover a recuperaco do cabeamento de Gltima milha com problemas. A
contagem de tempo se daré logo apés o registro da ocorréncia pela PRODEB & CONTRATADA, conforme
prazos previstos no item 5 deste termo de referéncia, salo condigBes especiais levantadas pela
CONTRATADA com a anuéncia da PRODES;

4.18.6.A CONTRATADA poderd propor intervendes ou servigos nos cabeamentos opticos dos Pontos de Acessos
da IDB, com o objetivo de melhorar ou garantir a confiabilidade destes cabeamentos. Neste caso, todo
serviga proposto deve ser aprovada por representante autorizado pela PRODES;

4187 As emendas realizadas por acbes preventivas ou corretivas deverSo seguir as especificaces de
ronstrucBes informadas nos anexos de construgdo e projets com atenuacdo previstas neste
instrumento, por emenda. Deverdo ser apresentades relatdrios do OTDR para a comprovacio dos
padrdes solicitados;
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SUPORTE TECNICO

Suporte técnico - o foco desse servico & ajudar o diente a resalver problemas especificos relacionados ao
equipamento e dirimir possiveis dividas, respeitando as condigdes de atendimento preestabelecidas,
nesse caso, o nivel de servigo sera de 24h por dia, 7 dias por semana.

4.18.5 MANUTENGAQ PREVENTIVA

41891

4.18.9.2.

4.189.3.

4.18.9.4.

41895,

4.18.9.6.

41897,

4.189.8.

4.18.9.9.

A Manutencio Preventiva é uma atividade de rotina, executada a cada B [seis) meses. O principal objetivo

da h 50 Preventiva € di icar pontos potenciais de riscos & integridade da rede fisica, avaliar
cada s\tua;ao irregular encantrada, propor solugées e executar a proposta. Quanda, no decorrer de uma
, for c um ofensor potencial, ou iregularidade que possa colocar 3

integridade da rede em risca imediato, a CONTRATADA deveré propor uma inspecSo Pontual 3 PAODER
para tomada de decisio. A Manutencdo Preventiva do cabeamenta de Fibras Opticas consiste em
inspeciond-lo, seguindo o tronograma previamente aprovada pela PRODEE, com os seguintes objetivos:

A CONTRATADA deverd apresentar um cronograma de atividades de manutencdo preventiva em até
15 diss uteis contados da data de assinatura do contrato. A PRODEB devers aprovar o cronograma
proposto em até 5 dias;

A primeira manuteng3o preventiva deverd ocorrer no prazo maximo de 30 dias apds a assinatura do
contrata;
No cronograma citado no item 4.18.9.1 deverd constar o das ativi de 5

Preventiva e os procedimentos e técnicas a serem utilizados em cada caso;

tegridade de cabos, fixacies e etiquetas de identificacio. Deverd a

Avaliar a
[l acio dos e de seu cadastro de mapas e caminhos;

Avaliar a integridade de caixas de emenda, fixagbes e etiquetas de identificagio;

Avaliar a das f de s 4o e ancoragem dos cabos e acessdrios da rede;

Verificar catendrias, i e cabos, cordoalt

e ferragens;

caixas efetuanda tuais limpezas;

Avaliar o crescimento da v

servigos de

4.18.9.10. Podar galhos de drvores que estejam ragando, ou ameacando cabos e acessorios;

4.18.9.11. Constatar e scompanhar obras e servigos de terceiros que possam causar danos 3 rede;

4.189.12 i 5 da Rede apos a realizago de atividades de Manutencio

Corretiva e ngramada do cabeamento dptica dos Pontos de Acessos da IDB;

4.189.13. Realizar medidas refletométricas e de poténcia em todas as fibras Sticas da rede a cada AND e sempre

que for necesséria & inspecio de trecho de fibra afetade por servico;

4.1B9.14. O cronograma proposta deve contemplar as atividades elencadas de avaliagio, inspecdo, verificagio e

poda em todo o percurso a cada 6 [seis) meses. A Manutencdo Preventiva dever ser realizada em
datas previamente acordadas entre a CONTRATADA e a PRODEB, cujo perindo entre manutencoes
serd de no minimo, 60 (sessenta) dias. Deve-se cumprir o cronograma proposto de Manutencdo
Preventiva;

4.18.9.15. Utilizando-se de reunides gerenciais, mensais ou a critério da PRODEB, para avaliagio e

dos servigos de
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4.18.9.16. Utilizando-se de reunides técnicas, mensais ou a critério do PRODES, para planejamento e execucdo

de servigos de manutengéo, com vistas 3 melhoria da ambiente instalado;

4.1B9.17. Apbs a execucio dos procedi de 30 e assisténcia téenica p iva, a CONTRATADA

deverd fornecer a PRODEB um Relatério de Visita com o descritivo dos pr

418918, As despesas a desl pedagem de técnicos e equi deverdo estar

inclusas nos custos do servigo de manutengdo e suporte técnico;

4.18.9.19. O suporte técnico devera ser prestado de acordo com os manuais e normas técnicas especificas [no

idioma Portugués) a fim de manter as solugdes, seus equi ftwares) em
perfeitas condigdes de uso, e deverd atender ao estabelecido nas especificagbes;

4.18.9.20. A CONTRATADA deverd garantir a atualizacio tecnoldgica {novas versies) e suporte técnico durante

05 12 {doze) meses de manutencio;

4.189.21. Deverdo ser fornecidos relatorios de disponibilidade e desempenho dos Pontos de Acessos;

4.18.9.22. Deverd ser disponibilizado acesso a relatdrio via WEB contendo, no minimo, as seguintes informagies:

4.189.22.1. Atualizacdo online;

4.18.9.22.2. Histérico de uso;

4.189.22.3. Historico de disponil

idade,

4.189.23. Providenciar a manutencio preventiva efou corretiva durante o periodo contratado, com

do na impossibilidade de correcdo do defeito. Neste caso, 0 equipamento a
ser substituiclo devers ser igual ou superior, da mesma fabricante;

4.18.9.24. Caso seja necessdria a retirada de qualquer para 30 aria, durante o

periodo contratado, a Empresa CONTRATADA deverd providenciar provisoriamente outro
equipamento equivalente, até o retorno do retirado que n3o pode exceder 5 (cinco) dias Uteis;

4.18.9.25. As retiradas e pr deverdo ser fora de horario comercial, apos

expediente, fim de semana ou fenadu conforme a necessidade da PRODEB;

4.18.9.26. A PRODEB permitira o acesso dos técnicos credenciados da Empresa CONTRATADA as instalacbes onde

4.189.27. O fi

s& encontrarem os equipamentos, para a prestacdo dos servigos de manulengan que ficardo sujeitos
as normas internas de seguranca da PRODES, aqueles 4 identificacdio, trinsito
e permanéncia nas dependéncias dos Pontos de Acessos, bem como seguir os protocolos de

prevengio & pandemia da Covid-19, enquanto esta perdurar;

3o, que deverd ser do mesmo fabricante e obedecerd as

mesmas

4.18.9.28. Todas as despesas decorrentes da necessidade de substituic3o e descartes de equipamento serdo de

responsabilidade da Empresa CONTRATADA, ndo gerando énus adicional 3 PRODEB;

4.18.9.29, Asremodes serfo realizadas somente apos a prévia e expressa autorizacdo do executor do contrato &

custos decorrentes correrdo por conta da Empresa CONTRATADA, tanto nas retiradas, quanto nas
devolugdies reinstalagfes, bem coma agueles porventura advindos por quaisquer danos ou avarias
causadas nos equipamentos;

4.18.9.30. As pecas de reposicio para todos o3 equipamentos que se fizerem necessdrias so funcionamento dos

mesmas deverdo ser originais e fornecidos pela Empresa CONTRATADA;

4.18931. Toda manutenc3o nos eauinamentos deverd ser solicitada em ordem de servico:



PRODEB™

Tesmeun sersascha

CIA. DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA — PRODEB

4.18.9.32. Todos os pontos importantes, observados durante uma manutencdo preventiva devem constar do
Relatério de . que tem a finalidade de infarmar a PRODEE o estado geral da
rede e recomendar agdes preventivas;

418933, AS ATIVIDADES DE MANUTENGAO PREVENTIVA precisario ser concluidas dentra dos prazes méximos
de 24 [vinte e quatro) horas corridas;

4.18.9.34. A PRODEB realizara o do servico de 30 Preventiva através da andlise dos
Relatorios de Manutencdo Preventiva;

4.18.9.35. Inspecdo pontual: Consiste na visita de técnicos da CONTRATADA e da PRODEB com o objetivo de
decidir as agbes a serem adotadas para eliminar ou corrigir uma situagdo de risco imediato 4 rede. ©
presente TERMO DE REFERENCIA reconhece como situagdes de risco, entre outras: obra em
andamento ao longo do cabeamento dptico, poste torcido por excesso de esforgo mecanico, poste
com ferragem exposta devido colisdo ou corrosdo, poste ameagado por erosdo do terreno, passagem
de veiculo com carga alta, emp i servigos de r j da malha elétrica,
empreiteiro instalando cabos e de outras A inspecdo pontual deve redundar
sempre numa tomada de posicio, onde CONTRATADA e PRODEB devem decidir, em conjunts, a
melhor agio a ser tomada;

4.18.9.36. A CONTRATADA deverd proceder & rogada de terrencs em trechos onde a vegetagdo tiver crescido
muito e represente risco de incéndio que danifigue a rede e & poda de galhos de drvores que possam
danificar, ou romper os cabos da rede;

4.18.9.37. A CONTRATADA tem a obrigagdo de informar a PRODEB de toda a atividade relacionada com no
cabearmenta Gptico dos Pontos de Acessos da IDB que pretenda executar.

4.189.38. Apds andlise téenica do Relatério de Manutencio Preventiva, a PRODEB pode identificar a necessidade
de atividade corretiva devido ao agravamento de uma situacdo de risco. Caso a PRODEB tenha
previamente solicitado, através de Bilhete de Reparo, 3 CONTRATADA fard a resolucio da situacio de
risco em guestdo. Por outro lado, se a solicitacio ndo tenha sido atendida dentro do prazo definido na
TABELA 4 deste instrumentn acima disposta, a CONTRATADA deve proceder com a atividade carretiva
assumindo todos os encargos do servigo;

418939 A CONTRATADA & relatorios das de ] iva. Os Relatorios de
Manutencio Preventiva deverdo ser encaminhados 3 PRODES por e-mail em até 01 (um) dia atil,
contato a partir da data da ultima ManutencSo Preventiva realizada. Uma cépia impressa e assinada
do relatdrio supracitade deverd ser entregue ao gestor técnico da rede no prazo maximo de dois dias
ateis, contados a partir do encaminhamento do e-mail;

4.12.10. MANUTENGCAQ CORRETIVA

A Manutengdo Corretiva consiste na realizacdo de recuperagio do estado operacional NORMAL dos
Pontos de Acessos da IDB. Para tanto a CONTRATADA deverd prover:

4.1810.1. Atividades corretivas que sero executadas em regime de urgéneia, em decorréncia de problemas de
funcienamento ou de interrupcdes nos servicos prestados pelos Pantos de Acessos da IDB;

4.18.10.2. AS ATIVIDADES DE MANUTENCAO CORRETIVA precisario ser concluidas dentro dos prazos méximas
de 24 [vinte e quatro) horas corridas;

4.18.10.3. A CONTRATADA deverd atender aos chamados para manutencio emergencial e efetuar os reparos
dentro dos prazos méximos acima estabelecidos. Estes prazos serdo contados com base nos hordrios
de abertura e de encerramento dos Bilhetes de Reparo;

4.18.104. Para possibilitar que os servigos de atendimento emergencial sejam concluidos dentro dos prazos

méximos acima estabelecidos, admite-se que cabos e emendas afetados sejam fixados de forma
provisiria, desde que respeitados: raios de curvatura minimos, esforgos de tragio e estanqueidade
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das emendas. Esta situado & considerada provisria e deverd ser eliminada em até 120 {eento e vinte)
horas, contadas a partir do momento de encerramento do atendimento emergencial;

4.18.10.5. Apds a corregdo definitiva, as fibras recuperadas deverdo ser testadas com OTDR e Power Meter;

4.1B.10.6. A Manutenco Programada € uma intervencio de maior porte no cabeamento éptico dos Pontos de
Acessos da IDB, a ser realizada mediante uma Ordem de Servigo e que precisa ser previamente avisada
a0s usudrios potencialmante afatados em janela de parada programada;

4.1B.10.7. A planta instalada pode sofrer alteragio como remanejamento, exclusio ou adicio de pontos sem que
para isso a PRODEB tenha que realizar comunicado prévio 3 CONTRATADA, desde que a metragem
resultante total ndo ultrapasse o percentual de 20% da metragem inicial;

4.1B.10.8. Sao Servicos de Manutengdao de Natureza Corretiva

4.18.10.8.L. LANCAMENTD DE CORDOALHA (metro];

4.1B.10.82 LANCAMENTO DE CABO OPTICO (metro);

4.18.10.83. INSTALACAQ DE FERRAGENS (unidade);

4.1B.10.8.4. INSTALACAO DE CAIXA DE EMENDA OPTICA DID P/ 06 Fibras (unidade};

4.18.10.8.5. INSTALACAQ DE CAIXA DE EMENDA OPTICA DIO P/ 012 Fibras (unidade];

4.18.10.86. INSTALACAO DE CAIXA DE EMENDA OPTICA DID P/ 48 Fibras (unidade};

4.18.10.8.7. EMENDAS (FUSOES) EM FIBRAS OPTICAS (unidadel;

4.18.10.8.8. RETIRADA DE CABOS OPTICOS (unidade);

4.18.10.89. TERMINACOES DE FIBRAS OPTICAS (unidade);

4.18.10.8.10. INSTALACAQ DE SUFDRTE PARA RESERVA TECNICA [unidade};

4.18.10.8.11. CERTIFICACAO DE FIBRA OPTICA C/ OTDR - [unidade];

4.18.10.8.12. ABERTURA E FECHAMENTO DE CAIXA DE EMENDA (unidade];

4.18.10.8.13. CERTIFICACAD DE FIBRA OPTICA C/ POWER METER;

4.18.10.8.14. ATUALIZACAQ DE CADASTRO DA REDE (unidade].

4.1B.10.9. A PRODEB solicitara servicos de manutencio corretiva atraves de Bilhetes de Reparo;

4.18.10.10. A CONTRATADA devera utilizar nos reparos apenas materiais especificados neste TERMO DE
REFERENCIA;

4.18.10.11. A CONTRATADA deverd emitir parecer sobre os servicos propostos e executados na Manutencdo
Corretiva e Programada do cabeamento éptica dos Pontos de Acessos da IDB;

4.18.10.12. As de 3o Corretiva deverdo ser de forma de
Servicos de Manutencio Programada que estejam em andamento;

4.1B.10.13. As atividades de Manutenc3o Corretiva terdo maior prioridade em comparaco com as atividades de
Manutengao Programada, ficando a critério da PRODES & agdo a ser tomada;

4.18.10.14. Além de recursos humanos e materiais para realizar de forma adequada os servicos de Manutengio, a
CONTRATADA deverd manter em estogue, durante a vigéncia do contrato, caixas de emendas e
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materiais de consumo, para garantir que os reparos emergenciais sejam realizados dentro dos prazos
contratuais;

4.18.10.15. Toda vez que uma Manutencio Corretiva causar uma modificacio no cabeamento dptica dos Pontas
de Acessos da ID8, por exemplo: acréscima de caixa de emenda ou de lance de cabo, a CONTRATADA
tera cinco dias Gteis para entregar a PRODES a acio |desenho ou I As-Built)
atualizada e referente a parte afetada;

4.18.10.16. Os servicos de manutencio dos EQUIPAMENTOS deverdo ser prestados na modalidade ONSITE dentro
do periodo de vigéncia do contrato, mesma que venham a ser descontinuados;

4.18.10.17. A Assisténcia Técnica da CONTRATADA devera disponibilizar nimero telefonico 0800 e servico WEB,
para registro do chamado técnico;

4.1B.10.18. A CONTRATADA deverd disponibilizar um servico de Help Desk em regime 24 horas x 7 dias por
semana, acessivel através de ndmero 0200. © primeiro nivel de atendimento técnico ao usudrio da
rede serd realizado pela PRODEB. Caso a atuagdo seja realizada pelo suporte técnico da PRODEB e este
ndo consiga resolver o problema em questo, havera um escalonamento ao suporte da CONTRATADA,
com a abertura de um chamade em seu (da CONTRATADA) Help Desk.

4.18.10.19. A manutengio técnica corretiva dos EQUIPAMENTOS objeto deste instrumente, serd realizada sempre
que solicitada pelo PRODEB por meio da abertura de chamado técnico diretamente 3 CONTRATADA
via telefone {com nimero do tipe "0B00” caso a Central de Atendimento esteja fora de Salvador- BA),
Internet e/ou e-m;

4.18.10.20. O prazo de reparo conta a partir do momento da abertura do chamado no Help Desk da CONTRATADA
até o total restabelecimento dos servios e aceite final pelo responsével da unidade em que o
equipamento estiver instalado;

4.18.10.21. A fungdo deste Help Desk & receber chamadas telefonicas com fins de Registro da ocorréntia e
abertura de Boletim de Atendimento [BA = Trouble Ticket] possibilitando o acompanhamenta do caso
e pasteriores estatisticas quanto a tipos de problema, tempos de resolug3o, tipos de solugio, ete

4.1B.10.22. A manutencio visa manter em perfeito estado de operagio os servicos e equipamentos que integram
a Infovia Digital da Bahia em atendimento o objeta deste modo & CONTRATADA deve cumprir as
seguintes procedimentos:

4.18.10.22.1. Do hardware: desinstalagdo, reconfiguragio ou reinstalago decorrentes de falhas no hardware,
fornecimento de pecas de reposicdo, substituicio de hardware, atualizacdo da versdo de drivers,
firmwares e software basico, correcSo de defeitos, ajustes e reparos necessarios, de acordo com os
manuais e as normas técnicas especificas para os recursos utilizados;

4.18.10.22.2. Do software (aplicativos e sistema operacional): desinstalacio, reconfiguragio ou reinstalacio
decorrentes de falhas no software, atualizacio da versdo de software, correcio de defeitos, ajustes e
reparos necessérios, de acordo com os manuais @ a5 normas técnicas especificas para os recursos
utilizados;

4.18.10.22.3. Quante as atualizages pertinentes aos . entende-se como de
toda e qualguer evolugdo de software, incluindo corregéies, “patches”, “fixes”, “updates”, “service
packs”, novas “releases”, "versions”, “builds”, “upgrades”, englobando versdes no sucessivas, nos
casos em que a liberagdo de tais versdes ocorra durante o periode de garantia e manutenco
especificado;

4.18.10.22.4. No atendimento aos chamados técnicos abertos, deverd ser disponibilizado suporte personalizado
por um Analista designado;

Tesmeusn teronuschn
CIA. DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA — PRODEB

4.18.10.22.5. Um chamado técnico somente poderd ser fechado apés a confirmagdo do responsivel do PRODES e
o término de atendimento dar-se-d com a disponibilidade do recurso para uso em perfeitas
condigdes de funtionamento no local onde o mesmo estd instalado;

4.18.10.23. Todas as solicitagbes feitas pelo PRODEB deverio ser registradas pela CONTRATADA em sistema
informatizado para acompanhamento e controle da execugso dos servigos e ainda:

4.18.10.24. A CONTRATADA apds a realizagio dos servicos de manutencio deverd apresentar um Relatdrio de
Visita, contendo identificacio do chamado, data e hora de abertura do chamado, data e hora do inicio
e término do atendimento, identificagio do defeito, técnico responsdvel pela solugio, as providéncias
adotadas e outras informacBes pertinentes. Este relatorio devera ser homologado pelo gestor do
contrata na PRODEB;

4.18.10.25. Entre os meses de margo/2021 e fevereirof2022 ocorreram 110 chamados. Os referidos dades

demonstram os i a de cha de Ao com

base no contrato de vigéncia encerrada, entretanto esses valores ndo vinculam gualguer obrigacao
futura, sdo pardmetros dindmicos, que se alteram de acordo com as circunstancias.

5. ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS [ANS)

5.1. O tempo de atendimento de Solicitagdes de Repara & o tempo decarrido desde a primeira tentativa de
contato da PRODEE com a CONTRATADA até o efetivo atendimento da chamada. A PRODEE poderd
realizar chamadas de teste, com  finalidade de checar o tempo de atendimento. Tanto em solicitagdes
reais, quanto em chamadas de teste, o periodo de atendimento da ligag3o ndo poderd ser, em hipdtese
alguma, superior a 15 [quinze) minutos;

5.2, Periodo de Indisponibilidade é o espago de tempo contado a partir do momento em que ¢ aberto o Bilhete
de Reparo até o instante em que o servico reclamado retorna & normalidade, devidamente atestado pelo
diente ou pela CONTRATANTE. A aberturz do Bilhete de Reparo deve ser documentada por e-mail no
instante seguinte do atendimento da solicitacio telefénica por parte da CONTRATADA;

53, Todo Bilhete de Reparc devera receber nimero sequencial, data e hora de abertura e fechamento, para
que 0s tempos de atendimento possam ser controlados;

5.4.  Nos 8ilhetes de Reparo encerrados deverio constar os motivos das falhas e as providéncias tomadas;

55, ACONTRATADA devera preparar um Relatorio Mensal de Manutencio Corretiva com base nos Bilhetes de
Reparo encerrados, a ser entregue 4 PRODEB até o quinto dia itil do més subsequente;

56. Em caso de necessidade e em qualquer classificacio de severidade, a critério do PRODEB, deverd ser

prestado atendimento “On-Site”. Os servigos “On-Site” devera
apés confirmatio da PRODEE;

iniciar-se em na maxima 02 (duas) horas

5.7, Apés oinicio do atendimento, o TEMPO de solugdo do problema deverd se dar de acordo com a TABELA 4
deste instrumento a seguir disposta (Tabela de Soluggo do Chamado), ndo devendo ultrapassar os prazos
estabelecidos para as respectivas severidades, contados a partir da abertura do CHAMADO TECNICO;

TABELA 04 - TEMPO PARA A SOLUCAQ DO CHAMADO

Severidade Descri¢io Tempo de solugio
Ponto de Acesso da IDB parad .
1- Urgente ke de Acesse da D8 parade Em até 04 (quatro) horas
Erros ou problemas reinci que
2 = Muito Important P
e TmPertant® | g6 funcionamento do Ponto de Acesso da 108 Em até 08 {oita) horas
3~ Impartante Prablemas contarndveis Em até 12 [doze) horas

Consulta técnica, dividas em geral,
moniteramento, dentre outros

fis. 23/44
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o de responsavel da PRODEB e o término de
atendimento, que se dar4 com a disponibilidade do Ponto de Acesso operacional e em perfeitas condigdes
de uso, funcionada no lacal onde o mesmo encontra-se instalado;

9. Este servigo de MANUTENCAQ, objeto deste instrumento, deve estar disponivel para acionamento e

atendimento no sistema 7 x 24 (sete dias na semana; vinte e quatro horas por dia).

0. Os Tempos para a Recuperagdo da Infraestrutura Optica estabelecidos na TABELA 5 deste instrumento e a
seguir disposta sdo aplicaveis quando ndo houver impedimentos as atividades de manutengdo tais como:
catdstrofes naturais, intempéries, interferéncias de autoridades competentes, impossibilidade de acdo
criada pela empresa proprietdria dos postes e fatos equivalentes;

Tabela 5 - Tempos para Recuperagio da Infraestrutura Optica

Tipo do Trecho do Cabeamento Tempo Méximo de Recuperacio
Trecho com redundéncia fisica 24 horas
Trechs sem redundéncia fisica 6 horas

5.11. Em caso de ndo cumprimento dos prazos referenciados neste TERMO DE REFERENCIA, a CONTRATADA
devera apresentar documento comprobatdrio do fato dentro de 8 (oito) horas. Este documenta podera ser
utilizado pela CONTRATADA para obtencio da ndo aplicacdo das sancies previstas nos casos em que o ndo
tumprimento das prazos deu-se por conta das impedimentos;

512 A procedéncia dos fatos impeditivos serd analisada pels PRODEB. Caso estes sejam julgados
improcedentes, a CONTRATADA continuard sujeita as multas previstas em contrato;

5.13. Ndo serdo considerados impedimentos: falta de pessoal habilitada, falha no estogue, falha no transporte
de material ou de pessoal, insuficiéncia de maquinas, ferramentas e instrumentos de teste, nem o fato de
estar a CONTRATADA executando atividade de manutencio em autra trecho da rede;

5.14. Aprioridade de atendimento aos chamados sera definida pela PRODEE;

5.15. Na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informagies quando necessario, como nimero de
série e cadign do equipaments, anormalidade observada, nome do respansavel pela solicitaco do servico
e severidade do chamado. Vide TABELA 06 deste instrumento a seguir disponibilizada:

TABELA 06 - TEMPO DE INICIO DE ATENDIMENTO
Severidade Descricio Tempo de inicio do atendimento
1-Urgente Ponto de Acesso da IDB parado Em até 02 (duas) horas
Erros ou prablemas reincidentes que
2 - Muita Importante impactam o funcionamento do Fonto Em até 04 (quatro) horas
de Acesso da D8
3 - Importante Problemas contorndveis Em até 08 {oito) horas
Consulta técnica, dividas em geral, .
4= Informagso v g Em até 12 [doze) horas
monitoramento, dentre outros.

5.16. O TEMPO do inicio efetivo de atendimento ao chamado técnice, deverd ser de acorde com a TABELA 06
deste instrumento acima disposta (SEVERIDADE DE CHAMADO), contado a partir da abertura do
CHAMADQ TECNICO

5.17. TIPOS DE PRIORIDADES DOS CHAMADOS

51

51

51
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7.1. A TABELA 6 deste instrumenta (TEMPO DE ATENDIMENTO) e a TABELA 7 deste instrumento (TEMPO
PARA A SOLUCAD DO CHAMADO), ambas abaixo dispostas, demanstram a relacdo entre a SEVERIDADE
DOS CHAMADOS E O TEMPO PARA A SOLUCAO DO CHAMADO.

7.2, ATABELA 6 deste instrumento disposta mostra o TEMPO DE INICIO DE ATENDIMENTO para as solucdes
fornecidas de acordo a severidade.

7.3, TABELA 7 deste instrumento 2 seguir disposta mostra o TEMPO PARA A SOLUCAO DO CHAMADO

TABELA 7 - TEMPO PARA A SOLUCAO DO CHAMADO

Severidade Descricdo Tempo de solugdo
Ponto de Acessa da IDB parado, incluindo reposicao
1 - Urgente de componente do cabeamenta ou equipamento Em até 04 (quatro) horas
defeituoso.

Erros ou problemas reincidentes que impactam no

2 - Muito Impertante Em até 08 (oitc) horas
i funcionamento do Ponto de Atesso da IDB. el
3 - Importante Problemas contorndveis Em até 12 (doze) horas
o Consulta técnica, dividas em geral, manitoramento, ) )
4 = Informagdo Em até 24 (vinte e quatro) horas
dentre outros.
5.17.4. TABELA 8 deste instrumento & a seguir disposta mostra a DEFINICAO DOS STATUS DOS CHAMADOS

TABELA 8 - DEFINICAO DOS STATUS DOS CHAMADOS

Status Descrigio
Nove [chamado que acaba de ser aberto e ainda nao teve atendimento ou
v P
classificagio;
Aberto [chamada que foi inserido um atendimento e teve classificaco;
Cancelado [chamade que por algum motiva teve que ser cancelado,
arado Ichamada que esta aguardando algum produto, service ou informacao que
n3o depende da drea técnica;
Concluido [chamade que foi inserida uma solugdo pelo técnico responsavel;
[chamado que apds a sua conclusao o Usuario responde a pesquisa de
Fechado atisfagdc

6. RETENCOES POR DESCUMPRIMENTO DOS NIVEIS DE SERVICO

6.1,

Ma hipétese de nio atendimento aos niveis de servigo especificados, sem prejuizo das sanges
administrativas previstas nos artigos 211 a 222 do Regulamento de Licitagdes e Contratos - RLC da
PRODEB, serdo efetuadas retencdes nos pagamentos devidos & CONTRATADA, em funcio do
descumprimento da qualidade minima exigida, na forma demonstrada na TABELA 9 deste instrumento
seguir disposta:

TABELA 9
por cada hora leta que exceder os niveis de acordo
0,4% 1
0,3% 2
0,2% 3

0,1% 4
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6.2. As retengies previstas na TABELA 9 deste instrumento serfo calculadas tomanda como base o valor
mensal do contrato e serdo descontadas do valor dos pagamentos devidos 3 CONTRATADA, ou, no caso de
inexisténcia de crédito em seu favor, da garantia contratual prestada pels empresa contratada;

63. O valor da retencio no pericdo serd igual ao somatério das ocorréncias de n3e atendimento ou ndc
solugdo nos nivels de servigo especificados;

6.4, As retencdes aplicadas s6 poderdo ser relevadas motivadamente e por conveniéncia administrativa,
atodas ado;

65. Caso o desconto a ser aplicado seja superior ao valor da garantia, além da perda desta, responderd o
contratado pela sua diferenca, ou quando for o caso, cobrada judicialmente;

6.6. A garantia deverd ser restabelecida integralmente, caso tenha incidido qualquer desconto sobre o valor
desta.

7. PAGAMENTO

7.1. O pagamento da execucio dos SERVICOS DE MANUTENCAO, objeto deste instrumento se dard
mensalmente, em 12 (doze) parcelas {fatura de SERVICOS) e devem conter valores originados pela
medi¢So (baseada nos dados disponiveis no PORTAL DA IDB) sobre a infraestrutura de cabeamentos e
equipamentos em uso - nos Pontos de Acessa da IDE - no periodo apurado. A Contratada deverd suportar
possivels supressies ou acréstimos do quantitativo instalado, até o limite de 20% (vinte por cento),
mantendo os precos originalmente praticados;

7.2. O pagamento da reposicio de MATERIAIS/COMPONENTES DE REPOSICAO para vizbilizar os SERVICOS DE
MANUTENGAO, prestado pela CONTRATADA em atendimento ao objeto deste instrumento, devem se dar,
sob demanda [em separado da fatura de SERVICOS) pela emiss3o de futura de MATERIAIS e devern conter
os valores 1 cam os itati aplicados na MANUTENCAQ;

7.3. O pagamento serd realizado, sob forma de crédite em conta comrente de acordo com os prazos
estabelecidos no art. 10, do Regulamento de LicitagBes e Contratos da PRODEB, de acordo com o valor dos
servigos prestados e/ou material de ido, a saber

731 atéRS 50.000,00 0 pagamento serd efetuado em até 15(guinze] dias;
732 deRS50.000,01a RS 100.000,00 o pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias;
733, atimade RS 100.000,01 o pagamento serd efetuado em até 45 (quarenta e cinco] dias.

734 O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pela comissdo ou servidor
competente da PRODEB na nota fiscal apresentada;

7.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes & contratacSo, ou, ainda,
circunstindia que impega a liquidagio da despesa, como, por exemplo, obrigacio financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4
apds a comprovaco da regularizacio da situag3o, n3o acarretando énus adicional para a PRODEB;

7.5. Antes da realizagio do pagamento deverd ser comprovada pela CONTRATADA a manutengdo das
condigtes de habilitagSo.

76 A proposta de precos e a nota fiscal de faturamento do bem efou servigos deverdo refleti o objeto
Sendo ario o da composigio do objeto, esse deverd ser detalhado na
proposta apresentada pela LICITANTE e reproduzido integralmente na respectiva nota fiscal

7.7. O senvico de manutencdo (preventiva e corretiva) e suporte técnico nos Pontos de Atesso (PA) da Infovia

Digital da Bahia (IDB) & composto por 50 do optico e Ho dos ativos. A
remuneragio da manutencio do cabeamento Gptico serd através da métrica “Metro”, por se tratar de um
fis. 26/44
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servigo spurado por extensio, enqusnto a remuneracio da manutengio dos stivos sers através dos
quantitativos de “Unidade”.

7.8, Arede ativa é constituida por 43.320m de cabeamento éptico de 2 fibras, 56.620m de cabeamento Gptico
de 6 fibras e 17.360m de cabeamento éptico de 12 fibras, instaladas e em operagio, portanto ativas. O
pagamento da manutencio desta rede se dara proporcionalmente & sua extensdo, ou seja, taso ndo haja
variagdo da extensdo total, seu valor mensal serd constante. Havendo desativagdo ou reativaco de PAs,
havers variagio da extensio da rede e, conseguentemente, de seu valor mensal. O pagamento deste
servign de manutencio do cabeamento deverd
lzualmente, o pagamento do servico de tencso dos se dard propor a0
nimero de equipamentos em atividade e deverdo prever tambeém todos os custos necessarios & sua
execugdo. Ambos os pagamentos serdo mensais.

rever todos os custos necessérios & sua execucdo.

8. JUSTIFICATIVA DE PRECO
&1 Nos termos do art. 34, da Lei n? 13.303/2016 e do art. 43, do Regulamento de Licitagfes e Contratos da
PRODES, o valor estimado da contratacio ¢ sigiloso e as informagbes referentes a tal matéria tramitam em
processo apartado, que sera tornado piblico apés a conclusio do certame, pela Comissio de Licitages
9. VIGENCIA CONTRATUAL
9.1 A vigéncia do contrato serd de 12 {doze] meses, a contar da data da sua assinatura, podendo ser
prorrogado, por sucessiva (s) periodo (s, até atingir o limite de 05 (cinco) anos, conforme previsto no art.
164, do Regulamento de Licitagées e Contratos da PRODES;

10. LOCAL PARA EXECUCAD DOS SERVICOS.

10.1. A execugdo dos servicos contratados em atendimento 2o objeto deste instrumento se dard em Salvador -
Bahia, em conformidade com determinagées consignadas neste Termao de Referéncia

11. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

11.1. Nio serio idas as prop que a0s critérios d no art.42, IX do Regulamento
de LicitagBes e Contratos da PRODES, bem como, as disposicies deste Edital;

11.2. N@o serdo aceitas propostas cuja descricdo do objeto ofertade contenha simplesmente a expressio
genérica “COMFORME EDITAL", “DE ACORDO COM O EDITAL” ou expressiies genéricas similares que nio
especifiquem com exatiddo o objeto ofertade, suas caracteristicas e aderéncia ao edital;

11.3. Deverdo estar inclusas no valor da manutencdo, toda e qualquer despesa relativa ao deslocamento dos
técnicos da CONTRATADA, bem como os referentes a transporte, frete e seguro, ndo ocorrendo Gnus
adicional para a PRODEB;

114. As propostas de preco precisam conter a razdo social do fornecedor, telefone para contato, endereco,
prepasto responsdvel, CNPY, além de estarem devidamente assinadas e datadas;

115. As propostas deverdo ter o seu prazo de validade ndo inferior a 60 [sessenta dias) dias da sua emissdo;

1L6. Para melhor balizar 3 proposta de precos, a LICITANTE deverd observar o ANEXO [1l deste instrumento e o
Mapa de localizag3o e tragado dos cabeamentos das Gltimas milhas dos PAs da IDB, etapa 2 (KMZ), que
est disponivel no link hitp://www.prodeb.ba gov.br/ Paginas/Mapa-de-localiza%C3%A7%CI%A0-e-
tra%C3%ATado-dos-c €383 pticos— %CI%BAIImas milhas-dos PAs-da-Infovia Digital-da-
Bahia.aspx .

12. QUALIFICAGAD TECNICA

Para s servigos, objeto deste instrumenta, s licitantes deverdo apresentar um ou mais atestados, registrados
no CREA em nome da emoresa licitante. emitido por emoresa de direito piblico ou orivado. comorovando
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aptidia para desempenho das atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas técnicas com o objeto
desta licitago, compreendendo, pelo menas 01 (urm) atestada, conforme abaixa

12.1. Comprovagio gue a licitante, prestou ou presta manutencdo em pelo menos 13.416 [treze mil e

e metros de bpticos. Os deverdo estar a da

Certido de Acervo Técnico - CAT, devendo constar na referida certiddo o nome da empresa licitante como
empresa Contratada;

122

N

A licitante também devers apresentar pelo menos D1 (um) atestado, emitido por empresa de direito
plblico ou privado, comprovande que a licitante, prestou ou presta manutencdo em pelo menos 26 (vinte
@ seis) GPON/ONT (Optical Network Terminal) e 18 (dezoito) FIREWALLs/UTI. Os atestados deverio
estar acompanhados da Certidio de Acervo Técnico - CAT, devendao constar na referida certiddo o nome
da empresa licitante como empresa Contratada;

12.3. Os quantitativos descritos nos subitens 12.1 e 12.2 representam 10% [dez por cento) do objeto deste
Termo de Referéncia, e se justifica pars comprovar a capacidade técnico-operacional da licitante para o
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto da
licitago, mitigando assim, os riscos de inexecugdo do contrato;

12.4. A licitante e seu responsavel técnico deverdo possuir e apresentar registro junto ac Conselho de
Engenharia e Agronomia - CREA.

125 Nio serfo aceitos atestados e contratos emitidos pela licitante ou por empresa do mesmo grupo
empresarial e/ou emitidas por empresas, das quais participem sécios ou diretores da empresa licitante,

13. MODALIDADE DE LICITACAD

131 O procedimenta indicado para a licitagio & o do rito similar a0 da modalidade pregio e o critério de
julgamento a ser adotado é o menor preco, conforme exposto nos artigos 52, IV, e 55, 1, ambos do
Regulamento de LicitagBes e Contratos da PRODEE;

13.2. O Certame adotara o modo de disputa aberto;

13.3. No intuito de evitar o oferecimento de lances com variacdo insignificante, os lances ofertados deverio
observar um intervalo minimo de diferenca de valores, que incidird tanto em relagio aos lances
intermediarios quanta em relacio & proposts que cobrir a melhor oferts, que deverd ser RS 500,00
[quinhientas reais)

13.4. A licitagio deverd ser processada em lote dnico, tendo em vista que nio € tecnicamente vidvel dividir o
objeto em lotes, pois, os servicos que deverdo ser contratados em atendimento ao objeto deste
instrumento, serdo aplicados numa infraestrutura de A ,
projetada para alcancar altos niveis de eficiéncia, os entraves decorrentes da de
gestdo de acionamento de diversos fornecedores dos servicos, objeto deste instrumento, reduzindo o risco
do ndo cumprimento dos prazos contratados junto aos usudrios da IDB. Cumpre destacar que as
especificacies téenicas foram elaboradas de forma a aleangar o maior nimero de interessados em
participar do certame licitatdrio, em respeito 3 mais ampla competicao;

-
]
in

. Alicitagdo devera ser processada eletronicamente, em razdo do quanto estabelecido no art. 42 Wl do RLC
da PRODEB.

14. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
14.1. A CONTRATADA obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade e sigilo de toda informagdo, dados
pessoais efou base de dados a que tenha acesso, nos termos da Lei n® 13.709/2018, suas alteragBes e
regulamentacdes posteriores, durante o cumprimento do objeto deserito no presente instrumento

contratual.

14.2.

i

A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas suficientes visando a
seguranga, a protecdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informacdo, dados pessoais efou base de
e IR/A4

Propes™

TR e © R

CIA. DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA — PRODEB

dados a que tenha acesso a fim de evitar acesses ndo acidentes, i au
ilicitos que causem destruigdo, perda, alteragio, comunicagio ou qualguer outra forma de tratamento no
prevista.

14.3. A CONTRATADA deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores, consultores efou prestadores de
servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da infermacdo efou dos
dados pessoais, respeitem o dever de protecao, confidencialidade e sigilo.

14.4. A CONTRATADA ndo poders utilizar-se de informagio, dados pessoais efou base de dados a que tenha
acesso, para fins distintos ac cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

14.5. A CONTRATADA nio poderd disponibilizar efou transmitir a terceiros, sem prévia autorizacdo escrita,
informagio, dados pessoais efou base de dados a que tenha aresso em raz3a do cumprimenta do objeto
deste instrumento contratual.

14.6. A CONTRATADA cbriga-se a3 fornecer apenas a informagdo, dados pessosis efou base de dados
estritamente necessarios quando da transmiss3o autorizada a terceiros durante o cumprimento do objeto
descrito neste instrumento contratual

14.7. A CONTRATADA fica obrigada a excluir ou devalver, a critério da PRODES, todos os documentos, registros
@ copias que contenham informag3o, dados pessoais efou base de dados a que tenha tido acesso durante
a exeeucdo do objeto deste instrumento contratual no praze de 30 trinta) dias corridos, contados da data
da ocorréncia de qualquer uma das hipateses de extingdo do contrato, restando autorizada a conservagio
apenas nas hipdteses legalmente previstas.

14.8. A CONTRATADA ndo seré permitido deter copias ou backups, informago, dados pessoais efou base de
dados a que tenha tido acesso durante a execugio do cumprimento do objeto deste instrumento
contratual.

149. A CONTRATADA deverd eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento ou posse em razdo do
cumprimente do objete deste instrumento contratual tao logo ndo haja mais necessidade de realizar seu
tratamento.

14.10.A CONTRATADA deverd notificar imediatamente a PRODEB em caso de vazamento ou perda parcial ou
tatal de informagio, dados pessoais efou base de dades

14.11.A notificacfio ndo eximird A CONTRATADA das obrigagdes efou sangfies que possam incidir em razio da
perda de infermagio, dades pessoais e/fou base de dados

14.12.A CONTRATADA que descumprir 0s termos da Lei n? 13.709/2018 suas alteraces e regulamentacbes
posteriores, durante ou apds a execucdo do objeto descrito no presente instrumento contratual fica
obrigada a assumir total responsabilidade e ao ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou prejulzo
sofrido, incluindo sancdes aplicadas pela autoridade competente.

14.13.A CONTRATADA fica obrigada a manter preposto para comunicagio com PRODEE para os assuntos
pertinentes & Lei n? 13.709/2018 suas alteracdes e regulamentages posteriores.

14.14.0 dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigagdes descritas na presente dlausula,
permanecerdo em vigor apos a extingdo das relagies entre A CONTRATADA e a PRODEE, bem como, entre
A CONTRATADA e os seus colaboradores, subcontratados, consultores efou prestadores de servigos sob
pena das sangBes previstas na Lei n? 13.709/2018, suas alteragies e regulamentacdes posteriores, salvo
decisao judicial contraria.

14.15.0 ndo cumprimento de quaisquer das obrigagBes descritas nesta cldusula sujeitard A CONTRATADA &
processo administrativo para apuracdo de responsabilidade e, consequente, sanco, sem prejuizo de

outras penalidades.

15. OBRIGAGOES CONTRATUAIS
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15.1. OBRIGACOES DA CONTRATADA

1511

15111,

15.1.1.2.

151113

15114,

15115,

15116

15117,

15118,

15119,

15.1.1.10.

151111

151112

151113

151114

151115

15.1.1.16.

Obrigagbes Gerais

Zelar pelo cumprimento do objeto e das demais cldusulas deste previstas no Termo de Referéncia e
Contrato;

Prestar os servi¢os objeto deste Termo de Referéncia com qualidade, eficiéncia, presteza,
pontualidade e de forma ininterrupta, em conformidade com os termas e prazos estabelecidos;

Remover todos os materiais/componentes substituidos pela CONTRATADA em fung3o da manutenco,
objeto deste instrumento, sem Gnus adicionais para a PRODEB.

util
servigos em suas instalagdes;

ar copias legais de software, sistemas operacionals e outros necessarios para a realizacio dos

Atender as solicitacbes de servigos de acordo com as especificacdes técnicas, cronogramas e
condigdies especificadas;

Prestar 0s servicos com pessoal adequadamente capacitado em locais e instalagdes de acordo com as
orientacdes constantes neste TR;

Dispor de pessoal necessdrio para garantir a execugdo dos servigos, nos regimes contratados, sem
interrupcio seja por motive de férias, descanso semanal, licenca, falta a0 servigo, greve, demissio e
outros anélogos, obedecidas &5 disposicdes da legislacio trabalhists vigente;

W30 veicular publicidade ou qualguer outra informagSo acerca das atividades objeto deste contrato,
sem prévia autorizagio da PRODEB;

Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigies de habilitacio e qualificacdo exigidas
neste TR;

Assumir todas as providéncias e obrigacoes estsbelecidas nas normas de sepuranca e legislacio
especifica de acidentes de trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados no desempenhio dos servicos ou em conexdo com eles;

Assumir todas as despesas e Gnus relativos ao seu pessoal, ficando ainda, para todos os efeitos legais,
expressos pela CONTRATADA, & inexisténcia de qualquer vinculo empregaticio entre seus empregados

e/ou prepostos do PRODES;

Acompanhar o cumprimento dos servigos cabendo-lhe integralmente o dnus decorrente de fiscaliza-

las, nda se eximindo das suas obrigagdes, i das acdes de fi 30 exercidas pela
PRODEB;

Dar ciéncia a PRODEB, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade identificada na
execugdo dos servigos, bem come as providéncias tomadas para a sua solugdo;

Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informagdes, dados, contidos em guaisquer midias e
documentos que seus empregados ou prepostos vierem a obter em fungio dos servigos prestados,
mesmo apos o término do praze de vigéncia ou eventual rescisio do Contrato, respondendo pelos
danos que eventual vazamento de informagdo, decorrentes de acdo danosa ou culposa, nas formas de
negligéncia, imprudéncia ou impericia, venha a ocasionar a PRODES ou a terceiros;

pelo perfeito funcio do objeto do contrato, arcar com os eventuais
prejuizos causados & PRODES efou a terceiras, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida
por seus empregados ou prepostos envolvidos na execucio dos servigos, respondendo integralmente

pelo nus decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos servicos, 0 que ndo exclui nem diminui a

responsabilidade pelos danos que se constatarem, independentemente do controle e fiscalizagio
exercidos pela PRODES;
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Reparar, i 45 suas custas, todos os defeitos, erros, falhas, omissbes e quaisquer

151117

irregularidades verificadas na oferta de servicos, bem como responsabilizar-se por qualquer dano ou
prejuizo dai decorrente;

Garantir o atendimenta dos prazos previstos nos Acordos de Nivel de Servigo, sem prejuizo aos demais
servios, sempre que houver a necessidade de execugdo de corregdes em servigos ja entregues;

15.2. OBRIGACOES DA PRODEB

15.2.1.

15.2.2.

15.2.3.

15.24.

15.2.5.

15.2.6.

15.2.7.

15.2.8.

15.2.9.

15.2.10.

15.2.11.

Fiscalizar o cumprimento do objeto e das demais clausulas deste Termo de Referéncia e seus anexos;

Proporcionar as condigBes necessdrias para que a CONTRATADA passa cumprir o que estabelece este
Termo de Referéncia e seus anexos;

Designar pessoas para os papéis descritos quanto 3 fiscalizaco e gestao do contrato;
Convocar, realizar e registrar reuniies junto 3 CONTRATADA;
Verificar a execugdo dos servigos;

Notificar formalmente a CONTRATADA quanto a defeitos ou irregularidades observadas na execugiio
dos servigos e sobre a aplicagdo de penalidades, assegurada sua prévia defesa;

Permitir a entrada dos funciondrios da CONTRATADA, desde que devidamente identificados, garantindo
que tenham acesso aos equipamentos e aos sistemas corporativos, bem como fornecer todos os meios
necessérios 3 execugdo dos servicos;

Efetuar os pagamentos devidos 3 CONTRATADA no prazo e nas condigdes indicadas neste instrumento,
desde que atenda as formalidades necessirias, e apds aceitacio dos servigos pelos meios
convencionados;

Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelos
profissionais da CONTRATADA ou o seu Preposto;

Verificar a regularidade da situacdo fiscal e dos recolhimentos sociais trabalhistas da CONTRATADA,
conforme determina a Lei, antes de efetuar o pagamento devido;

Comunicar 3 CONTRATADA a necessidade de substituigio de qualquer profissional que seja considerado
inadequado para o exercicio da fung3o.

16. FORMA DE COMUNICAGAO

A tramitagdo de documentos entre PRODEB e a CONTRATADA deverd ser rigorosamente controlada através de
documentos pratocolades fisicamente ou enviados através de meio eletrdnico.

17. SUBCONTRATACAO

17.1. Serd admitida a subcontratagdo para os servigos acessorios, tais como: perfurages, recuperacbes e
recomposicdo de paredes e aqueles que permitam acesso a rede e aos demais equipamentos instalados

dentre outros. A CONTRATADA serd a tnica e exclusiva responsével pela execugdo do objeto ofertado, ndo
tendo a SUBCONTRATADA qualquer vineulo com a PRODEB;

17.2. Na hipétese de subtontratagio dos servigos acessorios, 3 deverd icar for 4

PRODEB, discr

inando a identificaco da Empresa, objeto da subcontratagio, e o periodo em que os

mesmos serdo executados.

18. SANGOES ADMINISTRATIVAS
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Serfo aplicadas sangdes administrativas ao Licitante que cometer gualquer pratica considerada ilicita
conforme exposta no Art. 211 a 222 do Regulamento de Licitages e Contratos da PRODEB, podenda incidir,

em caso de descumprimento contratual, multas ou descontos, bem como, em casos mais graves, rescisio do
contrato.

19. TERMO DE COMPROMISSO E DE CONFIDENCIALIDADE

13.1. A CONTRATADA compromete-se 3 cumprir e obedecer & Politica de Seguranca da Informagdo do Governo
do Estado da Bahia (http-//www saeb ba gov br/modules/conteudo/conteudo.pho?ronteudo=172);

19.2. A CONTRATADA deverd assinar Termo de Compromisso, Sigilo e Confidencialidade, constante no Anexa 11|
deste Termo, no momento da assinatura do contrato.

20. ELEMENTOS NECESSARIOS A GESTAD E FISCALIZACAQ DO CONTRATO

20.1 Para a gestdo e fiscalizagio do contrato serd adotado o rito previsto no Capitule V, Secdo Il do
Regulamento de Licitagdes e Contratos da PRODEB, e 0% seguintes fi drios para os
encargos que a gestio e a fiscalizagio implicam:

20.1.1. O Gestor para o contrato decorrente dessa licitac3o sera o Sr. Tansy Marinho Abud, Gerente, Matricula

650029424, e-mail: tansv.abud@prodeb.ba gov. br.

20.1.2. O Fiscal para o contrato decorrente desta licitag3o serd o Sr. Denys Nepomucena Batista, Coordenador,
Matricula n® 92000968, e-mail: denys batista@prodeb.ba gov.br.

21. GARANTIA CONTRATUAL

Por ocasido da assinatura do contrato, a empresa vencedora do certame devera prestar garantia de 5% |cinco
por cento) do valor do contrato, podendo optar por uma das modalidades previstas no art. 162 do
Regulamento de Licitacdes e Contratos da PRODES, ficando esclarecido que a garantia deverd ter seu valor
atualizado nas mesmas condicies do contrato.

22. MATRIZ DE RISCOS

Este Termo de Referéncia foi elaborado com base nos dados e no
denominado MAPA DE RISCOS, Anexa IV deste documento.

Salvador, 28 de abril de 2022.

Tansy Marinho Abud
Gerente de Redes de Comunicacio

De acordo,

Carlos Augusto Borges Silva

Diretor de Infraestrutura Tecnoldgica e Conectividade
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ANEXO |
TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

05 abaixo-assinados, de um lado & CNPJ n® ___ situada na
cidade de 4 Rua bairro

denominada CONTRATANTE, e de outra lado CNPJ n2 A
situada na cidade de & Rua: bairre

denominada CONTRATADA, tém entre si justa e acertada, a celebragdo do presente TERMO DE SIGILO E
CONFIDENCIALIDADE, através do qual a CONTRATADA aceita ndo divulgar sem autorizacdo prévia e formal

segredos e informacBes sensiveis de propriedade da e se compl a praticar pr de

seguranca da informacdo, em conformidade com as seguintes clausulas e condigbes:

PRIMEIRA = A CONTRATADA reconhece que em razdo das suas atividades profissionais, estabelece contato com
informaces sigilosas, que devem ser entendidas como segredo. Estas informagdes devem ser tratadas
confidencialmente sob qualguer condigdo e no podem ser divulgadas a terceiros ndo autorizados, ai se incluindo

s praprios Colaboradores da CONTRATADA, sem a expressa e escrita autorizagio da CONTRATANTE.

SEGUNDA - As informagfes a serem tratadas confidencialmente sdo aquelas assim consideradas no ambita da
Prodeb, transmitidas por meios escritos, eletrénicos, verbais ou quaisquer outros, e que, por sua natureza, ndo sio
ou ndo deveriam ser compartilhadas com terceiros, tais como:

1. Toda informacio relacionada a computadar e componentes de saftware em geral, programas existentes
(eodigo fonte/codign objeto), ou em fase de desenvolvimento no ambito da empresa, inclusive
fluxogramas, listagens, dos da, i des, avaliagbes, resultado de testes,
arquive de dados e versbes "beta” de quaisguer programas e rotinas;

2. Documentos, informagbes e dados armazenados de atuagio consultiva e contenciosa, de estratégias ou
demais dados efou informacties de cardter sigiloso ou restrito;

3. Informagdes e documentos relativos as estratégias de marketing, de negécios, de clientes e os seus
respectivos dados, pesquisas de mercado, armazenados sob qualquer forma;

4. Informagdes de projetos, metodologias, ferramentas de desenvolvimento de aplicativos e servigos
desenvolvidos pela Prodeb;

5. Numeros e valores financeiros da empresa tais como: inadimpléncia, relagio de salarios, fluxo de caixa,
informagdes de custos, dentre outros;

6. Informagdes referentes a dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis.

TERCEIRA — A CONTRATADA reconhece que a lista acima & i e e que outras
hipdteses de confidencialidade que j4 existam ou que venham a surgir no futuro devem ser mantidas sob segredo.
Em caso de divida acerca da confidencialidade de determinada informagio a CONTRATADA deve tratar a mesma
sob sigilo até que seja autorizado, formalmente, a traté-la de forma diferente pela CONTRATANTE. Em hipotese
alguma a CONTRATADA deve interpretar o siléncio da Empresa como liberagio de qualquer dos compromissos ora
assumidas.

QUARTA - A CONTRATADA estd ciente de que o servigo de comeio eletrdnico corporativo, caso seja fornecido pela
CONTRATANTE para o exercicio das atividades, & exclusivo para assuntos pertinentes ao objeto do contrato € raconhece que a
COMNTRATANTE tem pleno acesso & essas cantas corporativas para quaisquer fins, tais coma: suditoria, encaminhamento de
assuntos pendentes, configurag do de resposta automatica, redirecionamento e recuperagio de e-mails.

QUINTA - A CONTRATADA reconhece que, ao término do presente contrato deverd entregar 3
CONTRATANTE todo e gualquer material de propriedade desta, inclusive notas pessoais envolvendo matérias
sigilosas relacionadas com a registros de documentos de qualquer natureza que tenham sido usados,
criados ou estado sob seu controle. A CONTRATADA também assume o compromisso de n3o utilizar qualquer
infarmacao adquirida quando de suas atividades para a CONTRATANTE.

SEXTA — A CONTRATADA deve assegurar que todos os seus colaboradores guardardo sigilo sobre as informagdes

que porventura tiverem acesso, e que o5 MESMOs se Comp a informar imedi a0 seu superior
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hierarquico, qualguer violsgio das regras de sigilo, por parte dele ou de qualquer pessos, inclusive nos casos de
violagio ndo intencional.

Pardgrafo Primeiro: A coleta dos Termos de Sigilo de seus colaboradores ndo exime a CONTRATADA das
penalidades por violagio das regras por parte de seus contratados.

Parigrafo segundo: A CONTRATADA deverd fornecer copia de todos os termos firmados com seus colaboradores
& CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias apds assinatura dos respectivas termos.

Paragrafo Terceiro: Sempre que um colaborador for admitido, A CONTRATADA deverd farnecer cépia dos noves

termos firmados no prazo de 2 (dois) dias apds assinatura dos respectivos termos.

SETIMA - O atendimento deste Termo de Sigilo e Confidencialidade bem come da das Diretrizes Basicas da Politica
de Seguranga da Informacdo devem ser incorporados formalmente ao contrato de trabalho dos funciondrios da
CONTRATADA que prestarem servigos 3 CONTRATANTE

OITAVA — A CONTRATADA devera seguir a Politica de Seguranga da Informagdo definida pela CONTRATANTE.

NONA - A CONTRATADA declara, por fim, que as obrigagies a que alude este Termo perdurario apés o términa da contrato

NNNN-00, & abrangem, além das informacBes de que venha a tomar conhecimento, aquelas que & possui na presente data.

DECIMA - O ndo cumprimento de quaisquer das cliusulas deste Termo implicard em responsabilizagio civil e
criminal, de acordo com a legislacio vigente.

Em, de de20__.

Responsavel pelo Contrato — CONTRATANTE  Responsavel pelo Contrato - CONTRATADA

rnuuco
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ANEXO 1l

MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

Valor
item Caracteristicas/ Especificages Referéncia | Quantidade | unitdrio | _ Y319F
Total (RS)
(RS)
MANUTENCAD PREVENTIVA E CORRETIVA DO )
! | chBEAMENTO GPTICO DE 02 FIBRAS Metros az7e0
MANUTENCAD PREVENTIVA E CORRETIVA DO )
2| caseamenT0 GPTICO DE 06 FiBRAS Metres a7820
| MANUTENCAD PREVENTIVA E CORRETIVA DO| ae0
CABEAMENTO GPTICO DE 12 FIBRAS
MANUTENCAD PREVENTIVA E CORRETIVA DE -
* | cquiramenTOS DO TIPC ONTS Unidadles 2
MANUTENCAD PREVENTIVA F CORRETIVA DE|
® | LQUIPAMENTOS DO TIPO FIREWALL/UTM Unidades e
VALOR TOTAL MENSAL 750,00
Cabeamento dptico atives - A d0 da 3o da cat dptico serd através da metrica
“Metro”, por se tratar de um servicn apurads par extensio do cabeamento ativo

atives - A
equipamento ativa.

da manutencdo dos equipamentos serd através da métrica “Unidade”por

** Ressaltamos que no valor cobrado pela CONTRATADA deverdo estar previstos todos os custos necessérios para
a prestacdo dos servigos objeto deste Edital.

DE REPOSICAO - V5

Item . f

Valor Unitdrio | Valor Total
(RS) (RS)

Cabo optico autassustentads constituide por
um tubo tipo loose, contendo 02 (duas) fibras
épticas. Possuir em seu ndcleo dptico fibras de
material dielétrico, protegids por uma capa
externa de material polimérico resistente a
intempéries. Possuir reforco de um fio de aco
1 onferindo-lhe  uma  resisténcia Metro 9.600
superior 4s forgas de tragio que o cabo do tipo
Drap Optico FTTX deverd supartar durante tada
a sua vida Otil. Possuir desempenho mecanico
adequado para instalagdes em vio maximo de
80 metros com flecha de 1%, podendo ser
instalado em linhas de dutos ou eletrocalhas
Cabo Optico com 06 fibras Gpticas (03 pares),
preenchidas com geleia (tubo loose) e nidleo
geleado resistente 3 penetracio de umidade,
capa  interna,  elementos de  tragdo
(autosustentado] e capa externa de material
termoplastico {CFOA-SM-ASE0-G-06).

Metro 6.500
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Cabo Optico com 12 fibras opticas (D6 pares],
preenchidas com geleia (tubs loose) e nidles
geleado resistente 4 penetracio de umidade,
capa interna, elementos de tracdo (auto-
sustentado) e capa externs de material
termoplastico {CFOA-SM-AS80-G-12).

Metro 6.500

Caixa de Emendas pars Fibra Optica, duas
4 |entradas e duas saida, aérea capacidade paraD6 | Peca 10
fibras - estanque

Caixa de Emendas para Fibra Optica, duas
5 | entradas e duas saida, aérea capacidade para12 | Peca 10
fibras - estanque

VALOR TOTAL (8] 0,00

VALOR GLOBAL (A + B): 75

Declaramos que temos conhecimento e concordamos com tados os itens mencionados neste instruments,
documento base para a presente proposta de precos.

Nos precos contratados estdo incluidos todos os custos com material de consumo, saldrios, encargos sociais,
previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal da CONTRATADA, como também fardamento, transporte de
gualquer natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos utilizados,
depreciagio, aluguéis, administracio, tributos, impostos, taxas, emolumentos e Quaisquer outros custos que,
direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento pela CONTRATADA das obrigagées.

CARIMB0 DO FORNECEDOR | RAZAO SOCIAL
(COM CNPI)
TELEFONE PRAZO DE ENTREGA
DATA VALIDADE DA PROPOSTA
CONTATO E-MAIL
flc 36/4a
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ANEXO 1l
RELACAD DE EQUIPAMENTOS

MODELD. SERIE MODELO SERIE MODELD SERIE
ONT GPON HUAWE] ONT GPOMN HUAWE! ONT GPON HUAWE!
HEB240M HGEI40H HGE240H

ONT GPON
HG

HUAWE

ONT GPON HUAWE

HGE240H

ONT GPON HUAWE
HEE240

4857544346741670

ONT GPON
HGE240H

2857544362613)

D95

ONT GPON HUAWE
HGE240

28575443467C0A73

ONT GPON
HEE240H

ONT GPON
HG!

ONT GPON HUAWE
HG!

ONT GPON HUAWE
HEE240H

ONT GPON HUAWE
HGE

ONT GPON HUAWE|
HEE2404

ONT GPON HUAWE

ONT GRON HUAW

HGEZ40H HGEZ4DH
ONT GPON ONT GPON HUAWE!
HEE240H 48575443B43DBFOA GE2Z4DH
ONT GPON HUAWE| HUAWEI
HGE240H 48575443B43A6094 485754438442C200
ONT GPON El ONT GPON
HEEZ40H 4B57544384306004 \GEZ4DH
ONT GPON ONT GPON HUAWE!
48575443B43ACH0A HGE240H 4857544362640095
HURWE]
4857544364 3A530A 4857544362631190
ONT GPON El
HGE ADBSA
ONT GPON HUAWE| HUAW
HEE240H 48575443B4424A54 4857544362621E95

ONT GPON

HGE240H 48575443B4423A94 485754434680F673 4857544355CCADTE
ONT GPON HUAWE| HUAW

HGE240 48575443B43A9094

ONT GPON HUAW

HEE240

ONT GPON € HUAWEI

HG

ONT GPON HUAWE

HEEZ40H

{UAWE

GE240H

ONT GPON HUAWE
HGE240H

ONT G
GE:
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ONT GPON ONT GPON HUAWE|
HEE240 1GE240H 4857544362608990
ONT GPON HI ONT GPON HUAWE

HGE2401 1GH240¢ 48575443625F2195 HGE24DH

ONT GPON ONT GPON HUAWE| ONT GPON HUAWE

HEEZ40H 1GE2A0H \GEZ4DH

ONT GPON ONT GPON HUAWE|

HEE240H 1GA240H

ONT GPON ONT GPON HUAWE

HGE240H 1GH2A0H 28575443967CA373
ONT GPON HI ONT GPON HUAWE|

HGE2401 1GE240H HGE24DH 48575443467A8D73
ONT GPON HUAWE ONT GPON HUAWE ONT GPON HUAW

HEE240H 1GE240H 4857544362620390 GE240H 485754436263CE95

ONT GPON ONT GPON HUAWE ONT GPON HUAWE
HGE 1GH2A0H HGE24DH 4857544362629390
i ONT GPON HUAWE! ONT GPON HUAW

ONT GPON
HEE240

ONT GPON
d

48575

HGE24DH

ONT GPON

ONT GPON

1GE240H

ONT GPON HUAW
HGEZ4DH

ONT GPON ONT GPON HUAWE| ONT GPON HUAW
HEE240H 485754436262DE95 1GE2A0H 485 GE2Z4DH
ONT GPOM HI ONT GPON HUAWE ONT GPON HUAW

HGE240 1GE240H HGE24DH 48575443625FO695
ONT GPON ONT GRON ONT GPON HUAW
HEEZ40H 28575443 1GE2A0H 48575443625F3C95 \GEZ4DH AES754436263C595

ONT GPON
HEE240

2633590

ONT GPON
1GA240H

44362638690

ONT GPON HUAW
HGE240H

ONT GPON
"

611990

ONT GPON
1GH2A0H

7544346784473

ONT GPON HUAW
HGEZ4DH

ONT GPON HI ONT GPON HUAWE ONT GPON HUAWE
HEE240H 485754436260F595 1GA240H HGE24DH ABS7544355C1C576
i ONT GPON HUAWE ONT GPON HUAW

ONT GPON
HEE2A0

1GE2A0H

HGE24DH

ONT GPON

ONT GPON

ONT GPON HUAW

H 1GH240¢ HGE240H

ONT GPON ONT GPON HUAWE| ONT GPON HUAWE

HEEZ40H 1GE2A0H \GEZ4DH 4857544362628190
ONT GPOM HI ONT GPON HUAWE|

HEE240H 1GE2A0H 4857544362609290 485754436263B095
ONT GPON ONT GPON HUAWE

HGE240H 1GE240H HGE24DH 4857544362626690
ONT GPON HI ONT GPON HUAWE| ONT GPON HUAWE

HEEZ40H 1GE2A0H 4BSTS4436262F795 \GEZ4DH 4857544362611090
ONT GPOM HI ONT GPON HUAWE| ONT GPON HUAWE!

HEE240H 1GA240H 4B57544362620995 GE240H 544362614095
ONT GPON ONT GPON HUAWE ONT GPON HUAWE

HGE 1GH2A0H HGEZ4DH

ONT GPON HI ONT GPON ONT GPON HUAW

HGE2401

1GE240H

HGE24DH

ONT GPON
HEE2

ONT GRON
1GA240H

ONT GPON HUAW
HGE240H

ONT GPON ONT GPON HUAWE ONT GPON HUAWE
HGE240H 1GH2A0H HGE24DH 2857544362601095
ONT GPOM HI ONT GPON ONT GPON HUAW
HGE240H 48575443626 16495 1GE240H HGE24DH 48575443625FC395
ONT GPON HUAWE| ONT GPON HUAWE| ONT GRON HUAW
HGEZ40H 28575443625F4595 1GE240H HGEZ4DH 436260E395
ONT GPOM HI ONT GPON HUAWE ONT GPON HUAW
HGE240 1GH2A0H 48575443625F 1895 HGEZ4DH 285754435DFBA0YS

ONT GPON

CIA. DE PROCESSAMENTO DE DADOS

ONT GRON

fis. 38/44
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ONT

W HUAW

HEE240H 4857544362614F95 1GE240H 4B57544362618590 HGE24DH 4857544346720
ONT GPON ONT GPON HUAWE
HGE240H 985754436262E495 1682406 285754436260A095

ONT GPON HUAWE|

ONT GPON

285754436261E695

82404

1GE24502

ONT GPON

ONT GRON

ONT GPON HUAW

HEE240 4857544362628495 1GA240H IGE24502
ONT GPON ONT GPON HUAWE ONT GPON HUAWE
HGE240H 1GH2A0H 1GE24502

ONT GPON
HGE240H

ONT GPON
1GE240H

4857544362618E95

ONT GPON HUAW

1GE24502

ONT GPON ONT GPON HUAWE| ONT GPON HUAW
HEB240M G82404 485T544362604A95 1GE24502
ONT GPON ONT GPON HUAWE! ONT GPON HUAWE!
HGE200M 1682004 IGE24502 48575443E04F6EIC
ONT GPON H ONT GPON HUAWE|
HG8240H 1682404
ONT GPON HUAWE] ONT GPON HUAWE|
HE 1682404
ONT GRON ONT GPON HUAWE!
HGB240 48575443625FD535 582404 1GE24502
ONT GPON HUAWE ONT GPON HUAWE| ONT GPON HUAW
HGE2401 1682404 4346660573 IGE24502
ONT 620N ONT GPON HUAWE!
HE8240H 1682404 44346703473 IGE24502 754433621689C
ONT GPON H ONT GPON HUAWEI ONT GPON HUAW
HEB240M 82404 544346683670 GE24502 485754437A954498
ONT GPON ONT GPON HUAWE| ONT GPON HUAW
1682404 48575443466AERT3 IGE24502
ONT GPON HUAWE|
485754436260C895 1582404 IGE24502
ONT GPON H ONT GPON HUAWEI ONT GPON HUAW
HEB240M 1582404 1GE24502
ONT GPON ONT GPON HUAWE| ONT GP
HG8240H 1682404 48575343066EE473 IGE24502
ONT GPON ONT GPON HUAWE!
HEA240 57544355C4FB76 1682404 T54434BEFETS 1GE24502
ONT GRON ONT GPON ONT GP
HEB240M GE240H 4857544306740 73 GE24502

ONT GPON ONT GPON HUAWE
HGE240H 1682406 4857544346686373 2857544339425E9C
ONT GPON ONT GPON HUAWE|
HEE240 4B57544362630890 1632406 544346600173 485754437A838098
ONT GPON ONT GRON
HEE240H 4857544362600495 1GA240H 485754434660BET3 48575443E801879A
ONT GPON HI ONT GPON HUAWE
HGE240 8575443626025 1GH2A0H IGE24502
ONT GPON HUAWE ONT GPON HUAWE| ONT GPON HUAW
HGE2401 1GE240H 1GE24502
ONT GPON ONT GPON HUAWE| ONT GPON HUAW
HEE240H 1GA240H 1GE24502

i ONT GPON HUAWE ONT GPON HUAW

ONT GPON

H 485 7544362610495 1GH2A0H 1GE24502
ONT GPON HUAWE ONT GPON ONT GPON HUAW
H 1GE240H HGE24DH

ONT GPON ONT GPON HUAWE|
HGEZ40H 1GE240H 4857544346641C73 HGEZ4DH

ONT GPOM HI ONT GPON HUAWE ONT GPON HUAW

HGE240 48575443626 10595 HGEZ4DH 8575443466F6873
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ONT GPON HUAWE
CE240H

7544346680673

‘ TOTAL 262

flcan/as

DEB"

TR A € B

CIA. DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA — PRODEB

SERIE NOME SERIE

FGTS1E3U1T000451 FGTS1EIL1G00300%

WALL UTM FG-

5153016003065 FGTS1E3L1A002648

LUTM FG

E3U1600235,

ALLUTM FG
E3U16003001

£3U1600279:

LUTM FG
00534 51 F

E3U1

16002938

ALLUTM FG

FGTSIEIULG002916 FGTS1E3L1E003005

WALL UTM FG-

£3U16002608 FGTS1EIL16002391
FIREWALL LM FG-
518000628 S1£3U16002 51 F U16003151

WALL UTM FG-

17000304 FGTS1E3U16002

FGTS1EILIGI0;

2856

WALL UTM FG

FGTS1EIU16001208 FGTS1E3U16002996

REWALL UTM FiG
51E3U16002

16002935

WALL UTM FG-

FGTS1EIU16002961 FGTS1EILI600227%

AL UTM FG:

E3U16002751 FGTS1E3L1600;

AL UTM FG:

FGTS1E3L1600;

E3U16002443

FIREWALL UTM FG:
E3U16002525

3016001194

LUTM F&
E3U16002962

FGTSL

16002647

E3U160025, FGTS1E3L1600;

ALLUTM FG
E3U16002

AL UTM FG-

AL UTM FG:

LUTM FG

FGTS1E3U16002562 FGTS1EILIE002531

ALLUTM FG

FGTSIE

FGTS1EILIG002937

WLLL UTM FG- WALL UTM FG-

513016002986 FGTS1E3L160

LUTM FG

16003054 E3U16002622 51 F

16002567

ALLUTM FG

FGTS1E3U16002643 FGTS1EIL16002832
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FIREWALL UTM FG:
16002618 E3U16002 FGTS1EIL1E002962
FIREWALL UITM FG:
16002550 E3U16002559 s1 FGTS1E3U16002940
FIREWALL UTM FG:
16002619 E3U16002611
FIREWALL UTM FG-
16002854 E3U16002656 FGTS1E3U16002816
AL UTM FG- FIREWALL UITM FG:
53 E3U16002485 51 FGTS1E3U16002616
LL UTM FG- EWALL UTM FG-
16002929 E3U16002745 FGT! 18000339
LLUTM FG- FIREWALL UTM FG:
16002846 E3UL 1 FGTBIE401 7011055
LL UTM FG&- REWALL UTM FG
16002853 FGTS1E3U16002567 51 FGTS1E3U16002879
LL UTM FG- FIREWALL UTM FG:
16002887 FGTS1E3U16003 51 FGTS1E3L17000563
LLUTM FG- FIREWALL UTM FG:
16002999 FGTS1E3U16002882 ! FGTS1EIL16002374
LL UTM FG- REWALL UTM FG
16002930 FGTS1EIULG002748 51 FGTS1EILIG00288E
LL UTM FG- FIREWALL UTM FG:
16003018 FGTS1E3U16002603 51 FGTS1E3L16002943
LLUTM FG- FIREWALL UTM FG:
16002630 FGTS1E3U16002 51 FGTS1EIL16002691
LL UTM FG-
16002623 FGTS1EIULE0 FGTSLEILGA
LL UTM FG&-
16002615 FGTS1E3U16003 FGTS1E3LIR002915
LL UTM FG-
16002728 FGTS1E3U16002595 FGTS1EILIG003136
LL UTH F&-
16002926 IU16002500
LL UTM FG-
16002957 E3U16002702
LLUTM FG-
16002754 FGTS1E3U16002106 FGTSLEIU16002940
LL UTM FG-
16003002 E3U16002 FGTS1EILIR00257E
LL UTH F&-
16002399 E3U16002948 FGTSLEILIG00;
LLUTM FG-
16002081 FGTS1E3U16002997 FGTS1E3U16002920
LL UTM FG-
16003007 FGTS1EIULE0 FGTS1EILI6002843
LL UTM FG&-
16002551 F3U16002932 FGTS1E3LIR001231
LL UTM FG-
17000541 FGTS1E3U16002187 FGTSLEILIG002917
LL UTM FG-
16002621 FGTS1E3L16002780
LL UTM FG&-
16002636 E3U16002289 FGTS1E3L16002861
LL UTM FG-
16002718 3U16002520
AL UTM FG- FIREWALL UTM FG:
16002560 E3U16002993 !
L UTM FG- REWALL UTM FG
16002864 FGTS1EIU16002919 51 FGTS1E3U16001207

 nuLs

CD

Tremeu e terasuain € Srssass
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16002668

17000557

16002790

16002753

16002652

16002968

a7

16002876

16002852
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Fragade Medeiros

SECAOV
DESCRIGAO DA PROPOSTA DE PREGOS

A

PRODEB - CIA. DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA.
Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

Pregéo Eletronico N°.008/2022

Processo administrativo: 22/021-00

Processo SEI n°: 065.10933.2022.0003586-29
BB n°: 938503

Contratacdio, por 12 (doze) meses, de empresa especializada para prestacéo de
SERVICOS de MANUTENCAO (PREVENTIVA, CORRETIVA) & SUPORTE
TECNICO nos Pontos de Acesso (PAs) da Infovia Digital da Bahia (IDB) Etapa 2
implantada em Salvador/Bahia. Esta contratacdo possui as exigéncias, caracleristicas
e especificacGes técnicas detalhadas e consignadas no Termo de Referéncia.

Apresentamos e submetemos a apreciacdo de nossa Proposta Comercial, referente
ao LOTE (A+B).

SERVICO DE MANUTENGAO
ltem ] Especificacies Referinda | Quantidade VSO etor Total (RS)
Caracteristicas/
Uniitdrio (RS)
3 [MAMUTENCKD PREVENTIA E CORRETRVA DO CUBRAMENTD Metros 42760 RS023 | R$9.83450
Metros 57820 RS 0,18 R$ 10.407,60
Metroc 33580 RS 012 R$ 470120
Uridades 262 R$1308 | RS342696
Unidacles 173 A3 55,17 | RS 9ET5A3
VALOR TOTAL - SERVICO DE MANUTENCAO 38.245,99
VALOR TOTAL PARA 12 MESES (A) 258.951,88
Fraga de Medeiros Projetos Ltda
L - - .
FragadeMedeiros
——
MATERIAIS/COMPOMNENTES PARA REPOSICAD
Valor
Item Caracteristicas/ Especificaces Referinda | Quantidade Valor Total [RS]
Unitdrio (RS) s
Cabo dptico sutossustentade constitulda por um tubo tip
Inose, contendo 02 [duas] fibeas dptices. Possuir em seu ndden
ptico fibras de materisl dielétrics, prategido por uma capa
externa de materisl polimérico resistente a intempdries. Possuir
4 |reforca de um fio de 3o galvanizade conferindo-the uma etro 2500 1 1641600
resisténcia supesior &s forgas de trag3o que o cabo do tipo Drop
| Optico FTTX deverd suportar durante toda a sua vida dtil
Possuir desempenha mecinico adequade para Instalagies em
vio médximo de B0 metros com flecha de 1%, padenda ser
instalado em linhas dedutos ou eletrocalhas.
| Cabo Optica com 06 fibras dpticas (03 pares), preenchidas com
geleia (tubo Ioose) & niden geleado resistente & penetragio de
2 |umidade, capa intema, elementos de tragso (autosustentadaje |  ME® 6500 257 w0z
capa externa de material termophistico (CFOA-SM-ASB0-G-06).
| Cabo Optica com 12 fibras spticas (06 pares), preenchidas com
geleia (tubo Ioose) & niden geleado resistente & penetragio de
3 |umidade, capa intera, elementos de tragso (auto-sustentado)e | ME® 6500 28 mAzM
capa externa de material termophistico (CFOA-SM-ASB0-G-12).
4 |Coiwe e Emendas para Fibra Optica, duas entradas e duas saida, Peca - e —
area capacidade para D6 fibeas - estangue
5 {Caia de Emendas para Fibra Optica, duas entradas e duas saida, Paca ” ssam ——
area capacidade para 12 fibras - estangue
VALOR TOTAL (B} 62.656,10

‘vu.un GLOBAL [A+B): RS | | i 521.607,38

(R$ 521.607,98 — Quinhentos e vinte e um mil seiscentos e sete reais e noventa
& oito centavos)

Condigbes;
. A proposta de precos tera validade minima de 60 (sessenta) dias a contar da data
fixada neste instrumento para inicio da sess&o publica;

2. O prazo de entrega ou de execucdo conforme fixado no Termo de Referéncia;

3. A proposta foi elaborada conforme o Termo de Referéncia e ANEXO Il do
instrumento e o Mapa de localizagdo e tracado dos cabeamentos que ajudaram a
balizar a proposta.

4. A presente proposta de precos estd de acordo com as exigéncias constantes do
Termmo de Referéncia, em consondncia com o medele proposto no convocatéro,
expressando os valores em moeda nacional — reais e centavos, em duas c
decimais.

Froga de Medeiros Projetos Lida

Pregio Eletrénico n* 008/2022



FragadeMedeiros

5. No valor da proposta estdo contempladas todas e quaisquer despesas necessarias
ao fiel cumprimento do objeto desta licitagdo, inclusive todos os custos com material
de consumo, salarios, encargos sociais, previdenciarios e frabalhistas de todo o
pessoal da Contratada, como também fardamento, transporte de qualquer natureza,
materiais empregados, inclusive feramentas, utensilios e equipamentos utilizados,
depreciacdo, aluguéis, administracdo, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer
outros custos que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento pela
Contratada das obrigagdes.

DADOS DA EMPRESA
Razdo Secial: FRAGA DE MEDEIROS PROJETOS LTDA
[Enderego completo:
[Rua Major Sertbrio, 212 — conj. 42 sala 2 — Vila Buarque — S&o Paulo — SP — CEP.- 01.222-901
[Telefone/Fax:
11) 3262-1950/ (11) 99446-1070
[ICNPJ: D5.503.138/0001-14

SOCIOS E ADMINISTRADORES

ome: [Qualificagdo:
MARCIO FERREIRA DE MEDEIROS [ENGENHEIRO ELETRICISTA
[Nome: fQualificacdo:
HUGO NOVAES TORRES [ENGENHEIRO ELETRICISTA
PREPOSTO
[Nome: [Cargo:
[MARCIO FERREIRA DE MEDEIROS ISOCIO
[CPF: RG:
033 461.368-09 117 539 388-6
[Telefone/Fax: E-mail:
11) 99446-1070 ma medeiros@fragademedeiros.com_br
DADOS BANCARIOS DA EMPRESA PARA PAGAMENTO
anco: gencia: onta Corrente
BANCO DO BRASIL [1554-7 105-4

Sio Paulo, 20 de junho 2022

rci%Fér?:i‘_r; Ee Medeiros.
————" Diretor/Sécio
CNPJ: 05.903.138/0001-14

Fraga de Medeiros Projetos Lida

Pregdo Eletrénico n® 00872022

ANEXO 11l - MATRIZ DE RISCOS

Propes™

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADCS DO ESTADO DA BaHIA

MATRIZ DE RISCOS - AQUISICAD
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ANEXO IV - TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

TERMO DE

Os abaixo-assinados, de um lado a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE
DADOS DO ESTADO DA BAHIA - PRODEB, CNPJ n? 13.579.586/0001-32, situada
na cidade de SALVADOR, a AVENIDA QUATRO, N2 410 - CENTRO ADMINISTRATIVO

Ll Flansjamento de Resposta acs Ricoce.
Frobabilidace x Impasta
ERp— e I Ertigia 4o Aetemtimncentn
o | e [ o T || e |
RLRRg gnc bl el | (1Y (=2 PR e anarmarts 8 i ain convzriarTn  asscicie. prerr
P —
[psap——
f— e, par starc: ks T on g ez
z o s mecacec | TENNEZ  ESUSPE GAC s Womadk  am i Pk TS o e 18221824
Jompuctm [t e
R et e
arscrgn
Crvmepinien com » coreamcn v | coretaal o -
s o i VNG EOUIPE GAC faz wane | am = e i ——
[e—
- [Rpa—
a soruricagis sk na parmm, 20t o oo e larafarmars o combmtmis it o TH 8 i oo
PRy —— [ o e eouee aac ks T i Pach .
= e en ety
5 bk s qaitc s | R IR paure he [ A am i Fackiie | Wi bgacios o T b 121
(i ce ubiacio s
I it gt
oo s acieacke s T F—— o i | o fucugy ESe S ety d coaacio et ne T cliien S -
[s— permamn
Int targta i atoea.
——
e e R e e e ———. Ecuipe e plarwarrc da crrainsd ke saighns e armmmriacic e
r " — e BoUIPE GAC [ A am i - phy gy [Eep——
e

coNTRATANTE

oNTRATANTE

CONTRATANTE

coNTRATANTE

CoNTRATAGA

CONTRATANTE

conTRATANTE

Vosis 20
1



DA BAHIA, doravante denominada CONTRATANTE, e de FRAGA DE MEDEIROS
PROJETOS LTDA, CNPJ n® 05.903.138/0001-14, situada na , Rua Major Sertério,
212 - conj. 42 sala 2 - Vila Buarque - S&o Paulo - SP - CEP.: 01.222-901, doravante
denominada CONTRATADA, tém entre si justa e acertada, a celebracdo do presente
TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE, através do qual a CONTRATADA aceita
néo divulgar sem autorizagdo prévia e formal segredos e informagdes sensiveis de
propriedade da CONTRATANTE e se compromete a praticar procedimentos de
seguranca da informagao, em conformidade com as seguintes clausulas e condigdes:

PRIMEIRA - A CONTRATADA reconhece que em razdo das suas atividades
profissionais, estabelece contato com informagdes sigilosas, que devem ser
entendidas como segredo. Estas informagdes devem ser tratadas confidencialmente
sob qualquer condicdo e ndo podem ser divulgadas a terceiros nao autorizados, ai se
incluindo os préprios Colaboradores da CONTRATADA, sem a expressa e escrita
autorizagdo da CONTRATANTE.

SEGUNDA - As informagdes a serem tratadas confidenciaimente sdo aquelas assim
consideradas no ambito da Prodeb, transmitidas por meios escritos, eletrénicos,
verbais ou quaisquer outros, e que, por sua hatureza, ndo sao ou ndo deveriam ser
compartilhadas com terceiros, tais como:

1. Toda informagao relacionada a computador e componentes de software em
geral, programas existentes (cédigo fonte/cédigo objeto), ou em fase de
desenvolvimento no ambito da empresa, inclusive fluxogramas, listagens,
documentagdo, estatisticas, especificacdes, avaliagcdes, resultado de testes,
arquivo de dados e versdes “beta” de quaisquer programas e rotinas;

2. Documentos, informacdes e dados armazenados de atuacdo consultiva e
contenciosa, de estratégias ou demais dados e/ou informacdes de carater
sigiloso ou restrito;

3. Informagdes e documentos relativos as estratégias de marketing, de negécios,
de clientes e os seus respectivos dados, pesquisas de mercado, armazenados
sob qualquer forma;

4. Informagbes de projetos, metodologias, ferramentas de desenvolvimento de
aplicativos e servigos desenvolvidos pela Prodeb;

5. NuUmeros e valores financeiros da empresa tais como: inadimpléncia, relagdo de
saldrios, fluxo de caixa, informacdes de custos, dentre outros;

6. Informagdes referentes a dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis.

TERCEIRA - A CONTRATADA reconhece que a lista acima é meramente
exemplificativa e ilustrativa e que outras hipdteses de confidencialidade que ja existam
ou que venham a surgir no futuro devem ser mantidas sob segredo. Em caso de
duvida acerca da confidencialidade de determinada informagdo a CONTRATADA deve
tratar a mesma sob sigilo até que seja autorizado, formalmente, a traté-la de forma
diferente pela CONTRATANTE. Em hipdtese alguma a CONTRATADA deve interpretar
o siléncio da Empresa como liberacdo de qualquer dos compromissos ora
assumidos.

QUARTA - A CONTRATADA estd ciente de que o servico de correio eletronico
corporativo, caso seja fornecido pela CONTRATANTE para o exercicio das atividades,
é exclusivo para assuntos pertinentes ao objeto do contrato e reconhece que a
CONTRATANTE tem pleno acesso a essas contas corporativas para quaisquer fins,
tais como: auditoria, encaminhamento de assuntos pendentes, configuracao de
resposta automatica, redirecionamento e recuperagao de e-mails.

QUINTA - A CONTRATADA reconhece que, ao término do presente contrato
22/021-01, deverd entregar a CONTRATANTE todo e qualquer material de
propriedade desta, inclusive notas pessoais envolvendo matérias sigilosas
relacionadas com a CONTRATANTE, registros de documentos de qualquer natureza
que tenham sido usados, criados ou estado sob seu controle. A CONTRATADA
também assume o compromisso de nao utilizar qualquer informagédo adquirida
quando de suas atividades para a CONTRATANTE.

SEXTA - A CONTRATADA deve assegurar que todos os seus colaboradores
guardardo sigilo sobre as informagcdes que porventura tiverem acesso, e que os
mesmos se comprometem a informar imediatamente ao seu superior hierdrquico,
qualquer violagao das regras de sigilo, por parte dele ou de qualquer pessoa, inclusive
nos casos de violagao nao intencional.

Paragrafo Primeiro: A coleta dos Termos de Sigilo de seus colaboradores n&o
exime a CONTRATADA das penalidades por violagdo das regras por parte de seus
contratados.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA deverd fornecer cépia de todos os termos
firmados com seus colaboradores a CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias apds
assinatura dos respectivos termos.

Paragrafo Terceiro: Sempre que um colaborador for admitido, A CONTRATADA
devera fornecer cépia dos novos termos firmados no prazo de 2 (dois) dias apds
assinatura dos respectivos termos.

SETIMA - O atendimento deste Termo de Sigilo e Confidencialidade bem como da das
Diretrizes Basicas da Politica de Seguranga da Informagdo devem ser incorporados
formalmente ao contrato de trabalho dos funciondrios da CONTRATADA que
prestarem servicos a CONTRATANTE.

OITAVA - A CONTRATADA devera seguir a Politica de Seguranga da Informagéao
definida pela CONTRATANTE.

NONA - A CONTRATADA declara, por fim, que as obrigagdes a que alude este Termo
perdurardo apdés o término do contrato 22/021-01, e abrangem, além das
informacdes de que venha a tomar conhecimento, aquelas que j& possui na presente
data.

DECIMA - O n&o cumprimento de quaisquer das cladusulas deste Termo implicard em
responsabilizagao civil e criminal, de acordo com a legislagao vigente.

Em, de de 2022.

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA
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Documento assinado eletronicamente por Marcio Ferreira de Medeiros,
Representante Legal da Empresa, em 14/07/2022, as 10:04, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 139, Incisos | e I, do Decreto
n2 15.805, de 30 de dezembro de 2014.

Documento assinado eletronicamente por Carlos Augusto Borges Silva,
Diretor, em 14/07/2022, as 11:15, conforme horério oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 139, Incisos | e Il, do Decreto n? 15.805, de 30 de
dezembro de 2014.

EiT ") Documento assinado eletronicamente por Jose Muniz Reboucas, Diretor
b

Dmen (0
‘ eletrnica

Executivo, em 14/07/2022, as 11:34, conforme horério oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 139, Incisos | e Il, do Decreto n? 15.805, de 30 de
dezembro de 2014.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador_externo.php?

t* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
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