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Cia. de Processamento de Dados do Estado da Bahia

M
Avenida 4, n° 410, Centro Administrativo da Bahia — CAB \ '
Tel. (71) 3115-7611 Fax (71) 3371-5787 CEP 41.745-002
CNPJ 13.579.586/0001-32 Insc. Estadual 70.695.593

Caixa Postal 678 Salvador - Bahia - Brasil .
www.prodeb.ba.gov.br TECHOLDGIA, INFORMACAD E SEGURANGCA.

CONTRATO N° 23/047-01

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE
DADOS DA BAHIA - PRODEB E A IPQ TECNOLOGIA LTDA, ABAIXO QUALIFICADOS,
PARA O FIM QUE NELE SE DECLARA.

A COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA-PRODEB,
sociedade de economia mista, com sede nesta Capital na Avenida 4, N2 410 -
Centro Administrativo da Bahia, CEP: 41.745-002, Salvador-BA, inscrita no CNPJ sob
o n° 13.579.586/0001-32, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato
representada pelos seus Diretores Executivo e de Desenvolvimento Tecnoldgico e
Conectividade os Srs. José Muniz Rebougas e Carlos Augusto Borges Silva, e a IPQ
TECNOLOGIA LTDA, Inscrita no CNPJ sob o n2 07.047.183/0001-40, situada na Rua
Dr. José Peroba, 275, Edf. Metrépolis Empresarial, Sala 603, Stiep, Salvador-BA, CEP
41.770-235, doravante denominada CONTRATADA, legalmente representada, tém
entre si justa e acordada a celebragdo do presente contrato, mediante as clausulas
e condig¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTACAO

1.1. O presente contrato tem como fundamento o edital do Pregdo Eletronico n° 20220002 e seus anexos,
bem como a Ata de Registro de Pregos n° 2022/10968 dele resultante, levado a efeito pela empresa ETICE os
preceitos do direito privado, a Lei Federal n® 13.303/2016 , Regulamento de Licita¢cdes e Contratos da
ETICE e outras leis especiais necessarias ao cumprimento de seu objeto.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA

2.1. O cumprimento deste contrato esta vinculado aos termos do edital do Pregao Eletronico n® 20220002 e
seus Anexos, da Ata de Registro de Precos n® 2022/10968 e a proposta da CONTRATADA, os quais
constituem parte deste instrumento, independente de sua transcricao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

3.1. Constitui objeto deste Contrato a aquisi¢do junto a empresa [IPQ TECNOLOGIA LTDA., de 01 (um)
equipamento Storage, do Grupo 1, Item 4, Modelo OceanStor Dorado 6000 V6, marca Huawei, com
capacidade de 1.200TB SSD NVMe, com licenga e garantia de 36 (trinta e seis) meses, conforme
detalhamento que segue:
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CcODIGO DESCRICAO DO ITEM QTDE VALOR UNITARIO
ITEM
ITEM
GRUPO 1: STORAGE PARA NUVEM
EMPRESA REGISTRADA: IPQ TECNOLOGIA LTDA
1410317 Storage de Dados Tipo Ill - Unidade = Storage 1 R$ 5.180.000,00
04
R$ 5.180.000,00
VALOR TOTAL
Part Number Modelo Qtd Descrigao
Item
OceanStor Dorado 6000 V6
G.1
OceanStor Dorado 6000 V6(2U,Dual
Ctrl,NVMe,AC\240V HVDC,1TB Cache,4*100Gb
02352VVA D6V6-1T-NVMe 1 ]
1 RDMA,36*Palm,SPE62C0236,Applicable to 1.2m-
Depth Cabinets)
DV6- SMARTIO4*32FC-
03058970 ML 8 |4 ports SmartlO I/O module(SFP28,32Gb FC)
2.
DV6- SMARTIO4*10E-
03058971 ML 2 |4 ports SmartlO /O module(SFP+,10Gb ETH)
3.
D6V6-SSD-NVMe- . .
02354MG D 82 |7.68TB SSD NVMe Palm Disk Unit(7")
4. 7.68T
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02352TvVQ

DV6-IP-DAE36-2U

Smart NVMe Disk Enclosure(2U,AC\240V
HVDC,Palm,Expansion Module,100Gb RDMA,36
Disk Slots,Without Disk Units,DAE63625U2)

21013121

RACK-24U-BR

IT rack server

14130860

SN2F02FCPC

40

Patch Cord,DLC/PC,DLC/PC,Multi-
mode,10m,A1a.2,2mm,42mm DLC,0M3 bending
insensitive

04052182

HSC-100G QSFP28-2M

High Speed Cable,100G QSFP28 Passive High Speed
Cable,2m,QSFP28,CC8P0.4B(S),QSFP28,ETH 100GbE only
for Storage,EEPROM

88036XNJ

D6V6-LBS-Super

Advanced License(Including
DeviceManager,Thin,Migration,Snap,Replication,Clone,QoS
,E rase,eService,Virtualization, Metro,CDP)

10.

88036SLB

D6V6-DDCM-C- ENH

630

SmartDedupe & SmartCompression Software
Capacity License Enhanced Edition (Per TB)

G.2

OceanStor Dorado 6000 V6

88130243
13-023

02352TVQ_881302
4313-023_36

Smart NVMe Disk
Enclosure(2U,AC\240V
HVDC,Palm,Expansion Module,100Gb
RDMA,36 Disk Slots,Without Disk
Units,DAE63625U2) Hi- Care Onsite
Premier (Effective Capacity
Guarantee: Standard Edition,
General, 30BD-S) for Dorado V6 Disk
Enclosure- 36_36Month(s)

88130243
13-034

02352VVA_881302
4313-034_36

OceanStor Dorado 6000 V6(2U,Dual
Ctrl,NVMe,AC\240V HVDC,1TB Cache,4*100Gb
RDMA,36*Palm,SPE62C0236,Applicable to 1.2m-
Depth Cabinets)_Hi-Care Onsite Premier (Effective
Capacity Guarantee: Standard Edition, General, 30BD-
S) for Dorado 6000 V6 Controller
Enclosure_36Month(s)

3.
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02354MGD_88130
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82

7.68TB SSD NVMe Palm Disk Unit(7")_Hi-Care Onsite
Premier (Effective Capacity Guarantee: Standard
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Edition, General, 30BD-S) for Dorado 6000 6.4TB-
7.68TB SSD_36Month(s)

Advanced License(Including

DeviceManager,Thin,Migration,Snap,Replication,Clone,QoS
88134UHK [88036XNJ_88134U HK-

1 |,Erase,eService,Virtualization, Metro,CDP)_Hi-Care
-1HW 1HW_36

Application Software Upgrade Support Service OceanStor
Dorado 6000 V6 Advanced License_36Month(s)

* Todo hardware, software e licengas necessarias para as funcionalidades descritas estao sendo fornecidas.

3.2. Aaquisi¢do de que trata o item 3.1. desta Clausula estd fundamentada no Processo SEI n°
065.10933.2023.0003684-47 que versa sobre a adesdo superveniente da PRODEB a Ata de Registro de
Pregos n°® 2022/10968, originario do Pregdo Eletronico n° 20220002, realizado no ambito da EMPRESA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO CEARA - ETICE, por meio do Processo n° 066961452021,
contando com a autorizacdo expressa da ETICE consolidada no DOC SEI n° 00065861866.

CLAUSULA QUARTA — DO REGIME DE EXECUCAO

4.1. O objeto dar-se-4 sob o regime de execucdo indireta: empreitada por preco unitario.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR E DO REAJUSTAMENTO DO PRECO

5.1. O prego contratual global importa na quantia de R$ 5.180.000,00 (cinco milhdes cento e oitenta mil
reais), sujeito a reajustes, desde que observado o interregno minimo de 01 (um) ano, a contar da apresentagdo
da proposta, conforme art. 37, XXI da Constituicdao Federal e art. 3°,§ 1° da Lei n° 10.192/2001.

5.1.1. Seré adotado para fins de reajuste, a aplicagdo do indice economico IPCA-.indice nacional de pregos
ao consumidor Amplo.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura
devidamente atestada pelo gestor deste contrato, mediante crédito em conta corrente em nome da contratada,
exclusivamente no Banco Bradesco S/A, nos termos do subitem 7.1. do Anexo I - Termo de Referéncia do
edital.

6.1.1. A nota fiscal/fatura que apresente incorre¢des serd devolvida a contratada para as devidas correcdes.
Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior comegara a fluir a partir da data de apresentagao da nota
fiscal/fatura corrigida.

6.2. E vedada a realizagdo de pagamento antes da execucio do objeto ou se 0 mesmo nio estiver de acordo
com as especificacdes do Anexo I — Termo de Referéncia do Pregdo Eletronico n° 20220002

6.3. No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada nao tenha concorrido de alguma forma para
tanto, serdo devidos pela contratante encargos moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano),
capitalizados diariamente em regime de juros simples.

6.3.1. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM =1 x N x VP, onde: EM = Encargos moratorios
devidos, N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento, I = Indice de
compensag¢do financeira = 0,00016438 e VP = Valor da prestacdo em atraso.
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6.4. Toda a documentagao exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo de
reprografia, autenticada por cartorio competente ou por servidor da Administra¢do, ou publicacdo em 6rgdo
da imprensa oficial. caso a documentacao tenha sido emitida pela internet, so sera aceita apds a confirmagao
de sua autenticidade.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.1. As despesas decorrentes da contratagdo serdo provenientes dos recursos a seguir especificados:
CENTRO DE CUSTO: GPI

FONTE: Recursos Proprios

CONTA ORCAMENTARIA: 1211030107 - COMPUTADORES E PERIFERICOS-GRANDE PORTE

CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUCAO
8.1. Os prazos de vigéncia contratual serdo de 12 (doze) meses, contados a partir da celebragao.

8.2. O prazo de execucao do objeto deste contrato ¢ de 12 (doze) meses, contado a partir do recebimento da
ordem de fornecimento ou instrumento equivalente.

8.3. Este contrato podera ser prorrogado nos termos do art.81 da Lei Federal n° 13.303/2016 e no
Regulamento de Licitagdes e Contratos da ETICE.

8.4. A publicacao resumida do contrato dar-se-a nos termos do § 2° do art. 51 da Lei n°® 13.303/2016.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1. A CONTRATADA devera apresentar a Administragdo da CONTRATANTE, no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, contado da assinatura do respectivo instrumento, comprovante de prestacao de garantia de
5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, em conformidade com o disposto no art. 70, da Lei Federal
n°® 13.303/2016, vedada a prestacao de garantia através de Titulo da Divida Agraria.

9.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacdo de multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

9.3. A garantia prestada, de acordo com o estipulado no edital, sera restituida e/ou liberada apos o
cumprimento integral de todas as obrigagdes contratuais e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente, conforme dispoe o § 4°, do art. 70, da Lei Federal n® 13.303/20176. Na ocorréncia de
acréscimo contratual de valor, devera ser prestada garantia proporcional ao valor acrescido, nas mesmas
condi¢des inicialmente estabelecidas.

CLAUSULA DECIMA — DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO
10.1. Quanto a entrega:

10.1.1. O objeto contratual devera ser entregues em conformidade com as especificagdes estabelecidas no
Termo de Referéncia do Pregdo Eletronico n° 20220002 em um prazo maximo de 90 (noventa) dias uteis
contados a partir do recebimento da ordem de fornecimento ou instrumento equivalente, desde que o
quantitativo nao ultrapasse 1/12 (um doze avos) do quantitativo total deste Registro de Preco, ndo podendo
ultrapassar o prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias uteis para qualquer quantidade.
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10.1.2. O objeto contratual devera ser entregue em conformidade com as especificagdes estabelecidas neste
instrumento. O local de entrega e os enderegos especificos de cada localidade beneficiada serdo repassados
pela CONTRATANTE a CONTRATADA, de acordo com o estabelecido na Ordem de Servigo.

10.1.3. Os atrasos ocasionados por motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, desde que justificados até 2 (dois)
dias tteis antes do término do prazo de execucao, e aceitos pela CONTRATANTE, ndo serdo considerados
como inadimplemento contratual.

10.2. Quanto ao recebimento:

10.2.1. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificacao da conformidade do
objeto com as especificacdes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela CONTRATANTE.

10.2.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apos a verificagao da
qualidade e quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condi¢des estabelecidas foram atendidas e
consequente aceitagdo das notas fiscais pelo gestor da contratacdo, devendo haver rejeicdo no caso de
desconformidade.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
11.1. Executar o objeto em conformidade com as condi¢des deste instrumento.

11.2. Manter durante toda a execu¢ao contratual, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condig¢des de habilitagdo e qualificacao exigidas na licitagao.

11.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto
deste contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da entrega ou de materiais
empregados, e respondera por danos causados diretamente a terceiros ou a CONTRATANTE,
independentemente da comprovacao de sua culpa ou dolo na execugdo deste contrato, nao podendo ser
arguido para efeito de exclusdo ou reducdo de sua responsabilidade o fato de a CONTRATANTE, proceder a
fiscalizacdo ou acompanhar a execu¢ao contratual.

11.3.1. Para cumprimento do previsto neste subitem, sera concedido o prazo de 90 (noventa dias), contado da
notificacao.

11.4. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a execucdo
contratual, inclusive as obrigacdes relativas a salérios, previdéncia social, impostos, encargos sociais € outras
providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e especificas de
acidentes do trabalho e legislagdo correlata, aplicaveis ao pessoal empregado na execucdo contratual. A
inadimpléncia da contratada quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem poderéa onerar o objeto do contrato.

11.5. Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
contratante, salvo quando implicarem em indagacdes de carater técnico, hipdtese em que serdo respondidas
no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

11.6. Cumprir, quando for o caso, as condi¢gdes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo periodo
oferecido em sua proposta comercial, observando o prazo minimo exigido pela Administracao.

11.7. Providenciar a substituicdo de qualquer empregado que esteja a servigo da contratante, cuja conduta
seja considerada indesejavel pela fiscaliza¢do da contratante.

11.8. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositivo no titulo II, capitulo V, da ILT, e na

Portaria n° 3.460/77, do Ministério do Trabalho, relativos a seguranca e higiene do trabalho, bem como a
Legislacao correlata em vigor a ser exigida.
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11.9. Respeitar a legislagao relativa a disposicao final ambientalmente adequada dos residuos gerados,
mitigacdo dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensagao ambiental e outros,
conforme previsto em lei.

11.10. Disponibilizar nos termos da Lei n° 15.854, de 24/09/2015, vagas de empregos a presos em regime
semiaberto, aberto, em livramento condicional e egressos do sistema prisional e aos jovens do sistema
socioeducativo entre 16 e 18 anos, que estejam cumprindo medida de semiliberdade. Caso a execugao
contratual ndo necessite, ou necessite de 5 (cinco) ou menos trabalhadores, a reserva de vagas sera
facultativa.

11.10.1. Encaminhar mensalmente, respectivamente, 8 CISPE/SEJUS e a SPS, a folha de frequéncia dos
presos e egressos e¢/ou jovens do sistema socioeducativo, contemplados com a reserva de vagas. Caso a
contratagdo nao esteja obrigada a disponibilizar vagas nos termos da Lei n® 15.854, de 24/09/2015 ficara
dispensada do envio da folha de frequéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
12.1. Solicitar a execucao do objeto a contratada através da emissao de Ordem de Fornecimento/ Servigo.

12.2. Proporcionar 8 CONTRATADA todas as condi¢des necessarias ao pleno cumprimento das obrigacdes
decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal no 13.303/2016. 12.3. Fiscalizar a
execug¢do do objeto contratual, através de sua unidade competente, podendo, em decorréncia, solicitar
providéncias da contratada, que atendera ou justificara de imediato.

12.4. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execucdo do objeto contratual.
12.5. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condigdes estabelecidas neste Termo.

12.6. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA FISCALIZACAO

13.1. A execugdo contratual serd acompanhada e fiscalizada por um representante especialmente designado
para este fim pela CONTRATANTE a ser informado quando da lavratura do instrumento contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a contratante poderd, garantida a prévia defesa e o
contraditodrio, aplicar a contratada, nos termos do art. 83 da Lei n® 13.303/2016 e dos arts. 166 a 169 do
Regulamento de Licitagdes e Contratos da ETICE, as seguintes penalidades:

14.1.1. Adverténcia
14.1.2. Multas, estipuladas na forma a seguir:

a) Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor deste contrato, por dia de atraso, até o maximo de
2% (dois por cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia.

b) Multa diéria de 0,3% (trés décimos por cento), no caso de atraso na execu¢do do objeto contratual até o
30° (trigésimo) dia, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente.

¢) Multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento), no caso de atraso na execugao do objeto contratual
superior a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente, até o limite do
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percentual fixado na alinea “e”, hipotese que pode resultar na rescisdo da avenga. A aplicacdo da presente
multa exclui a aplicagdo da multa prevista na alinea anterior.

d) Multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor da nota de empenho ou instrumento
equivalente, em caso de descumprimento das demais clausulas contratuais, elevada para 0,3% (trés décimos
por cento) em caso de reincidéncia.

e) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor deste contrato, no caso de desisténcia da execucao do objeto
ou rescisao contratual ndo motivada pela CONTRATANTE, inclusive o cancelamento do registro de prego.

14.1.3. Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a entidade
sancionadora, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

14.2. Se ndo for possivel o pagamento da multa por meio de descontos dos créditos existentes ou descontado
da garantia contratual, a CONTRATADA recolhera a multa por meio de depdsito bancario em nome da
CONTRATANTE, se nao o fizer, sera cobrada em processo de execucgao.

14.3. A multa podera ser aplicada com outras sangdes segundo a natureza e a gravidade da falta cometida,
desde que observado o principio da proporcionalidade.

14.4. Nenhuma sangao sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditério, na forma da lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

15.1. A contratada deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e subcontratados, se admitida
subcontratacdo, o mais alto padrdo de ética durante todo o processo de licitacdo, de contratacdo e de
execucao do objeto contratual. Para os propositos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo de licitacdo ou na execugao de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de
licitacdo ou de execug¢do de contrato;

c) “pratica conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando estabelecer pre¢os em niveis
artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visando influenciar sua participagao em um processo licitatorio ou afetar a execugao do
contrato.

e) “pratica obstrutiva”:

(1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecdes ou fazer declaragdes falsas aos representantes
do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuracdo de alegacdes de
pratica prevista nesta clausula;

(2) atos cuja intengdo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro
multilateral promover inspecao.

15.2. Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, este organismo impora san¢ao sobre uma empresa ou pessoa fisica, para a
outorga de contratos financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da
empresa, diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas, coercitivas
ou obstrutivas ao participar da licitagdo ou da execug¢@o um contrato financiado pelo organismo.
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15.3. Considerando os propdsitos dos itens acima, o contratado devera concordar e autorizar que, na hipdtese
de o contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, permitird que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente
indicadas possam inspecionar o local de execucao do contrato e todos os documentos e registros relacionados
a licitagdo e a execucao do contrato.

15.4. A contratante, garantida a prévia defesa, aplicard as san¢des administrativas pertinentes, previstas em
Lei, se comprovar o envolvimento de representante da empresa ou da pessoa fisica contratada em praticas
corruptas, fraudulentas, conluiadas ou coercitivas, no decorrer da licitagdo ou na execu¢ao do contrato
financiado por organismo financeiro multilateral, sem prejuizo das demais medidas administrativas,
criminais e civeis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

16.1. A inexecugdo total ou parcial deste contrato sera causa para sua rescisao, em cumprimento ao inciso VII
do art. 69 da Lei Federal n° 13.303/16 e regulamento interno de licitagdes e contratos da ETICE.

16.2. A qualquer tempo, a CONTRATANTE mediante aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias, podera
rescindir este contrato por razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, desde que
justificada, sem que caiba a CONTRATADA direito a indenizagdo de qualquer espécie.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

17.1. Fica eleito o foro do municipio de Salvador, Capital do Estado da Bahia, para dirimir quaisquer
questdes decorrentes da execucao deste contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera administrativa.

E, por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente contrato, que estd visado pela Assessoria Juridica da
CONTRATANTE, e do qual se extrairam 3 (trés) vias de igual teor e forma, para um s6 efeito, as quais,
depois de lidas e achadas conforme, vao assinadas pelos representantes das partes e pelas testemunhas
abaixo.

Salvador, de de 2023

Pela PRODEB

José Muniz Reboucas

Diretor Executivo

Carlos Augusto Borges Silva

Dietor de Infraestrutura Tecnologica e Conectividade
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Pela CONTRATADA

IPQ Tecnologia LTDA

ANEXO I - EDITAL
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EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAD DO CEARA
GOVERNO DO ESTADO DO CEARA

PREGAO ELETRONICO N® 20220002 - ETICE/DITEC
PROCESSO N° 066961452021
UASG: 343001
NUMERD COMPRASNET: 02662022

A EMPRESA DE TECMOLOGIA DA INFORMAGAD DO CEARA - ETICE, por intermédio do pregosiro e do
mambro da equipe de apolo designados por ale do Governader do Estado, que ora inlegra 05 aulos, loma
plblico que realizard licitagSo na modalidade PREGAD, para REGISTRO DE PRECO, na forma ELETROMICA

1. DO TIPO: Menor Prego.
2. DA FORMA DE FORNECIMENTO: Parcelada,

3. DA BASE LEGAL: Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho 2002, Lei Complementar Federal n® 123, de 14 de
dezembro de 2006, Lei Complementar Estadual n® 65, de 3 de janeiro de 2008, Lei Complementar Estadual n®
134, da 7 da abril de 2014, Decratos Estaduais n® 32.718, de 15 de junho da 2018, n® 32.824 de 11 de outubro
de 2018, 33326, de 20 de outubre de 2019, Regulamento de Licitagdes & Confratos da ETICE e
subsidiariamente a Lei Federal n® 13.303, de 30 d Isento de Dotagao Orgamentaria

& junha de 2016, a Lei Federal n® B.666, da 21 de junho de 1983 & o disposto no presante edital & seus anaxos.

4. OBJETO: Reqgisiro de precos para fuluras e eventuais contratagies para Agquisighes de Storages, Servidores
e Swilches para infragstrulura de Nuvem com Servicos Especializades de Suporte, contemplando utilizagio de
equipamentos obngatonamente todos novos e de primeine uso, de acordo com as especificagdes & gquantitativos
previstos no Anexo | = Termo de Referéncia deste edital.

5. DD ACESS0O AD EDITAL E DO LOCAL DE REALIZA‘;AU E DO PREGODEIRD
51. 0 edital esta disponivel gratuitamente nos  sitios www portalcompras.ce.govbr e
httpsfwww.gov. bricompras/pl-briassuntos/consultas-1.
5.2, 0 certame serd realizadc por meic do  sistema Comprasnet, no enderego  elefrinico
httpsfwww.comprasnet. gov.brisegurofloginPortal.asp pelo pregosiro Robinson de Borba a Vieloso.
5.3, Em atendimentio & Portaria n® 01972022, de 22 de fevereiro de 2022, qualguer divida ou questio acerca
do carfame licitatdrio se dara exclusivamente por maio formal, mediante e-mail ou requarimento protocolado
fisicamente dirigido ao pregoeiro, Tal formalidade ndo se aplica no caso de simples instrugbes, tais como,
pravocagias sobre datas, eslagio de tramilagdo e demais orentagdes meramenie procedimentais, sam
qualquer intervencdo de mérte, que serBo prestadas pela equipe de apoio sob supervisdo do seu
responsaval.
5.3.1, Quando requenda audiéncia por parte de licitante cu interessado, ou ainda por advogado munido de
poderes para afuar em nomea desles, com o fito de despachar sobre recurso ou impugnagao da sua autoria,
a Ceniral de Lictagées da Procuradora-Geral do Estade o fard, prioritaramente, por meio eletrbnico e
remoio, com o uso de solugdo tecnoldgica de videoconferéncia. Observando-sa que a refarda audiéncia
realizar-se-4 na presenga de pelo menos 01 (um) Procurador do Estado e deverd ser registrada em meic
habil & verificagao do ato.
5.3.2. A solicitagio de audigncia deverd ser previamente encaminhada por e-mail, com indicagao expressa
do assunto e do processo licitatdrio a que relaciona. Quando realizada por meio eletrdnico e remolo, a
awdigncia devera ficar registrada por melo de gravagio e armazenamenio de imagem e video ow por
redugao a tarmo do ato.
5.2.3. Aequipe de apoio atende pelo felefone de n® (B5) 4506370 & pelo e-mail: lictacan@pge ce govbr

6. DAS DATAS E HORARIOS DO CERTAME
6.1. INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: 16/03/2022,
6.2, DATA DE ABERTURA DAS PROPOSTAS.......c 2H0G/2022, as (8H30.
6.3. INICIO DA SESSAD DE DISPUTA DE PREGOS; 20/03/2022, as 08BH30.
6.4. REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referdncias de lempo ulilizadas pelo sislema serd obsenvado
o horario de Brasilia — OF.
6.5. Na hipMese de ndo haver expediente ou ocormendo qualguer falo superveniente gque impeca a
realizagdo do certame na data prevista, a sessfo serd remarcada, para no minima 48h (quarenta e oito
horas) a contar da respecliva dala, excelo quando remarcada aulomaticamente pelo propric sislema
aletrbnico.

7. DO ENDEREGO E HORARIO DA CENTRAL DE LICITACOES
T.1. Ceniral de Licitagies — PGE, Av. Dr. José Martins Rodrigues, n® 150, Bairro: Edson Queiroz, Forlaleza —
Ceara, CEP: 60.811-520, CMPJ n® 068,622 .070.0001-68
T.2. Horario de expediente da Central de Licilagoes: das Bh as 12h e de 14h as 18h.

8. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS
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8.1, As despesas decorrentes da Ala de Registro de Pregos cormerdo pela fonte de recursos da ETICE e dos
argaos(spentidadels) pariicipante(s) do SRP (Sistema de Registro de Pregos), a serem informadas quando
da lavratura do instrumenta de contratlo.

9. DA PARTICIPACAD
9.1, Os inleressados em parlicipar deste certame deverdo estar credenciados junto ao portal de compras do
Governo Federal.
9.1.1, As regras para credenciamento estardo disponivels no sitio constanta no subitem 5.2 deste edital.
9.2, Tratando-se de microempresas, empresas de pequent porte & As cooperativas que se enquadrem nos
termas do arl 34, da Lei Federal n® 11.488/2007, e que ndo se encontram em qualguer das exclustes
relacionadas no § 4° do arigo 37 da Lei Complementar n® 12320068, deverdo declarar no Sistema
Comprasnel para o exerciclo do tratamenta juridico simplificada ¢ diferenciado previsto em Lel.
9.2, A participagao implica a aceitago integral dos termos deste edital.
9.4, E vedada a participagio de licitantes nos seguintes casos:
9.41. CQue estejam em estado de insolvéncia civil, sob processo de faléncia, dissolugBo, fusdo, cisfo,
incorporacao e liquidagao.
9.4.2. Cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou
empregada da ETICE.
9.4.3. Suspensas de participar de licitagdo com a ETICE e impedida de contratar,
9.4.4, Declaradas inidéneas pela Administracde POblica, enguanta perdurarem of molives detarminanies
desta condigio,
9.4.5. Estrangeiras ndo autonzadas a comercializar no pais.
9.4.6. Cujo estatuto ou contrato social, ndo inclua no objetive social da empresa, atividade compativel com o
abjetlo do carame,
8.4.7. Constituida por sdcio de emprasa que estiver suspensa, impedida ou declarada iniddnea.
9.4.8. Cujo administrador seja sicio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea.
9.4.9. Constituida por sécio que tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada iniddnea, no periodo dos fatos gue deram ensejo 3 sangao.
9.4.10. Cujo administrador tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidénea, no pericde dos falos que deram ensejo 4 sancao,
9.4.11. Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que paricipou, em razéo de vinculo de mesma
natureza, de empresa declarada iniddnea,
9.4.12. Empregado ou dingente da ETICE, como pessoa fisica.
9.4.13. Sab a forma de consdroio, gualguer que seja sua constituigio,
9.4.13.1. As justificativas para a vedacio da participagdo de Consdroios estdo a seguir descritas,
9.4.13.1.1 A vedagio de parlicipagio de Consdrclos de empresas deve levar em consideragdo que a Juris-
prudéncia do Tribunal de Contas da Unigo, no Acdrdao de n® 23032015, decidiu que a possibilidade de con-
sdroka & um ale disericiondrio da Administragho Pdblica, ou seja, & facullade & ETICE a epgdo de permilir ou
n&o o consdrcio nas licitagtes, conforme os termos do voto: “A jurisprudéncia consolidada desta Corte consi-
dera gue a opedo e permilic ou NAo & assocacko das licitantes em consdrcio fica ao alvedrio do administra -
dor,
9.4.13.1.2. A auséneia de consdreio ndo rard prejuizes A competitividade do cerlame, visto gue, am regra, a
formagdo de consdrcios & admitida em casos especiais, onde empresas nao costumam atender individual -
mente o objelo lcitade em razdo de sua complexidade, o que ndo ocorme No Caso conerelo, lendo em vista
que, quando da obtengSo das propostas, para composigdo do mapa de pregos, ndo houve dificuldade; ou
seja, o edital ndo traz em seu Termo de referdncia nenhuma caracleristica propria gue justificassa a admis-
580 de empresas em consarcio.
9.4.13.1.3. Tendo em vista que & prerrogativa do Poder Pablico, na condicao de Contratante, a escolha da
participagao, ou ndo, de empresas constituidas sob a forma de consdrcio, conforme se depreends da literali-
dade da Lei n. 8666/93, que em seu artigo 33 atnbui 4 Adminislracao a faculdade de admissdo de consdr -
cios em licitagdes por ela promovidas; pelos mativos j& expostos, condui-se que 8 vedaciao de constituigao
de empresas em consdroia, para o caso concrelo, ¢ o gue melhor alende o interesse pdblico, por prestigiar
as principios da competitividade, economicidade e moralidade.
9.4.13.1.4. Portanto, a admissdo de consdroia no caso concreto alentana contra o principio da compelitivida -
de, pois permitiria, com o aval do Estado, a8 unifo de concomrentas gue poderiam muito bem disputar entre si,
violando, por via transversa, o prncipio da competitividade, atingindo ainda a vantajosidade buscada pela
Administracao.
9.4.13.1.5. Ressalle-se que a decisfio com relagiio a vedagdo 4 participacao de consdroios visa exalamente
afastar a restricAo & competicdo, na medida que a reunido de empresas gue, individualmente, podernam
prastar os servigos, reduziria o nidmero de liclanies e poderda, eventualmente, proporcionar a formacao de
conluios/cartéis para manipular os precos nas licitaghes.,
9.4.14. Quem tenha relagho de parentesco, abé o terceiro grau civil, com:
9.4.14.1. Dirigente ou empregada da ETICE, neste dltime caso quando as atribuighes do empregado
envalvam a atuacdo na drea responsdvel pela licitacho au conlratagdo.
9.4.14.2, Autoridade do ente pablico a que a ETICE esteja vinculada.
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9.4.15. Cujo proprietana, mesmo na condicao de sdcio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido
sau vinculo com a ETICE. hd menos de 6 (seis) meses.

9.4.16. Possuam enlre seus dirigentes, gerentes, sdcios, responsdveis legais ou bécnicos, membros do
conselho fécnico, fiscal, consultivo, deliberativo ou administrativo, qualguer pessoca que seja membro da
Administracio da ETICE.

10. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGHNAGCOES
10.1. Os pedidos de esclarecimentos e impugnag@o referentes ac processo licilatdnio deverao ser enviados
ao pregoeiro, até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente
per meio eletrdnico, no enderego liclacaoi@pge.ce.govbr, ald as 17:00, ne hordrio oficial de Brasilia/DF.
Indicar o n° do pregio e o pregosiro responsavel,
10.1.1. Cabera ao Pregoeiro, auxiliade pelos responsdveis pela elaboragiio desle Edital e seus anexos,
decidir sobre a impugnagdo no prazo de até dois dias (teis contados da data de recebimento do pedido
desta.
10.2. As impugnagbes apresantadas deverao ser subscrilas por representanta legal mediante comprovagao,
sob pena do seu ndo conhecimenio,
10.3. As resposias aos pedidos de esclarecimentos e impugnagSes serdo divulgadas no sislema e
vincularda os participantes e a administragao
10.4. Acolhida a impugnagao confra este edital sera designada nova data para a realizagdo do cerlama,
exceto se a alteragdo ndo afetar a formulagao das propostas

11. DA HABILITACAD
111, A licitante que for cadastrada no Sislema de Cadastramento Unificade de Fornecedores — SICAF, do
Governo Federal ou Cerificado de Registro Cadastral (CRC) emitido pela Secretaria do Plangjamenio e
Gestio (SEPLAG), do Estado do Ceard, ficara dispensada da apreseniagio dos decumentos de habilitagao
que constem no SICAF ou CRC.
11.1.1. A Central de Licitagbes verficard eletronicamente a situagio cadastral, caso esteja com algum(s)
documento(s) vencido(s), a licitante devera apresenta-lo(s) dentro do prazo de validade, sob pena de
inabilitagdo, salvo agueles acessivels para consultas em silios oficlals gue poderdo ser consullados pela
Rregoeino,
11.1.2, Existinde restigho no cadastro guants ao documents de registio ol inscicho em entidade
profissional competente, este devera ser apresentado em situagio regular, exceto quando ndo exigido na
qualifica thenica,
11.1.3. E dever da licitante atualizar previamente os documentos constantes no SICAF ou CRC para que
estejam vigentas na data da abertura da sessho poblica,
11.2. Como condigio prévia ao exame da documentacio de habilitagdo da licitante detentora da proposta
classificada em pAmeiro lugar, o pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condighes de
participagio, especialmente quanto & existéncia de sangio que impega a participagdo no certamea ou a futura
cantratagho, mediante consulta em sites oficiais,
11.2.1. Constatada a existéncia de sangéo elou eventual descumprimento das condigdes de paricipacéo, o
pragosiro reputard a licitanle inabilitada.
11.3. A DOCUMENTAGAD RELATIVA A HABILITACAO JURIDICA CONSISTIRA EM:
a) Registro Comercial no caso de emprasa indvidual,
b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em wigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais e, no caso de sociedades por aghes, documentos de eleigdo de sous
administradaores,
¢} Inscrigio do ale constitulivo, no caso de socledades civis, acompanhada de prova de diretorla em
SXETCICIO.
dj Decrelo de autorizagho, em se ralando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais,
& ato de registro ou autorizacGo para funcionamento expedido pelo drgdo competente.
a) Cédula de identidade, em se tratando de pessoa fisica.
11.4. A DOCUMENTAGAC RELATIVA A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA CONSISTIRA EM:
a) Prova de inscricdo no Cadastio Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).
b) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo,
atualizada.
c) Prova de regularidade para com as Fazendas: Federal (Certidio Megativa de Débitos Relativos aos
Tributos Federais e & Divida Ativa da Unido), estadual ¢ Municipal do domicilio ou sede da licitante,
devidamentie atualizada.
d) Prova de inexisténcia de débitcs inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacio de
cartiddo negafiva, nos termos do Titulo Wil-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decredo-
Lein® 5452 de 17 maio, 1943, e considerando o disposto no arl. 3° da Lei n® 12.440, de 7 de julho de 2011.
11.4.1. No caso de pessoa fisica, esta devera apresentar o Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), ficando
dispensada a apresentagdo dos documentos “a” e b doiterm 11,4, deste edilal.
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11.4.2. Az Microempresas ¢ Empresas de Pegueno Porte deverdo encaminhar a documentagio de
habilitag&o, ainda que haja alguma restrigdo de regulardade fiscal e trabalhista, nos termoes do ari. 43, § 1°
da LS n® 123, de 2006,

11.4.2.1. Havendo restrigio quanto & regularidade fiscal e trabalhista da microempresa, da emprasa de
pequens porbe ou da cooperaliva que se enguadre nos tlermas do art. 34, da Lei Federal n® 11.488/2007,
sera assegurado o prazo de § (cinco) dias dieis, contados a partir de declarada a vencedora, para a
regularizacao dofs) documents(s), podendo lal prazo ser prorogado por igual periodo, conforme dispoe a
Lei Complamentar n® 123720086,

11.4.2.2. A ndo comprovagao da regulandade fiscal e rabalhista, até o final do prazo estabelecida, implicara
na decadéncia do direito, sem prejuizo das sangtes cabiveis, sendo facultado ao pregoeiro comvocar as
licitantes remanescentes, por ordem de classificago.

11.4.3. Para os estados e municipios que emitam prova de regularidade fiscal em separado, as proponenies
deveriio apresentar as respeclivas cerliddes.

11.5. A DOCUMENTAGAD RELATIVA A QUALIFICAGAD TECNICA, CONSISTIRA EM:

11.5.1. Comprovagio de apliddo para o desempenho de atividade perlinente e compativel em caracterisiicas
com o objeto da licitagdo para cada grupo, mediante apresentagho de atestadols) fornecido(s) por pessoa(s)
juridicais) de direito pdblice ou privada,

11.6. A DOCUMENTAGAD RELATIVA A QUALIFICAGAD ECONGMICA- FINANCEIRA, CONSISTIRA EM:
a) Cerlidao negaltiva de faléncia, recuperacso judicial ou extrajudicial, expedida pelo digtribuidor judicial da
sede da pessoa juridica.

b) Ma auséncia da cerliddo negativa, a licitante em recuperacdo judicial deverd comprovar o acolhimanto
judicial do plano de recuperagio judicial nos termaos do art, 58 da Lei n® 11,101/2005. Mo caso da licitante em
recuperacao extrajudicial deverd apresentar a homologago judicial do plano de recuperagio.

11.6.1. Mo caso de pessoa fisica, esta deverd apresentar a Certid3o Megativa de Execugio Patrimaonial
expadida em domicilio, icando dispensada a apresentacao dos documentos “a” & 0" deste subitem.

11.7. A licitante devera declarar no sistema Comprasnet, de que ndo empraga méao de obra que constitua
viclagao ao disposto no inciso XXX, do art. 7, da Consliluigao Federal.

12. DA FORMA DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA ELETROMICA E DOCUMENTOS DE HABILITAGAD.
12.1.As licitantes encaminharao, até a data e o hordrio estabelecidos para aberiura da sessdo piblica,
exclusivamente por melo do sistema, os documentos de habilitacho @ a proposta com a deschcho do abjeto
ofertado & o prego, bem como declaragio de responsabilidade pela autenticidade dos documentos
apresentados, conforme Anexo Vi — Madelo de declaracdo de autenticidade dos documentos deste adital.
12.1.1. Constatads a auséncia da declaragdo de sutenticidade da documentagio n3o implicard o
afastamento imediato da arrematante, por configurar falha formal passivel de sansamenlo nos lermas do
subiterm 24.2 deste edital,

12.2. A proposta devera explicitar nos campos “VALOR UNITARIO (RE)" E “VALOR TOTAL (R3)", o8 pregos
referentes a cada item, incluidos todos os custos diretos e indirefos, em conformidade com as especificagies
deste edital. O Campo “descrigio delalhada do objeto ofertado” deverd ser preenchideo.

12.2.1. A proposta devera ser anexada, devendo a Gltima folha ser assinada & as demais rubricadas pela
licitante ou seu representante legal, redigida em lingua portuguesa em linguagem clara @ concisa, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, com as especificagdes técnicas e quantitativos, nos termos do Anexa |-
Termo de Referéncia deste edital.

12.2.1.1. A auséncia da assinatura e rubrica n&o s30 motivos de desclassificagio.

12.2.2. Prazo de validade ndo inferor a 90 (noventa) dias, conlados a partir da data da sua emissao.

12.2.3. Para efeito de julgamento das propostas eletrGnicas, o valor a ser informada no sistema eletrinico,
pelas licilantes siluadas no Estada do Ceard, serd o valor deduzido do percentual de 7.5% (sete inleinos e
cinco décimos por cento), cormespondente a4 média das diferengas de aliguotas interestaduais do ICMS, nos
termas do dispostio no Decrelo Estadual n® 27 624/2004.

12.2.3.1. A dedugio acima referida nAo se aplica ao fornecimento de produtos isentos e ndo tributados, &, na
hipitese de a aliguota interna ser inferior ao percentual de 7,5% (sele inleires e cinco décimes por eento),
devendo, neste caso, ser aplicado o percentual correspondante A aliquota cobrada.

12.3. Ag licilantes poderdo retirar ou substiluir as propostas por eles apresentadas, alé o terming do prazo
para recebimenta.

12.3.1. Samente serdo aceilas a realizacdo de colaches, por prestadores de servicos, que representem
100% {cem por cento) das quantidades demandadas.

12.4. Mo serd esltabelecida, nessa elapa do cerlame, ordem de classificacio enlre as propostas
apresentadas, o que somenta coorrera apos a realizatio dos procedimentas de negociagdo e julgamento da
proposta.

12.5. Os documentos que compdem a proposia @ a habilitagio da lictante melhor classificada somente
serao disponibilizados para avaliagaio pek pregoeiro ¢ para acesso publico apds o encerramento do envio de
lances.

12.6. Os documentos de habilitagio deverao ser apresentados da seguinte forma:
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12.6.1. Obrigaloramente, da mesma sede, ou seja, se da malnz, todos da malriz, se de alguma filial, todos
da mesma filial, com excegdo dos documenios que s8o0 validos tanto para matriz comao para todas as filiais.
O contrata sera celebrado com a sede gue apresentou a documentacad,

12.6.2. O documento obfido através de sitios oficiais, que esfeja condicionado & aceitagdo via intemnet, tera
sua autenticidade verilicada pelo pregoeiro,

12.6.3. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser acompanhados da tradugao para
lingua portuguesa, eleluada por radutor juramentado, @ também consulanzados ou registrados no cartano
de titulos & documentos.,

12.6.3.1, Documentos de procedéncia estrangeira, emitidos em lingua porluguesa, lambém deverdo ser
apresantados consularizados ou registrados em cartdrio de titulos e documeantos.

12.6. Dentro do prazo de validade. Ma hipMese de o documento ndo conslar expressamente o prazo de
validade, este devera ser acompanhado de declaragdo ou regulamentagdo do drgdo emissor que disponha
sabre sua validade. Ma auséncia de lal declaragio ou regulamentagiio, o documento serd considerado vélido
pelo prazo de 80 (novenia) dias, contados a partir da data de sua emissao, quando se tratar de documentos
referenies & habilitagdo fiscal e econdmico-financeira.

13. DAABERTURA E ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS ELETRONICAS
13.1. Abertas as propostas, o pregoeiro fard as devidas verificagbes, avaliando a aceitabilidade das mesmas.
Caso ocorra alguma desclassificagio, deverd ser fundamentada e registrada no sislema.
13.2. Os Pregos davero ser expressos em reais, com até 2 (duas) casas decimais em seus valores globais.
13.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas pelo pregosire & somente estas
participardo da etapa de lances,

14, DA ETAPA DE LANCES
14.1. Mao havendo pelo menos trés oferlas nas condigbes definidas no item 14.8, podardo as licitanies dos
medhores lances, na ordem de classificacho, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até
cinco minuios, o qual sera sigiloso até o encerramanto deste prazo.
14.9. Apds o térming dos prazos estabelecidos, o sistema ordenard os lances segundo a ordem crescente de
valores.
14.9.1. Mao havendo lance final e fechade classificado na forma estabelecida, havera o reinicio da etapa
fechada, para que as demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de classificagio, possam ofertar um
lance final & fechada em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramenio deste prazo,
14.10. Podera o pragosiro, auxiliado pela equipe de apoio, jusiificadamenie, admilir o reinicio da atapa
fechada, caso nenhuma licitante classificada na etapa de lance fechado atender & exigéncias de
habilitagao.
14.11. No caso de desconexéo entre o pregoeine @ o sistema no decorrer da etapa competitiva, o sistema
podera permanacer acessivel a recepgdo dos lances, relomando o pregoeiro, quando possivel, sem
prejulzos dos atos realizados,
14.12. Quando a desconexso do sistemna eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minuies, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte € quatro horas da
comunicagao do falo pelo Pregoeiro aos parlicipantes, no sitio eleirdnico utilizado para divulgagaa.
14.13. Apds o encermamento dos lances, o sistema detectara a existéncia de situagio de empate ficto. Em
cumprimento ao que determina a Lai Complamantar n® 12372008, a microempresa, a ampresa de pequang
porte & a cooperativa que se enquadre nos termos do art. 34, da Lei Federal n® 11.488/2007, & que ofertou
lance de até 5% (cinco por cento) superior a0 menor preco da arrematante gque ndo 5e enguadre nessa
situagho de empate, sera convocada automaticamente pelo sistema, na sala de disputa, para, no prazo de 5
(cinco) minutos, ulilizando-sa do direito de preferéncia, ofertar novo lance inferior ao melhor lanca regisirado,
zab pena de preclusao,
14.13.1. Nao havendo manifestagdo da licitante, o sistema verificara a existéncia de outra em situagdo de
empate, realizando o chamado de forma automatica. MNao havendo outra situagio de empate, o sistema
amitira mensagem.
14.14, Mos demais cagsos de situagdo de empate, a proposts vencedora serd sorteada pelo sistermna
alatronico denitre as propostas empatadas.
14,15, O sistema informara a proposta de menor prego ao encerrar a fase de disputa

15. DA LICITANTE ARREMATANTE
15.1. O pregoeiro poderd negociar exclusivamente pelo sistema, em campo proprie, a fim de obter melhar
prago.
15.2. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeira podera encaminhar, pelo sistema
alatrdnico, contraproposta a licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja oblida malhaor
praposta, vedada a negociacio em condigdes diferentes das previsias neste Edital,
15.3. Definido o valor final da proposta, o pregoeiro convocara a armematants para anexar am campo proprio
do sistema, no prazo de até 24 |vinte e guatro) horas, a proposta de precos com os respectives valores
readequados ao dltimo lance ofertada.
15.3.1. A proposta devera ser anexada em conformidade com o item 12.2 deste edital.
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15.4. Encerrada a analise quanlo 4 aceitagio da proposta, o pregoeirs verificard a habilitacio da licitante,
obsarvado o disposto neste Edital.
15.5. Havendo a necessidade de envio de documentos complementares, necessanos a confirmadio
daqueles exigidos neste Edital e j@ apresentados, a licitante sera convocada a encaminha-los, em formaio
digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de desclassiflicacio ou inabilitagaa.
15.6. O descumprimento dos prazos acima estabelecidos & causa de desclassificagio da licitante, sendo
convocada a licitante subsequenta, @ assim sucessivamente, observada a ordem de cassificacio.
15.7. Mos termos do Decreto Estadual n® 27 6242004, a arrematante situada no Estado do Ceard devera
apresentar a propesta com o vakar acrescido do diferencial refendo no subitem 12.2.3, mediante a uliizagao
da seguinte formula:
VFP= WPy

0,925

WFP = Valor Final da Proposta, acrescido da aliquota de 7,5% (sete inteiros e cinco décimos por cento);
VBV =Valor da Proposta Vencedora apds o encerramento da disputa eleirinica anunciado pelo sistema:
0,925 = Fator de Reversao comrespondente a 7.5% (sete inteiros e cinco décimos por cento), que foram
deduzidos antes da disputa.

15.8. Apos a apresentacdo da proposta ndo cabera desisténcia.

16. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO
16.1. Para julgamento das propostas serd adofado o critério de MENOR PRECO POR GRUPO chservado o
estabelecido no Decrato Estadual n® 27 .624/2004 & lodas as condiges definidas neste edital.
16.1.1. A disputa serd realizada por grupo, sendo os pregos registrados em Atfa, pelo valor unitério do item.
16.1.2. A proposta final para o grupo ndo poderd conter ilem com valor superor ac estimado pela
administragio, sob pena de desclassificagio, independente do valor total do grupo.
16.2. S a proposta de menor preco nao atender as especificagdes, ou, ainda, se a licitanle desatender 33
exigéncias habilitatdrias, o pregoeiro examinara a proposta subsaguente, verificando sua compatibilidade & a
habililagio da participante, na crdem de classificagdo, e assim sucessivamenle, alé a apuragio de uma
propasta que atenda a este edital.
16.3. A licitante remanescente que esleja enguadrada no perceniual estabelecido no arl. 44, § 2° da Lei
Complemeantar n® 1232008, no dia e hora designados pelo pregoeiro, serd convocada para na sala de
disputa, ulilizar-se do direile de preferéncia, aferlando no praze de 5 (cineo) minules, neve lance inferor ao
melhor lance registrado no itam.
16.4. Serdo desclassificadas as propostas:
16.4.1. Contenham vicios insanaveis,
16.4.2. Descumpram especilicagdes ldonicas constantes do instrumento convacaldria.
16.4.3. Apresentemn pregos manifestamente inexequiveis, sem a apresentagdo da demonsiragio da sua
exeguibilidade, guando exigida.
16.4.4. Se encontremn acima do orgamento estimado para a contratagBo apds encerada a negociagio de
MEnor prego.
16.5. A desclassificagio sera sempre fundamentada e registrada no sistema.

17. DOS RECURS0S ADMINISTRATIVOS
17.1. Qualquer licitante podera manifestar, de forma motivada, a intengdo de interpor recurso, em campa
praprio do sistema, no prazo de até 20 minuios depois da arrematante ser aceita e habilitada, guando Ihe
serd concedido o prazo de 3 (irés) dias para apresentagio das razbes do recursc no sistema do
Comprasnat. As demais licitantas ficam desde logo convidadas a apresentar contrarrazdes dentro de igual
prazo, gue comecard a contar & partir do térming do prazo da recorrents, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elemantos indispensaveis a defesa dos seus inlaresses.
17.1.1. Para aberura da manifestacio da intengho de recurso, o pregoeire comunicara a retomada da
585580 publica com no minimo vinle e guatro horas de antecedéncia, no sitio eletrdonico utilizado para
realizagio do certame,
17.2. N80 ser@o conhecidos os recursos infempastives alou subscritos por representante nao habilitado
legalmente ou néo kentificado no processa licitatdrio para responder pelo proponente,
17.3. A falta de manifestagdo, conforme o subiterm 171 deste edifal, imporiara na decadéncia do direilo de
reCUrso,
17.4. O acolhimento de recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscativeis de aproveitameanto.
17.5. A decisdo em grau de recurso sera definitiva, e dela dar-se-a conhecimento as licitantes, no endereco
alatronico constante no subitam 5.2 daste edital.

18. DA HDMDLDEAG.E.D E DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
18.1. O sistema gerara ata circunstanciada, na qual estario registrades todos os atos do procedimento e as
acorréncias relevantas,

18.2. A hamolegacio s dara na forma do inciso IV do art, 12 do Decreto Estadual n® 3332602019
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18.3. Apds a homologagdo do resultado da licitacdo, os pregos ofertados pelas liclantes vencedoras dos
itens, serdo registrados na Afa de Registro de Pregos, elaborada conforme o Anexo [ll- Minuta da Ata de
Registra de Precos, deste edital.

18.3.1. As licitantes classificadas em primeire lugar terfo o prazo de 5 (cinco) dias dteis, a contar da data do
recebimento da convocagia, para comparecarem peranta a ETICE, a im de assinarem a Ala de Registro de
Pregos, sob pena de decair do direito & confratagio, & sem prejuizo das sangoes previstas no Edital,
podendos o praze de comparecimento ser prarmogado uma vez, por igual periodo, desde que ocorra molivo
jusfificado e aceito pela administragdo.

18.3.1.1, A Ala de Registro de Pregos, quando solicitada pela licitante, poderd ser enviada por e-mail, desde
que devolvida a ETICE devidamenie assinada no prazo ficado neste item.

18.4. A Ala de Registro de Precos poderd ser assinada por certificagho digital.

18.5. Homologada a licitagBo e obedecida & sequéncia da classificagio do certame, as licitanies serdo
canvacadas, por melo do sislema eletrdnico, para no prazo de 2 (dois) dias Oleis, se assim desejarem,
Ajustarem seus pregos ao valor da proposta da licitante mais bem classificada, visando a formacio de
cadasiro de reserva.

18.5.1. As licitantes que aderiram a0 cadasiro de reserva obedecerdo ao disposto no subitem 18.3.1 deste
adital.

18.6. E facultada a Administragdo apbs a homalogacdo da licitagio e desde que, obedecido & ordem de
classificagdo, convocar as licitanles remanescenies para assinarem a ala de registro de precos, em igual
prazo & nas mesmas condigbes propostas pela vencedora, quando este ndo atender a convocagio, ou no
caso da exclusio do detentor de prego registrade, nas hipdlesas previstas no arl 25 do Decreto Estadual n®
3282412018,

18.6.1. Ocorrido o disposto no subitern 186, deste edital, respeitada a ordem de classificacdo, o pregoeirg
convocard as licitantes do cadastro de reserva para comprovar as condigbes de habilitagio e proposta
compatived com o objete lictado, Mao havendo cadastro de reserva o pregoeiro convocard as demais
remanescentes desde que realizada a negociagio nas mesmas condigbes de habilitago e proposia da
licitante vencedora. Apds habilitada e classificada a lictante cbedecerd ao disposto no subitem 18.3.1 desle
edital.

18.7. O prazo de validade da ata de registro de precos, computadas as eventuais prormogactes, ndo poderd
sar supenor a doze meses, contado a partir da data da sua publicagao,

18.8. A licitante vencedora fica obrigada a apresentar no ato da assinatura do confralo ou da ata de registro
de pregos, o Certificado de Registro Cadastral-CRC emitide pela Secretaria de Plangjamento & Gestio do
Estado do Ceara.

19. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
19.1. Alicitanie que praticar quaisquer das condutas previstas nos incisas 1, 11, 10 WL 1 e X do art. 37, do
Decrelo Estadual n® 3332602019, sem prejuizo das sancies legais nas esferas civil e criminal, estard sujeita
as seguintes penalidadas:
19.1.1. Multa de 10% (dez por cento) sobrg o valor da proposta,
19.1.2. Impedimento de licitar & contratar com a Administrago, sendo, ent8o, descredenciado no cadastro
de formecedores da Secrelana do Plangjamento @ Gestio (SEPLAG), do Estado do Ceard, pelo prazo de ald
5 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicio ou até que seja promavida a
reabililagho perante a propna avlondade que aplicou a penalidade, sem prejuizo da mulla prevista neshe
edital & das demais cominagies legais.
19.2. A licitante recalherd a mulla por meio de depdsile bancdrio em nome da ETICE, se ndo o fizer, serd
cobrada em processo de execucio.
19.3. A multa podera ser aplicada com oufras sangdes segundo a natureza e a gravidade da falta cometida,
desde que chservado o principio da proporcionalidade.
19.4. Menhuma sandio serd aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditdno, na Torma da led,

20, DAATA DE REGISTRO DE PREGOS
20.1. A Emprasa de Tecnologia da Informagio do Ceara — ETICE sera o Grgao gesior da Ala de Registro de
Precos de que trata este edital
20.2_ A Ala da Registro de Pregos que tem carater convacatario, elaborada conforme o Anexo [ll-Minuta da
Ata de Registro de Pregos, serd assinada pelo titular da Empresa de Tecnologia da Informagio do Ceara-
ETICE. dngao gestor do Registro de Pregos ou, por delegacao, por seu substituto legal, a palos
representantes de cada um dos fornecedares legalmente credenciados e identificades.
20.3. Os precos registrados na Ala de Registro de Precos serdo aqueles ofertados nas propostas de pregos
das licitantes vencedoras e das demais interessadas em praticar os mesmas valores e condighbes da
vancadora, conforma inciso |l do arl. 11 do Decreto Estadual n® 32 824/2018.
20.4. A Ata de Registro de Pregos uma vez lavrada e assinada, ndo obriga a Administracio a firmar as
contratagbes que dela poderdo advir, ficando-lhe facultada a wulilizagdo de procedimento de licilagao,
respeitadas o dispositivos da Lei Federal 133032018, sendo assegurado ao detentor do registro de precos

a praferéncia em igualdade de condigeas.
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20.5. Ois) drgdods)entidadels) participante do SRP {Sistema de Registro de Precos), guando necessilar,
salicitard os servigos junto aos fomecedores detentores de pregos regisirados na Ata de Registro de Preqos,
de acordo com os quantitativos e especificactes previstos, durante a vigéncia do documento supracitado.
20.6. Os fornecedores detentores de pregos registrados ficardo obrigados a fornecer o objefo licitado aa(s)
drgaoisyentdade(s) participante(s) do SRP (Sislema de Registro de Pregos), nos prazos, locais,
quantidades e demais condigdes definidas no Anexo | — Termo de Refaréncia deste edital.

20.7. 4 Ala de Registro de Pregos, durante sua vigéndia, poderd ser ulilizada por qualquer argdo ou entidade
da Administragio Publica Estadual ou de outros entes federativos, na condigdo de orgdo interessado,
mediante consulla prévia & ETICE, drgdo gestor do registre de pregos, conforme disciplina os arligos 19, 20,
21 e 22 do Decreto Estadual n® 32 82472018,

20.B. Os drgacs inleressadas quando desejarem fazer use da Ala de Registro de Precos, deverdo manilestar
seu interesse junto & ETICE, drgio gestor do Registro de Pregos, a qual indicara o fornecador e o prego a
ser praticado.

20.8.1. As contratagbes decorrentes da utilizagAo da Ata de Registro de Pregos de gue trata este subitem
n3o poderdo exceder, por drgdo inleressado, a cinguenta per cente dos gquantifatives dos idens do
instrumento convacatano e registrados na Ata de registro de pregos.

20.8.2. O guanttalive decorrente das adesbes A Ala de Registro de Precos ndo poderd exceder, na
totalidade, ac dobro do guantitative de cada ifem registrado na Ala de Registro de Pragos,
independantemante do nimens de drgdos interessados que aderirem.

20.8.3. O drgdo interessado devera efetivar a confratagio solicitada em até noventa dies, contados a partir
da autorizacho da ETICE, observado o prazo de vigéncia da ata.

20.84. A comunicacdo & ETICE, drgdo gestor do registro de pregos, acerca do cumpriments do prazo
pravisto no item 20.8.3. serd providenciada pelo drgdo interessado até o quinto dia 0l apds a contratacaa.
20.8.5. A ETICE, drgao gestor do registro de pregos, ndo autorizard a adesio A ata de registro de pregos
para a conlralacho separada de ilens de objeto adjudicado por preco global para 0% guais o Tormecedar NSo
tenha apresentado o menor prego.

20.9. Caberd a ETICE, drgio gesior do Regisiro de Precos, para ulilizacio da Ala por drgdos imleressados,
praceder a indicagdo do prestador do fornecedor do preco registrado, chedecida & ordem de classificagao.
2010, O detentor de precos regislrados que descumpnr as condigdes da Ala de Registro de Pregos nos
termas previstos nos incisos | a Vil do artigo 25 do Decreto Estadual n® 32.824/2018 terd o seu registro
cancelada.

20.11. Os pregos registrados poderdo ser revistos a qualquer tempo em decomméncia da redugdo dos pregos
praticades no mercado ou de fale que eleve 0% cuslos dos itens registrados, obedecendo aos pardmetros
constantes no art. 23, do Decreto Estadual n® 32.824/2018,

20.12. A Empresa de Tecnologia da Informagio do Ceard - ETIGE, convocard o lomecedor para negociar o
praco registrado e adequé-lo ao prego de mercado, sempre que verificar que o prego registrado esta acima
do prego de mercado. Caso seja frusirada a negoclagdo, o fomecedor serd liberado do compromisso
assumido.

20.13. Hao havendo éxito nas negociacdes com o fomecedones s com precos registrados, a ETICE, drgdo
gestar da Ata, podera convocar os demais fomecedores classificados, podendo negociar os pregos de
mercado, ou cancelar o item, ou ainda revogar a Ala de Registro de Pregos.

20.14. Serfo considerados pregos de mercado, os pregos que forem iguais ou inferiores 4 media daqueles
apurados pela Administracdo para 0% ilens registrados,

20.15. O fornecedor do item registrado podera solicitar a substituicSo da marca ow modelo registrados na ata
por outra equivalents ou de gualidade superior, mantendo o mesmo preco ¢ a mesma especificacio, nos
termas do art. 24, do Decreto Estadual n.® 32, 824/2018.

20.16. As alleractes registradas, oriondas de revisdo dos precos, serdo publicadas no Didro Oficial do
Estado & na pagina oficial do Portal Compras da Secretaria de Planejamento e Gestdo do Governo do
Estado na internat.

20.17. As demais condigies contratuais se encontram estabelecidas no Anexo [V - Minuta do Contrata.
20,18, As quantidades previstas no Anexo | - Termo de Referéncia deste edital, sdo eslimativas maximas
para o paricdo de validade da Ata de Registro de Pregos, reservando-s2 a AdministragSo, através do(s)
drgaalspentdade(s) participantes, o diredto de adquinr o quantitative que julgar Necessana ou mesmo abster-
s5a de adguirr o item especificado.

21, DA GARANTIA CONTRATUAL
21.1. Sera exigida garaniia contratual nos termos estabelecidos na clausula nona da minuta do contrato.

22. DA SUBCONTRATAGAD
22.1. Sera admitida a subcontratagho nos termos estabelecidos na clausula décima sexta da minuta do
cantrato.

23. DA FRAUDE E DA CORRUPGAD
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23.1. As lictantes devern abservar @ a contratada deve observar e fazer observar, por seus fomecedores e
subcontratados, se admitida subcontratagio, o mais alto padrio de ética durantz todo o processo de
licitagho, de conlratacio & de execucdo do objeto contratual. Para o5 propdsilos deste item, definem-se as
saguintes praticas:

a) "pratica corrupta™: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indirelamente, gualgquer vanlagem <om o
abjetivo de influenciar a agio de servidor pliblico no processo de licitagio ou na execugio de confrato;

b} "pratica fraudulenta™: a falsificagio ou omissao dos fatos, com o objetivo de influgnciar o processa de
licitagho ou de exacucio de contrato;

¢} "pratica conluiada™; esquematizar cu estabelecer um acordo entre duas ou mais licilantes, com ou sem
o conhecimento de represenfantes ou prepostos do Grgdo licitador, visando estabelecer pregos em niveis
arlificiais e ndo-compelitivos;

d) “pratica coercitiva™: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, As pess0as ou sUa
propriedade, visando a influenciar sua parlicipagio em um processo licllatdro ou afetar a execugho do
cantrato.

a) “pritica obstrutiva™:

(1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegies ou fazer declaragtes falsas aos representantes
do arganisma inanceiro mullilateral, com o objeliva de impedir malenalmente a apuracdo de alegacdes de
pratica prevista neste subitemn;

(2) ates euja intengio seja impedir materialmente o exercicio do direilo de o organisma financeire multilateral
pramover inspecao,

23.2. Ma hipdlese de financiamento, parcial ou integral, por organismo Tinanceira multilateral, mediante
adiantamanto ou reembolso, este organisma IMpora sangao sobre uma empresa ou pessoa fisica, para a
outorga de contratos financiados pelo orgamismo se, em qualgquer momento, constatar o envalvimento da
empresa, diretamente ou por meic de wum agenie, em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas,
coercilivas ou obstrutivas ac participar da licilacao ou da execucdo um conlrato financiado pelo organisma.
23.3. Considerando os propdsitos dos items acima, a licitante vencedora como condigio para a confratagao,
deverd concordar @ aulonzar que, na hipdesa de o contrato vir a ser financiado, em parte au integralmente,
por organismo financeire multilateral. mediante adiantamento ou reembelso, permitira que o organismao
financeiro elow pessoas por ele formalmenta indicadas possam inspecionar ¢ local de execucdo do contralo
& todos o5 documentos e registros relacionados & licitagio & 8 execugio do contrato,

23.4. A contratante, garantida a prdvia defesa, aplicard as sangbes administrativas perlinentes, previslas na
Lei, se comprovar o envolvimento de representante da empresa ou da pessoa fisica contratada em praticas
carrupltas, fraudulentas, conluiadas ou coercilivas, no decorrer da licitagio ou na execucdo do coniralo
financiada por arganismo financeiro multiateral, sem prejuize das demais medidas administrativas, criminais
& civels.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS
24.1. Esta hcitacho ndo imporla necessanamente am contralacdo, podende a auloridade competents revagi-
la por razfes de interesse publico, anuld-la por ilegalidade de oficio ou por provocacio de terceiros,
mediante decisao devidamente fundamentada, sem guaisquer reclamagdes ou direitos a indenizacdo ou
reembolso.
24.2. E facultada a0 pregoeiro ou & autoridade compelente, em qualguer fase da licitagdo, a promocao de
dilig&ncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo licitatdrio, vedada a inclusfo
pesteror de documentos gue deveram consltar orginanamente na proposta e na documentacio de
hahilitagio.
24.3. O descumprimento de prazos eslabelecidos neste adital e/ou pele pregoiro ou o ndo alendimenio 4%
salicitagies ensejard DESCLASSIFICACAC ou INABILITACAD,
24.4. Teda a documentagho fard parte dos aulos ¢ nao sera devolvida a licitante, ainda que se frate de
ariginais,
24.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-a0 os dias de inicio @ incluir-se-aa os
dias de vencimento. Os prazos estabelecidos neste edital para a fase externa se iniciam & se vencem
somente nos dias @ hordrics de expedients da Central de Licilagbes, Os demais prazos se iniclam e se
vencam exclusivaments em dias Uteis de expediente da contratante.
24.6. Os representanies legais das licllantes sfo responsdvels pela fidelidade e legiimidade das
informacies e dos documentos apresentados em gualquer fase da licitagan.
24.7. O desatendimento de exigincias formais ndo essencials ndo implicara no afastamenio da licitante,
desde que seja possivel a afericio da sua qualificacio e a exata compreensio da sua proposta.
24.B. Caberd a licilante acompanhar as operaghes no sistema eletrdnico, ficando responsdvel pele dnus
decarrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexdo.
24.9. O pregoeiro podera sanar erros formais que ndo acametem prejuizos para o objeto da licitagio, a
Administracio @ ag licitantes, dentre estes, os decarrentas de operacoes artméticas,
24.10. O=s casos omissos serdo resolvidos pelo pregosiro, nos termos da legislag@o pertinente.
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2411, As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagio da
disputa.

2412, Os documentos referentes aos orgamentas, bem comao o valor estimado da contratacio, possuem
carater sigiloso & serdo disponibilizados exclusivamente acs drgios de controle intemo e externo, conforme
o digposta no arl. 15 do Decrelo Estadual n® 33 32602019,

24.13. O foro designado para julgamento de quaisquer guesties judiciais resultantes deste edital seréd o da
Comarca de Forlaleza, Capital do Eslado do Ceara.
25, DOS ANEXOS

25.1. Constituem anexes desle edital, dele fazendo parie:

AMEXO | - TERMO DE REFERENCIA

AMNEXO Il - CARTA PROPOSTA

AMNEXO NI - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ANEXO IV - MINUTA DO CONTRATO

ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO - ESTATAIS

AMNEXO VI - MODELD DE DECLARACAD DE AUTENTICIDADE DOS DOCUMENTOS

Forlaleza — CE, OF de margo de 2022,

CIEMTE:

Guilherie Albuguergue Araljo Robinson de Borba & Veloso
ORDEMADOR DE DESFESA PREGOEIRC

Aprovacao Procuradona Juridica:
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. UNIDADE REQUISITANTE: ETICE / DITEC

2. DO OBJETO:

21. Registro de precos para futuras e evenfuais confrataghes para Aquisighes de Storages, Servidores e
Swilches para infraestrutura de Nuvem com Servigos Especializados de Suporle, contemplando utilizagio de
equipamantos obrigatoriaments todos noves e de primeire use, de acardo com as espacificagtes & quantitativos
previstos neste Termo.

2.2. Este objetn sera realizado através de licitagdo na modalidade PREGAD, na forma ELETROMICA. do tipo
MEMOR PRECD, com a forma de fomeciments parcelada.

ER DA JUSTIFICATIVA:

3.1, As justificativas das necessidades das possivels contratagdes de servigos dos itens que terfo pregos
registrados por este Pragao Eletrdnico serdo formecidas pelos drgdos participantes através de Documenfios de
Especificagio Técnica (DET) a serem enviados 8 SEPLAG e atenderdo a diversos projelos gavemamentais
interligados ao Cinturdo Digital do Ceara, durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos, de acordo com o
Arfigo 3° da Instrugdo Nomativa SEPLAG N° 0172017, de 13022017, DO de 1502/2017, que dispde sobre
Procedimantos para Aquisigao de Bans e Servigos de TIC na Administragdo Publica Estadual.

3.2. JUSTIFICATIVA PARA AGRUPAMENTO DOS ITENS:

321, Os itens foram divididos em trés grupos distintos por se batar de equipamenfos com finalidades
diferentes, comoc switches [(equipamentos de rede), senvidores (equipamentos de processamento de
informagdes) e slorages (equipamentos da armazenamento de dados). Dessa forma, empresas gque tenham
capacidade fécnica para apenas um ou dois grupos, poderdo parficipar do processo, aumentando a
concamancia, que pode frazer uma redugdo no cusio de contratago.

3.2.2, Os servidores sho equipamenios que fazem o processaments das informacies. Para este grupo existem
diversos fornecedores no marcado que podem atendar s aspacificagias.

Os storages sdo eguipamenios de armazenamento de dados gque independem das caracteristicas dos
sarvidores e switches.

3.2.3. Os switches especificados para o processo sdo especifiicos para finalidade de transporie de dades entre
sarvidores e storages. Esses equipamentos 580 mais especificos para este tipo de interligagao, reduzindo a
qguantidade de femecedores no mercado

3.2.4. Caso todos o5 grupos fossem unificados em um 54, ifa-sa restringir a concomancia a um ndMmers menar
de participantes. Além disso, o8 trés tipos de equipamentos possuen gerenciamentos distinios, nio impactando
uma solugio com as demais. Com isso, ndo leria ganho em uma contratagdo unificada. Os itens estdo
agrupados de manelra gue se tenham grupos com equipamentos com as mesmas finalidades, mesmo
gerenciamento, masmo lipo de configuragao etc.

3.2.5 Todos oz grupes possuem um Gnico Saftware de Suporte/Monitoramenio 80s recursos, e por esse mofiva
os lens precisam ser agrupados, caso conbrario precisariamos ter varios ambientes de suporte/monitoramento,
aumentando a complexidade do gerenciamento e reduzindo a possibilidade de termos uma economia de
escala. OQulro fator importante é a oblengio de ambiente padronizado para cada tipo de equipamento, o que
facilita a tarefa de gerenciamento dos recursos,

4. DAS ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
GRUFO 1: Storage para Nuvem
Itenn Especificacio Métrica Qe Ariweal
1 Siorage de Dados Tipo | - CGOMPRASNET: Unidade = Storage Storage 2
2 lJ:gdrlé:EEUpgrade de Storage Tipa |- COMPRASNET. Unidade = Mddulo Maduls Upgrade 10
Slorage de Dados Tipo 1 - COMPRASNET. Unidade = Slorage Storage F]
Storage de Dadoa Tipo 1l - COMPRASNET: Unidade = Storage Storage 2
5 ':I'II;:'ISFLJBIEEUWEW de Storage Tipo NIl - COMPRASNET. Unidade = Mddulo Medulo Upgrade 10
i Slorage para Backup - COMPRASNET: Unidade = Storage Shorage 2
T Servipd Especializado de Supore a Muvem UST £0.000
GRUPD 2: Switches para Nuvem
ltam Especificagio Mitrica Qe Ariial
B [Bwilch Central de Nuvem - COMPRASNET: Unidade = Swilch Swilch 4
g Ewilch Conbrobe de Nuvem - COMPRASNET: Unidade = Swilch Swilch 4
10 [Servigo Especializado de Suporbe a Muvemn - usT 20,000
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GRUPD 3: Servidores para Nuwvem
Itemn Especificacio Métrica Qtde Anual
1 | Servidores Tipo | - COMPRASMET: Unidade = Servidor Servidor 0
12 Servidores Tipo || - COMPRASNET. Unidade = Servidor Servidor 20
13 | Servidores Tipo Il - COMPRASKET: Unidade = Sarvidor Sarvidor [
14 | Servidores GPU - COMPRASNET: Unidade = Servidor Sarvidor 4
15 -S-Eﬂ-llpc- i Mnnllxu'aﬂenb_’:- & Juporte Téomco - OMPRASNET. Unidade = |Servipn EmI_JEI para 50
Sarvipo anual para 1 Servidor 1 Servidor

Obs: Havendo divergéncias entre as especificacies deste anexo e as do sistema, prevalecerio as deste anexo,
Especificagao Detalhada:

4.1 Item 1 - Storage de Dados Tipo |

4.1.1 Unidade de Armazenarmenta hibrido com Capacidade para 207 TiB.

4.1.2 Sistema de armazenamento de dados hibrido de capacidade liquida de armazenamento para 207 TiB
{duzentos e sele tebibyle)

4.1.3 O sistema de armazenamento deve ser do fipo convencional, integrado, ndo sendo aceitas solugbes, do
lipe 303, (Storage Definido por Saftware), também chamado de solugao hiperconvergante.

4.1.4 Entende-se por sistema de armazenamento de dados, o conjunto formado pelos equipamentos (hardware)
@ aplicativos de administracao, gerenciamento @ funcionalidades (softwares),

4.1.5 Considerar para esta especificagdo as relagdes de capacidades recomendadas pela IEC (International
Electrotechnical Commission) entre unidades de armazenamento lipe 300 e HDD. Sendo assim, considarar:
4151 17TB  é&igual a 0.90%424701772032 TIB

4152 1TiB  éiguala 108951163 TEB

4.1.6 Todas as funcionalidades e requisitos descritos nesta especificagdo devem ser formecidos ativos e
licenciados para use imaedialo

4.1.7 As exceches serBo para aquelas onde explicitamente estd informado que a funcionalidade em questéo
sera objeto de contratagao futura,

4.1.8 Devera ser possivel a ampliagio da capacidade interna de armazenamento do Storage de Dados Tipo |,
alravés da conexio de gavelas de expansio, suporlando a inclusio de unidades de armazenamenta padria
SAS 3.0 ou superior, para criacdo de novos RAIDs, novo(s) pool{s) ou ampliagio de pool(s) existente(s), para
um minimeo de 1000 unidades de armazenamenio na lotalidade do sisterma de armazenamento, considerando j2
a quantidade de discos existentes (independentemente do fipo, flash ou mecénica), com todas as
caracleristicas descritas no illem 2 — Madulo Upgrade de Storage Tipo 1.

4.1.89 Devera ter a capacidade liquida minima instalada para 207 TiB (duzentos e sete ebibyie) de dados,

4.1.9.1 Deverd ter a capacidade liguida minima de 52 TiB em discos S50, @ 155 TIB em dizcos NLSAS,
considerando protegao por paridade de um ou duas copias (Raid 5 ou Raid §), de acordo com as boas praticas
sugerndas pelo fabricante do sisterna olertado.

4.1.8.2 Capacidade liquida & definida como a capacidade instalada e livre para uso, ndo levando em conta a
perda com a formatacio dos discos nem a ulilizacdo de bicnicas de reduglo de dados (compressdo elou
desduplicagdo), j& descontada também a capacidade necessaria para implementagio de recursos do sistema
de armazenameanto tais como! protecio dos dados (RAID), discos reserva para subsliluicao (hol spares), ou
&rea equivalente para a finalidade de Spare, capacidade adicional necessara ao sistema operacional & seu
gerenciamento (manulengio de tabelas, ponleiras, bilmaps, metadados, elc)..

4.1.10 Unidades de Armazenamento:

4.1.10.1 As unidades S50 devem ter capacidade fisica maxima de armazenamenta de 8 TB, ¢ as unidades
HDD MLSAS, devem ter capacidade fisica maxima de armazenamento de 10 TB.

4.1.10.2 As gavelas das unidades de armazenamento devem estar conectadas diretamente as conbroladoras
através de um barramento interno (back-end) de 12 Ghis:

4.1.10.3 Todos os discos devemn suportar operagies de hol-swap

4.1.10.4 Entende-se por hot-swap, os dispositivos que podem ser removidos e imstalados sem interrupgio do
equipamento ¢ sem alelar o desempenho ou recursos do mesmo,

41105 O equipamento deve suporar pelo menos a instalagdo de no minimo 1000 wnidades de
armazenaments, do tipe 550 e HDD.

4.1.11 Funcionalidade de Spare Disc

41111 Deverd implementar a funcionalidade de spare preferencialmenie, alravés de dreas especificas onde
as fragtes utilizadas como reposicio e dedicadas para este fim, 580 distribuidas entre todas as unidades de
arazenaments, permitinde a reconstrucdo ulilizando mullos-para-muiles am caso de falha.

4.1.11.2 Para cada camada de armazenamenio devem ser fomecidas unidades para a fungio de reserva
{zpare), de acordo com as melhores praticas do fabricante, para substituicio automdtica em caso de falha:
4.1.11.3 Para a classe de equipamento gue implementar a funcionalidade de spare em dreas distribuidas entre
as unidades de armazenamento, deve-se oferar um volume adicional com mpacluada di arrmazenamento
equivalente &s Areas utilizadas para a fungio de spare;
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4.1.11.4 Az unidades de reserva de cada camada devern ser de mesma caraclerislica e capacidade das
unidades da camada.

4.1.11.5 A unidade de armazenamenta deverd estar equipada com ferramenta especifica para a detecgio
preventiva de possivel condiggo fatha de um ou mais discos 550, antes de que as mesmas venha ocomer,
atraviés de utilizagdo de ferramenta analitica com inteligéncia arificial, sem gualguer intervencao humana, e,
automaticamente, abrir um chamado no fabricante através do “call home”, identificando com precisdo a unidade
a ser rocada. Esta ferramenta deve fazer parte da oferla e deve ser integrada pelo proprio fabricante da
unidade de armazenamentio;

4.1.11.6 A solucao devera ler ferramentas para delectar falhas preditivas através de Aulo-monitoramento,
Andlise a2 Tecnologia de Relatdrios (SMART - Self-Monitoring, Analysis, and Reporting Technology), ou
equivalente, que permite que qualguer dispositive de disco gue cruze ceros limiares SMART, faga com que a
confroladora de armazenamento margue esta unidade, como falha preditiva, identificando-a para substituicio
anles que ele realmente falha.

4.1.12 Controladora SAN

41121 Deverd possuir pelo ac mencs um par de controladoras SAN, devendo ser expansivel para 4
confroladoras, permitindo o uso de switches extemnos para complementagio de solugio proposta, todas ativas,
sendo gue, na falha de uma controladora, a que conlinua ativa, deverd gerenclar o Fafego 1otal, de fofma
automatica, e sem intervengio manual;

4.1.12.2 Tedas as LUNs configuradas devem ser reconhecidas por todas as controladoras alravés de softwans
de multipathing instalado no servidor;

4.1.12.3 A comunicacio entre as controladoras deve ser direla, através de barramenta interno (back-end), sem
uso de dispositives de rede (por exemplo: switches);

4.1.12.4 Deverd permilir 0 uso das funcionalidades de balanceamento dindmico de carga entre o caminhos
alternados, de fail-back e de fail-over automaticos, através de software de multipathing instalade no servidor.
4.1.12.5 Devera possuir mecanismos de protecao (LUN masking) entre volumes 16gicos de forma que os
mesmas sejam visiveis ou utilizdveis apenas pelos servidores para os quais estejam destinados,

4.1.12.6 Imerfaces de comunicadao por controladaora:

4.1.12.6.1 Deverdo ser fornecidas 08 (oito) interfaces 106GB SFP+,

4.1.12.6.2 Deverao ser fornecidas 16 (dezessais) interfaces 32G8 Fibre Channel.

4.1.13 Memdria

4.1.13.1 Deverd possuir memana cache minima de 256 GB por par de conlroladaras:

4.1.13.2 A quantidade de memdria cache deve seguir as melhores praticas de cada fabricante, respeitando o
minima exigido.

4.1.13.3 Apenas sera aceita memdria cache do tipo DRAM DDR3 ou superiar.

4.1.13.4 Deverd possuir memdria eache para escrita em locals redundantes, isto &, loda a operagio de escrila
devera sar gravada em duas areas de memaria localizadas em controladoras distintas, de maneira a garantir
gue, em casoe de perda ou falha de um desses nivels, o oulro nivel garanta a integridade e recuperacdo dos
dados armazenados;

4.1.13.5 O nd eom, ne minima, 1 (um) par de conlroladoras, deverd estar alimentado, intemamente, de fofma
redundante, por duas fontes de alimentacio elétricas (M1+1) e também protegido por 2 baterias distintas.
4.1.13.6 O mecanismo deverd garantic a integridade dos dados armazenados na memdria cache, em caso de
falta de alimentagio da rede elétrica, e sua atualizagio quando do restabelecimento de energia eléinica;
4.1.13.7 Caso seja provido mecanismo gue demande use de uma bateria de cache, a solugdo deverd conler no
minima duas baterias;

4.1.13.8 Caso seja provido um mecanismo para manler a energia alé que a informacio seja escrita em
memidria ndo volatil, também devera ser fornecida as baterias necessarias para realizar tal recurso, sendo que o
conjunto deve garanlir a execugao do “destage” com sUceSSs0.

4.1.14 Funcionalidades

4.1.14.1 A solucdo deverd disponibilizar ferramentas inteligente para a Redugio de Dados combinando
desduplicagdo & compressao para maximizar ao maximo a economia de espage na camada de discos 530,
4.1.14.2 Entende-se por desduplicacio de dados a capacidade de analisar urn bloco de dados Onico ou arguiva
ou wma série de blocos de dados ou arquivos procurando por padrdes comuns e substitui-los ou direciona-los
para uma unica instancia daquele padrao, reduzindo assim a duplicagio de tais padrdes no volume ou no
ambiente de armazenamenta;

4.1.14.3 A desduplicagdo e compressao deverdo ser do tipo indine (guando o processo de deleccdo & realizada
no mamento em que os dados 580 gravados).

4.1.14.4 A solugho deverd disponibilizar uma ferramenta interna de redugho de dades, ou fazer pare de
firmware do equipamento, onde os dados de entrada, deverdo ser verificados se 550 duplicatas ou nao antes de
SErEm comprimidos.

41145 A fungio de desduplicagdo devera occorrer sempre gue uma nova solicitagBo de gravagao é
armazenada em cache @ um “hash” {ou” impressdo digital’) dos dades & gerado a fim de permitie a necessaria
correspondéncia contra outros dados armazenados no array e eliminar a duplicidade,

4.1.14.6 A funcionalidade de desduplicacio de dados (“data reduction”) deverd acorrer a nivel de bloce (hash).
Mao sendo aceita outra funcionalidade que opere de modao diferente,
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4.1.14.7 Daverd suportar a tecnalogia thinsprovisioning para os ambienies operacionais Red Hat Enterprize
Linux {wersdo 7 e superior), Microsoft Windows Server (verstes 2012R2, 2016 e superior) & VM wSphera
(versfo 6.7 ¢ supenar);

4.1.14.8 Devera suporiar a replicagdo local de dados via snapshot & cdpia clone, sem interrupgan do sistema:
4.1.14.9 Devera garantir a integridade das copias snapshol;

4.1.14.10 Devera permitir a customizagéo e geragao de copias snapshot e clone via console web e script. As
copias devem ser executadas manualmenle ou programadas, lanlo por scripl quanto por conscle web;

4.1.14.11 Todo hardware e software necessanos para suportar esta replicacdo devem ser fomecidos;

4.1.14.12 Deverd suportar sincronismo incremental a parlic de uma copia clone complata antesion,

4.1.14.13 Todo hardware e software necessarios para a geragio @ automatizagio de copias snapshat e clone, e
seu restore (manual cu automatizado) devemn ser lormecidos.

4.1.14.14 O licenciamento das funcionalidades devera ser de acordo com a volumetria liguida ofertada, atraves
de oengas peranss.

4.1.14.15 Possuir 8 funcionalidade de “Tierizagio”, como sendo a8 capacidade de maovimentar automaticamente
blecos de dados mais/menos acessados, entre niveis de armazenamenio de maior ou mencr desempenho efou
eficiéncia que compdem um mesmo pool de armazenameanto (exemplo: entre um RAID formado por unidades
flazh @ oulro RAID de unidades NL-SAS);

4.1.14.16 Possuir a funcionalidade de qualidade de servigo (Qo3) através de mecanismos de garantia da QoS
definidos pelo usudrio, alravis de politicas para LUNS & Snapshols, podendo definir a utilizacio de nimens de
operagies em “I0Ps" ou largura de banda em *MB/s".

41.15 Performance

4.1.15.1 O storage, na sua configuragio de controladoras ofertadas, devera ser capaz de alcangar uma taxa de
&0.000 I0PS (oitenta mil Inputs/Outputs por sagundo), com tempo de resposta maximo de escrita de 1 ms (um
milissegundo) para a camada de disco Tierd (530).

4.1.15.2 Deverdo ser consideradas, para efeilo de dimensionamento dos slorages e calcula da taxa de 10PS
solicitada as seguintes caracterisficas de carga de frabalho (workload):

4.1.15.2.1 Prolocolo acesso FC;

4.1.15.2.2 Tamanho do bloco de dado = 8 KB (Kilobytes);

4.1.15.2.3 Considerar lipe de dado 100% de acesso alealdrio;

4.1.15.2.4 Percentual de acessos de leitura = T0% (do total de acessos);

4.1.15.2.5 Percentual de acessos de escrita = 30% (do total de acessos);

4.1.15.2.6 Percentual de acertos em cache de kitura (cache hit) = 0;

4.1.16 Caraclerislicas Fisicas:

4.1.16.1 Devera trabalhar na frequéncia de 50/60 Hz, nas seguintes faixas de tensfo: 127 VAC enfre fase e
meutre ou 220 WAG enire duas fases;

4.1.16.2 Temperatura (faixa minima de operagaa); 187 a 26° C;

4.1.16.3 Todos os eguipamentos e componentes olertados devemn ser novos, sem uso amleror, ndo
remanufaturados ou recondicionados, estar na linha atual de produgio e ser da ultima geragéo do fabricante;
4.1.16.4 Deve possulr nd minime duas fontes redundantes inlernas do tpo hol-pleg. Cada uma das fontes
devera ter sua tomada de alimentagio independente, Em caso de falha de uma fonte, as demais devem manier
e gquipamenta em operacso;

4.1.16.5 Todos os componentes da solugdo de armazenamento tais como, madulos de armazenamento,
adapladoras de host (HBAs) velltados para discos @ servidores, fontes de alimentacdo, balerias e discos,
todos eles devemn obedecer ao conceito de alta disponibilidade, no minimao  tipo N+1, para que gualguer um
desses componenies possa falhar sem interrupgao do sistema.

4.1.16.6 O dnico componente aceitdvel como ndo redundante no sistema & o backplane do nd de
controladoras, desde gue o mesmo seja 100% complelamente passivo que o gue o loma, virualmente,
impermeavel a falhas.

4.1.16.7 Cada unidade de gavela para discos, deverd ler, no minime, dois mddulos de 100 redundantes que se
conectam na parte traseira do chassis principal.

4.1.16.8 Deve possuir venliladores redundantes do tipo hat-plug. Em caso de falha de um ventiladar, os demais
dewvem manter todo o equipamenta em operagdn;

4.1.16.9 Os conectores do Upe macho @ fémea devem ser fornecidos juntamente com os cabos de alimentagio
que acompanham o equipamento.

4.1.17 Administragio e Gerenciamento:

4.1.17.1 A administracio do ambiente devera ser realizada por meio de interface Onica de gerenciamento;
4.1.17.2 Deverd permitic a expansio de capacidade de volume de forma dindmica, sem a paralisagio de acessa
a0 volume;

4.1.17.3 Deverd possuir menitoramento proative gue permila a deleccio e isclamento de falhas antes mesmo
que elas ocorram. Tal funcio abrangera a8 maonitoragdo e geragio de log de erros, deteccdo de emos de
mardna, deleccio @ isolaments de erfos nas unidades de armazenaments, inclusive acionaments aulemdlica
de unidades de reserva (hot-spare)

4.1.17.4 Deverd possuir funcio de call-home @ diagndstico remolo, em caso de problemas, atravis de conexdo
pela Internet;
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4.1.17.5 O= dispositivos necessdnios para a execugdo desta funcionalidade s&0 de responsabilidade da
FROPOMEMNTE, a excegdo da conexio pela Internet, que sera formnecida pela CONTRATAMTE.

4.1.17.6 Todas as funcionalidades especificadas para o gerenciamento ¢ administragio que exigirem a
disponibilizagao de software efouw microcodigo, interna ou externamente, devem fazer parte do Confrate e
discriminadas na proposta da PROPONENTE;

41177 A PROPOWENTE devera fomecer todo hardware e software necessdrios para operagio e
configuracao, bem como o gemenciamento de seus recurscs, O software também deverd gerenciar o
desampenho dos seguintes componentes: discos, canais & cache, inclusive com dados histdricos dos difimos
30 {trinta) dias.

4.1.17.8 A plataforma de Geréncia Pri-ativa obrigatoriamente devera fornecer as informagies de ponta a ponia
necessaras manler a infraestrulura de armazenamento sempre saudavel, seguindo os principios da AlGps
{Inteligéncia Artificial para Operagées de Tl) que identifica e reage aos problemas de armazenamento em array
de discos, de forma mals rapida, com andlise lotalmente preditiva e automatizada.

4.1.18 Compatibilidade:

4.1.18.1 Manler compalibilidade nativa com os seguintes ambienies de software (nas versbes de 32 e 54 bits,
quando for o casa);

4.1.18.1.1 Micrazsoft Windows Datacenter, verstes 2012-R2, 2016, 2019 & superior

4.1.18.1.2 Vihware vSphere, versfo 6.7, U, U2 e U3 e superiores;

4.1.18.1.3 Red Hal Enterprise Linux, versdo T @ suparior,

4.1.18.1.4 Microsoft Cluster Service (MSCS);

4.1.18.1.5 Red Hat Cluster Suite.

4.1.18.2 A PROPOMENTE devera apresentar cerfificado mostrando que a unidade de armazenamenio, tem
compatibilidade atestada para as versbes do VMWare VSphere Versao 6.7, U1, U2 e U3, conforme o
Storage/3AN  Compatibility Guide da  “Vooware. Esta  comprovagdo pode  ser  obtida no  site:
hillps-ifhawww ymware. comiresources/compatibility' search. php?deviceCatlegory=san

4.1.18.3 APROPOMNENTE dewvera apresentar certificado mostrando que a unidade de amazenamento proposta
em compatibilidade atestada com o vSphere 6.7 U1, U2 e U3, Slorage’SAN Compalibility Guide, para o
Enhanced Round Raobin Load Balancing através da VMW PSP RR (Path Selection Policy Roun Robin), para
protacoky FiC. Esta COMProvacao pode S@r obtida o Sile:
hittps-iwww. ymware comiresources/compatibility'search. php?deviceCategory=san

4.1.18.4 A PROPONENTE deverd apresentar cerlificado que demonstre a compatibilidade com o Sistema
Operacional Windows Server versdes 2012, 2012 R2, 2016 e 2019. Esta comprovagdo pode ser feita no site;
hillps:fwwwowindowsservercatalog.com!

4.2 Item 2 - Médulo Upgrade de Storage Tipo |

4.2.1 Deverd ser possivel a ampliagio da capacidade interna de armazenamenio do Storage de Dados Tipo 1,
através da conexfo de gavelas de expansio, suportando a inclusio de unidades de armazenamento padrao
SAS 3.0 ou superor, para criagdo de novos RAIDE, novols) peol(s) ou ampliagio de pocl(s) existentels), para
um minima de 1000 unidades de amazenamenio na totalidade do sistema de armazenamento, considerando ja
a quantidade de discos existentes (independentermente do tpe, flagh cu mecanica), com as mesmas
caracteristicas e capacidade dos discos ofertados no item 1 — Storage de Dados Tipo 1.

4.2.2 Permitir a adigio de capacidade de armazenamento @ expansdo de volumaes de farma dindmica;

4.2.3 O madulo de upgrade de storage para a Storage de Dados Tipo |, incluinda todo hardware e licenciamenta
mecassanio para complets funcionamento do upgrade na Slorage de Dados Tipo | deve conter:

4.2.3.1 Gaveta de expanséo de discos, com fontes redundantes,

4.2.3.2 Trilhos para acomodacdo das gavelas em rack 19 polegadas,

4.2.3.3 Todo o cabeamento necessario para ligar & interconectar as gavetas de expansao.

4.2.4 A solugdo deverd permilir a expansdo de até & (oito) kits de expansao, sendo que cada kit deverd ser
composio simultdneaments de uma gavela de expansdo para discos S50, com capacidade minima de 25 slots
@ de tamanho maxima de 2U, ¢ duas gavelas de expansio para discos NLSAS, com capacidade minima de 24
slats em cada gaveta,

4.2.5 Cada kil de expansio deverd alender as seguinies capacidades liguidas minimas:

4.2 51 Para a camada de disco Tier() (S50, o upgrade devera entregar no minima 140 TiE Oteis, considarando
protecao por pandade de uma ou duas edpias (Rald 5 ou Rald 6), de acorde com as boas praticas sugeridas
pelo fabricante do sistema ofertado.

4252 Para a camada de disco Tier2 (MLSAS), o upgrade deverd entregar no minimo 320 TIB dleis,
considerando protecAo por paridade de uma ou duas copias (Raid 5 ou Raid 6), de acordo com as boas praticas
sugendas pelo fabricante do sislema ofertado.

4.2.53 Capacidade liquida & definida como a capacidade instalada e livre para uso, ndo levando em conta a
perda com a formatacho dos discos nem a ullizacdo de Menicas de reducho de dados (compressdo alou
desduplicagdo), j& descontada também a capacidade necessaria para implementagio de recursos do sistema
de armazenamento tais como! protecio dos dados (RAID), discos reserva pam subsliluiclo (hol spares), cu
area equivalente para a finalidade de Spare, capacidade adicional necessaria ao sistema operacional e seu
gerenciamento (manulengio de tabelas, ponleiras, bitmaps, metadados, elc).
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4.3 Item 3 - Storage de Dados Tipo Il

4.3.1 Unidade de Armazenamento hibrido.

4.3.1.1 As capacidades ciladas para lodos os elemenlos deste item referenle a lamanho de disco e seus
somatarios utilizam base decimal: 1TE (um terabyte} = 1000 GE (mil gigabytes) e 1GB (um gigabyte) = 100 OME
(mil megabytes).

4.3.1.2 As capacidades citadas para todos os elementos deste item referente a8 memdria utilizam base binaria;
1GE (um gigabyle) = 1024MB (mil & vinle @ qualro megabyles)

4.3.2 Todos os equipamentos ou componentes 8 serem fornecidos de fodos os itens dever@o ser novos, esiar
em linha de produgdo e fabricacdo, com a embalagem orginal de fabrica lacrada. Mo serdo acellos
equipamentos recondicionados ou j& utilizados anteriormente.

4.3.3 O eguipamento formecide deverd pertencer 4 geracio mais recente da familia ofertada pelo fabricante,
nao possuindo carta de “end of sale” publicada.

4.3.4 O Sisterna de Armazenamento de Dados “Slorage” deverd possuir no minime:

4.3.4.1 Possuir capacidade “liguida” minima instalada de 30 TiB em discos S50,

4.3.4.2 Possuir capacidade “liguida” minima instalada de 300 TiB em discas MLSAS,

4,3.4.3 Entende-se por capacidade de armazenamento “LIQUIDA™ capacidade de armazenamento “bruta”
menos as dreas uliizadas, entre oulras, para armazenamento de dados em processo de desduplicacdo, dreas
utilizadas para reservas de hot-spare, nivel de profegio com paridade, area destinada ao sistema operacional,
meladados, dreas pré-alocadas para snapshols ou replicacdo, formatacio ¢ demais overbeads (demais dreas
dedicadas para o completo funcionamento da solugda). E a capacidade disponivel, dedicada e exclusiva para o
armazenaments de dados de usudnos @ aplicagdes. Caso a solucio ofertada necessite de drea adicional para
implementagio de gqualquer funcionalidade, esta drea devera ser fomecida adicionalmente a capacidade
“LICUIDA solicitada. )

4.3.4.4 Possuir uma capacidade LIQUIDA “utilizével’ de, no minima, utiizando-se para o agrupamento dos
discosimadulos RAID-5 ou RAID-G.

435 Todos os softwares solicitados nesta especificagdo técnica para este item deverfo ser enfregues com
duracde “Lifetime”, permitindo a ulilizagdo de todos os cursos de soflware do sislema indefinidamente,
independaente do tempo de garantia contratado, permitindo a utilizagio de, no minimo, 83 seguintes
caracteristicas: snapshol, clone, remcle replication, volume mirroring, copy, LUN migration, quata managemaeanl,
deduplication, comprassion, thin provigianing, data tiering, management software, FC, iISCSI, NFS, CIFS, NDMP.
4.3.6 Permilir andlise e moniloramente da perlormance de seus componentes como discos, inlerfaces de
front-and (SAN e LAN), processador, tanto em temipo real como embasada por dados histdricos,

437  Permilir andlise e monitoramento do uso e desempenho dos sislemas de entradaisaida e dtilizagio dos
demais recursos da solugio, fanto em tempo real como embasada por dados histdricos.,

438 Porial de gerenciamento contende Dashboard com informagies de configuragio, performance, health-
check, capacidade e eficiéncia.

4.3.9 Demonstrativa da eficiénea de wilizacho de sua capacidade de arfmazenamenta.

4.3.10 Suporiar o envio automatico de alertas/natificagbes (e-mails e ouiros) em caso de falhas

4.3.11 Suportar o ajuste de niveis de alertas do crescimento de volumes;

4.3.12 Permitir monitoramento através de SNMP versio 2c efou 3, com fungdo de TRAP e Pool, possibilitando
gue sistema de moniloraments SNMP externo consiga consultar o stalug de, no minimo, o8 seguintes
componentes do Storage: tamanho e utilizagio de volumes elou luns, aggregates/raid pools elou raid groups e
utilizacio de CPU. Caso o equipamento ndo suporle TRAP @ POOL, deverd ser entregue software de garéncia
& monitoramento adicional sem custo para a CONTRATAMTE.

4.3.13 Mecanismo de aulo-chamado (“call-hame”, “auto-suporte’ ou similary que permita ao sislema enviar ac
fabricante elou Confratada por meio eletrdnico sem interferéncia humana alertas de evenfos permitindo a
aberiura de chamados sem inlervengdo da equipe Wecnica da CONTRATANTE.

4.3.14 Possuir protocolo FCP através de rede SAN.

4.3.15 Possuir prolocolo SMB/CIFS e NFS através de rede LAN com aulenticacao em Active Direclory.

4.3.16 Possuir protocolo NDMP por rede SAM (LANFREE).

4,317 Possuir mecanisme de de “lerizagde” automatica.

4318 Possuir no minimo duas interfaces de rede de no minimo 1Gbps para gerenciamento que utilize
coneclor RJ45.

4.3.19 Permitir o formecimenta de LUNs efou Volumes através do protocolo FCP ("Fibre Channel Protocol™)
utilizando rede SAM.

4.3.20 Permitir o formecimento de compartilhamenios/exporis através dos protocolos MFS (versdes minimas 3
e 4) e CIFS (SMB versoes, w1, 2.1, 3 ou superior), com suporle a aulenticagdo de usuarios através de Aclive
Dhirectory.

4.3.21 Possuir mecanisme de eficiénea de “thin provisioning” para ledos as arfay groups,

4.3.22 Possuir mecanisma de eficiéneia de desduplicagdo, Este mecanismo funcionar, no minimo, para “pools”
formadaos exclusivamente por diseos flash e, no minimo, para funcionalidades NAS.

4.3.23 Permitir a alteragdo no tamanho de volumes elou luns sem interrupgio do funcionamento.
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4.3.24 Possuir mecanismos de garanta de QoS definidos pelo usudrio, permitinda controlar o nomero de
operagies em “I0OPs" ou em “MB/s” dos clientes aos volumes de dados.

4.3.25 Possuir mecanismos de clonagem de volumesiuns, serdo acelos os mecansmos ROW (Redirect on
write) elou COW (Copy an write).

4.3.26 Possuir mecanismas de clonagem (“hin”) de volumesiuns e mecanisma de snapshol.

4327 Possuir mecanismo de “Thin Clone” de volumes ou LUNs, permitindo que a clonagem seja feita
somente por ponisnos

4328 Possuir funcionalidade de replicacdo afiva-ativa sincrona, sem uso de gateways ou equipamentos
exlerncs & solugdo.

4.3.20 Possuir administracio atraveés de linha de comando através de 55H versdo 2 e através de interface
Wabs.

4.3.30 Possuir funcionalidade de automatizacio ("scripling”) de agdes;

4.3.31 Possuir suporte s APls Vol (modo Bloco), WAAL ¢ VASA para integracao com solugtes Vidware,

4.3.32 Possuir suporte aos viflualizadores vSphere 5, ESXi e ESX 6, HyperV, XenServer.

4.3.33 Possuir suporte acs sislemas operacionais de servidor RHEL [versbes & ¢ 7) & Windows Server
{edigies 2016 e 2018),

4.3.34 Possuir suporle a0s chentes de NFS Windows Server (edigoes 2016 ¢ 2019), Red Hat (versdes G e 7),
ESX/ESXi 6 ou promover acesso dos profocolos SMEB e NFS ao mesmo diretdrno ou arguivo, realizando a
conversdo das permissdes enlre of mecaniemos de controle de acesso suporiado por cada prolocolo, atravis
de autenticagdo via AD, NIS, ou LDAP. Uma vez acessado, o diretdrio ou arquivo deverd ter seu acesso
blequeads para qualguer culro hest gue ndo tenha sido autenticado, evilando incangsistdncia do dado.

4.3.35 Possuir suporte aos clientes CIFS/ISMB 3.0 ou superior, para Windows 8.1 e 10, através de
autenticacao em Windows Active Direclory versio 2016

4.3.36 O sistema deverd possuir no minimo 02 (duas) unidades controladoras por sistema, funcionando em
modo “ativo-altive”, de forma simélrica ou assimélrica (ALUA), com mecanismo gque garanta o pleno
funcionamento do sisterna em caso de falha de metade das unidades controladoras do sistema e mecanismo de
prolecao de cache em caso de falha de energia.

4.3.37 O sistema devera possuir um fotal de no minimo 128 GB de memdria cache, apenas serdo aceitos
madulos DRAM para compasicaa.

4.3.38 Cada unidade controladora deve possuir pela menos 04 (guatro) interfaces FC de no minimo 32Gbps
{trinta @ dois gigabyles por segunda).

4.3.30 As interfaces FC deverdo ulilizar o padrao de conector LC,

4.3.40 Cada controladora deve possuir pelo menos 02 (duas) inlerlaces de rede de 10GLE, gue utilize
transceiver padrao SFP+ que devera acompanhar a solugio,

4.3.41 O sislema deve permilir a ulilizagio de todos 05 seus recursos de forma concormente.

4.3.42 Devera possuir suporte Bos protocolos SAN e NAS sem a adicho de gateways, passuindo
gerenclamento centralizado de todo ambiente, de um dnico fabricante. Entende-se por galeway gqualguer
equipamenta ndo native da solugio oferada, ou seja, solugdo independente que opere de modo similar 2 um
servidor de arguivos (ke server) acessando volumes lbgicos disponibilizades pelo sislema de armazenaments
ou gualguer compaonente adicional as unidades confroladoras do equipamente como placas, servidores
acessdnios ou mddulos adicionais para a implementagio do NAS. Tal funcionalidade deverd ser nativa da
controladora do storage onda uma mesma porta ethemet podera ser configurada para utilizagao em ISCSI ou
em SMBMNFS.

4.3.43 A comprovagio do desempenho e da capacidade ufilizével sera realizada através de feramenta de
modelagemdsimulador oficial do fabricante (sizing). N3o serdo aceilas declaragtes de fabricantes, calculos
baseados em planilhas, documentos Word ow outros documentos sem clara demaonstragio em ferramenta oficial
do fabricante.

43244 0 dimensionamento deve considerar a seguinte carga de trabalho block fiber channel:

4.3.45 30,000 IOPS utilizando blocos de BEE.

4346 Taxa de 70% leitura & 30% escrita,

4.3.47 Acesso 100% randdmico.

4.3 48 Na&o devera ser considerado acerio em cache (cache hit = 0%)

4.3.49 Caso seja necessaro algum equipaments ou cabo especifico/proprietano para a comunicagdo entre as
unidades do sistema, como switches especializados ou cabos que nao sejam de wso comum na inddstria de TI,
a CONTRATADA deverd fomecd-los sem custo adiclonal a CONTRATAMTE.

4.3.50 Permitir atualizagio de hardware & software sem interrupco de servigo (“non-disnuptive™).

4.3.51 Possuir pele menos duas fontes redundantes de energia por gabinete do sistema, permitir a substiiicia
“a quente” ("hot swap”) das fontes do sistemma, o sistema deve conseguir continuar funcionando caso ocomra
defeite em uma de suas fontes de energia, as fontes de energia deverfio ser 200-240 YAC automalicamente,
104, fase dnica, S00E0 Hz,

4.3.52 Permilir 0 backup de seu conteddo atravde de protocoks NDMP por melo da rede SAN (LAN FREE).
4.3.53 Todos os gabineles e Qavelas de expansao que compde o sistema devem ser compativeis com
instalagio de rack padrao 197,
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4.3.54 O= discos S3Ds ulilizados no sistema devemn possuir capacidade maxima de 4 TB (qualro terabyte) de

capacidade & utilizar interface 3A5 12Gbps (doze gigabytes por segundo) ou Nle.

4.3.55 O= discos de alta capacidade NLSAS uliizados no sistema devem possuir capacidade maxima de 10

TE (dez terabyie). Devem utilizar interface SAS (minimo de 6Gbps), formato padréo de 3.5 & velocidade de

ratacho minima de 7.200RPM.

4.3.56 Acessdrios do sistema - O sistema devera ser enfregue com os seguintes acessdrios;

4.3.56.1 Cabos de energia - O sislema deve ser enlregue com o5 cabos de energia necessanos para o

funcionamento do sistemna, compativeis com as tomadas das PDOUs fornecidas e com os conectores das foantes

do sislema, em quantidadae sufichenta.

4.3.56.2 Cabos de conexdo entre componentes do sistema de armazenamento - gualguer cabo necessarno para

a conexdo entre o5 componenles do sistemna de armazenamento para seuw funcionamenloa, como por exemplo

éabus c:.'j conexdo entre as unidades coniroladoras e gavetas de expansdo, deverio ser formecidos pela
antralada.

4.3.56.3 Acessonos necessanos para fixagio do sistema em rack - A Confratada devera fomecer todos os

acessdnos necessdros para fixaglo do sistema em rack padrac 19°

4.4 temn 4 - Storage de Dados Tipo Il

4.4.1 Deverd ser fomacido 01 (um) storages do tpe All Flash Array, constituidos de controladoras redundantes,
desenvaolvido para suporiar discos NVMe, para armazenamento baseado em blocos com suporte aos protocolos
ISCSI, Fibre Channel.

4.4.2 Os equipamentios devem ser novos, sem uso, ainda em linha de fabricagdo, néo tendo previséo anunciada
de descontnuidade num periodo minimo de 05 (cinco) anos, constar do andncio mais recente do fabricanta,
independentamente da familia a qual perence o sftorage. Mao serdo Aceitos equipamentos usados,
remanufaturados, de demonslracdo ou compasicoes feitas para atender 45 especiicacies deste cerlamse.

4.4.3 Os storages deverdo ser da linha de equipamentos Enterprise padréo Midrange ou High-End do
fabricanta.

4.4 .4 Devera possuir disponibilidade de, no minimo, seis noves (99,9999%).

4.4.5 Disponibilizado com todos o5 cabos, fibras, portas, HBAS, transceivers, coneclores, POUs, lomadas,
plugs, adaptadores & demais elemantos necessanos ao parfeito acondicionamento, interigagda, comunicagio e
alimentagdo ehéinca de seus componentes no ambiente computacional do CONMTRATANTE.

4.4.6 A solugdo fornecida deve adaptar-se perfeitamente a0 ambiente computacional do CONTRATANTE e ser
compalivel e inleroperdvel com sews elementos componentes,

4.4.7 Devera ser possivel 8 ampliagho da capacidade interna de amazenamento do Storage de Dados Tipo I,
através da conexiio de gavelas de expansio, suporande a inclusho de unidades de armazenamenta padria
SAS 3.0 ou superior, para criacdo de novos RAIDs, novo(s) pool{s) ou ampliagio de pool(s) existente(s), para
um minimeo de 1000 unidades de armazenamenio na lotalidade do sisterma de armazenamento, considerando j2
a quantidade de discos existentes (independentemente do fipo, flash ou mecénica), com todas as
caracteristicas descritas no lem 5 — Madulo Upgrade de Storage Tipo NIl

4.4.8 CAPACIDADE

4.4.81 Cada slorage deverd ser fomecido com capacidade utilizéved de 1 200TiE (Um mil @ duzentos tebibyles)
utilizando;

4.4.8.1.1 100% discos de mamdria flash efou de estade sdlida.

4.4.8.1.2 Todos os discos devem ufilizar a interface de comunicagio NVMe (MonVaolatile Memory Express),
4.4.8.1.3 Nao serdo aceilos discos classificados como PCGRADE ou ConsumerGrade.

4.4.8.1.4 Por discos entende-se uma unidade independente & substituivel, em caso de avarias, através de froca
sem desmontagem ou parada do slorage.

4.4.8.2 Para o fomecimento da capacidade utilizavel & facultada a utilizagio da taxa de redugio de dados, ou
seja, nd3o & definida a taxa de reducio de dados minima, mas sim, a laxa de reducio de dados maxima, sendo
a mesma limitada ao valor de 2.5:1. O valor da taxa de redugio utilizado para formar a capacidade utilizavel é
de abrigacdo da CONTRATADA, o que significa gue, caso valores inferiores forem medidos, havera
responsabilidade desta.

4.4.8.3 A capacidade ulilizdvel serd alerida apds a migragio dos dados e, caso ndo esteja sendo alingida, a
CONTRATADA, devera formecer capacidade adicional de armazenamenio (conforme especificacies deste TR)
para o atingimento da mesma.

4.4.84 Eventual remediagio para atendimento da volumetria contratada;

4.4.84.1 A CONTRATADA deverd empreender lodos os eslorgos para evenlual remediagdo caso a aferigio
demonstre inaptiddo ao atendimento da capacidade utilizavel contratada.

4.4.8.4.2 A remediagdo deve ser realizada sem cusios para a CONTRATANTE.

4.4.84.3 O prazo maximo para finalizacio da remediagio e atendimenio da area wutilizével contratada & de 90
(noventa) dias a contar da data de notficacdo formal da CONTRATADA pela CONTRATANTE sob pena de
maulta,

4.4.8.5 Serdo aceilos como esfergo de remediagio:

4.4.8.5.1 Ajuste de configuraghes do subsistema de amazenamento,

4.4.8.5.2 Alualizagho de versio de sistema operacional do subsistema.
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4.4.8.5.3 Fomecimenta de discos adicionais.

44886 Caso o siorage ndo possua a funcionalidade da compressie elow desduplicagio Inline, a capacidade
liguida ofertada devera ser de, no minimao, 1.200 TiB.

4.4.8.7 A capacidade de armazenamento devera ser fomecida com uma das tecnologias RAID-6 como RAID-
OP ou RAID-TP, capaz de suporiar a falha simultdnea de pelo menos 02 (dois) dispositivos flash sem perda de
dados, sem indisponibilizar o acesso acs dados armazenados e sem gerar degradagie no desempenho global
do sislema,

4488 Cada storage deward possuir, na minimo, 071 jum) disco ou &rea equivalents de  hot-spare.
Altgrnativamente, o sistema de armazenamento deverd possuir uma drea reservada o distibuida entre todos os
discos para fins de utilizagio como area de spare, e devera atender ao conjunto de boas praticas recomendada
pelo respective fabricanle.

4.4.89 Os equipamentos deverBo permitir a substituicio dos discos avariados sem interrupgao de nenhuma
operagio realizada pelo slorage.

4.4.8.10 Os discos devem ser hot-plug e hot-swap.

449 DESEMPENHO

4.4.81 A comprovacio do desempenho e da capacidade ufilizével sera realizada através de feramenta de
modelagemisimulador oficial do fabricante (sizing). N3o serdo acedlas declaractes de fabricantes, cdlcilos
baseados em planilhas, documentos Word ouw outros documentos sem clara demonstragio em ferramenta oficial
do fabricanta.

4.4.9.2 O dimensionamenta deve considerar a sequinie carga de trabalha block fiber channel:

4.4.9.2.1 Laténecia média abaixo de 1 (um) milissegunde,

4.4.9.2.2 ZE0.000 10FE utilizando blocos de BKE,

4.4.9.2.3 Taxa de 70% leitura & 30% escrila.

4.4.9.2.4 Acesso 100% randdmico.

4.4.9.2.5 Nao devera ser considerado acerto em cache (cache hit = 0%)

4.4.10 MEMORLA CACHE

4.4.10.1 A memdna cache deve estar disponivel para todo @ gualquer volume do eguipaments, independente
dos discos que o compdem,

4.4.10.2 Cada storage deverd possuin, no minima, 1TB (um terabyie) de memdria cache.

4.4.10.3 Apenas sera aceita memdria cache do tipo DRAM DDR3 ou superiar.

44,104 50 serd considerada como memdna cache se estiver pcalizada na controladora. Nao serd aceilo a
utilizagio de expansies, como discos ou placas S50 elou NWVMe como memdria cache ou extensio desta.
4.4.10.5 A memdnia cache utllizada para escrita deverd ter protecdo para gue, em caso de falta de energia
eléfrica 05 dados que nela estejam nAo sejam perdidos e, assim que a energia seja restabelecida, esses dados
eslejam disponiveis.

4.4.11 CONECTWIDADE

4.4.11.1 Front-end FC: Cada contraladora do storage deverd possuir, no minima, 16 [dezessels) interfaces Fibre
Channel (short wave). Todos os canais deverSo ser padrio Lucent Conmnector (LC/LC). Cada canal Fibre
Channel deverd possulr capacidade minima de transferéncia de 32Gbpe (trinta @ doie gigabils por segundo) e
supartar velocidades menores, como 16 (dezesseis) gigabits por segundo quando conectados a outros
disposilivas que tenharm essas velocidades. As portas de fromend deveric estar igualmenta distribuidas entra
fodas as controladoras.

4.4.11.2 Replicacho: Cada contraladora do storage deverd possuin, no minima, 02 (duas) inlerfaces adicionais
reservadas para replicagio sincrona, via protocolo Fibre Channel ou Ethernet,

4.4.11.3 Geréncia: Cada controladora do storage deverd possuir 01 (uma) interface de geréncia Gigabit ethermet
RLI45,

4.4.11.4 Controladoras de discos: Cada storage deverd ser composlo por, no minima, 02 (duas) controladoras
redundantes e ativas, suportando um ndmero maximo de controladoras néo inferior & & (oito) controladoras,
garantindo a disponibilidade de acesso aos dados do slorage no caso de falha de uma das controladoras. Todas
as coniroladoras devem estar integradas no mesmo gabinete, Mao serdo aceitos o somatano de storages para
alender aos requisilos, como recurse de lederagdo, cluster de equipamenios de menor porte, ou composighes
desaenvaolvidas exclusivamente para fins de atendimeanto do objeto do edital.

4.4.11.5 A replicagao enire datacenlers deve ser sincrona, bidirecional, de forma ativa-ativa, sem a necessidade
de utilizagao de gateways ou outros equipamentios complementaras.

4.4.11.6 Por balanceamento de carga, enlende-se gue lodas as contreladoras (ou pares) devemn trabalhar com
carga de trabalho semelhante, pelo menos no frontend.

4.4.11.7 Em caso de falha de uma controladora, seu par comespondente deverd ser capaz de alender as
requisigies de acesso a dados, sem gerar indisponibilidade;

44.11.8 Por alive-alvo, entende-se que iodas as coniroladoras deverfio eslar habilitadas e trabalhanda
simultaneamente, pelo menos no front-end;

4.4.11.9 O acesso aos dados deve ser feilo de forma balanceada, ou seja, deverd sef feilo load balanding
(balanceamento} no acesso aos volumes. As controladoras devem ftrabalhar de forma e guantidades
samelhantes.
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4.4.11.10 O slorage devera possuir capacidade nterna de gerenciaments avlomatico de pricridade nas
operagies de replicagdo, failover, acesso aoa dados & recuperagdo de componentes, sendo que seja prionzadao
0 302550 a0s dados, sem que seja necessdno o ajuste manual pelo CONTRATANTE, seja por inlerface grafica
ou linha de comanda.

4.4.11.11 O gquipamento deverd implementar a tecnologia de failover automdtico entre as controladoras de um
lnica storage.

4.4.11.12 A ulilzacao de todas as luncionalidades, lecnologias @ recursos especificados neste ermo devam ser
enfregues & licenciados de maneira simultinea e nas capacidades totais especificadas.

4.4.11.13 Deverdo ser formmecidos com odes of componentes intemos distribuidos equitativaments entng os
array disks e controladoras.

4.4.11.14 A solucdo deve ser compalivel com os sislemnas operacionals abaixo:

4.4.11.14.1 IBM AlX 7.1 TLS ou superiores;

4.4.11.14.2 Red Hal Enterprise Linux 6.4 & superiores;

441115 Devera possuir capacidade de compressan e desduplicagdo em tempo real inline. Essa
funcionalidade devera ser execulada pelos processadores de wso geral do slorage cu por processadores elou
placas intermas especificas para esse fim efou nos drives, Devera estar licenciada para toda a capacidade do
slorage.

44.12 REPLICAGAD DE DADOS

4.4.12.1 Deverd possuir a funcionaldade de replicacio ativa-ativa sincrona, sem uso de galeways, selaliva em
nivel de volume lagico (LUN), licenciado para todo o storage.

4.4.12.2 Devera suportar replicacho bidirecional sem que haja necessidade de intervenches manuals ou
alteragtes de pardmetros nos siorages.

4.4.12.3 Com o objetivo de reduzir a complexidade da solucdo e meduzir 0 wso de porlas nos switches, a
replicagio deverd ser execuiada pelos storages, sendo vedada a ufilizacio de equipamentos externos para
executar essa funcionalidade.

4.4.12.4 Os canais de replicagio deverdo possuir flexibilidade para conexfes ponio-aponto, switches SAN ou
swilches elthemel

4.412.5 Os siorages deverdo possuir fungdo para replicagie de volumes e Paoint-in-time copy (smapshot),
atravids de recursos priprios dos slorages, permitindo acesso paralelo aos dados originais @ copla para leilura
ou gravagio pela mesma imagem de sistema ou outra que compartilhe os volumesiarquivas, licenciado para
eddo o slorage.

4413 ACESS0 REMOTO

4.4.13.1 Deverdo possuir funcionalidade de call-home através de e-mail, HTTPS cu Virlual Private Network
(WIPN) e diagnostico remoto em caso de emos ou defeitos.

4.4.13.2 O acesso serd conlrolado pelo CONTRATANTE, restringindo-se ao tempo necessaro para resolugio
do problema.

4.4.13.3 Cabe a CONTRATADA informar anlecipadamenie ac CONTRATANTE qualquer necessidade de acesso
remato.

4.4.13.4 Todas as inervengdes realizadas remolamente sdo de responsabilidade da CONTRATADA, cabendo
ao mesmo responder por quaisquer danos porventura decormentes dessas intervengoes.

4.4.14 FERRAMEMTA DE GERENCIA

4.4.14.1 Todos os equipamentos devem possuir monitoramento proative gue permita a detecgio e isclamenta
preditiva de falhas. A funcionalidade deverd parmitir:

4.4.14.1.1 Auto monitoragao e geragao de logs de erros;

4.4.14.1.2 Deteccio de erros de mamdria;

4.4.14.1.3 Detecgio & isolamento de erros em Flash Drives;

4.4.14.1.4 Acianamento autamatico do Flash Drive hol spare.

44142 Os equipamentos deverdo implementar os padries abertos de geréncia de redes SMMP (Simple
Metwork Managament Protocol), incluindo a geragio de traps. Devera ser disponibilizada a oid dos alarmes ¢ a
tabela de codige e descricdo dos erros para cada trap gerada.

4.4.14.3 Os equipamentos deverdo ser compativeis para autenticagio com LDAP (Lightweight Directory Access
Protocol) Microsaft Active Directory.

4.4.14.4 O recursos de gerdncia dos equipamentos devem permilic sua utilizacao e visualizagdo alravés de
consale grafica e devem possuir, no minima, as seguintes funcionalidades:

4.4.14.4.1 Deverd ser possivel cuslomizar usudries e perfis com diferentes nivels de acesso a ferramenia;
4.4.14 4.2 Associagio de volumes aos servidores;

4.4.14.4.3 Implemeniacio de Lun Masking;

4.4.14 4 4 Motificagdo de eventos e envio de alertas em casos de falhas ou necessidade de alguma intervencio
ldcnica;

4.4.14.4.5 Informe de dados de utilizagio e desempenho sobre RAID Groups (ouw pool), discos fisicos, volumes
lbgicos & portas fibie channel;

4.4.14.5 Essa feramenta devera ser parte integrants da solugdo e devera ser instalada no propriao storage, ou
@m magquina virual,

4.4.15 FERRAMENTA DE ﬂTIMEA(:.ﬁG
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4.4.15.1 A solucko deve possuir ferramanta capaz de medir a sua sadde. & funcionalidade deverd permitic:
4.4.15.1.1 Identificar & remediar riscos de saldde do sistema que possam causar indisponibilidade;

4.4.15.1.2 Apontar 05 sislemas proximos dos seus limites de capacidade e desempenho;

4.4.15.1.3 Identificar e remediar riscos de seguranga;

4.4.15.1.4 Permita andlises de desempanho anling @ por histdnico, pelo pericdo minimo de 12 (doze) meses, do
siorage, Essa femamenta devera disponibilizar informagées scbre W0s, tempo de resposta, consumo de
valumes, taxa de utilizagdo dos volumes, @ demais recursas do equipamento. Essa solucao subsidiard a lomada
de decisbes quanto & otimizagio & adequagdo.

4.4.15.1.5 Essa ferramenta deverd disponibilizar as informagies de forma que seja passivel gerar estatisticas e
relatdrios da ulilizacio dos recursos do equipamento.

4.4.15.2 Essa ferramenta deverd ser parte inlegrante da solugdo e deverd ser instalado no prdprio storage, ou
2m maguina virtual. Alternativamente, sero aceitas as ferramentas de geremciamento que utilizem interface
Wb Browser, sem a necessidade de instalagio da mesma.

4416 CARACTERISTICAS ADICIONAIS OBERIGATORIAS

4.4.16.1 A solugdo nio deve possuir ponto Unico de falha, de mode que a coordncia de mal funclonamenio em
qualguer de seus componentes, sejam eles hardware ou software, ndo acamete interrupgio no acesso aos
dades armazenados ou imilacio de gualguer funcionalidade especificada neste Termo de Relerénsa.

4.4.16.2 Deve prover total e plena disponibilidade das informagbes armazenadas mesmo em face de atividades
de manultengio Wonica, tais como substituicdo de componentes, upgrade de capacidade, alleracao de
caracteristicas funcionais ou update de microcadigo (firmmware).

4.4.16.3 Administracio, seguranca @ controle de aceszo aos volumes Bgices de forma a manler isoladas as
diferentes parigies associadas a diferenfes servidores e sistemas operacionais, mesmo quando eles &m seu
acesso ao slorage atraves de switches fibre channel ¢ eventualmente ulilizando uma maesma porta fibre channel
do storage (utilizagdo de zoning).

4.4.16.4 O storage deverd parmitic a ulilzagdo do driver de muliipath nativo dos sislemas cperacionais citados
anteriormente, sem perda de funcionalidades. Dewvera permitir também o balanceamento de carga para os
Servidones Acessanem 05 slrages, nos casos dos seridones que possuam mais de um caminho.

4.4 16.5 Davera ser fomecido driver de multipath ou a funcionalidade capaz de priorizar a escrita do host para o
slorage no maesmo datacenter, evilando a escrita cruzada,

4.4.16.6 O storage deve possuir suporte a confingéncia de caminha de acesso aos volumes e balanceamento
de carga dindmico, para os servidores instalados no ambiente. Se necessinio, o software que viabiiza eslas
funcionalidades deverd ser suporiado pelo fabricante do equipamento e as licengas, se houver, devem ser
fernecidas sem limite de ndmero de servidores ou guaisguer culras restrigies a sua ulilizagio de forma ilimitada
pelo COMNTRATANTE em seus dois sites.

4.4.16.7 Os slorages devem implementar mecanismos de protecdo LUN masking, entre volumes, de forma que
05 Mesmos sejam visiveis ou utilizaveis apenas pelos hosts para os guais estejam destinados.

44.16.8 Nio serfic aceilas composiches de equipamentos de menor porte para alender acs itlens, nem a
utilizagio de switches SAN no Front-End para aumentar a capacidade solicitada, seja de ammazenamento efou
cacha, ou a quantidada de porlas.

4.4.16.9 O= storages deverdo possuir kit de trilhos para fisagéoe dos equipamentas em rack de 19 polegadas, de
propriedade de CONTRATANTE com 42U de allura;

4.4.16.10 Os componenies devem ser hot-swap, ou seja, devem permitir a manutengdo, reparo, substituicio e
acréscime de componentes incluindo discos, fontes e venliladeres com o Sislema em cperagio,

4.4.16.11 Os equipamentos deverSo possuir fontes intermas e redundantes, de forma que, em caso de falha de
um dos componentes da solucio, por defeito ou por falta de alimentacso elétrica em um dos 02 (dois) crcuitos,
o equipamento continue a funcionar sem prejuizo das aplicagies.

4.4.16.12 O3 storages deverfio possuir fontes com tensao de entrada de 200-240 VAC automalicamente, 10°,
fase Unica, 50/60 Hz.

4.4.16.13 Nao serdo aceitos equipamentos cam lransformadores ou adapladores externos ao gabinete.
4.4.16.14 Cada fonte deve acompanhar 1 (um) cabo de energia eléfrica padrao IEC C13/C14 compativel com a
polEncia da fonte.

4.5 itemn 5 - Médulo Upgrade de Storage Tipo Il

4.5.1 Deverd ser possivel a ampliagio da capacidade inlerna de armazenamento, alravés da conexdo de
gavetas de expansio, suportando a inclusdo de unidades de armazenamento padrao SAS 3.0 ou superior, para
criagio de novos RAIDs, novols) poolis) ou ampliagio de pool(s) existente(s), considerando as mesmas
caracteristicas e capacidade dos discos ofertados na entrega do item 4 — Storage de Dados Tipo I

4.5.2 Permilir a adigdo de capacidade de armazenamenio e expansao de volumes de forma dindmica;

4.5.3 Modulo de upgrade de storage para a Storage de Dados Tipo I, incluindo todo hardware e licenciamenta
mecassdio para complels funcomamenta do upgrade no Storage de Dados Tipo | contendo:

4.5.3.1 Gaveta de expansfo de discos, com fontes redundantes,

4.5.3.2 Trilhos para acomodacdo das gavelas am rack 19 polegadas,

4.5.3.3 Todo o cabeamento necessario para ligar e interconectar as gavetas de expansao,
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4.5.4 A zolucio deverd considerar uma gaveta de expansio para discos NVMe S50, com capacidade minima
de 36 slots e de tamanho maximao de 21,

4.5.5 O upgrade deverd entregar no minima 200 TiB de capacidade efetiva, considerando uma laxa masima de
redugdo de dados (Data Reduction Ratio) de 2.5:1, considerando as perdas por protegdo por pandade de duas
copias (Raid 6), de acordo com as boas praticas sugendas pelo fabrcante do sisterma ofertado.

4 5.6 Capacidade efetiva (ou capacidade utilizédvel): capacidade de armazenamento Gtil para o armazenamenio
de dados, considerando-se o desconlo do nivel de protecao de dupla paridade ou supenar, drea do sistema
operacional & metadados, drea de spare, replicagio ativo-ativo & demais areas dedicadas para o completo
funcionamento do sistema ofertado.

4.5.6.1 Sera permitido para fins de composigdo da capacidade efeliva os ganhos de capacidade referentes as
ibenicas de reducdo de dados implementadas pelo sistema (desduplicagio, compressiio de dados, dentre
outros mecanismos de redugio de dados). Mao serd considerado como capacidade efetiva os ganhos de
capacidade com provisionamenio virlual dos velumes, unidades lbgicas e snapshols. A laxa de redugio de
dados devera ser atestada pelo fabricante do equipamento ofertado por meio de manuais técnicos ou por meio
de declaragio do fabricante, desde gue lal declaragie ndo seja confllitante com ce manuais ¢ documentos
existentes.

4.5.6.2 A taxa de reducdo de dades a sef viabllizada pelo sisterma ofertado por medo da ativacho das téenicas
de compressao e desduplicagio (ou mecanismos equivalenies) e que serd empregada para disponibilizar a
capacidade efeliva solicitada nessa especificacio tbenica deverd estar descrita de farma clara @ objetiva na
proposta comercial apresentada por cada licitante.

4.6 Item 6 - Storage para Backup

4.6.1 CONTROLADORAS

4.6.1.1 Front-End:

4,6.1.1.1 Duas coniroladoras (Storage Processors) redundantes e hoi-pluggable, cada uma com:

4.6.1.1.2 6 (seis) canais velocidade 10 GBE ISCSI, perfazends wum total de 12 (doze) canais no par de
confroladoras e 40 Ghis de throughput total.

4.6.2 Equipamenta deve ser enlreégue com cabos para comunicacio com os switches,

4.6.3 E capar de fornecer o acesso aos volumes ldgicos de disco de mada ininterrupta, mesmo em caso de
falha de uma de suas unidades de processamento (controladoras),

4.6.4 Memdria cache total bruta com capacidade de 128GB (trinta e dois gigabytes), sendo 64GE (dezesseis
gigabyles) por contraladara.

4.6.5 Apenas serd aceita memana cache do tipo DRAM. Nio serd aceito solucies de extensio de cache para
calculo do cache,

4.6.6 Quantidade total de volume légicos de até 2048 (duas mil e gquarenta e oito) LUNs,

4.6.7 Suportar abé 256 Hosls via prolocolo 1SS

4.6.8 Ventiladores e fontes de alimentagao, redundantes e Hot-Fluggable;

4.6.9 Pzl fontes de alimentacio com ensdo de entrada de 100 - 220V & frequéncia de G0HEZ;

4.6.10 Recurso que garante a integridade dos dados de escrita (write cache) armazenados na memdaria cache,
em caso de falta de alimentacio eldtnica do subsistema primana.

4.6.11 Implementa seguranga de acesso as LUNs via WWHM para capacidade maxima de hosts e volume de
dades do storage: (LUN “masking™);

4.6.12 Permite total e plena disponibilidade das informagies armazenadas, mesmo em face de atividades de
manulencao Wcnica, tais como substituicdo de componentes, acréscimo de discos, ou alualizacdo de micro-
codigos (firmware);

4.6.13 Implemanta RAID niveis 1,5, 6 @ 10, em gqualquer combinagaa, processados pelo subsistema de discos
do storage.,

4.6.14 Permile conexdo com o Sislemas Operacionais Microsofl Windows Server 2016, x54 (Standard e
Datacenter) ou superior, Vmware, Red Hat Linux (32/64), SuSE SLES (32/64).

4,6.15 GAVETAS DE DISCOS

4.6.15.1 Storage suporta no mesmo par de confroladoras, minima de 96 discos rigidos LFF (Large Form Factor)
ou 192 discos rigides SFF (Small Form Factor), sendo discos S50, SAS ou NLSAS.

46.15.2 Cada gaveta de discos suporta conexdo dual channel SAS e possui 2 canais de back-end com
velocidade de no minimo 12Gbs cada.

4.6.16 DISCOS

4.6.16.1 Storage devera ser lomecide e configurade com um minima de 144TiB {cento e guarenia e gualtra
TebiBytes) liquidos considerando protecio por paridade de um ou duas cdpias (Raid 5 ou Raid 6), de acordo
com as boas priticas sugeridas pelo fabricante do sistema ofertado.

4.6.16.2 Os discos devem possuir capacidade bruta minima de 8TE velocidade de 7.200 rotagdes por minuta
(RPM) em lechalogia NLSAS.

4.6.17 SOFTWARE DE GERENCIAMENTO

4.6.17.1 Faz parte do mesmo fabricante do storage;

4.6.17.2 Permite a administragio centralizada, por meio de um console de geréncia, que opera via Web;
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4.6.17.3 E capaz de definir oz volumes lgicos de armazenaments (LUMNs) ¢ especificar quais servidons sio
autorizados a acessar esses volumes e quais as rotas de acesso (LUMN masking & zoning);

4.6.17 .4 Permile andlise de performance do desempenha @ ulilizacio do subsistema.

4.6.17.5 Gera alames/eventos em caso de falhas ou pré-falhes no subsistema e encaminha e-mail ao
administrador de rede designado, comunicando Bs5as 0COMENGias.

4.6.17.6 Possui software para acesso as LUNs através de caminhos redundantes (multipath), possibilitando
operar am caso de falha de uma controladora/HBA,

4.6.17.7 Permite aumeantar o tamanho de LUMs através de faramentas operadas pelo cliente, sem necessidade
de intervengdo do lfomecedor ou fabricanle @ sem causar interrupgao no alendimenlo aos servidores
conectados;

46.18 SOFTWARE DE REPLICAGADO LOCAL

4.6.18.1 E do mesmao fabricante do storage ofertada;

4.6.18.2 Possul fungde de cragio de copias (point-in-time-copy) das informagbes armazenadas em seus
violumes,

4.6.18.3 A drea uliizada para cragdo do snapshot lem o sew uso liberado para gravagdo de dados apds a
delecio das copias.

4.6.18.4 sollwares permile a criacho de cdplas, mantenda duas entidades independentes (clong);

4,6.18.5 volumes de origem esta disponivel para acesso, mesmo quando o clone esta sendo criado.

4.6.18.6 soflwares parmile o gerenciamento atraviés de interface grafica e modo lexto;

4619 EXIGENCIAS ADICIONAIS

4.6.19.1 As licengas do software de gerenciamento e replicacao local possuem modalidade de licenciamento
perpétun, ou seja, ndo 830 cobrados guaisquer valores adicionais pelo uso do software durante e apds o
perioda do contrato,

4.7 tem T - Servigo Especializado de Suporte a Nuvem
4.7.1 O Servigo Especializado de Suporle a Nuvem esld descrito no Anexo &,

4.8 em 8 - Switch Central da Nuvem

4.8.1 Possuir, no minima, 48 (quarenta & oile) portas 1M25GE SFP28 no padrac IEEE 802 3by,

4.8.2 Devera ser entregue 20 conectores 10GE/SR, 20 conectores 25GE/SR e B conectores SFP UTP
1000_BaseT.

4.8.3 Possuir, no minimao, 06 (seis) portas 400 100GE QSFP28 no padrao |IEEE 802 3ba.

4.8.4 Deverd ser entregue, 02 (duas) porias 40GBASE-SR (shorl range) & 1 cabo DAC 100G de 1 metro.

4 8.5 Implementar, no minima, 3,6 Thps e 940 Mpps;

4.B.6 Suportar cluster ou empilhamenta, de no minima, 4 (guatre) unidades;

4 8.7 Implementar gerenciamenio do cluster por um dnico enderago IP;

4.8.8 Digpor de buffers para tratamento dos pacobes em memona em capacidade ndo inferor a 40 (guarenta)
ME.

4.8.9 Implementar OpenFlow ¢ NETCOMF,

4.8.10 Implementar algum protocolo de andlise e exportagBo de fluxos, tais como IPFIX, sFlow, Neiflow ou
similar;

4.8.11 Devera implementar tecnologia de Telemetria.

4.8.12 Implementar RMON, MIB, TFTP, 35Hv2, SNMPvZcivi e IPv4/IPvE dual slack;

4.8.13 Implemeantar espelhamento de trafego de uma porta (1:1) ou varas portas (M:1) para outra poria no
mesmo switch;

4.8.14 Implementar, no minimo, os seguintes métodos de P SLA (Service Level Agreemeant): Trace/Path Test,
UDP echo @ jitter, ICMP echo e TCP connect;

4.8.15 Implementar, no minimao, 15.000 (quinze mil) filtros de ACL;

4.8.16 Deverd implementar microsegmentation;

4.8.17 Implementar autenticacdo via RADIUS (IPV4 e IPVE) ou TACACS+ (IPV4 ou IPVE) ou similar (IPvd &
IPVEY),

4.B.18 Implementar classificagio de trafego por QinQ, por IEEE 802.1p e por frames de camada 2 8 4,

4.8.19 Implementar priorizacio de rdlego por WRED, PO, WRR ¢ PO+WRR.

4.8.20 Devera implementar Explicit Congestion Natification (ECNY;

4,821 Implementar Rate limiting, Traffic pelicing e Traflic Shaping.

4.8.22 Implementar IGMP Snooping proxy, IGMP Snooping e IGMPy1w2ivd, Implementar controle de Multicast
& Multicast Vian,

4.8.23 Implementar QinQ e QinQ selativo,

4.8.24 Implementar PIM-SSM |Pwd/IPvE, PIM-SM IPvd/IPvE, MLDVA V2, MSDP ¢ MBGP.

4.8.25 Devera suportar no minima 4000 instancias de VRF;

4.8.26 Implementar IEEE B2 3ad, |IEEE BOZ.1d, |IEEE BOZ 1p, IEEE BO2.1g, IEEE B02.1s, IEEE B02. 1w, 4.000
vians, vian por porta, vlan mapping e LLDF;

4.8.27 Implementar rateameanto em IPwdIPvE, rolas estaticas em IPwdIPVE, RIPhg, RIPYI/RIPYZ, BGP4+, BGP,
QOSPF, OSPFv3, 131546, I15-153, VRRFP e VRRPS;
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4.8.28 Implementar Routing Policy, DHCP (relay ipvd, relay ipva, snooping e server) & PBR;

4.8.20 Implementar os seguintes protocolos para convergéncia: FFC ou RDMA.

4.8.30 Suportar via simples aquisicho de licenca de software, 0s seguintes padries @ protocolos: WXLAN routing
, VELAM bridging, IPvE sobre WXLAM, Qin in VXLAN & BGP-EVPN;

4.8.31 Passuir, no minimo, capacidade de armazenamento de 252000 enderecos MAC, 128.000 entradas na
tabela ARP, 200.000 entradas na tabela FIB IPvd & 50.000 enfradas na tabela FIB IPvE.

4.8.32 Deve estar squipado com fonles de almentagda intermas, redundantes, hotswapbles, independenies
entre si e com a maior poténcia disponivel. As fontes devem operar em 1100-220W AC,

4.8.33 Deve estar equipado com mddulos de ventilagio internos, redundantes e holswapbles. Deve
implementar fluzo de ar do tipo Fromt-to-Back ou Back-to-front, com a opgAo de escolha no momenio da
coniratagae, sem dnus;

4.8.34 Implementar IEEE 802 .3az Energy Efficient Ethemet (EEE)

4.8.35 Ser do lipo 19" e ser enlregue com todos os acessdnios necessanos a sua fixagio em rack;

4.B.36 Possuir certificado de conformidade técnica - Anatel,

49 tem 9 - Switch Controle de Nuvem

4.9.1 Switch Ethermet de camada 3, compativel com a tecnologia 1 Gigabit Ethemet e 10GBE.
4.9.2 Deve possuir, no minima, 24 portas 1000 Base-T 16 gigabil ethernet,

4.9.3 Deve possuir, no minimo, 4 portas 10 Gigabit Ethernet SFP+ para fibras opticas.

4.9.4 Dove possuir fonte de alimentagio edundante Hol-Swap.

4.9.5 Deve possuir matriz de comutagio de pelo menos 128 Gbps.

4.9.6 Implementar pratocolo 1PvE.

4.9.7 Implementar jumbo frameas.

4.9.8 Possuir Fonle de Alimentacio interma redundante 1100220 VCA

4.9.9 O switch deve possuir memdria suficiente para atender aos requerimentos minimos exigidos.
4.9.10 Deve passuir uma porta dedicada para geréncia no padrao Ethernest.

4.9.11 Deve possuir uma porta dedicada para gerencia local do tipo consale,

4.9.12 Deve passuir uma porta USE.

4.9.13 Protocolos e padrdes requeridos

4.9.13.1 Deve implementar o padrae Gigabit Ethernet 10008aseT (IEEE 802 3ab).

4.9.13.2 Dave implementar o padrao 10 Gigabit Ethemet (IEEE 802.3ag).

4.9.13.3 Deve implementar o protocolo RSTP Rapid Spanning Tree Prolocol (IEEE 802 1w).
4.9.13.4 Deve implementar o protocolo MSTP Multiple Spanning Tree Protocol (IEEE 802.1s).
4.9.13.5 Deve implementar o padrao YLANS (IEEE 80210

4.9.13.6 Deve implementar o padrao Link Aggregation (|EEE 802.3ad).

4.9.13.7 Deve implementar o padrao IEEE 802 1p.

4.9.13.8 Deve implementar o padrao Q-in-0Q.

4.9.13.9 Deve implemantar o pratocolo RIPW & RIPWZ,

4.9.13.10 Deve implementar o protocolo OSPF

4.9.13.11 Deve implemantar o pratocels BGP.

4.9.13.12 Deve implementar o protocolo 15-15

4.9.13.13 Deve implementar o profocola VREF (Virtual Reuting and Farwarding ) ow similar,
4.9.13.14 Deve implementar o protocolo IGMPY1, v2 2 vl

4.9.13.15 Deve implementar |GMP Snooping.

4.9.13.16 Deve implemeniar os protocolos PIM-DM & PIM-5M,

4.9.13.17 Deve implementar o profocola VRRP (Virlwal Router Redundancy Protocol).

4.9.13.18 Deve implamentar a roteamenio de VLAMN em camada 03 através de interfaces virtuais.
4.9.13.19 Deve implementar o profocola NTP au SNTR.

4.9.13.20 Deve implamentar o protocolo Link Layer Discovery Protocol — LLDP ou LLDP-MED
4.9.13.21 Deve implementar o profocola DHCP.

4.9.14 Gerenciamento

4.9.14.1 Deve implementar o pratocole de geranciamenta SNMPY1, SNMPv2, SMNMPYE.

4.9.14 2 Dave implemantar o protocolo RMOM,

4.9.14.3 Deve poessuir Interface de gerenciamento baseada em CLI, com opgho de acesso via inlerface WEB
(HTTP ou HTTPS).

4.9.14.4 Deve possuir porta do console para gerenciamenio com conector RJ-45 ou RS-232 ou USB. (os cabos
e eveniuais adaptadores necessarios para acesso 4 poria de console devem ser fornecidos).
4.9.14.5 Deve implementar o protocolo SSHy2.

4.9.14_6 Deve permitir atualizagio de firmware via TFTF ou FTP ou WEB.

4.9.14.7 Possuir supore a espelhaments de porta para uma podta especifica funcio port mirror ou similar,
4.9.14.8 Implementar recursos de analise de rede utilizando coma base a tecnologia sFLOW ou IPFIX ou
MatSiream ou JFLOW au Matflow ou culros.

4.9.14.9 Deve suportar mecanismos de Telemetria.
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4.9.14.10 Deve suportar ulilizacio de scripts em linguagem de programacao Python ou Java ou Perd ou aulras
para automatizar tarefas,

4.9.14.11 Deve implemantar os prolocolos METCONF ou YANG.

4.9.15 Desempenho

4.9.15.1 Deve suporar na minime 8,000 entradas na tabela de rotas Ipvd.

4.9.15.2 Deve suportar no minimao 1.000 rotas Multicast IPvd.

4.9.15.3 Deve suporar na minimo 4,000 WLANS

4.9.15.4 Deave suportar no minima 1.000 Interfaces virtuais.

4.9.15.5 Deve suportar na minimo 30,000 enderegos MAC,

4.9.15.6 Deve suporiar no minimo 8.000 entradas na tabela ARP.

4.9.15.7 Deve suporar no minimo 2,000 AGL.

4916 Qualidade de Servigo

4.9.16.1 Deve suporar mecanismos de classificacdo, marcagdo, pricrzagio de rafego.

4.9.16.2 Deve suportar mecanismos de limitagdo de trafego (rate-limit ou traffic shaping)

4.9.16.3 Deve suporiar mecanismos de QO3S

49164 Deve suporiar mecanismos para fratamento de congestionamentos como WRR ouw Taill drop ou
Qiseuing Priceity (QP) ou WDRR.,

4917 Seguranga

4.9.17.1 Dave suporar lista de controle de acesso (ACL) nas camadas 2, 3 e 4.

4.9.17.2 Deve implementar o padrao IEEE 802.1x.

4.9.17.3 Dave implemantar autenticagio via MAC address.

4.9.17.4 Deve implementar autenticagio via Web ou porial,

4.9.17.5 Deve possuir suporle a assocacdo de um endereco MAC especifico a uma dada porta do Switch, de
maodo que somente & estagio que tenha tal enderego possa usar a referida porta para conexfo, tais como port-
SECUrity.

4.9.17.6 Deve suportar profocalo de autenticagdo, autorizacio e accounting (AAA) RADIUS para controle do
ACHEEO.

4.9.17.7 Dave implementar 35Hv2 para acesso remata.

4.9.17.8 Dave implementar contrale @ conlengao de rdfego breadcast

4.9.17.9 Dave implementar controle & contencio de tréfego multicast,

4.9.17.10 Deve implementar mecanismaos de protecao contra-atagues DoS do tipo UDP flood ou ICMP flood ou
TCP flood ouiros.

4918 Generalidades

49181 Devera possuir estrutura apropriada para acondicionamento em ammano de fiagio (rack) padrao 19
polegadas e vir acompanhado do respectivo kil de suporle especifico para montagem.

49182 Devera ser acompanhado, ou disponibilizado ondine, foda documentagio técnica e manuais que
contenham informactes suficlenies para possibilitar a instalagdo, configuracdo e operacionalizagio da
equipamenta.

4.9.18.3 Deverd sor lomecido com edas 08 acessdios necessdnios para operacionalizacio do equipamento,
tais como software, cabos de interface e cabos de energia eléfrica.

4.9.18.4 Dave possuir cerlificado Anatel valida na entrega do equipamanta.

410 Item 10 - Servigo Especializado de Suporte a Nuvem
4.10.1 O Servico Espacializado de Suporte a Nuvern estd descrile no Anexo A

411 Item 11 - Servidores Tipo | (Computagao)

4111 TIPO DE SERVIDOR

4.11.1.1 Servidor de arquiletura =88 com 02 processadores (isicos 24-C0ne ou SUperion

4.11.1.2 Gabinete tipo rack padrio 19 polegadas com altura de 2U com frilhas e quaisquer outros componentes
mecassanos para instalagio em rack oleradas como padrao do produto.

4.11.1.3 O servidor deve possuir fontes redundantes hot-plug ou hot-swap.

4.11.1.4 O servidor deve passuir ventiladores redundantes hol-plug ou hol-swap,

4.11.1.5 Paossuir painel frontal de protecio do servidor.

4.11.2 PROCESSADOR

4.11.2.1 O servidor deve possuir 02 processadores com tecnologia 24-Core ou superior com clock de 2.4GHz
ou superor, onginalmente desenvolvido para servidores.

4.11.2.2 O servidor possui chipset desenvolvido para arquitetura de servidores, sendo ele do fabricante do
processador,

4.11.2.3 Padrao de amuitetura do processador xB86 de 64 bits, com tecnologia de fabricagho de 14 nandmetros
& meardila cache L3 inlegrada a0 processador dé no minimo 35.75MB.

4.11.2.4 A velocidade do barramento de comunicagio do processador com o restante do sistema devera ser de
o minima 10.4GT/s (Gigatransfers por segundal.

4.11.2.5 O processador implementa mecanismos de redugdo de consumo de energia.

4.11.3 MEMORIA
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1 Deverdo ser formecidos no minimo TEEGE de memdna RAM do tipo RDIMM por servidor.

2 Cada madulo de memdria com tamanho minimo de G4GEB,

3 Devera suporlar expansibilidade de, no minimao, 1.5TE com médulos do tipo LRDIMM ou RDIRM.
4 Devera possuir no minimao 24 slots do tipo ROIMM ou LRDIBR.

.3.5 O chipsel deve suportar memdna RAM do tipo DDR4 com frequéncia de, no minima, 2933MHz.
.3.6 O servidor ofertado deve oferecer suporte ao recurso de Advancad ECC ou similar.

3.7 Suportar a fungdo onling spare MEemory cu memory mirroring.

1.4 BIOSI/UEFI

4.11.4.1 O UEF| devera ser do tipo Flash Memory, utiizando memdria ndo volatil e eletricamente reprogramawvel.
4.11.4.2 Alinicializagao do servidor devera ser realizada na sequéncia definida pelo usuana.

4.11.4.3 Deverd possuir recursos de conlrole de permissao alravés de senhas, uma para iniclalizar o servidor &
oufra para acesso e alteragbes das configuragdes do BIOS,

4.11.5 SLOTS DE EXPANSAD

4.11.5.1 O servidor ofertado devera possuir pelo menos 06 (seis) slots PCI-Exprass 3.0

4.11.5.2 As controladoras de discos ou controladoras Ethernel, consideradas padrio do eguipamento nda
poderao ser instaladas nos slots descrito no item anteniar,

4.11.6 PORTAS DE COMUNICAGAD

4.11.6.1 Todos os coneclores das portas de entrada’saida de sinal deverdo ser identificados pelos nomes ou
simbolos.

4.11.6.2 01 {uma) porta de video padrao DB15 (VGEA)L

4.11.6.3 03 portas USE 2.0 ou superior, senda pelo mencs duas poras na parte traseira,

4.11.7 INTERFACE DE REDE

4.11.7.1 02 (duas) interfaces de rede Gigabil Ethernal,

4.11.7.1.1 As placas de rede ofertadas devem suportar o recurao de Teaming (MIC teaming).

4.11.7.1.2 Deve possuir o recurso PXE.

4.11.7.1.3 Deve possuir suporte & WLAN

4.11.7.1.4 Deve passuir suporte 8 Link Aggregation

4.11.7.1.5 Deve possuir suporte 8 Jumbo Frames.

4.11.7.1.6 Suportar tecnologia TOE ou TS0

4.11.7.1.7 Suportar operar em 100100/1000T

4.11.8 INTERFACE DE REDE 10Gb

4.11.8.1 06 (seis) interfaces de rede 10-Gigabit Ethermnet.

4.11.8.2 As placas de rede aferladas devem suportar o recurse de Teaming (MIC teaming).

4.11.8.3 Deve possuir o recurso PXE.

4.11.8.4 Deve possuir suporle & VLAN

4.11.8.5 Deve possuir suporte a Link Aggregation

4.11.8.6 Deve possuir suporte & Jumba Frames.

4.11.8.7 Deve possuir suporte a Single-Root 110 Vidualization (SR-10V)

4.11.8.8 Deve possuir coneclores Base-T,

4.11.8.9 Suportar tecnologia TOE ou TSO

4.11.9 INTERFACE DE REDE 25Gb (2P) ADICIONAL

4.11.9.1 02 (duas) interfaces de rede Gigahit Etherneat

4.11.9.2 As placas de rede afertadas devem suportar o recurse de Teaming (NIC teaming).

4.11.9.3 Suportar SR-10V

4.11.9.4 Deve possuir o recurso PXE.

4.11.9.5 Deve possuir suporte & WLAN

4.11.9.6 Deve possuir suporte 3 Link Aggregation

4.11.9.7 Deve possuir suporte & Jumbo Frames,

4.11.9.8 A placa deve acompanhar cabo padrac 25Gb SFP2E 1o SFP28 de no minimo 3 melros

4.11.10 CONTROLADORA DE VIDED

4.11.10.1 A controladora ofertada deve ser parte nativa do servidor. Desla forma, nao ¢ necessario gue a
mesma ocupe um slot do servidor,

4.11.10.2 Deve possuir resolugho grafica minima de 1920 x 1200,

4.11.10.3 Deve possuir 16MB da memaria,

4.11.11 CONTROLADORA DE DISCO RIGIDO (RAID)

4.11.11.1 No minima 01 controladora para controle dos discos rigidos.

4.11.11.2 Contreladera essa que ndo deve ocupar nenhum dos slols PCl-g gque o servidor entrega.
4.11.11.3 Devera possuir canais suficientes para o controle de pelo menos 8 (oito) discos rigidos
4.11.11.4 Padrio SAS ou supenor.

4.11.11.5 Memadria cache implementada na controladora com no minimo 4GB e deve possuir bateria.
4.11.11.6 Taxa de ransleréncia de dados de no minimoe 126Gks.

4.11.11.7 Devera possibilitar 8 implementagio dos niveis de RAID 0M/56M1 0IS0060,

4.11.12 DISCO RIGIDO

1.3
1.3
1.3
1.3
1
1
1
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4.11.12.1 Minimo de 08 baias hol-plug com possibilidade de expansao para suporte a no minima 16 discos no
total.

4.11.12.2 No minimo 04 discos rigidos par serdidor,

4.11.12.3 Capacidade minima de armazenamento por disco de 960GE Tipo hot-pluggable de 2.57 (polegadas).
4.11.12.4 Dizcos de tecnologia flash (S30).

4.11.12.5 Taxa de transferéncia de dados de BGhis.

4.11.12.6 Tecnologia de pré-fatha SMART (Sell Monilor Analysis Reporl Test) ou equivalente incorporado,
atrelado & controladora de disco e a software de geranciameanta,

4.11.12.7 disces com efciéncia maxima para leilura

4.11.13 UNIDADE OTICA

4.11.13.1 Devera possuir 01 {uma) unidade de leitura DVD-RW por servidor.

4.11.13.2 Tipo intemo ao gabinete,

4.11.14 FONTE DE ALIMENTAGAO

4.11.14.1 O servidor deve possuir fontes de alimentagio redundantes e hat-plug ou hot-swap, para substituicio
aulomatica da fonte de alimentagdo principal em caso de falha, maniendo assim o seu funcicnamenio.

4.11.14.2 Faixa de tensdo de entrada de 100WVAC a 2400WAC & G0Hz.

4.11.14.3 Cabas de alimentagio com plugue padida C13/C14.

4.11.14.4 Devera possuir eficiéncia energeética de no minimo 94%,.

4.11.14.5 Cada fonte deve possuir no minima 1500w,

4.11.15 SISTEMA DE VENTILAG.&D

4.11.15.1 Deverd possuir ventiladores redundantes hol-plug cu hol-swap, necessanos para a refrigeracao do
sistemna interno do servidor na sua configuragdo maxima.,

4.11.16 Geral

4.11.16.1 As atualizagdes de firmwares, BIOS & drivers devem possuir fecnologia de verificagio de integridade
{assinatura digital) do fabricante, de modo a garantic a autenticidade da mesma,

4.11.16.2 Possuir madulo de seguranga TPM (Trusted Platfiorm Maodule) 2.0 ou superior.

4.11.16.3 Servidor deve possuir painel frontal com leds indicando o funcicnamento dos principais recursos do
hardware coma, processadores, NICs, discos etc.

4.11.17 SOFTWARE DE GERENCIAMENTO

4.11.17.1 O servidor deve oferecer a funcionalidade de acesso remoto ao sistermna operacional via browser,
4.11.17.2 Parmitic ligar, desligar, reiniciar @ reiniciar forgadamenta, de maneira remata,

4.11.17.3 Acesso 8 console com criptografia e seguranga padrao S5L, no minimo.,

4.11.17.4 Acesso a console do servidor, mesmo em falha elou auséncia de sistema operacional.

4.11.17.5 Definigio de senhas & criptografia para clientes remotos.

4.11.17.6 Visualizagdo de POST durante a inicializacao.

4.11.17.7 Permitir a configuragdo da BIOS.

4.11.17.8 Permilir a conliguragio remola do eguipamenta alraviés de midia virlual (S0, DVD ele.)

4.11.17.8 O equipamenio oferdado deve possuir uma porta dedicada, com conector RJ-45, para gerenciamenio
remato do mesme, nao sendo essa inlerface nenhiuma das controladoras de rede especificadas.

4.11.17.10 Permitir a criagdo de, no minimo, 12 contas de usuarios, com customizacio de privilégios, efou a
integracio 4 base de usudnos existents (Active Directory ou algum aulro diretdrio compativel com LDAP).
4.11.17.11 Suporte & instalagio sem a necessidade de midia extemna

4.11.17.12 Gerenciamento sem a necessidade de instalacho de agentes

4.11.17.13 Permitir abertura automatica de chamados proativamente "Call Home”

4.11.17.14 Permitir monitoramento remato de contratos, garantias e status de suporte relativas aos dispositivos,
através de porial web

4.11.18 CERTIFICAGOES E COMPATIBILIDADES

4.11.18.1 Cerificagdo WYmWare - O modelo do servidor ofertado deve ser totalmente compativel com o software
de virtualizagao VmWare, na versdo minima vSphere 6 ou superor, atraviés de pesquisa ao  link:
hittp/fwanw wmware. comiresourcesfcompatibility/search.php

4.11.16.2 Cerilicagdo RedHat - O modelo do servidor ofertade deve constar na lista de egquipamenios
cerificados pela Red Hat, possuindo o Red Hat Hardware Catalog mo minimo na wversGo 6 ou superior, &
pesquisa poderd ser leita através do link: hilp:/hardware redhat.comdhel!

4.11.18.3 Cerificagio Susa - O modelo do servidor oferfado deve constar na lista de equipamentos cerificados
pela Novell Suse, possuindo cerlificagio para no minimo a versio enterprise 11 cu superior, a pesquisa poderd
ser feita através do link: http/developer.novell.comiyessearch/Search jsp

4.11.18.4 Cerlificagao Microselt - O modele do servidor ofertado deve constar na lista de equipamentos gue
possuem Certified Servers for Windows Sarver 2012 (Certified for Windows - Enhanced Power Management) do
Windows Server Calalog, através de pesguisa ao link: htipdiwww windowsservercatalog.com

4.11.18.5 O SERVIDOR deve estar em conformidade com a norma IEC 60950 (Safety of Information Technalogy
Eguipment Incleding Eletrical Busingss Equipment), para seguranca do usudfo conlffa incdentes eldlricos e
combusidn dos materiais elétricos.

4.11.18.6 O servidor olefado deve possuir cerlificads e astar em conformidade com as nomas CISPR2Z ou
FCC, para assegurar niveis de emissao eletromagneética.
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4.11.18.7 Oz equipamentos ofertados devem estar em conformidade com o padrdo RoHS (Restiction of
Hazardous Substances), isto &, deve ser construido com materiais que n&o agridem o meio ambiente,

412  Item 12 - Servidores Tipe |l (Computagio)

4121 TIPO DE SERVIDOR

4.12.1.1 Servidor de aruiletura x86 com 02 processadores fisicos 16-Core ou superiar,

4.12.1.2 Gabinete tipo rack padrdo 19 polegadas com altura de 2U com frilhos e quaisquer outros componentes
necessanos para instalagdo em rack clefados come padrio do produto.

4.12.1.3 O servidor deve possuir fontes redundantes hot-plug ou hot-swap.

4.12.1.4 O servidor deve pessuir ventiladores redundantes hol-plug ou hol-swap.

4.12.1.5 Possuir painel frontal de protecio do servidar,

4122 PROCESSADOR

4.12.2.1 O servidor deve possuir 02 processadores com tecnologia 16-Core ou superior com clock de 2, .30GHz
au superor, anginalmente desenvolvido para servidores,

4.12.2.2 O servidor possui chipset desenvolvido para amuitetura de servidores, sendo ele do fabricante dao
procassadaor.

4.12.2.3 Padrao de arguitetura do processador k86 de 64 bits, com tecnologia de fabricagho de 14 nandémetros
@ memdria cache L3 integrada ao procassador de no minima 22ME,

4.12.2.4 A velocidade do bamamenio de comunicagio do processador com o restante do sistemna devera ser de
o minima 10.4GT/s (Gigatransfers por segundal.

4.12.2.5 O processador implementa mecanismos de redugio de consumo de enargia.

4123 MEMORIA

4.12.3.1 Deverdo ser formecidos no minimo 512GB de memdria RAM do tipo RDIMM por servidor,

4.12.3.2 Cada modulo de memdaria com famanho minimo de G4GE.

4.12.3.3 Devera suportar expansibilidade de, no minima, 1,5TB com méadulos do tipo LRDIMM ou RDIMM.
4,12.3.4 Daverd possuir no minima 24 slols do lipe RDIMBM ou LRDIMB.

4.12.3.5 O chipset deve suportar memaria RAM do tipo DDR4 com frequéncia de, no minimo, 2833MHz.
4,12.3.6 O servidor olerado deve oferecer suporte ao recurse de Advanced ECC ou similar,

4.12.3.7 Suportar a fungio online spare memaory ou memary mirraring,

4.12.4 BIOSIUJEFI

4.12.4.1 O UEFI| devera ser do tipo Flash Memary, utilizando memdria nao volatil e eletricamente reprogramavel,
4.12.4.2 Ajniclalizagao do servidor devera ser realizada na sequincia definida pelo usudrio.

4.12.4.3 Devera possuir recursos de controle de permiss&o através de senhas, uma para inicializar o servidar &
oulra para acesso e alleragdes das configuragtes do BIDS.

4125 SLOTS DE EXPANSAD

4.12.5.1 O servidor clefado deverd possuir pelo menos 06 (seis) slots PCl-Express 3.0

4.12.5.2 As controladoras de discos ou confroladoras Ethemet, consideradas padrio do equipamento ndo
poderda ser instaladas nos slats deserito pa ibem anberar,

4126 PORTAS DE COMUNICAGAO

4.12.6.1 Todos o5 coneclores das porlas de entradalsaida de sinal deverdio ser ientificados peles nomes ou
simbolos.

4.12.6.2 01 (uma) porla de video padric DB15 (WVGA)

4.12.6.3 03 portas USE 2.0 ou superior, sendo pelo menos duas portas na parte traseira.

4.12.7 INTERFACE DE REDE

4.12.7.1 02 (duas) interfaces de rede Gigabit Ethemet.

4.12.7.1.1 As placas de rede oferladas devem suportar o recurso de Teaming (MIC teaming).

4.12.7.1.2 Deve possuir o recurso PXE.

4.12.7.1.3 Deve possuir suporle 8 V0LAN

4.12.7.1.4 Deve possuir suporte a Link Aggregation

4.12.7 1.5 Deve possuir suporte a Jumbo Frames.

4.12.7.1.6 Suportar tecnologia TOE ou TS0

4.12.7.1.7 Suportar operar em 1010010007

4128 INTERFACE DE REDE 10Gh

4.12.8.1 06 (seis) interfaces de rede 10-Gigabil Ethernet.

4.12.8.2 As placas de rede ofertadas devem suportar o recurso de Teaming (MIC teaming).

4.12.8.3 Deve possuir o recurso PXE.

4,12 8.4 Deve possuir suporte &8 VLAN

4.12.8.5 Deve possuir suporie & Link Aggregation

4.12 8.6 Deve possuir suporte & Jumbo Frames.

4.12.8.7 Deve possulr supore & Single-Root 110 Virtualization (SR-10V)

4,12 .8.8 Deve possuir conectores Base-T.

4.12.8.9 Suportar lecnologia TOE ou TSO

4129 CONTROLADORA DE VIDEO
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4.12.9.1 A controladora ofertada deve ser parte nativa do servidor. Desta farma, ndo & necessdnio que a mesma
ocupe um slot do servidor.

4.12.9.2 Deve possuir resclugio grafica minima de 1920 x 1200,

4.12.9.3 Deve possuir 16ME de memdaria,

4.12.10 CONTROLADORA DE DISCO RIGIDO (RAID)

4.12.10.1 No minima 01 controladora para controle dos discos rigidos.

4.12.10.2 Controladora essa que nao deve ocupar nenhum dos slols PCl-e gue o servidar entraga.

4.12.10.3 Devera possuir canais suficientes para o controle de pelo menos 8 (oito) discos rigidos

4.12.10.4 Padrda SAS U SUperiar.

4.12.10.5 Memdria cache implementada na controladora com no minimo 4GB e deve possuir bateria.

4.12.10.6 Taxa de fransleréncia de dados de no minimo 12Gb/s.

4.12.10.7 Devera possibilitar 8 implementagio dos niveis de RAID 0/1/5/61 0FS0M60.

412141 DISCO RIGIDO

4.12.11.1 Minimo de 08 baias hot-plug com possibilidade de expansao para suporte 8 no minima 16 discos no
iotal.

4.12.11.2 Disco 20

4.12.11.2.1 No minimea 02 discos rigidos por sarvidor.

4.12.11.2.2 Capacidade minima de ammazenamento por disco de 480GE Tipo hot-pluggable de 2.57 (polegadas).
4.12.11.2.3 Digcos de ecnologia Nash (S50).

4.12.11.2.4 Taxa de transferéncia de dados de 6Ghvs.

4.12.11.2.5 Tecnologia de pré-falha SMART (Sell Monilor Analysis Report Tesl) ou equivalente incorporado,
atrelado & confroladora de disco e a software de gerenciamento,

4.12.11.3 Disco Armazenamento

4.12.11.3.1 Mo minimo 04 discos rigidos por servidar,

4.12.11.3.2 Capacidade minima de armazenamento por disco de xxGB Tipo hol-pluggable de 2.57 (polegadas).
4.12.11.3.3 Discos de tecnologia flash (S50).

4.12.11.3.4 Taxa de transferéncia de dados de GGhis.

4.12.11.3.5 Tecnologia de pré-falha SMART (Self Maonitor Analysis Report Test) ou equivalents incorporado,
altredads & contraladora de disco @ a software de gaerenciameanto,

4.12.12 UNIDADE GTICA

412121 Deverd possuir 01 (uma) unidade de leitura DWVD-BW por sarvidor,

4.12.12.2 Tipo intermna a0 gabineta.

4.12.13 FONTE DE ALIMENTAGAO

4.12.13.1 O servidor deve possuir fontes de alimentagio redundantes e hat-plug ou hot-swap, para substituicao
aulomatica da fonte de alimentagdo principal em caseo de falha, mantendo assim o seu funcicnamenio.
4.12.13.2 Faixa de tens&o de entrada de 100VAC a 240WAC a G0Hz,

4.12.13.3 Cabos de alimentagdo com plugue padrac S13014,

4.12.13.4 Devera possuir eficiéncia energética de no minima 84%.

4.12.13.5 Cada forle deve possuir no minime 1500w,

4.12.14 SISTEMA DE VENTILAGAO

4.12.14.1 Deverd possuir ventiladores redundantes holplug ou hol-swap, necessdnos para a refrigeracao do
sistemna interno do servidor na sua configuragdo maxima.

4.12.15 Geral

4.12.15.1 As atualizagbes de firmwares, BIOS e drivers devem possuir tecnologia de verificagio de integridade
{assinatura digital) do fabricante, de modo a garantic a autenbicidade da mesma,

4.12.15.2 Possuir madule de seguranga TPM (Truated Platform Module) 2.0 ou superiar,

4.12.15.3 Servidor deve passuir painel frontal com leds indicando o funcionamento dos principais recursos do
hardware coma, processadores, NICs, discos etc.

4.12.16 SOFTWARE DE GERENCIAMENTO

4.12.16.1 O servidor deve oferecer a funcionalidade de acesso remoto ao sistema operacional via browser.
4.12.16.2 Permitir ligar, desligar, reiniciar @ reiniciar forgadamente, de manaeira remota.

4.12.16.3 Acesso a console com criptografia e seguranga padrio S5L1, no minimo.

4.12.16.4 Acesso a console do servidor, mesma em falha efou auséncia de sistema operacional,

4.12.16.5 Definicio de senhas e criptografia para clientas remotos.

4.12.16.6 Visualizagho de POST durante a iniclalizagio.

4,12 16.7 Permitir a configuracio da BIOS.

4.12.16.8 Permitir a configuragiio remata do equipamento atrawis de midia virlual (CD, DVD etc.)

4.12.16.9 O eguipamento oferftado deve possuir uma porta dedicada, com conector RJ-45, para gerenciamenio
remoto do mesme, ndo sendo essa inlerface nenhuma das controladoras de rede especificadas.

4.12.16.10 Permitir a criagho de, no minima, 12 contas de usuarios, com customizacio de privilégios, elou a
integracio A base de usudnos existents (Active Directory ou algum aulro diretdrio compativel com LDAP).
4.12.16.11 Suporte 4 instalagio sem a necessidade de midia extemna

4.12.16.12 Gerenciamenls sem a necessidade de instalacio de agentes

4.12.16.13 Permitir abertura automéatica de chamados proativemente "Call Home"
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4.12.16.14 Permitir manitoramento remalo de contratlos, garantias @ stalus de suporte relativas aos dispositivos,
através de porial web

4.12.17 CERTIFICAGOES E COMPATIBILIDADES

4.12.17.1 Cerificagio VmWare - O modelo do servidor ofertado deve ser totalmente compativel com o software
de virualizagao VmWare, na versda minima vSphere 6 ou superor, atravis de pesquisa ac link:
hittp/fweana wmware. comiresources/compatibility'search.php

4.12.17.2 Cenlificagio RedHat - O modelo do servidor ofertade deve constar na lista de eguipamentos
cerificados pela Red Hat, possuindo o Red Hat Hardware Catalog mo minimo na wversGo 6 ou superior, a
pesqguisa poderd ser feita alravés do link: hilp:/hardware. redhat.com/hel!

4.12.17.3 Cerdificagdo Suse - O modelo do servidor ofertado deve constar na lista de equipamentos cerificados
pela Novell Suse, possuindo cerlificagiio para no minimao a versio enterprise 11 cu superior, a pesquisa podera
ser feita através do link: http/developer.novell.comiyessearch/Search jsp

4.12.17.4 Cerificagio Micresolt - O modelo do servidor oferiado deve constar na lista de equipamentos gue
possuem Certified Servers for Windows Server 2012 (Certified for Windows - Enhanced Power Management) do
Windows Server Catalog, atravds de pesquisa ao link: htpiwwaw windowsserercatalog. com

412175 O SERVIDOR deve estar em conformidade com a norma |[EC 80350 (Safety of Information
Technology Equipment Including Eletrical Business Equipment), para seguranca do usudnio conlra incidenies
elétricos & combustio dos materiais elétricos,

4.12.17.6 O servidor alertado deve pessuir certificado e estar em conformidade com as normag CISPR22 ou
FCC, para assegurar niveis de emissao eletromagneética.

4.1217.7 Os equipamentos oferlades devem estar em conformidade com o padrdo RoHS (Restriction of
Hazardous Substances), isto &, deve ser construido com materiais que n&o agridem o meio ambiente,

413  Mtem 3 - Servidores Tipo |l (Backup)

4131 TIPO DE SERVIDOR

4,13.1.1 Servidor de aruiletura x86 com 02 processadores fisicos 16-Core ou superior,

4.13.1.2 Gabinete tipo rack padréo 19 polegadas com altura de 2U com irilhos e quaisquer outros componentes
mecassanos para instalagio em rack olerados como padrao do produto.

4.13.1.3 O servidor deve possuir fontes redundantes hot-plug ou hot-swap.

4.13.1.4 O servidor deve pessuir ventiladores redundantes hol-plug ou hol-swap.

4.13.1.5 Possuir painel frontal de protecio do servidar,

4.13.2 PROCESSADOR

4.13.2.1 O servidor deve possuir 02 processadores com tecnologia 16-Core ou superior com clock de 2. 3GHz
ou superor, onginalmente desenvolvido para servidores.

4.13.2.2 O servidor possui chipset desenvolvido para amuitetura de servidores, sendo ele do fabricante dao
procassadaor.

4.13.2.3 Padrao de arguitetura do processador k86 de 64 bits, com tecnologia de fabricagho de 14 nandémetros
@ memdria cache L3 integrada ao procassador de no minima 22ME,

4.13.2.4 A velocidade do bamamenio de comunicagio do processador com o restante do sistemna devera ser de
e minima 10.4GT/s (Gigatransfers por segundal.

4.13.2.5 O processador implemanta mecanismos de redugio de consumo de energia,

4133 MEMORIA

4.13.3.1 Deverdo ser formecidos no minimo 128GE de memdria RAM do tipo RDIMM por servidor,

4.13.3.2 Cada modulo de memdaria com tamanho minimo de 3268,

4.13.3.3 Devera suportar expansibilidade de, no minimo, 768GE com mddulos dao tipo LRDIMM ou RDIMMM,
4,13.3.4 Daverd possuir no minima 24 slols do lipe RDIMBM ou LRDIMB.

4.13.3.5 O chipset deve suportar memaria RAM do tipo DDR4 com frequéncia de, no minimo, 29330MHz.
4,13.3.6 O servidor olerado deve oferecer suporte ao recurse de Advanced ECC ou similar,

4.13.3.7 Suportar a fungio online spare memaory ou memary mirraring.

4.13.4 BIOSIUEFI

4.13.4.1 O UEFI devera ser do tipo Flash Memary, utilizando memdria nao volatil e eletricamente reprogramavel,
4.13.4.2 Ajniclalizagao do servidor devera ser realizada na sequincia definida pelo usudrio.

4.13.4.3 Devera possuir recursos de controle de permiss&o através de senhas, uma para inicializar o servidar &
oulra para acesso e alleragoes das configuragtes do BIDS.

4135 SLOTS DE EXPANSAD

4.13.5.1 O servidor olefado deverd possuir pelo menos 06 (seis) slots PCl-Express 3.0

4.13.5.2 As controladoras de discos ou confroladoras Ethemet, consideradas padrio do equipamento ndo
poderdo ser instaladas nos slole descrilo nd iterm antenar,

4136 PORTAS DE COMUNICACAD

4.13.6.1 Todos o5 coneclores das porlas de entradalsaida de sinal deverdio ser ientificados peles nomes ou
simbolos.

4.13.6.2 01 (uma) porta de video padrio DBE15 (WVGEA)

4.13.6.3 03 portas USE 2.0 ou superior, sendo pelo menos duas portas na parte fraseira,
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4.13.7T INTERFACE DE REDE

4.13.7.1 02 (duas) interfaces de rede Gigabit Ethemet.

4.13.7.2 As placas de rede olertadas devemn suportar o recursa de Teaming (NIC teaming).

4.13.7.3 Deve possuir o recurao FXE,

4.13.7 .4 Deve possuir suporle & VLAN

4.13.7.5 Deave possuir suporte & Link Aggregation

4,13.7.6 Dave possuir suporle & Jumbo Frames.

4.13.7.7 Suportar tecnologia TOE ou TSO

4,13.7.8 Suporlar operar em 10010010007

4.13.8 INTERFACE DE REDE 10Ghb

4.13.8.1 06 (seis) interfaces de rede 10-Gigabil Ethernet.

4.13.8.2 As placas de rede ofertadas devem suportar o recurso de Teaming (MIC teaming).

4.13.8.3 Deve possuir o recurso PXE.

4.13.8.4 Deve possuir suporte &8 VLAN

4.13.8.5 Deve possuir suporie & Link Aggregation

4.13.8.6 Deve possuir suporte & Jumbo Frames.

4.13.8.7 Deve possulr supore & Single-Root 110 Virtualization (SR-10V)

4.13.8.8 Deve possuir conectores Base-T.

4.13.8.9 Suportar lecnologia TOE ou TSO,

4.13.0 INTERFACE DE REDE 25Ghb (2P) ADICIONAL

4.13.9.1 02 (duas) interfaces de rede Gigabil Ethermat

4.13.9.2 As placas de rede ofertadas devem suportar o recurso de Teaming (MIC teaming).

4.13.9.3 Suportar SR-10

4.13.9.4 Deve possuir o recurao PXE,

4.13.9.5 Deve possuir suporle & VLAN

4.13.9.6 Deve possuir suporte & Link Aggregation

4.13.9.7 Deve possuir suporle & Jumbo Frames.

4.13.9.8 A placa deve acompanhar cabo padrio 25Gh SFP28 to SFP28 de no minima 3 metros
4.13.10 CONTROLADORA DE VIDED

4.13.101 A controladora oferfada deve ser parte nativa do servidor, Desta forma, ndo & necessano que a
masma ocupe um ot do senvidar,

4.13.10.2 Deve possuir resolugao grafica minima de 1820 = 1200,

4.13.10.3 Deve possuir 16ME de memdria.

4.13.11 CONTROLADORA DE DISCO RIGIDO (RAID)

4.13.11.1 Mo minimo 01 controladora para conlrole des discos rigidos.

4.13.11.2 Confroladora essa que néo deve ocupar nenhum dos slots PCl-e que o servidor entrega.
4.13.11.3 Devera possuir canals suficientes para o contrede de pelo mencs 8 discos rigidos

4.13.11.4 Padréo SAS ou superior.

4.13.11.5 Memdna cache implementada na controladora com ne minima 4GB ¢ deve possuir balena,
4.13.11.6 Taxa de transferéncia de dados de no minimo 12G0/s,

4.13.11.7 Devesa possibilitar a implementacdo dos niveis de RAID 0158 0050060,

4.13.12 DISCO RIGIDO

4.13.12.1 Minimao de 08 balas hol-plug com peegibilidade de expansdo para suporte a no minima 16 discos ne
total.

4.13.12.2 No minima 02 discos rigidos por servidor,

4.13.12.3 Capacidade minima de amazenamenio por disco de 960GE Tipo hot-pluggable de 2,57 (polegadas).
4.13.12.4 Discos de tecnalogia Nash (S50,

4.13.12.5 Taxa de fransferéncia de dados de BGhis.

413126 Tecnologia de pré-falha SMART (Sell Monitor Analysis Report Test) ou equivalente incorporado,
atrelado & controladora de disco e a software de gerenciamento,

4.1312.7 discos com eficiéncia maxima para leitura

4.13.13 UNIDADE OTICA

4,13.13.1 Deverd possuir 01 (uma) unidade de leitura DWVD-BW por sarvidor,

4.13.13.2 Tipo interma a0 gabineta.

4.13.14 FONTE DE ALIMENTAGAO

4.13.14.1 O servidor deve possuir fontes de alimentagio redundantes e hat-plug ou hot-swap, para substituico
aulomatica da fonte de alimentagdo principal em caseo de falha, mantendo assim o seu funcicnamenio.
4.13.14.2 Faixa de tensdo de entrada de 100WAC a 240VAC 8 B0Hz.

4.13.14.3 Cabos de alimentagdo com plugue padrac S13014,

4.13.14.4 Devera possuir eficiéncia energética de no minimao 84%.

4.13.14.5 Cada forle deve possuir no minime 1500w,

4.13.15 SISTEMA DE VENTILAI!;.E.G

4.13.15.1 Deverd possuir ventiladores redundantes holplug ou hol-swap, necessdnos para a refrigeracao do
sistemna interno do servidor na sua configuragdo maxima.
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4.13.16 Geral

4.13.16.1 As atualizagdes de firmwares, BIOE e drivers devem possuir tecnologia de verificacio de integridade
{assinatura digital) do fabricante, de modo a garantic a autenbicidade da mesma.

4.13.16.2 Possuir madule de seguranga TPM (Trusted Platiorm Module) 2.0 ou superiar,

4.13.16.3 Servidor deve passuir painel frontal com leds indicando o funcionamento dos principais recursos do
hardware coma, processadores, NICs, discos etc.

4.13.17 SOFTWARE DE GERENCIAMENTO

4.13.17.1 O servidor deve oferecer a funcionalidade de acesso remoto a0 sistema operacional via browser.
4.13.17.2 Permitir ligar, desligar, reiniciar @ reiniciar forgadamente, de maneira remota,

4.13.17.3 Acesso a console com criptografia e seguranga padrio S5L1, no minimo.

4.13.17.4 Acesso a console do servidor, mesmo em falha efou auséncia de sistema operacional.

4.13.17.5 Definicio de senhas e criptografia para clientas remotos.

4.13.17.6 Visualizagho de POST durante a iniclalizagio.

4.13.17.7 Permitir a configuracio da BIOS.

4.13.17.8 Permitir a configuragiio remata do equipamento atrawés de midia virtual (CD, DVD elc.)

4.13.17.9 O eguipamento ofertado deve possuir uma porta dedicada, com conector RJ-45, para gerenciamenio
remato do mesme, nao sendo essa inlerface nenhiuma das controladoras de rede especificadas.

4.13.17.10 Permitir a criagho de, no minima, 12 contas de usuarios, com customizacio de privilégios, elou a
integracio i base de usudnos existents (Active Directory ou algum aulro diretdrio compativel com LDAP).
4.13.17.11 Suporte & instalagio sem a necessidade de midia extemna

4.13.17.12 Gerenciamenls sem a necessidade de instalacio de agentes

4.13.17.13 Permitir abertura automéatica de chamados proativemente "Call Home"

4.13.17.14 Permitir manitoramento remalo de contratlos, garantias @ stalus de suporte relativas aos dispositivos,
através de porial web

4.13.18 CERTIFICAGOES E COMPATIBILIDADES

4.13.18.1 Cerificagio VmWare - O modelo do servidor ofertado deve ser totalmente compativel com o software
de virlualizagao VmWare, na versdo minima vSphere 5 oou superor, atraviés de pesquisa ao  link:
hittp/fwanw wmware. comiresourcesfcompatibility/search.php

4.13.18.2 Cenificagdo RedHal - O modelo do servidor ofertade deve constar na lista de eqguipamentos
cerificados pela Red Hat, possuindo o Red Hat Hardware Catalog no minimo na wverso 6§ ou superior, a
pesquisa poderd ser leita através do link: hilp:/hardware redhat.comdhel!

4.13.18.3 Cerdificagdo Suse - O modelo do servidor ofertado deve constar na lista de equipamentos cerificados
pela Novell Suse, possuindo cerlificagio para no minimao a versdo enterprise 11 cu superior, a pesquisa poderd
ser feita através do link: http/developer.novell.comiyessearch/Search jsp

4.13.18.4 Cenlificagio Micresolt - O modelo do servidor oferlado deve conslar na lista de equipamentos gue
possuem Certified Servers for Windows Sarver 2012 (Certified for Windows - Enhanced Power Management) do
Windows Server Calalog, através de pesguisa ao link: htipdiwww windowsservercatalog.eom

4.13.18.5 O SERVIDOR deve estar em conformidade com a norma |[EC 80350 (Safety of Information
Technology Equipment Including Elelrical Busingss Equipment), para seguranca do usudno conlra incidentes
eléfricos e combustao dos materiais elétricos,

4.13.18.6 O servidor alertado deve pessuir certificado @ estar em conformidade com as normag CISPR22 ou
FCC, para assegurar niveis de emissao eletromagneética.

4.13.18.7 Os equipamentes oferades devem estar em conformidade com o padrdo ReHS (Restricton of
Hazardous Substances), isto &, deve ser construido com materiais que n&o agridem o meio ambiente,

4.14 Itemn 14 - Servidor GPU

4.14.1 TIFD DE SERVIDOR

4.14.1.1 Servidor de aruiletura x86 com 02 processadores fisicos 20-Core ou superiar,

4.14.1.2 Gabinete tipo rack padrdo 19 polegadas com altura de 4U com frilhos e quaisquer outros componentes
mecassanos para instalagio em rack oleradas como padrao do produto.

4.14.1.3 O servidor deve possuir fontes redundantes hot-plug ou hot-swap.

4.14.1.4 O servidor deve possuir ventiladores redundantes hol-plug ou hol-swap,

4.14.2 PROCESSADOR

4.14.2.1 O eguipamento deve possuir 02 processadores com lecnologia 20-Core ou superior com clock de
2.5GHz ou superior, originalmente desemvolvido para servidores,

4.14.2.2 O servidor possul chipsel desenvolvido para arguilelura de servidores, sendo ele do fabricante da
processador,

4.14.2.3 Padrio de arguitetura do processador €86 de 64 bils, com lecnologia de fabricaghe de 14 nanémetros
e memdria cache L3 integrada a0 processador de no minima 27ME,

4.14.2.4 Avelocidade do barramento de comunicacho do processador com o restante do sislema deverd ser de
no minima 10.4GT/s (Gigatransfers por segunda).

4.14.2.5 O processador implementa mecanismos de reducio de consuma de enangia,

4,143 MEMORIA

4.14.3.1 Deverdo ser formecidos no minimo TEBGE de memdria RAM do tipo RDIMM por servidor,
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4,14.3.2 Cada médulo de memdaria com famanho minimo de 3268,

4.14.3.3 Devera possuir no minimao 24 slofs do tipo DIKIR.

4.14.3.4 O chipsel deve supartar memaria RAM do tpo DDR4 com frequéncia de, no minimo, 2933MHz,
4.14.3.5 O servidor oferfado deve oferecer suporte ao recurso de Advanced ECC ou similar,

4.14.3.6 Suportar a fungio onling spang mMemany ou mamary mirranng.

4.14.4 BIOSI/UEFI

4.14.4.1 O UEF| deverd ser do liga Flash Memory, utilizando memdnia ndoe voldlil @ eletricameante reprogramdyel,
4.14.4.2 AinicializagAo do servidor devera ser realizada na sequéncia definida pelo usuario,

4.14.4.3 Deverd possuir recursos de conlrole de permissao alraves de senhas, uma para inicializar o servidor @
oufra para acesso e alteragbes das configuragdes do BIOS,

4.14.5 SLOTS DE EXPANSAD

4.14.5.1 O servidor oferfado devera possuir pelo menos 6 (seis) slois PCI-Express 3.0

4.14.6 PORTAS DE COMUNICAGAD

4.14.6.1 Todos os conectores das portas de entrada’saida de sinal deverfo ser identificados pelos nomes ou
simbolos.

4.14.6.2 01 (uma) VGEA.

4.14.6.3 03 portas USE 2.0 ou superor, sendo pelo menos duas porlas na parte traseia.

4.14.7 INTERFACE DE REDE

4.14.7.1 02 (duas) interfaces de rede 1 Gigabit Etharmet

4148 INTERFACE DE REDE 10Gh

4.14.8.1 02 (duas) interfaces de rede 10-Gigabit Etharnel.

4.14.8.2 As placas de rede ofertadas devem suportar o recurso de Teaming (MIC teaming).

4.14.8.3 Deve possuir o recurso PXE.

4.14.8.4 Deve possuir suporie & VLAN

4.14.8.5 Deve possuir suporle & Link Aggregation

4.14 8.6 Deve possuir suporte & Jumhbo Frames.

4.14.8.7 Deve possuir suporle 3 Single-Root 110 Virualization (SR-10V)

4.14 8.8 Deve possuir conectores Base-T.

4.14.8.9 Suportar lecnologia TOE ou TSO

4149 INTERFACE DE REDE 25Ghb (2P) ADICIONAL

4,14.9.1 02 (duas) interfaces de rede Gigabid Ethermel

4.14.9.2 As placas de rede ofertadas devem suportar o recurso de Teaming (MIC teaming).

4.14.9.3 Supodar SR-10V

4.14 9.4 Deve possuir o recurso PEE,

4.14.9.5 Deve possuir suporie & V0LAN

4.14 9.6 Deve possuir suporte & Link Aggregation

4.14.9.7 Deve possuir suporie 4 Jumbe Frames.

4.14.9.8 A placa deve acompanhar cabo padrao 25Gh SFP28 o SFP28 de no minima 3 metros

4.14.10 CONTROLADORA DE VIDED

4.14.10.1 A controladora oferiada deve ser parte nativa do servidor, Desta forma, ndo & necessano que a
masma ocupe um slol do servidaor,

4.14.10.2 Deve possuir resolugao grafica minima de 1920 = 1200,

4.14.10.3 Deve possuir 16ME de memidria,

4.14.11 CONTROLADORA DE DISCO RIGIDO (RAID)

4.14.11.1 No minimo 01 controladora para controle dos discos rigidos.

4.14.11.2 Controladora essa que ndo deve ocupar nenhum dos slots PCle que o senvidor enfrega.
4.14.11.3 Devera possuir canais suficientes para o controle dos discos oferados na solugio

4.14.11.4 Padrao SAS ou superior.

4.14.11.5 Memdana cache implementada na controladora com no minima 4GB ¢ deve possuir batena,
4.14.11.6 Taxa de transferéncia de dados de no minimo 12Gh/s,

4.14.11.7 Devera possibilitar a implementagda dos niveis de RAID 0158 00S00E0.

4.14.12 DISCO RIGIDD

4.14.12.1 Minimo de 08 baias hot-plug.

4.14.12.2 Disco S0

4.14.12.2.1 Mo minimo 02 discos rigidos por servidor.

4.14.12.2.2 Capacidade minima de armazenamento por disco de 4806GB Tipo hot-pluggable de 2.57
{polegadas).

4.14.12.2.3 Discos de tecnaologia flash (S50).

4.14.12.2.4 Taxa de transferéncia de dados de BGb/s.

4.14.12.2.5 Tecnologia de pré-falha SMART (Self Monitor Analysis Report Test) ou equivalents incorporado,
abredads & contraladora de disco & a software de ganrenciamanto.

4.14,12.3 Disco Armazenamento

4.14.12.3.1 Mo minima 04 discos rigidos por servidor.
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4.14.12.3.2 Capacidade minima de armazenamenta por disco de 1.92TE Tipo holpluggabde de 2.5°
(polegadas).

4.14.12.3.3 Dizcos de tecnalogia flash (S30).

4.14.12.3.4 Taxa de transferéncia de dados de BGh/s,

4.14.12.3.5 Tecnologia de pré-falha SMART (Sell Monitor Analysis Report Tesl) ou equivalente incorporado,
atrelado & controladora de disco e a software de gerenciamento

4.14.13 FONTE DE ALIMENTAGAD

4.14.13.1 O servidor deve possuir no minima 2 fontes de alimentagio redundantes e hof-plug ou hot-swap, para
substiluicio automalica da fonle de alimentagdo principal em case de falha, mantends assim o seu
funcionamento.

4.14.13.2 Faixa de lensio de entrada de 100WAC a 280VAC 4 B0Hz.

4.14.13.3 Cabos de alimentagdo com plugue padrao C13C14,

4.14.13.4 Deverd possuir eficiéncia energdlica de no minimo 94%.

4.14.13.5 Cada fonte deve possuir no minimo 1500w,

4.14.14 SISTEMA DE VENTILAGAD

4.14.14.1 Devera possuir ventiladores redundantes hof-plug ou hot-swap, necessarios para a refrigeragao do
siebema intermnao do seridor na sua mnrigural:.an rhaAxima.

4.14.15 Placa Aceleradora GPU

4.14.151 Az placas oferladas para atendimenlo desle item devem aferecer aceleracio de aplicatives
dramaticamente mais alta do gue uma abordagem apenas de CPU para uma varedade de aprendizado
profunds, clentifico e comescial além de cada acelerador permilie dividie grandes tarefas de computagho ou
graficos em milhares de tarefas menores que podem ser executadas simultaneamente, permitindo simulagbes
muilo mais rapidas e melhor idelidade grafica para modetos 30 extremamente exigentas.

4.14.15.2 Devera possuir 4 (quatro) placas graficas de 16Gb GDDRE, com SXMZ MyVLink ou superiar,

4,14.15.3 Deverd contar com no minimo 320 Tensor Cores;

4.14.15.4 Deve entregar no minimo performance de 8.1 TF Single-Precision FP32.

4.14.15.5 Largura de banda para memdana minima de 300 GB/s

4.14.15.6 Deverdo serem instalados em campo os Softwares MNvidia Cuda Toolkit incluso, TensorRT, sem cusio
adicional, garantindo assim as aplicagbes da CONTRATANTE.

4.14.16 Geral

4.14.16.1 As alualizagies de firmwares, BIOS e drivers devem possuir lecnologia de verilicacao de integridade
{assinatura digital) do fabricante, de modo a garantir a autenticidade da mesma.

4.14.17 SOFTWARE DE GERENCIAMENTO

4.14.17.1 O servidor deve oferecer a funcionalidade de acesso remoto a0 sistema operacional via browser.
4.14.17.2 Permitir ligar, desligar, reiniclar e reiniciar forgadamenie, de maneira remola.

4.14.17.3 Acesso a console com criptografia e seguranga padrio S50, no minimo.

4.14.17.4 Acesso a console do servidor, mesmo em falha efou auséncia de sistema operacional.

4.14.17.5 Definicio de senhas e criptografia para clientas remotos.

4.14.17.6 Vizualizacho de POST duranle a iniclalizagcho,

4.14.17.7 Permitir a configuragio da BIOS.

4.14.17.8 Permitir a configuracio remota do equipamenta através de midia virwal (CD, DVD etc.)

4.14.17.9 O eqguipamento ofertado deve possuir uma porta dedicada, com conector RJ-45, para gerenciamenio
remato do mesmo, ndo sendo essa interface nenhuma das controladeras de rede asp&cirir;auas.

4.14.17.10 Permitir a criagho de, no minimao, 12 contas de usuarios, com customizacio de privilégios, elou a
integracio A base de usudnos existents (Active Directory ou algum autro diretdrio compativel com LDAP).
4.14.17.11 Suporte & instalagio sam a necessidade de midia extema

4.14.17.12 Gerenciamenlo sem a necessidade de instalacao de agenles

4.14.17.13 Permitir abertura automéatica de chamados proativamente "Call Home"

4.14.17.14 Parmitir manitoramento remalo de contratloes, garantias e stalus de suporte relativas aos dispositives,
através de porial web

4.14.18 CERTIFICAGOES E COMPATIBILIDADES

4.14.181 Cedificagio RedHat - O modelos do servidor ofertado deve constar na lista de equipamentos
certificados pela Red Hal, possuinde o Red Hal Hardware Catalog no minimo na wersdo 6 ou superor, a
pesquisa podera ser feita através do link: hitp:/fhardware. redhat.com/hel!

4.14.18.2 Cerlificagio Suse - O modelo do servidor afertado deve constar na lista de equipamenios cerlificados
pela Novell Suse, possuindo certificagio para no minimo a versAo enterprise 11 ou superior, 8 pesquisa podera
ser feita atrawvds do link: hitp2Ydeveloper.novell.comiyessearchiSearch jsp

4.14.18.3 Cedificagdo Microsoft - O modelo do servidor oferiado deve constar na lista de equipamentos gue
possuem Cerlified Servers for Windows Server 2012 (Cerlified for Windows - Enhanced Power Management) do
Windows Server Catalog, através de pesquisa ao link: htpiwwwwindowsservercatalog.com

414184 O SERVIDOR deve estar em conformidade com a morma IEC 60950 (Salety af Information
Technology Equipment Including Eletrical Business Equipment), para seguranga do usuario confra incidentes
eléiricos & combustdo dos materiais elétrices,
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415  Item 15 - Servigo de Monitoramento e Suporte Técnico dos Servidores

4151 A CONTRATADA dard suporte & assisténcia técnica 24X7 conforme descrito abaixo caso esse item seja
contratado.

4.15.2 O suporie e assisténcia técnica se dard conforme as condigbes especificadas mo item 4.16 deste TR
cas0 esse lem nao seja confratado.

4153 A CONTRATADA devera possuiruma solugdo de monitoramento conforme Anexo D

4.15.3.1 A CONTRATANTE podera solicilar qualguer relatdrio da sclugdo com uma frequincia mensal o que
devera ser provido pela contratada num prazo de 5 dias Oteis.

4,15.3.2 A CONTRATADA também serd responsdvel pela administragio e manutengdo do servigo em regime de
24xTx365 para atendimenios remoios e o regime 8x5 para atendimentos que possam ser necessanos na forma
presencial, para os servidores flisicos e servidores virluals que estejam funcionando nos servidores fisicos
contemplados no contrato, durante todo o periodo do servico comtemplado nesse Edital. As tarefas atinentes ao
Iransporte, deslocamenio @ remessa Necessanos, seja na implementagio, subsliluigio & ou remogio de
equipamentos defeituosos sera de responsabilidade da CONTRATADA.

4.15.3.3 Para garanlir a gualidade e disponibilidade do servige, deverd ser disponiblizado pela empresa
CONTRATADA uma ferramenta de monitoramenio com estrutura dedicada para a Etice gque atenda as
caracteristicas minimas descrilas no ANEXO D. Essas caracleristicas deverdo constar na comprovacio ponilo-
a-ponto que sera antregue.

4.15.3.3.1 A ferramenta deve ser acompanhada de todes o ilens necessarics para operacionalizacdo, lais
como; softwares de apoio (sistema operacional etc.) e licengas de sofiwares;

4.15.3.4 O servigo de monitoraments 2457 deverd ser prestado obrigaldria @ indispensavelmenta alravés de
MWOCs (Metwork Cperation Center) redundantes da empresa CONTRATADA que ja deverdo estar em pleno
funcionamento até a data da assinatura do Contrato, 3erd o ponlo onico de contalo com a equipe kcnica da
CONTRATAMTE para aberura de chamados, incidentes, problemas, dividas e requisigies relacionadas aos
servicos conbralados, atuando como a primeira instancia de atendimanto 8 CONTRATANTE.

4.15.2.5 Os servigos prestados pelo NOC compreendem, entre ouiros, os seguinies procedimentos:

4.15.3.5.1 Monitcramento pri-aliva do ambiente de servidores fisicos conlemplados no contralo;

4.15.3.5.2 Suparte técnico para identificagao e resolugio de problemas em software & hardware;

4.15.3.5.3 Suporte em criagao de politcas, configuragies, parametnzagtes de quaisquer ordens relativos acs
equipamentos ofertados;

4.15.3.5.4 Resclugio de problemas referente a poaliticas, configuractes, paramelnzagoes de qualsquer ordens
relativos aos equipamentos ofertados;

4.15.3.5.5 Suporle 4 cragdo, geracio e parametrizacio de relatdrnos e evenlos de quaisquer nalurezas
detectados nos equipamentos ofertados;

4.15.3.5.6 Encaminhar incidenles ao fabricanle da solugao;

4.15.3.5.7 Suparte em demais configuragies de segurancga, redundancia e geréncia;

4.15.3.5.8 Suporie, adminisiracao e monitoramento das politicas e tarefas de backup das configuragies;
4.15.3.5.9 Apoio técnico para tarefas de auditoria e andlise de logs.

4.15.3.6 A CONTRATADA deverd agir de forma reativa para incidentes, restabeleciments do senigo o mals
rapida possivel minimizando o impacto, seja por meio da uma solugdo de contormo ou definitiva. Ainda cabera a
CONTRATADA agir de forma proativa aplicande medidas para a boa manutencho afim de garanlic a
regulandade da operagdo do servigo.

4.15.3.7 O alendimenta ¢ suporle Weenico especializado de 1% (primairo nivel) serd sempre elefdnico @ remaoto
em regime 24x7 e assim, responsavel pelo acompanhamants e gestdo dos chamados, controle dos Indicadores
de moniloramento, atuandoe coma ponto Onico de contato entre a CONTRATANTE e profissionais da equipe da
CONTRATADA,

4.15.3.8 O alendimento @ suporte Wenico especializado de 2° (segundo nivel) poderd ser presencial ou remala
em regime B8x5 em todo estado do Ceard caso o suporte remoio ndc seja suficients para resoclugdo do
problema. Responsdvel pela prevencio e resolucao de incidentes, problemas ¢ requisicoes, identificando a
causa raiz de eveniual problema e buscando sua solugio. Execucdo de atividades remotas efou presanciais em
incidentes, solicitagdes de maior complexidade.

41539 Os Técnicos deverio ser capacitados e cerfificados para prestagio dos servigos, resolugdo de
incidentes, problemas ¢ solicilagies nos equipamentcs ofertados. O compareciments de um leenico ac local da
necessidade sera de no maxima 48 (guarenta e oito) horas para atendimentos na drea que abrange e define a
Regida Metropolitana de Fortaleza e de alé 5 (cinco) dias para as oulras demals localidades (interior do Estade)
& devendo sempre atender aos critérios de SLA determinados nesse Edital,

4.15.3.10 Para aberlura dos chamades de suporie, a CONTRATADA deverd disponibilizar ndmere telefdnice
0800 (ou equivalente a ligacho local), também servigo via portal WEB efou e-mail (em porfugués). Na abertura
do chamado, o drgie ao fazé-lo, receberd naguele momento, o nimero, dala e hora de abertura do chamada.
Este sera considerado o inicio para contagem dos SLAS, O fechamento do chamado deverd ser comunicada
pela CONTRATADA para fins de contagem da tempo de atendimento & resalucio do chamado,

415311 A CONTRATADA devera possuir na sua equipe profissionais com as seguintes cerificagbes
obrigatdrias e indispensaveis em face da complexidade da prestacio dos servicos requeridos e ainda mais da
infraestrutura computacional:

PREGAD ELETRONICD N* 20220002 - ETICEMITEC 353

https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=71631946&infr... 45/74



27/04/2023, 16:41 SEI/GOVBA - 00066093754 - Contrato (RLC)

EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAD DD CEARA
GOVERNO DO ESTADO DO CEARA

4.15.3.11.1 01 {um) profissionais com certificacao Vmware Cerlified Professional & = Data Center Vifualization
4.15.3.11.2 01 {um) profissionais com cerificagdo Linux LP-1

4.15.3.11.3 01 {um) profissionais com certificacao ITIL Foudation;

4.15.3.11.4 01 {um) profissional com cerlificagao PMP;

4.15.3.12 A alualizacio de firmware guando disponibilizade exclusivamente pelo proprio fabricante dos
equipamentos devera ser executada pela CONTRATADA sem custo adicional, sempre que requisitado pela
CONTRATANTE. Toda e qualguer alualizagdo 50 poderd ser aplicada mediante  autorizagao da
CONTRATANMTE. As atualizagies deverdo ocorrer em data e horario determinado pela CONTRATADA em
comum acords @ aulorizagao da CONTRATAMTE wisando manter em normal funcicnaments a mde onde
estiverem funcionanda,

4.15.3.13 A CONTRATADA deverd fomecer informagoes de moniloramento on-line, via dashboard que permila o
acompanhamento em tempo real do estado dos ativos. Devera ainda apresentar relatdrios mensais, por meia
digital {DOCK, XLSX ou PDF), com o diagnistico e conbrole dos equipamentos monilorados (dados,
informagies, descricho, indicadores e meftricas que permitam guantificar o desempenho e a disponibilidade da
operagio do serigo ).

4.15.3.14 A CONTRATADA devera disponibilizar uma ferramenta de Service Desk comprovadamente aderenie
as boas praticas do ITIL e gque contenha o detalhamentse dog chamados com no mMiRiMo a8 seguintes
informagdes; o funcionario do drgéo’entidade que realizou a8 abertura do chamado, data & hora de abertura,
data e hora de alendimento, data e hora de solugio, o funciendro do drgdolentidade que realizou o
enceramento do chamado, descrigho detalhada do problema e das agdes tomadas para sua resolugio e A
relacao dos equipamentos ou componentes substiluidos, especificands marca, modele, fabricante @ nimero de
géria).

4.15.3.15 Os relatdrics de chamados aberios poderao ser solicilados a qualguer instante pela CONTRATANTE
dentro das condigbes estipuladas, respeitando, no entanio, um prazo de até 48 (quarenta e oito) horas uteis,
Esses relatdrios deverdo ser retidos pelo lempo minimo eguivalente a vigineia do contrato @ apds o seu
enceramento inutilizados.

4.15.3.16 A CONTRATADA devera comunicar as CONTRATANTE, as casos de eminente falha operacional dos
equipamentos ou de qualguer outra agéo que possa vir A colocar em risco A operagao da rede da mesma,
maesmd qui a falha nao lenha sido consumada, mas gue lenha sido deleclada a existéncia do risco.

415317 A CONTRATANTE devera definir pessoas do seu Quadro de Funcionarios que terSo acesso de
Administracie nos equipamentos  disponibilizados e essas  pesseas deverdo  comunicar 4 empresa
CONTRATADA qualguer alteragdo de configuragio realizada nos equipamentos fornecidos nessa contratagio e
nessa situagio respondendo por sua conta e risco pelas intervengdes gue possam ler efeluado.

4.15.3.18 A CONTRATADA devera respeitar os tempos maximos de ATENDIMENTOS e SLA (Mivel de Acordo
de Servigo) abaixo descritos, sob a pena de mulla no caso de falhas em seu integral cumprimento:

4.15.3.18.1 Operagéo parada (incidenta que gare parada total de algum servigo contemplada nesse contrato) o
lempa de alendimenio serd de atd 2 (duas) horas.

4.153.18.2 Operago impactada (incidente que gere parada parcial de algum servigo contemplado nesse
contrate) o tempo de atendimento serd de até 4 (guatro) horas,

4.15.3.18.3 Requisigho de servigo (solicitagbes de mudangas nos eguipamentos ou servigos do contrato) o
tempo de atendiments sord de até 8 (oila) horas.

4153184 Informagées de contrato (sclictagéo de informagao, parecer ou relatario de algum servigo
contermnplads no confralo) o tempo de atendimento serd de ald 12 (doze) horas.

4.16 DAS CONDIGOES DE GARANTIA, SUPORTE E ASSISTENCIA TECNICA

4.16.1 A garantia deverd ser integral de, no minimo, 36 (rinta @ seis) meses do fabricante, com cobertura tolal
PEra pegas & Servigos.

4162 O= servigos de assistdncia onica deverdo ser prestados diretamente pelo fabricante, A empresa
integradora deverd apresentar declaracio efou copia do confrata, de que & autorizada a revenderiprestar
servicos da fabricante. Deverd ser suprido 8x5 - 8 (oile) horas por dia durante 5 (cince) dias na semana (de
segunda A sexta) ininterruptamente, para todo o hardware ofertado, incluindo chamados técnicos. Caso o
fabricante ndo disponha de Assisléncia Técnica em territénio nacional, serd aceita a declaragdo que este se
compromete a credenciar alguma Assisténcia Técnica desde que comprovada por certificados de no minimo 3
{trés) funciondrios da empresa selecionada, garantinde gque a mesma lem capacidade de presiar o8 sericos
ora pretendidos.

4.16.3 A Assisidncia Téonica deverd disponibilizar call center com aberlura de chamado alravés de chal,
cenfral 0&00 e através de e-mail, podendo 8 CONTRATANTE utilizar qualguer uma das trés opgbes Este sera
considerado o inicio para contagem dos prazos estabelecidos;

4.16.4 O tempo de atendimento da assisténcia técnica, que compreende o tempo entre a aberiura do chamado
thenico junto & CONTRATADA ¢ o atendimento, via Welefons ou pessoal, por um Weenico gualificado serd de alé
2 (duas) horas Oteis, Caso a solugio do problema exija a enfrega do eguipamento na Assisténcia Técnica em
Foraleza, essa atividade serd de respansabilidade da CONTRATANTE. O tempe de solugio, que comprasnde
o tempo entre a abertura do chamado técnico e a definitiva solugdo do chamado, seja através de assisténcia
Wenica ou substituicdo do eguipamento, serd de 24 (vinle & guatro) horas dteis, Na solucio do problema serdo
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considerados para eleilos contratuais B (oilo) horas de segunda-feira a sexta-feira, excluindo-se os ferados.
Caso a8 solugho exija a entrega do equipamento na Assisténcia técnica, o tempo de solugio comegard a contar
a partir do recebimento do equipamento pela Assisténcia Técrnica;

4.16.5 MNa impossibilidade de solugdo definitiva do problema no prazo estabelecido, obriga-se a CONTRATADA
a disponibilizar para uso imedialo, nas instalagbes do drgdofentidade, oulro equipamente de caracteristicas
iguais efou supenar ao que esta sendo objeto da manutencao;

4166 Caso seja impossivel a substituicio dos equipamentos, componentes, maleriais ou pecas por oulras
que n3o As que compdem o item propostio, esta subsiituicio obedecera ao critério de compatibilidade, que
poderd ser encontrado no sile do fabricante, atrawvés de equivaléncia ¢ semelhanga, & 56 poderd ser eletuada
mediante expressa autorizagdo por escrito do drgao/entidade, para cada caso particular. Caso o drgAolentidade
recuse o eguipamente, componente, material e ou peca a ser substiluida, a SONTRATADA deverd apresentar
alternativas, porém o prazo para solugdo do problema néo sera alterado;

4.16.7 A manulengio deverd ser prestada pelo fabricante ou pela Assisténcia Técnica localizada no Estado da
Ceara;

5. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

5.1. As despesas decomenies da Ata de Registro & Pregos comer@o pela fonte de recursos dols)
argao(sentidade(s) participantels) do SRP (Sielema de Registre de Precos), a ser informada quando da
lavratura do contrato,

11 D& ENTREGA E DO RECEBIMENTO

6.1. Quanto & entrega:

6.1.1 O prazo de entrega dos eguipamentos & de 90 (noventa) dias Oteis contados a parir da emissao da
ordem de fornecimento ou instrumenta equivalente, desde que o gquantitative nao ulrapasse 1012 (um doze
avoa) do quantitativo total deste Registro de Prego, ndo podendo ultrapassar o praza maximo de 180 (cento e
oitenta) dias dteis para qualquer quantidada.

6.1.2 O objeto contratual devera ser entregue em conformidade com as especificacbes estabelecidas neste
instrumento. O Local de entrega & os enderagos especificos de cada localidade beneficiada serfo repassados
pela CONTRATANTE a CONTRATADA, de acordo com o estabelecido na Ordem de Servigo,

6.1.3 Oz alrasos ocasionados por mofiva de forga maior ou caso fortuito, desda que justificados até 2 (dois)
dias Ofeis antes do términe do prazo de entrega, e aceitos pela CONTRATANTE, néo seréo considerados coma
inadimplemento contratual;

6.1.4 Caso aconteca algum fato superveniente nao motivado pela COMTRATADA, a fata deve ser informada
a4 CONTRATAMNTE. mediante oficio protocolado na sede da CONTRATANTE.

6.2. Quanto ao recebimento:

6.2.1 PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior varificagdo da conformidade do objelo
com a3 especificaghes, devendo ser feito por pessea credenciada pela CONTRATANTE

6.2.2 DEFINITIVAMENTE, sendo expedida barmo de recebimento definitive, apds verificacio da gqualidade e
da guantidade do objeto, cerificando-se de que todas as condigbes estabelecidas foram atendidas e,
consaguenie aceilagio das notas fiscais pelo gestor da contralagio, devendo haver rejeigio no caso de
desconformidade.

T. DO PAGAMENTO

T.1. O pagamenio advindo do objelo da Afla de Regisiro de Pregos sera proveniente dos recursos do (s)
privprios argdo (silentidades participante (3) e serd efetuado mensalmente até 30 (trinta) dias contados da data
da apresantagdo da MNota Fiscal/Fatura devidamente alestada pelo gestor da contratagdo, mediante crédito em
conta corrente em nome da contratada, exclusivaments no Banco Bradesco 5/A, conforme Lei n® 15.241, de 06
de dezembro de 2012, salvo as economias mistas e suas subsidiarias .

711, A nota fiscalfatura que apresente incomegdes sera devolvida & contratada para as devidas corregdes,
Masse caso, o prazo de que trata o subitem anferior comegara a fluir a partir da dafa de apresentagio da nota
fiscalifatura cormgida,

7.2. E vedada a rezlizacio de pagamento antes da execucdo do objelo ou se o mesmo naos estiver de
acordo com as especificagies do Anexo | - Termo de Referéncia do Pregéo Elefrénico n*20220002

T.3. No caso de afraso de pagamento, desde que a comtratada ndo tenha concomido de alguma forma para
lanto, serao devidos pela contratante encargos moraldnios 4 laxa nominal de 6% a.a. (seis por cenlo ao ano),
capitalizados diariamente em regime de juros simples,

7.3.1. O valor dos encargos serd calculado pela fdrmula: EM = 1 x N x VP, onde: EM = Encargos moratdrics
devidos, W = Nomeros de dias entre a data prevista para o pagamento & a do efetive pagamento, | = Indice de
compensacao inanceira = 0,00016438 e WP = Valor da prestagio em alraso.

T.4. Toda a documentacio exigida devera ser apresentada em original ou por gqualguer processo de reprografia,
avlenticada por carldrio competente au por servider da Adminisiragdo, cu publicagio em drgdo da imprensa
oficial. Caso a documentacio tenha sido emitida pela internet, s0 sera aceita apds a confimagao de sua
autenticidade.

8. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
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8.1. Das estatais:

B.1.1. Pela inexecugdo tofal ou parcial do contrato, @ ETICE poderd, garantida a prévia defesa, aplicar a
contratada, nos lermaos do arl. 83 da Lei n® 133052016 e dos arts, 166 a 169 do seu Regulamento de
Licitagbes e Confratos, as seguinies penalidades:

8.1.1.1, Advertdncia

8.1.1.2. Multas, estipuladas na forma a seguir:

a) Multa de 0,07% (sele centbsimos por cento) do valor do confrato, por dia de atrasa, alé o maximo de 2%
{dois por cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentagio da garantia,

b} Multa didria de 0,3% (Irés ddcimos por cento), no caso de atraso na execugdo do objels contratual até o 30¢
({trigésimo) dia sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalenta.

¢} Multa didnia de 0,5% (cinco décimos por cenla), no caso de alraso na execugio do objeto contratual superior
a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota de empenho ow instrumeanto equivalents até o limite do percentual fixadao
na alinea “e°, hipdlese que pode resultar na rescisfio da avenga. A aplicagio da presente mulla exclui a
aplicacio da multa prevista na alinea anterior.

d) Mulla didria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor da nota de empenho ou instrumente equivalentes
em caso de descumprimento das demais clausulas confratuais, elevada para 0,3% (trés décimos por cenfo) em
cast de reincidéncia.

e) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do confrato, no caso de desisténcia da execugio do objeto ou
rescisdo contratual ndo motivada pela conlratante, inclusive o cancelamento do registro de predo.

8.1.1.3. Suspensio temporaria de parlicipagio em licitagBe e impedimento de contratar com a entidade
sancionadora, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

8.1.2, Se nao for possivel o pagamento da multa por meio de descontos dos craditos existentes, a contratada
recolherd a multa por meio de depdsito bancdno em nome da contratante, se ndo o zer, serd cobrada em
processo de execugio.

8.2. Dos demais orgaos da administracao pablica

8.2.1. Mo caso de inadimplemento de suas obrigagdes, a contratada estara sujeita, sem prejuizo das sangbes
legais nas esferas civil @ criminal, 45 seguintes penalidades:

8.2.1.1. Multas, estipuladas na forma a seguir:

a) Multa de 0,07% (sele cenldsimos por centa) do valor do contralo, por dia de alraso, alé o maximo de 2%
{dois por cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentagio da garantia,

b} Multa didria de 0,3% (Irés ddcimos por cento), no caso de atraso na execugdo do objels contratual até o 30¢
(trigésimao) dia, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente.

¢} Multa didnia de 0,5% (cinco décimos por cenla), no caso de alraso na execugdo do objeto contratual superior
a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente, até o limite do percentual
fixade na alinea “e", hipdlese que pode resultar na rescisfio da avenga. A aplicagao da presente multa exclui a
aplicacio da multa prevista na alinea anterior.

d) Mulla didria de 0.1% (um décimo por centa) sobre o valer da nata de empenho ou instrumento equivalente,
em caso de descumprimento das demais clausulas confratuais, elevada para 0,3% (trés décimos por cenfo) em
cast de reincidéncia.

e) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do confrato, no caso de desisténcia da execugio do objeto ou
rescisdo contratual ndo motivada pela conlratante, inclusive o cancelamento do registro de predo.

8.2.1.2. Impedimenta de licitar e contratar com a Administragio, sendo entdo, descredenciada no cadastro de
formecedores da Secretaria do Planejamento ¢ Gestdo (SEPLAG), do Estade do Ceard, pelo prazo de atd 5
{cinco) anos, enquanto perdurarem os mofivos determinantes da punigio ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das mullas previsias neshe
instrumenio & das demais cominagies legais,

8.2.2, Se ndo for possivel o pagamento da multa por meio de desconlos dos créditos exislenles, a
CONTRATADA, recolhera a multa por meio de Documento de Amrecadagdo Estadual (DAE), podendo ser
substiluide por autro instrumento legal, em nome do drgao CONTRATAMTE. Se ndo o fizer, sera cobrada em
processo de execugdo.

8.3. A mulla poderd ser aplicada com oulras sancdes segundo a natureza & a gravidade da faltla cometida,
desde que observado o principio da proporcionalidade.

8.4. Nenhuma sangio serd aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditdnio, na farma da lei.

9, DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Executar o objelo em conformidade com as condigbes deste instrumento.

9.2. Manter durante toda a execucdo confratual, em compatibilidade com as cbrigagies assumidas, todas as
condictes de habilitagio e qualificasdo exigidas na licilagho.

9.3. Aceitar, nas mesmas condigies contratuais, os percentuais de acréscimos ou supressoes limitedos ao esta-
belecide no § 1°, do art. 65, da Lel Federal n® 8.666/1993, tomando-se por base o valor contratual,

9.4. Reparar, comigir. remover, reconstruir ou substituir, 45 suas expensas, no total ou em parte, o objeto
do contrato em gue se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da enfrega ou de materiais
empregados, @ respondera por dancs causados diretamente a terceiros ou a contratante, independente-
menta da comprovacio de sua culpa ou dolo na execucio do contralo, ndo podendo ser arguldo para efal-
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to de exclusdo ou redugdo de sua responsabilidade o fato de a contratante proceder 4 fiscalizagdo ou
acompanhar a execucio contratual,

9.4.1, Para cumprimento do previste neste subitem, sera concedido o prazo de 90 (noventa) dias, contado
da notificagao

9.5. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou wenham a incidir sobre 8 execugio
contratual, inclusive as obrigagdes relativas a saldrios, previdéncia social, impostos, encargos sociais @ oulras
providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e especificas de aciden-
les do rabalho e legislagho correlata, aplichvels ao pessoal empregado na execugio contratual. A inadimpléncia
da confratada quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais no transfere & CONTRATANTE a respon-
sabilidade por seu pagamenlo, nem poderd onerar o abjelo do confralo.

9.6. Prestar imediatamente as informagtes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratante,
salve quando implicarem em indagaghes de cardter Wonico, hipdlese em que serio respondidas no prazo de 24
{vinte & quatro} horas.

9.7. Cumprir, guande for o caso, as condigbes de garanta do objeto, respensabilizando-se pelo periode alereci-
do em sua proposta comercial, observando o prazo minimo exigido pela Administragio

9.8. Providenciar a substilvicio de qualquer empregado gue esleja a servico da conlratante, cuja conduta seja
considerada indesejavel pela fiscalizagio da contratante.

9.9. Respansabilizar-se inlegralmente pela observancia do dispositiva no titwlo (1, capitule V, da CLT, @ na Pora-
ria n" 3480077, do Ministério do Trabalhe, relativos & seguranga e higiene do trabalhe, bem como a Legislagio
cormalala em vigor a ser exigida,

9.10. Respeitar a legislagio relativa & disposicao final ambientalmente adequada dos residuos gerados, mitiga-
cao dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensacao ambiental ¢ aulros, confar-
me previsto em lei.

9.11. Disponibilizar nos termos da Lei n® 15,854, de 2410902015, vagas de empregos a presos em regime semia-
berta, aberto, em livramento condicional e egressos do sistema prisional & aos jovens do sistema socioeducati -
vo entre 16 @ 18 anos, que estejam cumprindo medida de semiliberdade. Caso a execugdo conlratual ndo ne-
caessite, ou necessite de § (cinco) ou menos trabalhadores, a reserva de vagas sera facultativa.

9.11.1. Encaminhar mensalmente, respactivamente, a CISPE/SEJUS ¢ 4 SPS, a lolha de frequiéneia dos presos
e egressos g/ou jovens do sistema socioeducativa, contemplados com a reserva de vagas, Caso a contratagio
nda esleja obrigada a disponibilizar vagas nos lermos da Lel n® 15.854, de 240%2015 ficard dispensada do en-
vio da folha de frequéncia,

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Solicitar a execucio do objeto & contratada afravés da emissdo de Ordem de Fomecimenta! Servigo.

10.2. Proporcienar & contralada todas as condighes necessdrias ao plend cumprmento das obrigagbes
decomentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal no 13.303/2016, no caso das estatais e a
Lei Federal n* 8.666/1993 para os demais drgdosientidades,

10.3. Fiscalizar a execugio do objeto contratual, afravés de sua unidade competente, podendo, em decorréncia,
soliciar providéncias da contratada, gue atenderd ou justificard de imediato.

10.4. Mofificar a contratada de qualquer imegularidade decorrents da execugio do objato contratual.

10.5. Efetuar 03 pagamenios devidos 8 contratada nas condighes estabelecidas neste Terma.

10.6. Aplicar as penalidades previstas em lei & neste instrumento.

1" DA FISCALIZAGAD

11.1. A execugao contratual sera acompanhada e fiscalizada, por um representante especialmeante designado
para este fim pela contratante, de acordo com o estabelecide no art, 67, da Lel Federal n® 8.666/1993, a ser
informado quando da lavratura do instrumanto contratual, e no caso das estatais, conforme disposto nos seus
respeciives Regulamentos Internos de Licitages e Coniratos

12 PRAZO DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS
121  Ala de Registro da Pregos tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a parlir da data da
sua publicacio ou entio até o esgotamento do quantitative nela registrado, se este ocarrer primeing,

13. DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

13.1. Cabera & Empresa de Tecnologia da Informagdo do Ceard - ETICE o gerenciamento da Ata de Registro de
Pregos, no seu aspeclo operacional e nas guestdes legais, em conformidade com as normas do Decrelo
Estadual n™ 32.824/2018, publicado no DOE de 1111002018,

14 PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUGAD E DA ALTERAGAD CONTRATUAL

14.1 O prazos de wvigénocia e de exetugdo contratual sero definidos pelo(s) drgao(s)/entidade(s)
participanta(z) do SRP (Sisterna de Registro de Precos).

14.2  Os prazos de vigéncia e de execugio confratual poderdo ser prorrogados e alterados, respectivamente
mos termos do art. 71 e ant. 81 da Lei Federal n® 13.303/2016, e nos Requlamentos de Licitaghes e Confratos
nos casos de empresas poblicas e sociedade de economia mista, & nos termos do art. 57, § 1° e arl. 65 da Lei

Federal n® 8686/1993, para o3 demais drgdosfentidades da administragdo piblica direta,
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143 A publicacio resumida do contrato dar-se-4 na forma do § 2° do art. 51 da Lei n® 133032016 para as
empresa publicas e sociedade de economia mista e nos termos do paragrafo dnico, do art. 61, da Lei Federal

n* 8.666/1993, para 03 drgacs/entidades da adminstracio poblica direta,

15. DOS ANEXOS DO TERMO DE REFEREMCIA

ANEXO A - CARACTERISTICAS E ESPECIFICACOES DOS SERVIGOS DE SUPORTE A NUVEM
AMEXO B - CATALOGO DE SERVIGOS

ANEXO C - LISTA DE PERFIS TECNICOS

ANEXO D - CARACTERISTICAS DA SOLUCAD DE MONITORAMENTO

AMEXO E - ORGAD(S) PARTICIPANTE(S)

ANEXO F - SUMARIO DE COMPROVAGOES TECNICAS
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ANEXO A
CARACTERISTICAS E ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS DE SUPORTE A NUVEM

1. DA COMPLEXIDADE DO SERVICO

1.1 A adocao do valor de referdncia Gnico facilila & conlabilizacdo dos servigos, lodavia, demanda a definigao dos
pardmetros relativos & ponderagdo aplicdvel ao dimensionamento do servigo; nesse sentido, para efeito de cada
projelo a ser contralado, serao adolados 05 seguintes pesos de complaxidade:

Peso
Complexidade | Servigos c lexddada
Monitoramenla  de chamados de ferceiros. Alendimenio acs  uwsudrios na
modalidede emergencial. Assisténcla técnica remota (plantio). Atividades de apolo
Baixa A moniloramento de aghes, acompanhamento de alividades, regisiros em sislemas 1,0
basicos, formatagéo de arefatos basicos de progeios da sistemas, prototipacéo e
atividades similares.

Assisténcia Tecnca Presencial. Analise e levantaments de processos. Criagéo e
implantagdo da base de conhecimanio na solugho de gerenciamento de SemviGos &
atualizagio dos scripts de atendements, Operagao de sslemas complexos, apoiar
Intermadidria na criagao de artefatos de projetos. especificagao casos de uso, regras de negacio, 1.5
elaboragho de dagramas de processos e esiralégia, alendimenio a demanda de
miédia complexdade de clientes internos, mapeamento de processos 2 alividades
similares.

Automagdo de processos na solugdo de  geranciamanto de  Servigos.
Desenvolvirmenls de painel de controle (dashboard), portidlio e catdlogo de
senvigos. Dessnvolviments de novos relaldrios, Implantagao de novos processos,
Ala apoio na criagdo e desanvolvimento de projetos, estudos de wviabiidads de progetos, 2.0
cliaio de novos processos, desenvolvimenio de novos sistemas, aperfestoansenio
de processos de gestdo do CONTRATANTE, apoio na mmplantagao de novos
sistemas na CONTRATANTE, e atividadas similams.

Customizagdo na solugéo de gerenciaments de servigos. Execugao de demanda
eveniual ou projete néo contemplade dos demals ftens em raz@o de sua
Espacialista necessidade pontual de execuao que requeiram conhacimendo 1Gomico am dneas 2.5
cormelatas sejam infraestrutura. sistemas. seguranca da informacde ou atividades

Tabeda A1 - Definigies de complexidade do servigo

2. DO CATALOGO DE SERVIGOS

2.1 Conforme o ITIL, o Catalogo de servigo & um conjunto de informagies sobre of servigos de TIC disponiveis
para uso, trata-se de um contedda dindmico, que requer revisdo e alteragdes penddicas para que esteja adequado
a realidade da TI, demandands assim um processo especifico de gerenciaments, para que possa ser alual e
aderante.

2.2 Mo conlexto da presente especificacio denica, buscou-se a elaboragdo de um caldlogo gue permilisse
atender uma vasta gama de necessidades relativas a servigos em saguranca da informacao, todavia, conforme as
melhores praticas de gerenclamento de servigos e frameworks de mercado a exempla do ITIL e COBIT o catdloga
de servigos par fratar-se de um conteddo dindmico, necessita de revisbes e adequacdes que venham a ser
necessarias com vistas a assegurar sua aderéncia ao negdcio. Assim com vistas a assegurar a aplicacao das
boas praticas de forma a suporiar adequadameante as necassidades de negocio o catalogo de servicos que integra
o presente instruments estard sujeile a melhoras para a realizagho do objele ajustado a realidade da
CONTRATAMTE.,

2.3 Em funcdo da evalugdo da maturidade da CONTRATANTE e em fungic da dindmica dos processos, a versao
imicial do catalogo de servigos podera sofrer revisdes com vistas a se adequar a realidade da CONTRATANTE na
ocasifio, através de projetos especificos para revisdo do caldlogo de servigos.

2.4 A versAo inicial do Catélogo de Servigos - (ANEXD B} elenca os fipos de solicitagies contempladas pelo objeto
do serviga, fomecendo referdncia a pardmetros que definem a ponderasio do senvico,

3. DAS CONDIGOES DE EXECUGAD

3.1 O objetlo desta especificacdo Weonica lem por escopa servicos de nalureza continua, prestados sob demanda,
para operacionalizagio de processos descritos no catdlogo de servigos, assim como servigos pontuais, prestados
sob demanda para a execucas de projelos, que venham a ser necessanos a efetivacio dos objelivos estralégicos
da COMTRATANTE no que dependam da tecnologia da informagdo e comunicagio.

3.2 A CONTRATANTE podera a seu criténo ulilizar as USTs contraladas para a execucan de servicos continuados
{pracessos) ou pontuais (projetos) sem dnus ao ohjeto confratual, considerando especificagies do catalogo de
SEMIGOE,

4. DA SOLICITAGAOD DE SERVICOS

4.1 Mensalmenle cu em caso de necessidade serio aberlas ordens de servigo, com os Servigos Técnicos
devidamente identificados e associados a uma estimativa (UST) relacionadas aos servicos a serem executados,
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4.2 A partir da abertura da O3, todas as atividades necessanas para a execucdo dos servigos deverdo estar
relacionadas As demandas devidamente registradas em ferramenta de Gestdo de Demandas. Quando ndo houwvear
dispanibilidade desta ferramenta, podera ser realizada por qualguer oulra compativel,

43Para o enceramento de uma demanda & necessario o regisiro das atividades gque evidenciam o sew
atendimento.

4,40 calculo do mimero de USTs relativas aos servigos solicitados, sera realizado por ccasido da emissao da
ordem de serviges (05) que poderd contemplar a execucio de um ou mais serigo. Esse agrupamenta s deverd
ser aplicado para servigos com duragbes semelhantes, para nBo ocasionar retarda no enceramento da 08, O
referido caloulo deverd ser feilo para cada servigo solicitado na O3S conforme a seguinte Tammula:

UST= (Esforgo x complexidade)

ande:

UST: corresponde a0 quantitativo de unidades de servicos técnicos estimados para a realizacio do servigo,
Esforgo: Somatdrio da estimativa de todos os esforges decorrenies da alocagio lemperal de um ou mals recursos
nECessaros ao servigo, considerados os pesos aplicedos a cada recurso, Ou seja, Esforgo = Fator * Namero de
horas alocadas.

Complexidade: peso guanio ao tipo predominante de atividades inerentes a sua realizagdo do servigo,

4.5 Para aplicacio da formula da UST ajustada por senvico, deve-se considerar gue:

4.5.10 dimensionamento do esforgo para o servigo demandara estudo para definigdo de estimativas da alocagio
FECUMRS0S ABCOSSANcs ao servigo, considerando quantitatives @ a alocacdo lemporal dos recursos para alendimanto
demanda,

4,64 CONTRATADA poderd adotar o fator médio de 1,3725 do ANEXO C para dimensionar o esforgo;

4. TCaso opte por ndo usar o fator meédio a8 CONTRATADA devera dimensionar o esforgo adotando os pesos
difinidos no ANEXD C = LISTA DE PERFIS TECNICOS dos recursoes,

5 DO CANCELAMENTO DOS SERVIGOS

5.1 Nos casos em gque a demanda for cancelada por solicitacso da CONTRATANTE, o trabalho j& execulado
devera ser medido, avaliado e pago.

5.2 Quando do cancelamento do servigo, a CONTRATADA devera entregar 05 produlos do servico execulado,
imediatamente, mesmao que inacabados.

53 O pagamento dos servigos cancelados esld vinculado a enbrega dos produtos parciais elaborados pela
CONTRATADA até o momento do cancelamento.
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ANEXO B
CATALOGO DE SERVIGOS

O catdlogo de servigos apreseniado na tabela abaixo lista as complexidades esperadas para cada servigo a ser
execulado.

Este catdloge pode ser alierado pontuzlments na medigdo de servigos, no caso de ser detectado pela
CONTRATADA & aprovade pelo CONTRATANTE, que o servico apresenta para uma delerminada atividade uma
complexidade diferente da listada.

Este catdlogo pode ser alterade permananiements no caso de ser deteclado pela CONTRATADA & aprovado pelo
CONTRATANTE que o servigo apresenia para a maiona das atividades relacionadas a ele uma complexidade
diferente da listada.

SERVIGD COMPLEXIDADE
Elaboragéo de docwmentagao tecnica & de wsuario; BAIXA
Levantamenlo de mformagoes junte aos usuanos, objebivando a definigao ¢ elaboracao de regras e BAKA
politicas.

Disgnosticar o bom funcionamento dos equipamentos instalados. garantndo & maxima ulilizagéo dos BADA
racuras oferacidos;

Atendimanto de 1% nivel BAXA

iar na alualizagao. ns a0 efou reinstalagdo de novas wersdes e dos produtos mstalados no
EPJ\ITRATMTEWMHIM%M: = ’ INTERMEDIARIA
Transferéncla de conhecimenios relaclonedos ao desenvolvimento, Implanta & manutengdo no
armbienta do CONTRATANTE. ¥ 7 = INTERMEDIARIA
Apdiar na configuracioiparamelnzacis de siglema; INTERMEDIARIA
Realizagho de operagho assistida & mondoramento dos amblentes da CONTRATANTE. INTERMEDIARIA
Esclaracer ddwidas e orientar os técnicos de Tl do CONTRATAMTE, sobre integragao de solugies, INTERMEDIARID
abrangenda ag diversas plataformas exislentes no ambsente comgulaconal do CONTRATANTE.

Apalar no planejamento, na exscucho e na avakacho das mudancas no ambeents; INTERMEDLARIC
Atendimanto 2 a 3 nivel ALTA
Oriantar no levantamaento de informagdes que possibilite a dentificagdo de novas necessidades, ALTA
detectadas no amblente do CONTRATANTE;

Caorrigir ou apolar em problemas e defeitos em funcionabdades (4 exstentes; ALTA
ldentificar & elaborar proposicio de melhoria em performance, desampenho, tunning, desponibilidade e ALTA

conliabilidade em ambsentes;
Otimizar a renstalagdo &/ou adaplacdo dos equipamentos em outras equipamenios que ndd 3aja onde

ariginalmenle 0% produles foram insalados, ALTA
Delinir metodologia, elaborar relaldrios @ propelos e acompanhar & configuragio e ulilizacio de solugio

da alta disponibilidade, repassando acs lécnicos da T1 do CONTRATANTE as mefhores pralicas para uso ALTA
da solugdo, guanto a paramelrizagdo e configuragéo de componentes de redes wutilizadas no
CONTRATANTE;

Analiser patches, cofragies & novas werabes e sugerir a aplicagéo ou ndo dos mesmos no amblente; ALTA
Apalar no planejamento, ne execugdo e na avabagdo das atualizagbes de versfes e aplicagho de ALTA
patches,

Apciar no planejamants, na execucio & na avaliacio de implantacio de novas apheapies ou alualizagino
gl . ESPECIALISTA,
de aplicagbes no ambients;

PREGAD ELETRONICO N.° 20220002 - ETICEMITEG 43163

https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=71631946&infr... 53/74



27/04/2023, 16:41

SEI/GOVBA - 00066093754 - Contrato (RLC)

EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAD DD CEARA
GOVERNO DO ESTADO DO CEARA

ANEXD C

LISTA DE PERFIS TECNICOS

1. Atabela a seguir estabelece relagdo enfre os perfis t&cnicos dos recursos a serem alocados na execugao dos
servicos, sejam profiEsionals ou malenais, com o peso adotado do para efeilo de calculo do esforgo considerado
na dimensionamants de USTs do servigo.

Item | Perfil Tacnico

Avidliar
1 Téaonios |

uisitos Tacnicos Minemos da ramenio

Peso

Do Auxiliar Técnico de TIC de Nivel |

Enquadram-se profissionals com formagéo de nivel médio em qualquer area compativel
com as kcnicas e lecnclogias aplicadas s atividades inerentes a0 servigo, com
expariéncia comprovada @ no minemo 01 {um) ano em atividades & fungies comalatas ao
GBI,

Do Auxiliar Técnico de Processo de Negocio de Nivel |

Enguadram-se profissionais com formagao de nivel médic em qualquer area compativel
com o processo de negdcie objeto da atividade, com experiéncia comprovada € no minimao
01 [um) ano em alividades e lungles comelalas ao serdigo.

025

A Lilar
Téenico 1

Do Auxillar Téenico de TIC de Nivel 1l

Enquadeam-se profissionais com formagio de nivel médio em qualquer area compativel
com B85 becnicas e tecnologias aplicadas &s atividades inerentes ao servigo, com
experiéncia comprovada e no minima 02 (dols) anos em ativdades e fungdes correlatas ao
EET

Do Auxiliar Técnico de Processo de Megocio Nivel Il

Enquadram-se profissionais com formagéo de nivel médio em qualquer area compativel
com o processo de negdce objeto da atividade, com experiéncla comprovada € no minimae
02 (dois) anos em abvidades e funpdes correlatas ao serigo,

050

3 Técnico |

Do Técnico de TIC de Nivel |

Encpuadram-se profissionais com formagao de nivel médio em qualquer drea compativel
com B85 becnicas e tecnologias aplicadas s ativdades inerentes ao servico, com
experignea minima de 03 (i) anos em alividades & fungies correlalas ao servigo.

Do Ticnico de Processo de Negocio Nivel |

Encuadram-se profissionais com formagao de nivel médio em qualquer drea compativel
area compativel com o processo de negdco objeto da atividade, com experiéncia minima
de, O3 (brés) anos em alividades & lungles cormelalas ao servigo.

4 Técnico 1

Do Téenlca de TIC de Nivel 1l

Enquadiam-se profissionais com formagdo de nivel supenol em andamento com, pelo
menos, 50% (cinguenta por cento) do curso concluido em qualguer drea compativel com as
técnécas e lecnologlas aplicadas 4s atiwdades ineremtes ao servigo com experiénca
comgrovada de no minemo 03 (és) ancs em alividades & lungies cormelalas ao Servico.
Ou

Alermatvaments, profissionais com formag&o de nivel madio em qualquer area compativel
com as Mcnicas e lecnologias aplicadas as alividades inerenles 8o Servigo, com
axperidnca minima de 05 (cnoo) ancs em afividades e fungies correlalas ao servigo,

De Técnico de Processo de Negocio Nivel Il

Enquadram-se profissionais com formagdo de nivel superior em andamanto com, pelo
menos, 50% (eingquenta por cento) do curso concluido em dnea compativel com o processo
de negdcio objete da atividade, com expendncia comprovada de no minimo 03 (irés) anos
em atividades e fungies comelatas ao senigo.

Cu

Allermativamente, prolissionais com lormagdo de nivel médo em qualquer em anea
comgatival com o processo de negdcio objeto da atividade, com experiéncia comprovada
minéma de 05 {cince) anos em atividades & fungies comelatas ao servigo.

1.5

5 Analista |

Do Analista de TIC de Mivel |

Enquadram-s2 o0& profissionals com formagéo de nivel superor em drea compativel com as
técnicas e lecnclogias aplicadas a5 atividades merentes ao sernigo, e sxperi@nca
comgrovada de no minemo 05 (cinco) anos em atividades e fungdes correlatas ao sarvigo,
Do Analista de Processo de Negdclo Mivel |

Enquadram-se profissionais com formagio de nivel supenor compalivel com o processo de
nagdcio objeio da alividade, com expenincia minema de 05 (cinco) ancs em_ alividades e

20
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fungies correlatas ao processo objelo da alividade,
Do Analista de TIC de Mivel Il
Enquadram-ge 03 profissionais oom formacdo de nivel superor & pds-graduacio (no
minemo Lato Sensu) concluida ou em andaments em érea comgativel com as tecnicas e
tecnobogias aplicadas as elividades merentes B0 serdigo. e expendncla comprovada de no
minamo 06 (6] anos em allvidades & fungles comelalas ao servigo;
O,
Alermnatvaments, formagSe de nivel superior compativel com as &cnicas e becnologias
aphcadas as atividades inerentes ac servico, com experi@énca minima de 08 (oite) anos em
Al alividades ¢ fungoes comelatas ao servigo, 250
6 | Analista ) Do Analista de Processo de Negocio Nivel Ii
Enguadram-s& o0& profissionais com formagéo de nivel supenor e pds-graduacdo (no
minamo Lato Sensu) concluida ou em andamento em drea compativel com o processo de
negdcio objelo da alividade, com experidnca comprovada de no minime 08 (seis) anos em
atividades e fungies comelatas Bo processo objeto da atividada.
O,
Alernativamente, farmagio de nivel superior compalivel com o processo de negoco objeto
da atividada. com axperiéncia minima da 08 (oito} anos am atividades & fungies comalatas
a0 processeo objeto da atividade.
Do Especialista de TIC de Nivel |
Enquadram-s& o0& profissionais com formagéo de nivel supenor & pds-graduacdoc (no
minemo Lalo Sensu) compalivel com as benicas e lecnologias aphcadas 48 abvidades
nergnies an servico, B experignca comprovada de no minima 07 (sete) anos em atividades
e fungbes comelalas ao senvigo;
O,
Alermativamente, Tormagio de nivel superior compativel com a8 leoneas e becnologias
aphicadas as abividades inerentes ao servico,
. cartficagies da proficiénoia técnica comelata & axperiéncia minima da 10 (dez) anos em
7 | Esvecialista ]l | oy iiades o fungiies corelatas ao servigo, 3,00
Do Especialista de Processo de Negbcio Nivel |
Enquadram-s& o0& profissionais com formagéo de nivel supenor e pds-graduacdoc (no
minémo Lato Sensu) em drea compativel com o processo de negdcko objeto da atwidade,
com experiénca comprovada de, no minimo, 07 (sele) anos em abividades e funghes
corelatas ao processo objeto da atividads.
O,
Alermatwvamente, formacio de nivel superor compativel com o processo de negoco objeto
da atividade, com cerificagdes de proficiéncia técnica corelata ¢ experiéncia minima de 10
{dez) anos em atividades ¢ fungdes comelatas ao procasso objeto da atividadae.
Do Especialista de TIC de nivel Il
Enquadram-s& o0& profissionais com formagéo de nivel supenor e pds-graduagdo (no
minemo Stricto Sensu} compatived com as técnices e tecnologias aplicadas 4s atividades
nerenles an sendgo & expendncia compeovada de, no minimo, 0B (oito) anos em atividades
& fun;ies comelatas ao senigo,
T,
Alernatvvamente, formacio de nivel superior @ pds-graduacio (no minemo Lato Sensu)
compativel com as Monicas e fecnologias aplicadas as atividades inerentes ao servigo,
cartficagies de proficiénoia técnica comrelata e experiéncia minima de 10 {dez) anos em
. alividades & funghes comelalas ao Sandgo, 350
& | Especislista Il | pg Especialista de Processo de Negéacio nivel 1| )
Encuadram-s¢ 05 profissionais com formagio de nivel supenor ¢ pds-graduacdo (no
minkmo Stricto Senau} em drea compativel com o processo de negdelo objeto da atividade,
cof expefidnca comgrovada de, no minimo, 08 (oilo] anos em alividades & lunghes
corelatas a0 processo objeto da atividads;
O,
Alernatvamente, formacdo de nivel superior e pds-graduagho (no minémo Lato Sensu)
comgativel com o processo de negice objels
da atividade, com certificagdes de proficiéncia icnica comelata @ experiéncia minima de 10
{dez) anos am athadades e fungbdes comelatas ao processo objeto da atividade.

2. Com vistas a favarecer o processa de precificacdo do servigo no que se refere a alocagao de recursos
nacaessanos ao senico, considerada a necessidade de execugio continua de dadas atividades, a aceitabilidade
definida dos perfis por servigos relacicnados no catalogo de senvigos, @ cenarios aluals relativos aos semnvigos
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demandados, eslima-se gue para comela execucao dos Serigos, 0% recursos NeEcessanos serdo alocados com
base na seguinte distribuigio de tempa:

Perfil Técnico Alocagio estimada
Auxiliar | 17%
Auxiliar Il 17%
Técnica | 16%
Técnico i 16%
Analista | 16%
Analigta | B89%

Ezpecialista | 5%

Especialista |l 5%

3 Considerando os servigos listados no catdlogo, seus pesos e distribuigdes adote-se apenas como referéncia
para precificagdo, o fator médio de 1,3725 para conversao entre horas de alocacho @ UST conforme a seguinte
farmula; Mimero de horas alocadas = (MOmero de UST_mési1, 3725*COMPLEXIDADE)). Esse fator foi definido
com consideracao a média de odos 05 pesos aplichveis acs servicos no catalogo, permitindo uma aproximadio
do gquaniitativo em horas, da alocagdo necesséaria de recursos para a execugio dos sernvicos,

3.1 A CONTRATADA devera propar um Tator diferente do fator médio para aqueles casos em gue a alocacio real
nao esta de acordo com a alocagao estimada, o qual sera avaliado pela CONTRATANTE.
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ANEXO D
CARACTERISTICAS DA SOLUGAD DE MONITORAMENTO

1 A Plataforma de Maonitoramento deverd permitir a monitoragio dos servidores, a partir de um servidor central,
possibilitando a geragio de notificagbes especificas para cada equipe, através de acesso WEB 4 aplicagao de
gerenciamento com as seguintes caracteristicas;

2 Ainterface de gerenciamento devera ser em modo WEB acessada através de navegador.

3 Devera ser compativel com, pelo menos, um dos seguintes navegadores: Google Chrome, Mozilla Firefox ou
Intermel Explorer,

4 Permitir que as informacgtes gerenciadas, coletadas em diversos pontos de captura, sejam consolidadas em
uma dnica visdo em um console grafice central.

5 Possuir a capacidade de reiniciar servicos de monitoracio automaticamente apds a ocoméncia de “queda” e
alertar em sequéncia o relamo do equipamenio gue esld sendo gerenclade.

6 Devera ler capacidade de monitoracdo dos equipamentos ofertados em, pelo menas, as seguinies itens:
6.1 Modelo do equipamento;

6.2 Utilizagao de CPL:

6.3 Uso de memdria RAM;

6.4 Espaco livre em disco;

6.5 Versao do sistema operacional;

6.6 Slatus ou data de expiracio do licenciamanto;

6.7 Temperatura de operagdo do equipamento;

6.8 Stalus da () fonte (2) de alimentagio;

6.8 Numero de conexfes ou sessies concomenties;

6.10 Lista de inferfaces de rede, contemplando, Lambdm:
6.10.1.1 Status das interfaces;

6.10.1.2 Throughput das inlerfaces;

6.11 Status da funcionalidade de alta disponibilidade

T Gatilhos e alertas:

7.1 A plataforma deve permitir a construgio para a detecgdo de eventlos (gatilhos) de acordo com a necessidade
de gerenciamento dos sistemas, gerando os alertas necessarios. Como exemplo, ela deve permitir 2 criagio de
galilhes quando limites forem excedidos. Os alerlas devemn ser configuravels para criacdo de SLAs. Os alertas
devem ser visualizados também pela interface grafica.

7.2 O envio de E-maill & SMS devemn ser configurades por lipo de alerla em cada recurso menilerade, permitindo,
por exemplo, que em diferentes interfaces de um mesmo equipamento existam gatilhos e formas de envios
diferantes.

T7.3. Prover o envio de alarmes para a console de gerenciamento de aplicagies e E-mails & SMS para os
Adminislradores guando o recursas monitorados atingirem of seus respectivos galilhos.

7.4 Para o mesma item podem ser gerados varios gatilhos com crficidade diferentes, permitindo assim, um melhar
contrale de lpo de problema.

8 Possuir processo de coleta que ndo necessile a instalagio de agentes nos equipamentos monitorados;

8.1, Deve suportar o monitoramenta através do protocolo SNMP nas verasdes 1, 2 e 3 & SMNMP Traps;

9 Andlise, relatdrios e comparagio:

9.1 Armazenar informagdes para poslenor andlise, que possa permilin comparagies para acerlos nos
equipamentos.

9.2 A solucao deverd possuir uma interface intema para geragio de relatdrios.

9.3 A solugio deve possuir interface WEB para geragdo e visualizagio de relatdrios,

9.3.1. A imerface WEB deve possibilitar o envie de relaltdrios por E-mail manualmente ou mesma pré-agendar a
geracao e o envio em uma data ou horarios especificados,

9.4 A solugdo deve possibilitar a exportagao dos relatdorios em pelo menos dois dos seguintes formatos:
9.4.1 PDF

9.4.2 HTML.

9.4.3 CSW

9.5. Todos os relatdrios devam ter a flexibilidade de exibir informagdes em tempo real e também dados histdricos,
coletados em perlodos anteriores,

9.6. A solugdo deve permitir a publicagao automatica de relatdrics no formato HTML em um servidor WEB,
permitinde uma andise sobre a situacho dos servidores monitorados, com as seguintes caracteristicas:

9.6.1 Apresentagio dos nomes dos equipamantos no relatdrio.

9.6.2 Apresentacio das informacies gerenciadas por equipameanto,

9.6.3 Exibig&o por grupo de equipamantos praviamente estabelacidos.

9.7 Opcdes de periodicidade especificada pelo uswario: digria, semanal, mensal, timestral, anual ou intervala de
dala.
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10 Apresentagiao em modo grafico:
10.1. A solugdo deverd permitir & criagdo de graficos wnitdrios ou em conjunto de qualquer item de

Bonitaraments, permitinda assim, uma analize cruzada entre os varos dados monitorados,
10.2 Dependéncia entre objetos maonitorados: permitir que sejam cadastradas dependéncias entre os
abjetos monitorados, inclusive no nivel de subilem de monitoramento, permilindo analisar o impacto de uma

parada perante os demais ohjetos monitorados;
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AMNEXO E - ORGAD(S) PARTICIPANTE|S)

OrgaolEntidade ENDEREGD

ETICE Empresa de Tecnologia da Informacio do Ceard - &y, Ponles Vieira, 220 - 580 Jodo do Tauape, CEP:

$50.130-240. Fortaleza-CE

PCCE I!Supenntenﬂenua da Policla Chal. Rua do Rosério, 199 - Centro, Fortaleza - CE, 60055-090
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ANEXO F - SUMARIO DE COMPROVAGOES TECNICAS

1. Este Anexo deve ser preenchido pelo Lictante com a descricdo detalhada das caracteristicas técnicas dos
itens cotados, que possibilitern uma completa avaliago dos masmos.

2. Este anexo & de preenchimento obrigatdrio pelo Licitante arrematante, sendo motivo de desclassificagio do
certame o seu ndo preenchimento;

3. O preenchimenlo deste Anexo deverd ser realizado baseado em documentos cuja orgem seja
exclusivamente do fabricante dos equipamentos, como catalogos, manuais, ficha de especificagao tacnica,
informagies obtidas em sites oficiais do fabricante através da Intermet, indicando as respectivas URL (Uniform
Resource Locator), Declaragies do fabricante ou do licitante sd serfo aceitas em casos que seja claro a
impassibilidade de usar oulro Upe de comprovacdo. As comprovactes devem sof claras, com indicacio de
pagina na proposta ou documento. A ndo comprovagio de alguma caracleristica exigida no Termo de
Referéncia levara & desclassificagio da proposta;

4, Os documentos utilizados para comprovagao das especificactes téonicas como folders, manuais e catalogos
devarde ser entregues preferencialmenta em formata PDF;

5 A tabela ilustrativa abaixo exemplifica como as Comprovacbes Teécnicas devero ser apresentadas. O
exemplo apresentado para o item 4.1. dewe ser usado na comprovagdo do atendimento a todas as
especificaciies técnicas para os equipamentos e solugdes constantes no Termo de Referéncia do Edital, que
abrangem a numeracio 4.1, a 4.15.3.18.4 do Termo de Referéncia e Anexo D (CARACTERISTICAS DA
SOLUCAD DE MONITORAMEMTO). Com excecdo do Servico de Monitoramenta e Suporte (Item 15), os

demais sernvigos N30 precisam ser comprovados neste Anexo.

ltem  |Descriglo Documento Pagina
41, | lkem 1 - Storage de Dados Tipo | . I

d4.1.1.| Unidade de Armazenamente hibndo com Capacdade para 207 TiB. -

Sestema de armazenaments de dados hibrido de capacidade liquida de armazena-
meanto para 207 TiB (duzentos & sate tebibyta)

4.1.2, Catidlogo X lah
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ANEXO Il - CARTA PROPOSTA

Central de Licilaghes do Eslado do Ceara
Ref.: Pregao Elefrdnico n® 20220002

A proposta encontra-se em conformidade com as informagbes previstas no edilal e seus anexos.
1. Identificagao da licitante:

+ Razdo Social:
« CPFICNPJ & Inscrigio Estadual;
+ Endereco completo:

SEls

« Representante Legal (nome, nacionalidade, estado civil, profissdo, RG, CPF, domicilio):

+ Telefone, celular, fax, e-mail:

2. Condigoes Gerais da Proposta:

« Apresente proposta @ valida por

[ ) diaz, contados da data de sua emissao.
[

« O objeto contratual terd garantia de )
3. Formagédo do Prego
Tabela 1-Storage e Switches para Nuvem
ITEM DESCRIGAD Unidade | QTD {a} | Valor Unitério (b) | Valor Total (c=axb)
1 Storage de Dados Tigo | Storage 2
] Mddulo
ddule Upgrade da Storage Tipo | Upgrade 10
3 Storage de Dadas Tipa 1 Storage 2
4 Storage de Dados Tipo 11l Storage 2
5 Mddulo
Modulo Upgrade de Storage Tipo Il Upgrade 10
& Storage para Backup Storage 2
T Servigo Especlalizado de Suporte a Muvem UsT 20,000
Soma (d)

Walor Tolal da Proposta do Grupo 1 (igual a® d%)

Tabela 2 — Switches para Muvem

ITEM DESCRIGAD Unidade aTD(a) | Walor Unitério (b) Valor Total (c=a x b)
B Swilch Cenlral de Nuvem Swilch 4
9 Switch Conbrobe de Muvem Swilch 4
10 Servigo Especl:llﬂﬁ de Suporte & usT 20,000
Soma (d)
“alor Total da Proposta do Grupo 2 (igual a” d”)
Tabela 3-Servidores para Nuvem
ITEM DESCRIGAD Unidade OTD (a) | Valor Unitario (b) | Valor Total (c = a x b)
11 Sarvidores Tipa | Sarvidor 20
12 Servidores Tipo I Servidor 20
13 Servidores Tipo 1 Serdidor ]
14 Servidoras GPU Sarvidor 4
15 Servigo de Memgramemn ] Servigo anual 50
Suporie Técnico para 1 Servidor
Soma (d)

alor Total da Proposta do Grupo 3 {igual 2" d7)
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ANEXD Il = MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

ATA DE REGISTRO DE PREGOS N° ___ /20
PREGAD ELETROMICO N® 20220002-ETICE
PROCESSO N° 0669G6145/2021.

Aos _ dias do mas de de 20, na sede da Empresa de Tecnologia da Informagao do Ceara - ETI-
CE, foi lavrada a presente Ala de Registro de Pregos, conforme deliberacdo da Afa do Pregao Eletrdnico n®
20220002- ETICE do respectivo resultado homologado, publicado no Diaro Oficial do Estado em __ (/20|
asfls | do Processo n® 04358544/2021, que vai assinada pelo fitular da Empresa de Tecnologia da Informa-
a0 do Ceara — ETICE — gestora do Registro de Pragos, pelos representantas legais dos detenfores do registra
de pregos, todos qualificados e relacionados ao final, a qual sera regida pelas clausulas & condighes seguintes:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1. O presente instrumento fundamenta-se:

I. Mo Pregao Eletrdnico n® 20220002~ ETICE.

1. Mos termos do Decreto Estadual n® 32 824, de 1171002018, publicada D.O.E de 1111002018,

. Ma Lei Federal n.® 8666, de 21.6.93 e nos Regulamento de Licitagies & Contratos da ETICE

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

A presente Ata tem par objeto o Registro de pregos para futuras e eventuais Aquisicies de Storages, Servido-
res 8 Swilches para infraestrulura de Muvem com Servigos Espedcializados de Suporte, contemplando utiliza -
gao de equipamentios obrigatoriamente todos novos & de primeiro uso, de acordo com as especificagies e
guantitativas previstos no Anexo | - Termo de Refaréncia do Edital do Pregao Eletrdnico n® 20220002- ETICE,
que passa a fazer parte desta Ata, com as propostas de pregos apreseniadas pelos fornecedores classificados
am primeira lugar, conforme consta nos autos do Processa n® 06636145/2021.

Subcliusula Unica - Este instrumento ndo obriga a Administragio a firmar contratagbes, exclusivamente por
seu intermédio, podendo realizar licitaghes espacificas, obedecida a legislacio pertinente, sam que, desse fato,
caiba recurso cu indenizagao de qualguer espécie aos detentores do registro de pregos, sendo-lhes assegurado
a preferéncia, em iguald ade de condighes,

CLAUSULA TERCEIRA - DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

A presante Ata de Registro de Pregos tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir da data da
sua publicagio ou enldo alé o esgotamento do quanlitative nela registrado, se este ecormer primeing,
CLAUSULA QUARTA - DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

Cabera a Empresa de Tecnologia da Informacdo do Ceard- ETICE o gerenciamenio deste instrumenio, no
seu aspecto operacional @ nas guesibes legais, em conformidade com as normas do Decrato Estadual n®
3282472018, publicado no DUCLUE de 111002018,

CLAUSULA GUINTA - DA UTILIZAGAD DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

Em decorréncia da publicagdo desta Afa, os drgdos/entidades participantes do SRP poderao firmar confratos
com o5 fornecedores com precos registrados, devendo comunicar ao ¢rgho gestor, a recusa do detentor de re-
gistro de pregos em exacufar 05 senicos no prazo estabalecida.

Subcliusula Primeira - O prestador de servigo tera o prazo de 5 (cnco) dias dtels, contados a partir da convo -
cagdo, para a assinatura do confrato. Este prazo podera ser promogado uma vez por igual periodo, desde que
solicitado durante 0 seu transcurso e, ainda assim, se devidamente justificado e aceite. A critério da contratante,
o contralo podera ser assinado por cerlificacao digital.

Subcliusula Segunda -MNa assinatura do contrato, serd exigida a comprovagda das condigies de habilitagao
exigidas no adital, as quais deverdo ser mantidas pela confratada durante todo o periodo da contratagaa.
CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES

0= signatarios desta Ata de Registro de Precos assumem as obrigagies e responsabilidades constantes no De-
creto Estadual de Registro de Pregos n® 32.824/2018.

Subclausula Primeira - Competird a ETICE na gualidade de gestor do Registro de Pregos, o confrole & admi-
nistragio do SRP. em especial, as atribuigoes estabelecidas nos incises | ao VI, do art. 17, do Decrelo Esladual
n" 328242018

Subcliusula Segunda - Caberd aos drgdo/entidades parlicipanies, as alribuicdes gue lhe sdo conferidas nos
fermos dos incisos | a 'V, do art. 18, do Decreto Estadual n® 32.824/2018,

Subcliusula Terceira - O detlentor do regisiro de pregos, durante o prazo de validade desla Ata, fica obrigado a:
a) atender aos pedidos efetuados) pelofs) drgdols) ow entidade(s) paricipanie(s) do SRP, bem como agueles
decarrentes de remanejamento de quantitativos registrados nesta Ala, duranie a sua vlgém:ua.

b) executar os servigos ofertados, por prego unitério registrado, nas quantidades indicadas pelos drgaos/entida-
des participantes do Sistema de Registro de Pregos.

c) responder no prazo de até 5 (cinco) dias a consultas da ETICE, drgio gestor de Registro de Pregos, sobre a
pretensdo de drgdoisventidadels) ndo participantes.
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d) Cumprir, quando for 0 caso, as condigdes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelk periodo olarecida
&m sua proposia, obaervando o prazo minimao exigido pela Administragio,

CLAUSULA SETIMA - DOS PREGOS REGISTRADOS

Qs precos registrados 380 03 precos unitanos ofertados nas propostas dos detentores de precos desta Ata, os
quais estdo relacionados no Mapa de Pregos dos itens, anexo a este instrumento & servirdo de base para fulu-
ras execupies de serigos, abservadas as condigdes de mercado,

CLAUSULA OITAVA — DA REVISAD DOS PREGOS REGISTRADOS E DA ALTERAG.E;D DA MARCA OU MO-
DELQ REGISTRADO

Os pregos mgistrados 5o poderdo ser revislos nos casos previstos no art. 23, do Decrete Estadual n®
32.824/2018.

Subeldusula Unica - & marca au modele des lens registrados poderdo ser substiluides nos casos previe-
tos no art. 24, do Decreto Estadual n® 32 8242018,

CLAUSULA NOMA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PREGOS

Qg pregos registrados na presente Ata, poderdo ser cancelados de plano direito, nas situaghes previstas no art

25, & na forma do arl. 28, ambos do Decreto Estadual n® 32.824/2018.

CLAUSULA DECIMA - DAS CONDICOES PARA A AQUISICAD

As aquisiches de bens que poderdo advir desta Ata de Registro de Pregos serdo formalizadas por meio de ins-
trumento confratual a ser celabrado entre os drgaos e entidades participantes e o fornacedor.

Subcliusula Primelra - Caso o fornecedor classificado em primaine lugar, ndo cumpra o prazo estabelecido pe-
los drgdos e entidades participantes, ou se racuse a efetuar o fornecimanto, terd o seu registroe de prego cance -
lada, sem prejulzo das demais sangbes previstas em lei e nesta ata,

Subclausula Segunda - Naste caso, os Grgaos e entidades participantas comunicarao ao drgao gestor, compa-
tindo a este convocar sucessivamente por ordem de classificagio, os demais fornecedores

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Subcliusula Primeira - O formecedor que pralicar quaksquer das condulas pravistas nas incisos | 1 1, VI
IX & ¥ do art. 37, do Decreto Estadual n® 33.326/2019, sem prejuizo das sangdes legais nas esferas civil e crimi-
mal, eslard sujeilo 45 seguintes penalidades:

a) Multa de 10% (dez por cenio) sobre o prego total do (s) ibem (ns) registrado(s).

b} Impedimento de lictar @ contratar com a Administragdo, sendo, entio, descredenciado no cadastro de fome-
cedores da Secretaria do Planejamento e Gestao (SEPLAG), do Estado do Ceara, pelo prazo de até 5 (cinca)
anas, enguanto perdurarem o3 motivas determinantes da punigio cu até que seja promovida a reabilitagio pe-
rante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prajuizo da multa prevista naste instrumento & das de-
mais cominaghes legais

Subcliusula Segunda - O fornecedor recolherd a mulla por meio de Documento de Arrecadacao Estadual
{DAE), ou se for o caso, por meio de depdsito bancario podendo ser substituido por outro instrumenta legal, em
nome da contratante, se ndo o fizer, serd cobrada em processe de execucio.

Subclausula Terceira - A multa podera ser aplicada com oufras sangdes segundo a natureza e a gravidade da
falta cometida, desde que observado o principio da proparcionalidade.

Subclausula Quarta — Nenhuma sang3o sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditdrio, na forma
da lei

CLAUSULA DECIMA SEGUMDA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

As condighes gerais da contratac@o, tais como os prazos para enfrega e recebimento do objeto, as obrigacoes
da confratante e da conltralada, condigdes de pagamento, penalidades e demais condigbes do ajuste, encon-
tram-s& definidos no Terma de Referéncia e na Minuta do Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro do municipio de Fortaleza, do Estada do Ceard, para conhecer das guesldes relacionadas com
a presenie Ata que nfo possam ser resolvidas pelos meios administrativos.

Assinam esla Ala, 05 signatanos relacionados ¢ gualificados a seguir, 05 quais firmam o compromisso de zelar
pelo fiel cumprimento das suas clausulas e condigbes.

Signatarios:
Orgio Gestar Mema do Titular Carge CPF RG Asginatirn

Detentores do Regis-
bro do Progos Noma do Reprasantants Cargo CPF RG Agsinatisra
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Este documanto & parta da Ata de Registro de Pregos acima referenciada, celebrada antre a Emprasa da Tec-
nodogia da Informagio do Ceara - ETICE e os formecedores, cujos pregos estAo a seguir registrados por item,
em face da realizagdo do Pregdo Eletrénico n® 20220002- ETICE

coD.
PREGO REGISTRA-
ITEM | DO ESPECIFICACAD DO ITEM PRESTADDRES DE SERVIGO | QUANTIDADE oo {Eti:
ITEM
FREGAD ELETRONICD N 20220002 - ETICEMDITEG 54063
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ANEXD IV - MINUTA DO CONTRATO
CONTRATO N* I
PROCESSO N* 05-693145!2021 ETICE.
CONTRATO QIUE ENTRE 51 CELEBRAM A EMPRESA DE TECND-
LOGIA DA INFORMACAD DO CEARA - ETICE E (O) A

,CABAIXD QUALIFICADOS, PARA O
FIM QUE MELE SE DECLARA.

A EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAD DO CEARA - ETICE, siluada na
, inserita no CWPJ sob o n® , doravante denominada COM-

TRATAMTE, naste ato rapresantada palo . (nacionalidade), portador da
Carteira de |dentidade n® . & do CPF n” , residente & domiciliadalo) em
{Municipio - UF), na .ea , tom sade na
, CEP: , Fone: . insenita no CPRICNPY

sob o n® , doravante denominada CONTRATADA, representada neste alo pelo
. [nacionalidade), portador da Carteira de ldentidade n® ., & do CPF n®

. rasidente & domiciliadafo) em (Municipio - UF), na
tém entre si justa e amrdada a celebracio do presente contrato, mediante as clausulas e condighes 3eg-u|nt-es

CLAUSULA PRIMEIRA - DA FUNDAMENTAGAD

1.1. O presente contrato term como fundamento o edital do Pregae Eletrénico n® 20220002- ETICE e seus ane-
xos, 0 05 preceitos do direito privado, a Lei Federal n® 8.666/93, & outras leis especials necessanas ao cumpri-
ments de seu objeto,

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULAGAD AQ EDITAL E A PROPOSTA

2.1. O cumprimenio desta contrato esta vinculado aos termos do adital do Pregao Eletronico n® 20220002- ETI-
CE & seus Anexcs, & a propoasta da CONTRATADA, 03 quals constituem parte deste instrumento, independents
de sua transcrigao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

3.1, Constilul objeto deste contrato as Aquisicies de Slorages, Servidores e Switches para infraesirutura de MNu-
vem com Servigos Especializados de Suporte, contemplando utilizagio de equipamentos obrigatoriamente to-
dod novias & de primelro ugo, de acordo com as especiicacdes o guantitalivos previslos no Anexo | - Termo de
Referéncia do Edital do Pregéo Elefrinico n® 20220002- ETICE e na proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUGAD
4.1. O objeto dar-se-a sob o regime de execugado indireta: empreitada por prego wnitério,

CLAUSULA QUINTA - DOS PREGOS E DO REAJUSTAMENTO

5A4. O preco confratual global importa na quantia de RS { j, sujeito a reajustes,
desde que observado o interregna minimo de 01 (um) ano, a conlar da apresentacao da proposta, confarme arl,
40, ¥l da Lei n” B.666/93, art. 37, XX da Constituicio Federal e art. 3°,§ 17 da Lei n” 10.19272001.

5.1.1. Sera adotado para fins de reajuste, a aplicagho do Indice econdmico IPCA, calculado pelo Institiuto Brasgi-
leiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1.0 pagamenic sera efetuade até 30 (trinta) dias contados da data da apreseniagio da Nota Fiscal'Fatura de-
vidamente atestada pelo gestor deste confrato, mediante crédilo em conta cormente em nome da conlratada,
exclusivamente no Banco Bradesca 504, conforme Lel n® 15241, de 06 de dezembro de 2012,

6.1 1. A nota fiscal/fatura que apresaente incorrecbes sera devolvida & contratada para as devidas corregoes.
Messe caso, o prazo de que trala o subitem anlerior comegard a fluir a partir da dala de apreseniagio da nola
fiscallfatura corrigida,

6.2. E vedada a realizagho de pagamento antes da execugdo do objelo ou se o mesmao ndo estiver de acordo
com as especificagies do Anexo | — Termo de Referéncia do Pregdo Elefrfnico n® 20220002,

6.3, No caso de alraso de pagaments, desde que a conliatada ndo lenha concomido de alguma forma para Lan-
fo, serdo devidos pela contratante encargos moratdrios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capi-
talizados dianamente am regime de juras simples,

6.3.1, O valor dos encargos serd calculado pela fdrmula: EM = | x N x VF, ande: EM = Ecargos moratarios devi-
dog, M = Mimeras de dias entre a dala prevista para o pagamento @ a do efelivo pagamenta, | = Indice de com-
pensagio financeira = 0,00016438 e VP = Valor da prestagio em afraso,

6.4. Toda a documentacdo exigida deverd ser apresentada em anginal ou por quakjuer processo de reprografia,
autenticada por cartdrio competente ou por servidor da Administragdo, ou publicagio em drgio da imprensa ofi-
cial. Caso a documentagdo tenha side emitida pela internel, 56 serd aceila apds a confirmacao de sua autentici-
dade,
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CLAUSULA SETIMA - DOS RECURS0S ORGAMENTARIOS

T.1. As despesas decorrentes da confratagdo serdo provenientes dos recursos

CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DE VIGENCIA, DE EXECUGAD E DA ALTERAGAD DO CONTRATO

8.1 O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, contado a partir ! 202 (o inicio
da wigdnola s sard pregnchido no ato da conlratagda)

8.2. O prazo de execugdo do objeto contratual é de 12 (doze) meses, contado a partir do recebimento da ordem
de fornecimenta au instrumento aguivalen e,

8.3 A publicagido resumida do instrumento de contrato dar-se-& na forma do pardgrafo Onico, do art. 61, da Lei
Federal n® 86661993

CLAUSULA MOMNA - DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1. A CONTRATADA devera apresentar & Administracdo da CONTRATANTE, no prazo maxima de 10 (dez)
dias (teis, contado da assinatura do respectivo instrumento, comprovante de prestagio de garantia de 5%
{Ginco porcento) sobre o valor do contrato, em conformidade com o disposto no arl. 56, da Lei Federal no
B.666/1993, vedada & prestacio de garantia através de Titulo da Divida Agraria,

9.1.1. Ma garantia deverd estar expresso prazo de validade superior a 90 (noventa) dias do prazo contratual.

9.2, A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagio de multa de 0,07%
{3ete centésimas por cento) do valor deste contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dais por cento)

9.3. A garantia prestada, de acorda com o estipulado no edital, serd restituida efou liberada apds o cumprimenta
integral de fodas as obrigagies contratuais &, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente, conforme
dispde o § 4%, do arl. 56, da Lei Federal n® 8.666/1993. Na ocorréncia de acréscimo contratual de valor, devera
ser prestada garantia proporcional ao valor acrescido, nas mesmas condigdes inicialmente estabelecidas.

CLAUSULA DECIMA - DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO

10.1. Quanto a entrega:

1011, O objelo contratual devera ser enfregues em conformidade com as especificaches eslabelecidas no
Termo de Referéncia do Pregao Eletrdnico n® 20220002, no  prazo maximo de 90 (noventa) dias teis a contar
do recebimento de cada ordem de forneciments ou instrumento equivalente, desde que o guantifabive ndo
ultrapasse 112 (um doze avos) do quantitative total deste Registro de Prego, ndo podendo ultrapassar o prazo
mdxime de 180 (cenlo @ aitenla) dias Gteis para qualquer quanlidade.

10.1.2.0 objeto confratual deverd ser entregue em conformidade com as especificacbes estabelecidas neste
instrumento, O Local de entrega @ o enderecos especilicos de cada localidade beneficiada serdo repassados
pela CONTRATANTE a CONTRATADA, de acordo com o estabelecido na Ordem de Servigo.,

101.3. Os alrascs ccasionados par molvo de forga maior ou caso foruile, desde que justificados ald 2 (dois)
dias Uteis anies do término do prazo de execugio, e aceitos pela CONTRATANTE, nao serfo considerados
come inadimplemanta contratual,

10.2. Quanto ao recebimento:

10.2.1. PROVISORIAMENTE, medianie recibo, para efeito de postenor verificagio da conformidade de objeto
com as especificagies, devendo ser feito por pessoa credenciada pela CONTRATAMNTE.
10.2.2.DEFINITIWAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitive, apds a verficagio da qualidade e
quantidade do objelo, certificando-se de que todas as condighes estabelecidas foram atendidas e consequente
aceilacio das notas fiscaks pelo gestor da contratacho, devendo haver rejedcio no caso de desconformidade.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Executar o objeto em conformidade com as condigdes deste instrumento.

11.2. Manter durante loda a execugdo contratual, em compalibilidade com as obrigagies assumidas, lodas as
condigies de habilitagio & qualificacio exigidas na licitagio.

11.3. Aceitar, nas mesmas condigies contratuais, 03 percentuals de acréscimoes ou supressdes limitados ao es-
fabelecida na §1°, do arl. 65, da Lei Federal n® 8.666/1993, lomando-sa por base o valor coniratual.

11.4. Reparar, comrigir, remaver, recanstruir ou substituir, 43 suas expensas, no total ou em parie, o ohjeto desie
contrato em gee se verficarem vicios, defeilos ou incorrectes resultantes da enlrega ou dé matenals emprega-
dos, e responderd por danos causados diretamente a terceiros ou 4 CONTRATAMNTE, independentemente da
comprovacao de sua culpa ou delo na execucho deste contrale, ndo podends ser arguido para efeilo de exclu-
580 ou redugio de sua responsabilidade o fato de a CONTRATANTE, proceder & fiscalizagio ou acompanhar a
execucdo contratual.

11.4.1. Para o cumprimento do previsto neste subitem, sera concedido o prazo de 80 (noventa) dias, contado da
nodificagio.

11.5. Rasponder por todas as despesas direlas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a execugio
contratual, inclusive as obrigagdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos, encargos sociais e outras
providéncias, respondendo obrigatoriamenta pelo fiel cumprimanto das leis trabalhistas e aspecificas de aciden-
tes do rabalho e legislagio correlata, aplicivels ac pessoal empregado na execugio contratual. A inadimpléncia
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da confratada quanto aos encargos trabalhistas, fiscais @ comerciais ndo ransfere 3 CONTRATANTE a respon-
sabilidade por seu pagamento, nem poderd onerar o objeto do contrato,

11.6. Prestar imediatamenta as informacies @ 0% esclarecimentos que venham a ser solicitados pala contratan -
te, salvo quando implicarem em indagagies de carater iécnico, hipétese em que serdo respondidas no prazo de
24 {vinte @ quatra) horas.

11.7. Cumprir, guando for o caso, as condigies da garantia do objeto, responsabilizando-se pelo periodo ofera-
cido em sua proposta comercial, observanda o prazo minimoe exigido pela Administragao

11.8. Providenciar a substiluigio de qualguer empregado gue esleja a servigo da contratante, cuja condula seja
considerada indesejavel pela fiscalizagio da contratanta.

11.9. Respeitar a legislagio relativa  disposicao final ambientalmente adequada dos residucs gerados, miliga-
a0 dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensacao ambiental e outros, confor-
me previsio em lel.

11.10. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositive no titule 11, capitulo V. da CLT, & na
Portaria n® 3460677, do Ministério do Trabalho, relativos a seguranga e higiene de trabalho, bem come a Legis-
lagdo correlata am vigor a ser axigida.

11.11. Disponibilizar nos termas da Lel n® 15.854, de 24/08/2015, vagas de empregos a prescs em regime se-
miaberto, aberto, em liviamenio condicional e egressos do sisterna prisional & aos jovens do sisteama socioadu-
cative entre 16 e 18 ancs, que estejam cumprinde medida de semiliberdade. Caso a execugdo contratual nao
necassite, ou necessite de 5 (cinco) ou menos trabalhadores, a reserva de vagas sera facultativa

11.11.1. Encaminhar mensalmente, respectivaments, & CISPE/SEJUS & 4 5PS, a folha de frequéncia dos pre-
508 @ egrassos alou jovens do sislema socioeducative, conlemplados com a resarva de vagas. Caso a contrala-
&0 nAo esieja obrigada a disponibilizar vagas nos termos da Lei n® 15.854, de 24/09/2015 ficara dispensada do
envia da falha de frequincia.

CLAUSULA DECIMA SEGUMNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1. Solicitar a execugio do objeto & contratada através da emissdo de Ordem de Fornecimental Servico,

12.2. Proporcionar & CONTRATADA todas as condighes necessdrias ao pleno cumprimento das obrigagtes de-
correntes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal n® 8.666/1993 e suas alteragbes.

12.3. Fiscalizar a execucho do objelo contratual, através de sua unidade compatents, podenda, em decormdncia,
solicitar providéncias da contratada, que atendera ou justificard de imediato.

12.4. Notificar a contratada de gqualquer iregulardade decorrente da execusio do abjeto contratual.

12.5. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condigies estabelecidas neste Termao.

12.6. Aplicar as penalidades previstas em lei @ neste instrumenta.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZAGAD

131, A execugio contratual serd acompanhada e fiscalizada por um representants especialmenta designado
para este fim pela CONTRATANTE a ser informado quanda da lavratura do instrumento coniratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

141, No caso de inadimplemento de suas chrigacies, a CONTRATADA estard sujeita, sem prejulzo das san-
coes legais nas esferas civil @ criminal, as seguintas penalidades:

14.1.1. Multas, estipuladas na forma a seguir:

a) Multa de 0.07% (sete cenbésimos por cento) do valor desile contrato, por dia de alraso, abé o mdximo de 2%
{dois por cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao da garantia.

b. Multa didria de 0,3% (trés décimos por centa), no caso de atraso na execugdo do objeto contratual até o 30°
({lrighsima ) dia, sobre o valor da nota de empenha ou instrumanto equivalants.

€. Multa didria de 0,5% (cinco décimos por cenfo), no caso de atraso na execugdo do objeto contratual superior
a 30 (lrinta) dias, sobre o valor da nota de empenho ou instrumanto equivalenta, até o limite do percentual fixa-
do na alinea "e”, hipdtese que pode resultar na rescisio da avenca. A aplicacio da presente multa exclul a apli-
cagdo da multa pravista na alinea anterior.

d. Multa digria de 0,1% (um décimo por cento)] sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente,
@m caso de descumprmento das demais ddusulas contratuais, elevada para 0,3% (trés décimos por cento) em
caso de reincidéncia.

@, Mulla de 20% (vinle por canla) sobre o valor desle contrala, no caso de desisténca da execugdo do objelo ou
rescisBo contratual nio mativada pela CONTRATANTE, inclusive o cancelamento do registro de prego.

14.1.2. Impedimento de licitar & conlratar com a Administracdo, sendo entdo, descredenciada no cadastro de
fornecedores da Secretaria do Planejamento e Gestio (SEPLAG), do Estado do Ceara, pelo prazo de até &
{cinca) anos, enquanto perdurarem o melives determinantes da punigao ou abé que seja promovida a reabdlita-
cao perante 8 propria autoridade gue aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas neste instrumento
e das demais cominagies legais.

14.2. Se nao for possival o pagamento da multa por meio de descontos dos créditos existentes ou descontado
da garantia contratual, a CONTRATADA recolherd a multa per melo de Documente de Arrecadagao Estadual
{DAE), podendo ser substituldo por outro instrumento legal, em nome da CONTRATANTE, se ndo o fizer, sera

cobrado em processo de execugio.

PREGAD ELETRONICD N* 20220002 - ETICEMITEC ST

https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=71631946&infr... 67/74



27/04/2023, 16:41 SEI/GOVBA - 00066093754 - Contrato (RLC)

LR
EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DO CEARA @ {f’ S
GOVERNO DO ESTADO DO CEARA '{1&5_# FoL

14.3. A mulla poderd ser aplicada com oulras sangles segundo a nalureza e a gravidade da falta cometida,
desde que observado o principio da proporcionalidade.
14.4. Nenhuma sangdo serd aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditdrio, na forma da lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FRAUDE E DA CORRUPCAD

15.1. A contratada deve ohservar e fazer observar, por seus fomecedores e subcontratados, se admitida sub-
coniratagde, o mais alto padrio de élica durante lodo o processo de licitagdo, de conlratacdo e de execugio do
objeto contratual. Para os propositos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pritica corrupta™: alerecer, dar, receber cu solicitar, direta ou indiretamente, qualguer vaniagem com o ob-
jetivo de influenciar a a¢io de servidor publico no processo de licitagho ou na execucio de contrato.

b) “pratica fraudulenta": a falsificagio cu omissao dos fatos, com o objefivo de influenciar o processo de licita-
;a0 ou de execugio de confrato.

c) “pratica conluiada™: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de reprasentantes ou preposlos do drgdo licitador, visando estabelecer precos em niveis artifi-
ciais & ndo-competitivos,

d) "pratica coercitiva™: causar dang ou ameacar causar dana, direta ou indirelamente, 4% pESSOas OU SUA pro-
priedade, visanda influenciar sua paricipagdo em um processo licitatdrio ou afetar 8 execugdo do contrato.

e) “pratica obstrutiva”:

(1) Destruir, lalsificar, alerar ou ccullar provas em inspegdes ou fazer declaragbes falsas aos representantes do
organisma financeiro multilateral, com o objetivo de impadir materialmente a apuragio de alegagies de pratica
prevista nesla clausula,

(2) Atos cuja intengBo seja impadir materialmente o exercicio do direito de o organisma financeiro multilateral
Lromeser INSpeca.

15.2. Ma hipdtese de financiamanto, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, madiante adianta-
menta ou reembolsa, este organismo impord sangio sobre uma empresa ou pessoa fisica, para a cutorga de
confratos financiados pelo organismo se, am qualquer momentio, constatar o envolvimanto da emprasa, direla-
mente cu por medo de um agente, em praticas coruptas, fraudulentas, conluiadas, coercitivas ou obstrutivas ao
participar da licitagdo ou da execugdo um contrato financiado pelo organisma.

15.3. Considerando os propdsitos dos itens acima, o confratado devera concordar e autorizar que, na hipdtese
de a contrato vir a ser financiado, em parie ou integralmente, por organismo financeiro mullilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, permitird que o arganismo financeiro efou pesseas por ele formalmente indicadas
possam inspacionar o local de execugdo do confrato & todos os documantos e registros relacionados a licitagao
& & execusho do contrato,

15.4. A contratante, garanlida a prévia defesa, aplicard as sangdes administralivas perlinentes, previstas am Lei,
& comprovar o envolvimento de representants da empresa ou da pessoa fisica contratada em praticas cormup-
taz, raudulentas, conluiadas ou cogrcilivas, no decorrer da licitagio ou na execucas do contrals financiade por
organisma financeira multilateral, sem prejuizo das demais medidas administrativas, criminais & civeis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISADQ CONTRATUAL

16.1. A inexecugdo total ou parcial deste conifrato e a ocorméncia de quaisquer dos motivos constantes no art.
T8, da Lei Federal n® 8.666/M1993 serd causa para sua rescisio, na forma do arl. 79, com as consequincias pre-
vistas no art. B0, do mesmo diploma lagal.

16.2. Este contralo poderd ser rescindido a gualguer lempo pela CONTRATANTE, mediante avise prévio de no
minima 30 (trinta) dias, nos casos das rescisfes decormentes do previsto no inciso X, do art, 78, da Lei Federal
m* 86661993, sem que caiba & CONTRATADA direite & indenizagdo de qualguer espécie,

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

171, Fica elgitc o foro do municipic de CONTRATANTE, capital do Estade do Ceara, para dinmir quaisguer
guasties decorrentes da execugio deste contrato, que n&o puderem ser resolvidas na asfera administrativa.

E, por estarem de acordo, fol mandado lavrar o presente contrato, gue esta visado pela Assessoria Juridica da
CONTRATAMTE, e do gual se exirairam 3 (lrés) vias de igual teor e forma, para um sd afeilo, as quais, depois
de lidas & achadas conforme, vao assinadas pelos representantes das partes @ pelas testemunhas abaixo

Local e data

(nome do representante ) (nome do representante)
CONTRATANTE CONTRATADOA)

Testermunhas:

{neme da lestemunha 1) (nome da lestemunha 2)
RG: RG:

CPF: CPF:

Wisto:

{Mome daia) procurador(ayassessor{a) juridicola ) da CONTRATANTE)
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AMEXO ¥V - MINUTA DO CONTRATO - ESTATAIS
Contrate n® ____ |/
Processo n® 06696145/2021-ETICE
CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM © (A}
E (O} A , ABAIXD QUALIFI-
CADOS, PARA O FIM QUE NELE SE DECLARA,

8] . situada na . inacrita no CNPJ so0b o n®

, doravante denominada CONTRATANTE, nesle alo represeniada pela , {nacionali -
dade), portador da Carieira de Idenfidade n® ., & do CPF n® , residente e
domiciliadaja) em (Municipio - UF), na L&A . com sede na .
CEP; . Fone: . ingcrita no CPF/CNPJ sob o n® , doravante denomi-
nada CONTRATADA, representada nesle ate pelo . Inacionalidade). porlador da Carleira de
Identidade n™ , & do CPF n® . residente e domiciliadale) em (Municipio - UF),
a L entre sl justa ¢ acordada a celebracho do presente contralo, mediante as clausilas
e condigies seguintes:
CLAUSULA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTACAD
1.1. O presente contrato tem como fundamento o edital do Pregdo Elefrfnico n® 20220002 e seus anexos, 0s
preceilos do direilo privade, a Lel Federal n® 133032016 , Regulamento de Licilagbes e Conlratos da CON -
TRATANTE & outras leis especiais necessarias ao cumprimento de seu objeto.
CLAUSULA SEGUNDA — DA \I'INCULA'Q:ED AD EDITAL E APROPOSTA
2.1. O cumprimanto deste contrato asta vinculado aos termos do edital do Pregdo Eletronico n® 20220002 e
seus Anexos, & a proposta da CONTRATADA, os quais constituem parte deste instrumento, independents de
sud franscrigdo.
CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO
3.1, Constilul objeto deste contrato as Aquisicies de Slorages, Servidores e Switches para infraesirutura de MNu-
vem com Servigos Especializados de Suporte, contemplando utilizagio de equipamentos obrigatoriamente to-
dod novias & de primelro ugo, de acordo com as especiicacdes o guantitalivos previslos no Anexo | - Termo de
Referéncia do Edital do Pregao Elefrinico n® 20220002- ETICE e na proposta da CONTRATADA,..
CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCGAD
4.1. O objeto dar-se-a sob o regime de execugio indireta: empreitada por prego unitario,
CLAUSULA QUINTA — DO VALOR E DO REAJUSTAMENTO DO PREGO
5.1. O prego contratual global importa na quantia de R% i I, sujeilo & reajusies,
desde que observado o intermegnoe minima de 01 (um) ano, & contar da apresentacio da proposta, conforme an
37, X¥| da Constituigao Federal e arl. 3% § 1% da Lei n” 10.192/2001.

5.1.1. Serd adotado para fins de reajuste, a aplicagio do indice econfmico  IPCA-.indice nacional de
pragos ao Consumidor Amplo —

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTD

6.1.0 pagamento sera efetuado  até 30 (innfa) dias contados da data da apresentagdo da Naota Fiscal/Fatura
devidamente alestada pedo gestor deste contrato, medianta cridito am conla cormente em noma da contratada,
exclusivaments no Banco Bradesco S04, nos termos do subitemn 7.1, do Anexo |- Termo de Referéncia do edital.
6.1.1. A nota fiscalfatura gue apresenta incormegies serd devolvida a contratada para as devidas corregdnes,
Messe caso, o prazo de que trata o subitemn anterior comegara a fluir a partir da data de apresentagio da nota
fiscalfatura corrigida.

6.2. E vedada a realizacio de pagamento antes da execugdo do objeto ou s& o mesmao nao estiver de acordo
com as especilicaghes do Anexa | — Termo de Releréncla do Pregdo Eleirdnico n®20220002

6.3. No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concomido de alguma forma para tan-
i, serdo devidos pela confratante encarges moraldrios 4 taxa nominal de 6% a.a. (sels por cenlo ao ane), capi-
talizados diariamente em regime de juros simples.,

6.3.1. O valor dos encargos serd calculado pela frmula: EM = | x N x VP, ende: EM = Encangos moraldrios de -
vidos, M = Mumeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamenta, | = Indice de
compensacao financeira = 0,00018438 & VP = Valor da prestacdo em alraso.

6.4. Toda a documentagio exigida devera ser apresentada em original ou por qualguer processo de reprogra-
fia, autenticada por cartdrio compelenta ou por servidor da Administracio, ou publicacaio em Argdo da impren -
ga oficial. Caso a documentagio tenha sido emitida pela internet, 56 sera aceita apds a confirmagio de sua
autenticidade.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSO0S ORCAMENTARIOS
T.1. Az despesas decorrentes da confratagio serdo provenientes dos recursos

CLAUSULA QITAVA — DO PRAZD DE VIGENCIA E DE EXECUCAD
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8.1. Os prazos de vigéncia contratual serdo de 12 (doze) mesas, contados a partir da celebracio,

8.2, O prazo de execucao do objeto deste contrato é de 12 (doze) meses, contado a partir do rece-
bimento da ordem de formeciments ou instrumento equivalente.

8.3. Este contrato poderd ser promogado nos termos do arl.81 da Lei Federal n® 13.303/2016 e no Regulamento
de Licitaghes e Contratos da CONTRATANTE.
8.4. A publicagdo resumida do contrato dar-se-a nos termos do § 2° do art. 51 da Lei n® 13.303/2016.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1. A CONTRATADA deverd apresentar & Administragio da CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez)
dias (teis, contado da assinatura do respectivo instrumento, comprovante de prestacdo de garantia de 5% (cin-
co por cenlo) sobre o valor do conbrato, em conformidade com o disposto no arl. 70, da Lei Federal n®
13.303:2016, vedada & prestagio de garantia através de Titulo da Divida Agrania.

9.2, A inchservancia do prazo fixado para apresentacio da garantia acarretard a aplicagio de multa de 0,07%
(sete cantésimos por cento} do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

9.3. A garantia prestada, de acordo com o estipulado no edital, serd restitulda efou liberada apds o cumprimento
integral de todas as obrigagbes confratuais &, gquando em dinheiro, sera atualizada monetariamente, confarma
dispde o § 4% dao art, 70, da Lei Federal n® 13.303/20176. Na ccoréncia de acréscimo contratual de valor, deve -
ra ser prestada garantia proporcional ao valor acrescido, nas measmas condigbes inicialmente estabelecidas.

CLAUSULA DECIMA — DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO

10.1. Quanto a entrega:

1011, O objeto contratual devera ser enfregues em conformidade com as especificagies estabelecidas no
Terma de Raferéncia do Pregdo Eletrdnico n® 20220002 am um prazo maximo de 30 (noventa) dias dteis
contados a partir do recebimento da ordem de fomecimento ou instrumento equivalente, desde que o
guantitative ndo ulirapasse 112 (um doze avos) do quantitativo total deste Registro de Prego, nao podenda
ultrapassar o prazo maxime de 180 (cente e oitenta) dias dteis para qualguer quantidade

10.1.2.0 objeto confratual devera ser entregue am conformidade com as especificacbes eslabelecidas neste
instrumento. C Local de entrega e os enderegos especificos de cada localidade beneficiada serdo repassados
pela CONMTRATANTE a CONTRATADA, de acordo com o astabelecido na Ordem de Servigo.

10.1.3. Os atrascs ocasionados por motivo de forga malor ou caso fortuite, desde que justificados até 2 (dois)
dias Uteis anles do @rmino do prazo de execugdo, & aceilos pela CONTRATAMNTE, nao serdo considerados
come inadimplemanta contratual,

10.2. Quanto ao recebimento:

10.2.1. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posteror verificacio da conformidade do objeto
com as especificagies, devendo ser feito por pessoa credenciada pala CONTRATAMTE.
10.2.2.DEFINITIVAMENTE, =endo expedido terma de recebimento definitive, apds a verficacio da qualidade e
guantidade do objeto, cerlificando-se de que todas as condigies estabelecidas foram atendidas e consequente
acetacio das notas fiscais pelo gestor da contratagho, devendo haver rejeicio no caso de desconformidade
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Executar o objeto em conformidade com as condigées deste instrumento

11.2. Manter durante loda a execu¢do contratual, em compatibilidada com as obrigagdes assumidas, lodas as
condigies de habilitagho e qualificagdo exigidas na licitagho,

11.3. Reparar, corrigir, ramaver, reconstruir ou substituir, 45 suas expensas, no total ou em parie, o objeto desie
contrate em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecies resultantes da entrega ou de matenais emprega-
dos, e respondera por danos causados diretamente a terceiros ou 8 CONTRATANTE, independentamenta da
comprovagio de sua culpa ou dolo na execugho deste confraio, ndo podendo ser arguido para efeito de exclu-
530 ou redugio de sua responsabilidade o falo de a CONTRATANTE, proceder a fiscalizagao ou acompanhar a
execucdo contratual.

11.3.1. Para cumprimeanio do previsto nesie subitern, sera concedido o prazo de 90 (noventa dias, contado da
notificacio

11.4. Rasponder por todas as despesas direlas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a execugio
contratual, inclusive as obrigagbes relativas a saldrios, previdéncia social, impostos, encargos sociais e outras
providéncias, respondendo obrigatoriamenta pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e especificas de aciden-
tes do frabalhe e legislacio correlata, aplicivels ao pessoal empregado na execugho contratual. A inadimpléncia
da confratada quanto aos encargos trabalhistas, fiscais @ comaerciais ndo transfere a CONTRATAMNTE a respon-
sabilidade por seu pagamenta, nem poderd onerar o abjeto do confrato,

11.5. Prestar imadiataments as informagdes & os asclarecimanios que vanham a ser solicitados pela contratan-
e, salvo quando implicarem em indagagies de carater técnico, hipdtese em que serdo respondidas no prazo de
24 (vinte & quafra) horas.

11.6. Cumprir, guando for o casa, as condigies de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo periodo ofere-
cido am sua proposta comarcial, observando o prazo minimo axigido pela Adminisiragaa.
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11.7. Providenciar a substituicho de qualquer empregado que esteja a servico da contratante, cuja conduta sej@
considerada indesejdvel pela fiscalizacio da contratante.

11.8. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositive no tituko I, capitule ¥, da CLT, @ na Por-
taria n® 3.460/77, do Ministério do Trabalha, relativos a seguranca e higiene do trabalho, bem como a Legislagao
cormalala em vigor a ser exigida,

11.9. Respeitar a legislagio relafiva & disposigao final ambientalmente adequada dos residuos gerados, mitiga-
cao dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensacao ambiental ¢ oulros, confar-
me previsto em lei.

1110, Disponibiizar nos termos da Lel n® 15854, de 24092015, vagas de empreges a presos em rngime se-
miaberto, aberto, em livramenio condicional e egressos do sistema prisional e aos jovens do sistema socioedu-
calive entre 16 & 18 anos, gue estejam cumprinde medida de semiliberdade. Caso a execugdo confratual ndo
necessite, ou necessite de 5 (cinco) ou menos trabalhadores, a reserva de vagas sera facultativa.
11.10.1.Encaminhar mensalmente, respeclivamente, & CISPESEJUS & 4 5PS, a folha de frequéncia dos pre-
808 & egrassos elou jovens do sistema socioeducative, contemplados com a reserva de vagas. Caso a contrata-
c30 ndo esleja obrigada a disponibilizar vagas nes termos da Lel n® 15.854, de 24/09/2015 ficard dispensada do
envia da falha de frequéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1. Solicitar a execugio do objeto & contratada através da emissdo de Ordem de Fornecimental Servico,

12.2. Proporcionar & CONTRATADA todas as condighes necessdnias ao pleno cumprimento das obrigagtes de-
correntes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal n® 13.303/2016.

12.3. Fiscalizar a execucho do objelo conlratual, através de sua unidade competente, podenda, em decarréncia,
solicitar providéncias da contratada, que atendera ou justificard de imediato.

12.4. Nolificar a confralada de gualquer iregulandade decorrente da execugio do objete contratual.

12.5. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condigies estabelecidas neste Temma.

12.6. Aplicar as penalidades provistas am el @ neste inslrumenta.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZAGAD

13.1. A execucdo contratual seré acompanhada e fiscalizada por um representanie especialmente designado
para este fim pala CONTRATANTE a ser informado quando da lavratura do instrumento contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Pela inexecugdo lolal ou parcial do confrato, a conbralanie poderd, garantida a prévia defesa e o conlradi-
torio, aplicar a contratada, nos termas do art. 83 da Lei n® 13.303/2016 e dos arts. 166 a 169 do Regulamenio
de Licitacdes @ Contratos da ETICE, as seguintes penalidades:

14.1.1. Adverténeia

14.1.2. Multas, estipuladas na forma a seguir:

a) Multa de 0,07% (sete centésimas por cento) do valor deste contrato, por dia de atraso, até o maximo de 2%
{dois por cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentagio da garantia.

b) Multa didria de 0,3% (lrés dbdcimos por cento), no cago de atfaso na execuddo do objels contratual até o 300
({trigésima) dia, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalents,

c) Multa digna de 0,5% (cinco décimos por cento), no caso de atraso na execugio do objeto contratual superior
a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente, alé o limite do percentual fixa-
do na alinea “e”, hipitese que pode resultar na rescisdo da avenca. A aplicagdo da presente multa exclui a apli-
cagao da multa prevista na alinea anlerior,

d) Mulla didria de 0.1% (um décimo por centa) sobre o valer da nota de empenho ou instrumento equivalente,
em caso de descumprimento das demais clausulas confratuais, elevada para 0,3% (trés décimos por cenfo) em
cast di relncid éncia.

e) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor deste confrato, no caso de desisténcia da execugao do objeto
ou rescisdo contralual ndo motivada pela CONTRATANTE, inclusive o cancelameanto de registro de preco.
14.1.3. Suspenséo temporaria de participagio em licitagdo e impedimento de contratar com a entidade sancio-
nadera, par prazo nao supenor a 2 (dois) anos.

14.2. Se ndo for possivel o pagamento da multa por meio de descontos dos créditos existentes ou descontado
da garantia contratual, a CONTRATADA recolherd a multa por meio de depdsito bancario em nome da COM-
TRATAMNTE, se nao o fizer, serd cobrada em processo de execugio,

14.3. A multa podera ser aplicada com oulras sangdes segundo a nalureza e a gravidade da falta cometida,
desde que observado o principio da proporcionalidade.

14.4. Nenhuma sangdo serd aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditdrio, na forma da lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FRAUDE E DA CORRUPGAD

154, A conlralada deve cheservar @ fazer observar, por saus lomecedores e subcontratados, se admitida sub-
confratagio, o mais alto padréo de ética durante todo o processo de licitagio, de contratacio e de execuchio do
objeto contratual. Para os proposilos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:
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a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direla ou indiretamente, gualguer vantagem com o ob-
jetivo de influenciar a agio de senvidor pablico no processo de licitagio ow na execucdo de contrato;

b) “pratica fraudulenta": a falsificagho ou omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de licita-
30 ou de execucio de contrato;

¢) “pratica conluiada™: esquematizar ou estabelecer um acordo entre daols ou mais licitantes, com o 26m o
conhecimenio de representantes ou prepostos do drgaoe licitador, visando estabelecer pregos em niveis artifi-
ciais ¢ nda-compelitivas;

d) “pratica coercitiva™: causar dano ou ameagar causar dana, direta ou indiretamente, 43 pessoas ou sua pra-
priedada, visando influenciar sua parlicipagao am um procasso licitatdrio ou afetar a execugio do contrato.

a) “pratica cbstrutiva™:

(1) destruir, falsificar, alterar ow ocultar provas em inspeches ou fazer declaragbes falsas aos representantes da
organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impadir materialmente a apuragao de alegagies de pratica
prevista nesta clausula;

(2) atos cuja intengao seja impedic materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral
promover inspegan.

15.2. Ma hipdtese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante adianta-
menta ou reembolso, este organismoe impord sangio sobre uma empresa ou pessoa fisica, para a cutorga de
contratos financiados pelo organismo se, em qualkjuer momento, constatar o envolvimanto da empresa, direta-
mente cu por meds de um agente, em praticas corruplas, fraudulentas, conluiadas, coercilivas ou obsirutivas ao
participar da licitagdo ou da execugio um contrato financiado pelo organisma.

15.3. Considerando os propasitos dos itens acima, o confratado devera concordar e autorizar que, na hipotesa
de o contrato vir a ser financiado, em parte ou imegralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reambolso, permitira que o organisma financeiro elou pessoas por ale formalments indicadas
possam inspecionar o local de execucdo do confrata e todos os documentos e registros relacionados & licitagao
& 3 execugAo do contrato.

15.4. A contratante, garantida a prévia defesa, aplicara as sangies administrativas pertinentas, pravistas am Lei,
s& comprovar o envelvimento de representante da empresa ou da pessoa fisica contratada em praticas cormup-
ftas, frawdulentas, conluiadas ou coercitivas, no decaorrer da licitagio ou na exetucdo do contrato financiado por
organismo financeira multilateral, sem prejulzo das demais medidas adminisirativas, criminais e clvels
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAD CONTRATUAL

16.1. A inexecugdo total ou parcial deste conirato sera causa para sua rescis&o, em cumprimento ao inciso VIl
do art. 69 da Lei Federal n® 13.303/16 e regulamenta interna de licitagbhes @ Conlratos da CONTRATANTE.
16.2.4 qualguer lempo, a CONTRATANTE mediante aviso préavio de no minima 30 (trinta) dias, podera res-
cindir este contrato por razoes de interasse publico de alta relevancia @ amplo conhacimeanto, desde que
justificada, sem que caiba 4 CONTRATADA direito a indenizacio de qualkquer aspacie,

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1. Fica eleito o foro do municipio de Fortaleza, Capital do Estado do Ceard, para difimir quaisguer quesites
decorenles da execugdo desle conlrato, gue ndo pudenem ser resolvidas na eslera adminisirativa.

E, por estarem de acordo, foi mandado lavear o presente contralo, gue esta visado pela Assessoria Juridica da
CONTRATANTE, e do qual se extrairam 3 (irés) vias de igual teor & farma, para um so efeito, as quais, depois
de lidas @ achadas conforme, vio assinadas pelos representantes das parles ¢ pelas lestemunhas abaixo.

Local e data

(meme do representante) (nome do representante)

CONTRATANTE CONTRATADKN A)

Testamunhas:

{nome da testemonha 1) (nome da testemunha 2)

RG: RG:

CPF: CPF:

Wisto:

{Mome do{a) procurador{aVassesson(a) juridico(a ) da CONTRATANTE)

PREGAD ELETRONICD N* 20220002 - ETICEMITEC G243
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EMPRESA DE TECHOLOGIA DA INFDRH&Q&U DO CEARA ':rnl: ) E
GOVERNO DO ESTADO DO CEARA LN

ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGCAD DE AUTENTICIDADE DOS DOCUMENTOS

(FAPEL TIMERADO DO PROPONENTE)

DECLARAGCAD
nome frazio socal)
inscritane CHPJ  n® par imermédic de seu representante legal ofa) Sela)
porladona) da Carteira de ldentidade n® & CPF
ne DECLARA, ok as sancHes

adminisirativas cabiveis, inclusive as criminais @ sob as penas da lel, gue toda documentagdo anexada ao sistama

530 autdnlicas.

Local e data

Azsinatura do repraseniante legal

[Mome e cargo)

PREGAD ELETRONICD N* 20220002 - ETICEMITEC G383

e ——— T
Seil ) Documento assinado eletronicamente por Antonio Galvdo Baptista Soares, Usuario Externo, em
’ @ 27/04/2023, as 11:35, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 139, Incisos | e Il,

assinatura

eletrbnica do Decreto n2 15.805, de 30 de dezembro de 2014.

Seil ) Documento assinado eletronicamente por Carlos Augusto Borges Silva, Diretor, em 27/04/2023, as
S @ 14:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 139, Incisos | e I, do Decreto n2
eletrénica 15.805, de 30 de dezembro de 2014.
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eletrénica

n? 15.805, de 30 de dezembro de 2014.

X _,H! A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
h e | ) ) X
ARLTE" https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador_externo.php?
! o . Ly .
.'.E_':i.-:it acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
e " '-|I

0l 00066093754 e o codigo CRC 65CIEGFA.

eil Documento assinado eletronicamente por Jose Muniz Reboucas, Diretor Executivo, em 27/04/2023,
ﬂmm':. L‘ily as 16:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 139, Incisos | e Il, do Decreto

Referéncia: Processo n? 065.10933.2023.0003684-47

SElI n2 00066093754
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