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CONTRATO N° 24/029-01 — PRESTAGAO DE SERVIGOS

A COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO
DA BAHIA-PRODEB, sociedade de economia mista, com sede nesta
Capital na Avenida Quatro, N° 410 - Centro Administrativo da Bahia,
inscrita no CNPJ sob o N° 13.579.586/0001-32, neste ato representada
pelos seus Diretores de Desenvolvimento e Integracdo de Solucdes e de
Infraestrutura Tecnoldgica e Conectividade, respectivamente, Srs. Makoto
Koshima e Carlos Augusto Borges Silva, doravante denominada
simplesmente PRODEB, ¢ a PA ARQUIVOS LTDA, com sede na
Avenida Conselheiro Zacarias, n® 103 - Mares - Salvador/Bahia CEP.:
40.445-080, inscrita no CNPJ sob N° 34.409.656/0001-84, legalmente
representada, doravante denominada simplesmente CONTRATADA com
respaldo na DISPENSA DE LICITACAO n° 011/2024 de que trata o
Processo Administrativo SEI n® 065.10932.2024.0002198-10, celebram o
presente contrato, que se regera pela Lei Federal n°® 13.303/2016 e pelo
Regulamento de Licitagdes e Contratos - RLC da PRODEB, aprovado

pelo CAD em 29/06/2018, e subsidiariamente, pelas Leis n°S 8.666/93,

9.433/2005, 10.520/2002, bem como pelas Leis Complementares n°S
123/2006 e suas alteragdes, dos Decretos Estaduais n° 18.471 de 29 de
junho de 2018 e n® 19.896 de 05 de agosto de 2020 e demais legislagdes
pertinentes, mediante as clausulas e condig¢des a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - FUNDAMENTO LEGAL

O presente ajuste — na forma do Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB, aprovado pelo CAD em
29/06/2018, decorre da DISPENSA DE LICITACAO n® 011/2024, devidamente autorizada em 28/03/2024 pela Diretoria
Executiva da CONTRATANTE (DOC. SEI 00086696423), tudo constante do Processo Administrativo SEI n°
065.10932.2024.0002198-10, remanescente do Pregdo Eletronico n® 012/2023, devidamente homologado em 21/12/2023 pela
Diretoria Executiva da CONTRATANTE (DOC. SEI 00081489571), tudo constante do Processo Administrativo SEI n°
065.10933.2023.0005817-10, que fica fazendo parte integrante do presente contrato, regendo-o no que for omisso.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a contratacdo de empresa especializada para prestagdao de servigco de digitalizacdo,
armazenagem ¢ guarda, gestdo de documentos, bem como a cessdo de uso de sistema informatizado de GED (Gestédo eletronica
de documentos), englobando o fornecimento de licencgas e treinamento de usudrios, objetivando a conversido desses documentos
fisicos (constantes em processos ou avulsos), em documentos digitais, facil acesso eletronico digital aos documentos
reproduzidos, melhor controle dos documentos fisicos arquivados, maior seguranca na guarda, conservagdo e prote¢do desses
documentos fisicos, também atendendo, com maior rapidez, as demandas da PRODEB na solicitagdo desses documentos e de
dados e informagdes relativos aos mesmos, de acordo com as especificacdes e obrigagdes consignadas na Requisicdo de
Compras n° 024081 no Termo de Referéncia que constitui o ANEXO I, com as demais condi¢des previstas neste contrato e na
Proposta de Precos apresentada pela CONTRATADA que constitui o ANEXO II.

§1° O objeto deste contrato devera ser executado de acordo com o Termo de Referéncia (DOC. SEI 00073528639), parte
integrante deste Contrato.



§2° E vedada a subcontratagio parcial do objeto, a associagio da CONTRATADA com outrem, a cessio ou transferéncia, total
ou parcial do contrato, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdio da CONTRATADA, ndo se responsabilizando a
CONTRATANTE por nenhum compromisso assumido por aquela com terceiros, sob pena da incidéncia das consequéncias
previstas na alinea “f”, da Clausula Décima Sétima deste instrumento.

§3° Os servigos objeto deste contrato ndo podem sofrer solugdo de continuidade durante todo o prazo da sua vigéncia, devendo
ser executados por empregados/prepostos da CONTRATADA, sob a inteira responsabilidade funcional e operacional desta,
mediante vinculo de subordinagdo dos trabalhadores para com a empresa contratada, sobre os quais mantera estrito e exclusivo
controle.

CLAUSULA TERCEIRA - PRAZO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data da sua assinatura, ficando a sua eficacia condicionada
a publicag@o do extrato na imprensa oficial, admitindo-se a sua prorrogag@o nos termos e condi¢des dos artigos 71 e 81 da Lei
n° 13.303/2016, com correspondéncia nos artigos 164 do RLC/PRODEB, e demais normas concernentes a matéria, conforme
previsto no item 13 do Termo de Referéncia.

§1° A prorrogacao do prazo de vigéncia esta condicionada a obteng@o de pregos e condigdes mais vantajosas.

§2° A prorrogagdo deverd ser previamente justificada e autorizada pela autoridade competente para celebrar o ajuste e sera
realizada através de termo aditivo, devendo o pedido ser realizado no prazo maximo de 90 (noventa) dias antes do termo final do
contrato, conforme prescreve o art. 187, Paragrafo tinico do Regulamento de Licita¢cdes e Contratos - RLC da PRODEB.

§3° O prazo de que trata o caput desta cldusula, podera ser suspenso, caso ocorra as situagdes adiante relacionadas:
a) paralisacdo da execucdo do objeto determinada pela CONTRATANTE, por motivo ndo imputavel 8 CONTRATADA;

b) motivo de forga maior.
CLAUSULA QUARTA - PRECO

A CONTRATANTE pagari a CONTRATADA, pelos servicos descritos na CLAUSULA SEGUNDA do presente
instrumento, os valores devidos de acordo com o item 19 do Termo de Referéncia, conforme proposta da CONTRATADA
datada de 14/03/2024, acostada ao Processo Administrativo SEI n°® 065.10932.2024.0002198-10, ora passando a integrar o
ANEXO II deste instrumento.

LOTE UNICO
Unidade de val Unitéri
- ; alor nitario
Item | Descricao Fornecimento Quantidade | (Rg) Valor Total (RS)
(UF)
Digitalizagdo A4 a A8
1 Documento/folha | 2.161.681 0,14 302.635,34
Digitalizagdo A3
2 Documento/folha
213 0,15 31,95
Armazenamento/Guarda (12 .
3 meses) Caixa-box
2.544 0,51 15.569,28
Indexacdo de Caixas-box .
4 Caixa-box
2.544 0,50 1.272,00




Cessdo de uso de Software, Licenca por 12
5 < meses
com manutenc¢ao 01 200,00 200,00
Gestao de Documentos
6 Consulta
60 2,00 120,00
Treinamento
7 Pessoa
13 60,00 780,00
VALOR GLOBAL RS 320.608,57 (trezentos e
vinte mil seiscentos e oito
reais e cinquenta e sete
centavos)
VALIDADE DA PROPOSTA 60 (SESSENTA) DIAS

Paragrafo Unico - Nos pregos contratados estdo incluidos todos os custos com material de consumo, salarios, encargos sociais,
previdencidrios e trabalhistas de todo o pessoal da CONTRATADA, como também fardamento, transporte de qualquer natureza,
materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos utilizados, depreciagdo, aluguéis, administragdo,
impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento
pela CONTRATADA das obrigagdes, ndo cabendo quaisquer reivindicagdes desta a titulo de revisdo de prego ou reembolso,
seja a que titulo for, salvo aquelas presentes no § 4° do art. 81 da Lei n° 13.303/2016.

CLAUSULA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta dos recursos da CONTRATANTE, conforme detalhado a
seguir:

CENTRO DE CUSTO FONTE CONTA ORCAMENTARIA

COAMP Recursos Proprios 511103020009 - SERVICOS DIVERSOS PJ
511103010002 - MANUTENCAO DE SOFTWARE
511103040002 - CURSOS E TREINAMENTOS

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

Em consonéncia com o §1° do art. 207 do Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB, os pagamentos devidos
a CONTRATADA serdo efetuados através de ordem bancéria ou crédito em conta corrente, observada a ordem cronoldgica de
apresentagdo das faturas aptas ao pagamento, nas condicdes estabelecidas no item 19 do Termo de Referéncia e nos prazos
adiante relacionados, contados da apresentagdo da fatura:

a) até R$ 50.000,00 o pagamento sera efetuado em até 15 (quinze) dias;
b) de R$ 50.000,01 a R$ 100.000,00 o pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias;

c¢) acima de R$ 100.000,01 o pagamento sera efetuado em até 45 (quarenta e cinco) dias.

§1° A(s) nota(s) fisca(l)is/fatura(s) somente devera(ao) ser apresentada(s) para pagamento apds a conclusdo da etapa do
recebimento definitivo, atestada pelo Gestor e Fiscal do contrato, indicativo da satisfagdo pela CONTRATADA de todas as
obrigagdes pertinentes ao objeto contratado, acompanhadas no que couber dos documentos abaixo relacionados:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

b) prova de Regularidade com a Fazenda Federal (Divida Ativa da Unido e Receita Federal), Estadual ¢ Municipal do domicilio
da CONTRATADA;

b.1. As empresas sediadas fora do Territorio da Bahia deverdo apresentar, com a certiddo de regularidade do seu Estado de
origem, a certiddo de regularidade para com a Fazenda Publica do Estado da Bahia.

¢) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagdo da Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT);




d) certiddo de regularidade com a Fazenda Publica Municipal (referente ao INSS) do(s) municipio(s) onde as obras ou servigos
venham a ser prestados ou executados;

e) guia de recolhimento do ISS quitada relativa a fatura, devidamente homologada pela Secretaria de Financas do(s)
municipio(s) onde se realizara a obra ou servigos, exceto para o municipio de Salvador;

e.1l. A guia de que trata esta alinea devera identificar o nimero da Nota Fiscal a que o recolhimento se refere;

e.2. Os municipios onde os servigos/obras sdo executados deverdo ser informados na Nota Fiscal, bem como o percentual do
servigo/obra executado em cada um, de acordo com relatdrio emitido pelo Fiscal do servigo/obra;

e.3. A retencdo e o recolhimento do ISS para o municipio de Salvador, caso haja, serdo realizados pela CONTRATANTE

§2° Ainda que a nota fiscal/fatura seja apresentada antes do prazo definido para recebimento definitivo, o prazo para pagamento
somente fluira apds o efetivo atesto do recebimento definitivo.

§3° A CONTRATANTE descontara da fatura mensal o valor correspondente as faltas ou atrasos no cumprimento da obrigacao,
com base no valor do preco vigente, e ainda de eventuais multas conforme previsto no § 7°, da Clausula Décima Terceira deste
instrumento.

§4° A(s) nota(s) fisca(l)is/fatura(s) devera(ao) estar acompanhadas da documentagdo probatdria pertinente, relativa ao
recolhimento dos impostos relacionados com a obrigacdo.

§5° Em havendo alguma pendéncia impeditiva do pagamento, a exemplo de erro na apresentagdo da nota fiscal/fatura ou dos
documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, como obrigagdes financeiras
pendentes, decorrentes de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizagio
da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

§6° As situagdes previstas na legislacdo especifica sujeitar-se-do a emissdo de nota fiscal eletronica ou o respectivo DANFE
(Documento Auxiliar de Nota Fiscal Eletronica).

§7° A CONTRATANTE néo recebera qualquer objeto da contratagdo que ndo esteja acompanhada do respectivo documento
fiscal, na sua forma eletronica, ou do respectivo DANFE (Documento Auxiliar de Nota Fiscal Eletronica) e de todos os
documentos necessarios a instrugdo do pagamento, previstos neste instrumento.

§8° Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢des das Microempresas
e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacédo, a fim de
evitar a retencdo na fonte, dos tributos e contribuigdes, conforme legislagdo em vigo.

§9° E responsabilidade da CONTRATADA o pagamento de todos os tributos que, direta ou indiretamente, incidam sobre o
objeto deste contrato, inclusive emolumentos e seguros, ficando excluida qualquer solidariedade da

CONTRATANTE por eventuais autuacdes administrativas e/ou judiciais, uma vez que a inadimpléncia da CONTRATADA nao
se transfere 8 CONTRATANTE.

§10° A CONTRATANTE, quando fonte retentora, descontara e recolhera, nos prazos da Lei, dos pagamentos que efetuar, os
tributos que seja obrigada a reter, conforme legislagdo vigente.

§11° A CONTRATADA devera cumprir todas as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, sem Onus para a
CONTRATANTE.

§12° A atualizagdo monetaria dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE, em caso de mora, serd calculada considerando a
data do vencimento da obrigacdo ¢ do seu efetivo pagamento, de acordo com a variagdo do INPC do IBGE pro rata tempore.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA

A garantia contratual sera de 2% (dois por cento) do valor do contrato, podendo recair sobre qualquer das modalidades previstas



no § 1° do artigo 162, do Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB.

§1° Sob pena da caracterizagdo de inadimplemento contratual, a prova da garantia, devera ser apresentada no prazo maximo de
10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contados da data da assinatura deste contrato,
sem o que fica vedada, em qualquer caso, a realizagdo do pagamento.

§2° A garantia respondera pelo inadimplemento das obrigagdes contratuais e pelas multas impostas, independentemente de
outras cominagdes legais, com validade durante toda a execucdo do contrato e até 03 (trés) meses ap6s o término da vigéncia
contratual, na forma prescrita no art. 162, inciso II, alineas “a” a “d”, do Regulamento de Licita¢cdes e Contratos — RLC da
CONTRATANTE.

§3° A CONTRATADA ficara obrigada a repor o valor da garantia quando esta for utilizada, bem como a atualizar o seu valor
nas mesmas condi¢des do contrato.

§4° No caso de seguro-garantia ou fianga bancéria, ndo serd admitida a existéncia de clausulas que restrinjam ou atenuem a
responsabilidade do segurador ou fiador.

§5° A CONTRATADA devera atualizar a garantia sempre que houver alteracdo contratual, no mesmo prazo deferido para a
comprovacdo da garantia originaria, visando assegurar a cobertura das modificacdes procedidas.

§6° Sera recusada a garantia que ndo atender as especificagdes, sendo facultada a CONTRATADA apresentar caugdo em
dinheiro, no prazo de 05 (cinco) dias, contados da notificacdo da recusa pela CONTRATANTE.

§7° A inobservancia dos prazos fixados nesta Clausula para apresentagdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa de 10%
(dez por cento) sobre o valor deste contrato.

§8° O atraso superior a 25 (vinte e¢ cinco) dias para apresentacdo da garantia por parte da CONTRATADA autoriza a
CONTRATANTE adotar as seguintes providéncias:

a) promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas obrigagoes;
b) reter o valor da garantia dos pagamentos eventualmente devidos a CONTRATADA até que a garantia seja apresentada.

§9° A garantia sera extinta nas hipoteses indicadas no art. 163, incisos I, II e III, §§ 1° e 2° do Regulamento de Licitagdes e
Contratos da PRODEB.

CLAUSULA OITAVA - MANUTENCAO DAS CONDICOES DA PROPOSTA - REAJUSTAMENTO E REVISAO

Os pregos sdo fixos e irreajustaveis durante o transcurso do prazo de 12 meses da data de apresentagdo da proposta, apds o que a
concessdo de reajustamento, sera feita mediante a aplicagio do INPC/IBGE, conforme orientagdes tracadas no art. 180 do
Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB.

§1° A revisdo de pregos, nos termos do art. 182 do Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB, dependera de
requerimento da CONTRATADA quando visar recompor o preco que se tornou insuficiente, instruido com a documentagio que
comprove o desequilibrio econdémico-financeiro do contrato, devendo ser instaurada pela propria CONTRATANTE quando
colimar recompor 0 prego que se tornou excessivo.

§2° O requerimento de revisdo de pregos devera ser formulado pela CONTRATADA no prazo maximo de um ano a partir do
fato que a ensejou, sob pena de decadéncia, em consonancia com o art. 211 da Lei 10.406/02.

§3° A variag@o do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos previsto no proprio contrato, quando for o caso, as
atualizagdes, compensagdes ou apenagdes financeiras decorrentes das condi¢des de pagamento nele previstas, bem como o
empenho de dota¢des orcamentarias suplementares até o limite do seu valor corrigido, ndo caracterizam alteragdo do mesmo,
podendo ser registrados por simples apostila, dispensando a celebragdo de aditamento.



§4° Os pregos contratuais ndo serdo reajustados em caso de atrasos verificados e ndo justificados por parte da CONTRATADA
que influenciem no prazo contratual ou cujas justificativas ndo forem aceitas pela CONTRATANTE.

§ 5° Os reajustes, repactuagdes ¢ revisdes que ndo forem solicitadas durante a vigéncia do ajuste serfo objeto de preclusido com a
assinatura da prorrogacao ou renovagdo ou com o encerramento deste contrato.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além das determinagdes contidas nos ANEXOS I e II do presente instrumento, em especial as constantes
no item 20 do Termo de Referéncia, que aqui se consideram literalmente transcritas, bem como daquelas decorrentes de lei,
obriga-se a:

a) designar de sua estrutura administrativa um preposto permanentemente responsavel pela perfeita execu¢do dos servigos,
inclusive para atendimento de emergéncia, bem como para zelar pela prestagdo continua e ininterrupta dos servigos, bem como,
dentre os que permane¢am no local do trabalho, um que sera o responsavel pelo bom andamento dos servigos e que possa tomar
as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

b) executar os servicos objeto deste contrato de acordo com as especificagdes ou recomendacdes efetuadas pela
CONTRATANTE;

¢) manter, sob sua exclusiva responsabilidade, toda a supervisdo, direcdo e recursos humanos para execu¢ao completa e eficiente
dos servigos objeto deste contrato;

d) zelar pela boa e completa execucdo dos servigos contratados e facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla acdo
fiscalizadora dos prepostos designados pela CONTRATANTE, atendendo prontamente as observagdes e exigéncias que lhe
forem solicitadas;

e) comunicar a CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom andamento dos servicos;

f) atender com presteza as reclamacdes sobre a qualidade dos servigos executados, providenciando sua imediata corregdo, sem
onus para a CONTRATANTE;

g) respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as normas de seguranga do trabalho, disciplina ¢ demais regulamentos
vigentes na CONTRATANTE, bem como atentar para as regras de cortesia no local onde serdo executados os servigos;

h) reparar, repor ou restituir, nas mesmas condigoes e especificagdes, dentro do prazo que for determinado, os equipamentos e
utensilios eventualmente recebidos para uso nos servigos objeto deste contrato, deixando as instalagdes na mais perfeita
condigdo de funcionamento;

i) arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado a CONTRATANTE e terceiros, por sua culpa, ou
em conseqiiéncia de erros, impericia propria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade, bem como ressarcir o
equivalente a todos os danos decorrentes de paralisagdo ou interrupgdo dos servigos contratados, exceto quando isto ocorrer por
exigéncia da CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito ou forga maior, circunstancias que deverdo ser comunicadas no prazo
de 48 (quarenta e oito) horas ap6s a sua ocorréncia;

j) manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

k) providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticdes competentes, necessarios a execugdo dos
servigos;

1) efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que incidam ou venham a incidir sobre as suas atividades e/ou
sobre a execugdo do objeto do presente contrato, bem como observar e respeitar as Legislagdes Federal, Estadual ¢ Municipal,
relativas aos servigos prestados;

m) respeitar todas as obrigacdes consignadas no Termo de Referéncia que constitui o ANEXO [ deste Contrato,
independentemente de transcrigao.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE, além das obrigagdes contidas neste contrato por determinagdo legal e no item 21 do Termo de
Referéncia, obriga-se a:

a) fornecer a CONTRATADA os elementos indispensaveis ao cumprimento do contrato;
b) realizar o pagamento pela execu¢do do contrato;

¢) proceder a publicacdo resumida do instrumento de contrato, de seus aditamentos e apostilamentos na imprensa oficial e no
sitio eletronico da PRODEB no prazo legal;



d) disponibilizar, em sua sede, os equipamentos ¢ materiais necessarios para uso dos colaboradores da CONTRATADA;
e) liberar senhas de acesso para que os colaboradores da CONTRATADA utilizem a rede interna e externa, quando for o caso;

f) comunicar qualquer irregularidade identificada durante a execugdo das atividades, possibilitando a pronta regularizagdo da
situagdo por parte da CONTRATADA;

g) cumprir pontualmente com o compromisso financeiro assumido neste contrato nos prazos e condi¢des ajustados na Clausula
Sexta deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - REGIME DE EXECUCAO
O regime de execugdo do presente contrato ¢ de empreitada por preco global.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A CONTRATADA obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade e sigilo de toda informagdo, dados pessoais e/ou base de
dados a que tenha acesso, nos termos da Lei n° 13.709/2018, suas alteragdes e regulamentagdes posteriores, durante o
cumprimento do objeto descrito no presente instrumento contratual.

§1° A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas suficientes visando a seguranca, a prote¢ao,
a confidencialidade ¢ o sigilo de toda informagdo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso a fim de evitar acessos
ndo autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruigdo, perda, alteragdo, comunicag¢ao ou qualquer
outra forma de tratamento ndo previstos.

§2° A CONTRATADA deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores, consultores e/ou prestadores de servigos que, no
exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informagdo e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de
protecdo, confidencialidade e sigilo.

§3° A CONTRATADA ndo podera utilizar-se de informagao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, para fins
distintos ao cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

§4° A CONTRATADA néo podera disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizagdo escrita, informagao, dados
pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

a) A CONTRATADA obriga-se a fornecer apenas a informagdo, dados pessoais e/ou base de dados estritamente necessarios
quando da transmissdo autorizada a terceiros durante o cumprimento do objeto descrito neste instrumento contratual.

§5° A CONTRATADA fica obrigada a excluir ou devolver, a critério da contratante, todos os documentos, registros e copias
que contenham informacao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execucdo do objeto deste
instrumento contratual no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data da ocorréncia de qualquer uma das hipoteses de
extin¢do do contrato, restando autorizada a conservag@o apenas nas hipoteses legalmente previstas.

a) A CONTRATADA nio sera permitido deter copias ou backups, informagio, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha
tido acesso durante a execu¢do do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

b) A CONTRATADA devera eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento ou posse em razao do cumprimento do objeto
deste instrumento contratual tdo logo ndo haja mais necessidade de realizar seu tratamento.

§6° A CONTRATADA devera notificar imediatamente a CONTRATANTE em caso de vazamento ou perda parcial ou total de
informacao, dados pessoais e/ou base de dados.

a) A notificacdo ndo eximira A CONTRATADA das obrigagdes e/ou sangdes que possam incidir em razdo da perda de
informacao, dados pessoais e/ou base de dados.

§7° A CONTRATADA que descumprir os termos da Lei n® 13.709/2018 suas alteragdes e regulamentagdes posteriores, durante
ou apos a execucdo do objeto descrito no presente instrumento contratual fica obrigada a assumir total responsabilidade ¢ ao
ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou prejuizo sofrido, incluindo san¢des aplicadas pela autoridade competente.



§8° A CONTRATADA fica obrigada a manter preposto para comunicagdo com CONTRATANTE para os assuntos pertinentes a
Lein® 13.709/2018 suas alteragdes e regulamentagdes posteriores.

§9° O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigagdes descritas na presente clausula, permanecerdo em vigor apos a
extingdo das relagdes entre A CONTRATADA e¢ a CONTRATANTE, bem como, entre A CONTRATADA e os seus
colaboradores, subcontratados, consultores e/ou prestadores de servigos sob pena das san¢des previstas na Lei n° 13.709/2018,
suas alteragdes e regulamentacdes posteriores, salvo decisdo judicial contraria.

§10° O n3o cumprimento de quaisquer das obrigagdes descritas nesta clausula sujeitara A CONTRATADA a processo
administrativo para apuragdo de responsabilidade e, consequente, sangdo, sem prejuizo de outras penalidades.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — GESTAO, FISCALIZACAO DO CONTRATO E RECEBIMENTO DO OBJETO

Competira a CONTRATANTE proceder ao acompanhamento da execucdo do contrato, na forma dos artigos 190 a 206 do
Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB, ficando esclarecido que a acdo ou omissdo, total ou parcial, da
fiscalizagdo da CONTRATANTE nao eximirda a CONTRATADA de total responsabilidade na execu¢@o do contrato.

§1° O adimplemento da obrigacdo contratual por parte da CONTRATADA ocorre com a efetiva prestacdo do servico, a
realizag@o da obra, a entrega do bem, assim como qualquer outro evento contratual cuja ocorréncia esteja vinculada a emissao de
documento de cobranga.

§2° Cumprida a obrigagdo pela CONTRATADA, cabera a CONTRATANTE, proceder ao recebimento do objeto, a fim de aferir
os servigos ou fornecimentos efetuados, para efeito de emissdo da habilitagdo de pagamento, conforme o artigo 191, inc. XII, do
Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB.

§3° O recebimento do objeto se dara segundo o disposto nos artigos 201 a 205 do Regulamento de Licitagdes ¢ Contratos — RLC
da PRODEB, observando-se os seguintes prazos, se outros nio houverem sido fixados nos ANEXOS do presente contrato.

a) se a verificacdo da conformidade do objeto com a especificagdo, bem assim do cumprimento das obrigagdes acessorias puder
ser realizada de imediato, sera procedido de logo o recebimento definitivo;

b) quando, em razdo da natureza, do volume, da extensdo, da quantidade ou da complexidade do objeto, ndo for possivel
proceder-se a verificagdo imediata de conformidade, sera feito o recebimento provisorio, devendo ser procedido ao recebimento
definitivo no prazo de 15 (quinze) dias.

§4° O recebimento definitivo do objeto contratado, cujo valor seja superior ao dobro do valor estabelecido no inciso II do artigo
34 do Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB, devera ser confiado a uma comissio de, no minimo, 03 (trés)
membros.

§5° A CONTRATANTE rejeitard, no todo ou em parte, qualquer proposi¢do de servigos/obras/bens em desconformidade com as
especificagdes constantes do Termo de Referéncia ou Projeto Basico e das disposi¢des previstas neste Contrato.

§6° Esgotado o prazo total para conclusdo do recebimento definitivo sem qualquer manifestagio da CONTRATANTE,
considerar-se-a definitivamente aceito o objeto contratual, para todos os efeitos.

§7° Com a conclusdo da etapa do recebimento definitivo, a CONTRATADA estard habilitada a apresentar as nota(s)
fiscal(is)/fatura(s) para pagamento, acompanhada dos documentos comprobatorios da regularidade fiscal e trabalhista.

§8° Fica indicado como Gestor do presente contrato o Senhor Paulo José Barbosa dos Santos, Titular da Coordenacgao
Administrativa de Materiais e Patrimonio - COAMP, matricula n° 65003001-9 e como Fiscal o Sr. Eduardo Azi de
Aguiar, Consultor da Coordenacio Administrativa de Materiais e Patriménio - COAMP, matricula n° 92000898.

§9° A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos representantes da CONTRATANTE especialmente
designados no paragrafo antecedente.



§10° Os representantes da CONTRATANTE anotardo em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do
contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

§11° As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes deverdo ser solicitadas aos seus superiores
em tempo habil para ado¢do de medidas pertinentes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — PENA DE MULTA

A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execu¢do do contrato, ensejara a aplicagdo da pena de multa
prevista no artigo 211, inc. II, do Regulamento de Licitacdes e Contratos — RLC da PRODEB, observados os parametros
estabelecidos nesta clausula, sem prejuizo da rescisao unilateral do contrato (artigo 209 do Regulamento de Licitagdes e
Contratos — RLC da PRODEB), a qualquer tempo, ¢ a aplicagdo das demais sangdes previstas no citado RLC, bem como na Lei
estadual n® 9.433/05.

§1° Em caso de descumprimento total da obrigagdo principal, sera aplicada multa no percentual 10% (dez por cento) incidente
sobre o valor global do contrato.

§2° Caso o cumprimento da obrigagdo principal, uma vez iniciado, seja descontinuado, serd aplicado o percentual 10% (dez por
cento) sobre o saldo do contrato, isto &, sobre a diferenca entre o valor global do contrato e o valor da parte do fornecimento, da
obra ou do servigo ja realizado.

§3° Em caso de atraso no cumprimento da obrigac@o principal, sera aplicado o percentual de 0,3% (trés décimos por cento) ao
dia, até o trigésimo dia de atraso, e de 0,7% (sete décimos por cento) por cada dia subseqiiente ao trigésimo, calculados sobre o
valor da parcela do fornecimento, da obra ou do servigo em mora.

§4° Na hipdtese do paragrafo anterior, se a multa moratdria atingir o patamar de 10% (dez por cento) do valor global do
contrato, devera, salvo justificativa escrita devidamente fundamentada, ser recusado o recebimento do objeto, sem prejuizo da
aplicagdo das demais sangdes previstas no RLC e na lei.

§5° Na hipotese de a CONTRATADA se negar a efetuar o refor¢o da garantia, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua
convocagdo, sera aplicada multa no percentual de 2,5% (dois e meio por cento) incidente sobre o valor global do contrato.

§6° As multas previstas nestes paragrafos ndo tém carater compensatorio e o seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA da
responsabilidade por perdas ¢ danos decorrentes das infragdes cometidas.

§7° A multa, aplicada apods regular processo administrativo, sera descontada da garantia da CONTRATADA faltosa, sendo certo
que, se o seu valor exceder ao da garantia prestada — quando exigida, além da perda desta, a CONTRATADA respondera pela
sua diferenca, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou, ainda, se for o caso,
cobrada judicialmente. Acaso ndo tenha sido exigida garantia, a CONTRATANTE se reserva o direito de descontar diretamente
do pagamento devido a CONTRATADA o valor de qualquer multa porventura imposta, conforme artigo 207, § 11, do
Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — OUTRAS PENALIDADES

Serdo punidos com a pena de suspensdo temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com a CONTRATANTE os
que incorrerem nos ilicitos previstos nos incisos VI e VII do art. 184 e [, IV, VI e VII do art. 185 da Lei estadual n°® 9.433/05.

§1° A sancdo de adverténcia € cabivel sempre que o ato praticado, ainda que configure a violagao de preceito contratual ou legal,
nao seja suficiente para acarretar danos 8 CONTRATANTE, seus processos, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente
ou a terceiros.

§2° A reincidéncia da sanc¢do de adverténcia podera ensejar a aplicagdo da penalidade de suspensdo do direito de licitar e
impedimento de contratar com a CONTRATANTE ou aplicagdo de multa no valor de 5% (cinco por cento) do valor do contrato,
conforme o caso.



§3° Para a aplica¢do das penalidades previstas serdo levados em conta a natureza ¢ a gravidade da falta, os prejuizos dela
advindos para a CONTRATANTE e a reincidéncia na pratica do ato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

Podera haver alteragdo contratual, mediante acordo formal entre as partes, nos seguintes casos:

a) quando houver modificacdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequacao técnica aos seus objetivos;

b) quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminui¢do quantitativa de seu objeto,
nos limites permitidos pela Lei n°® 13.303/2016 e Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da PRODEB;

¢) quando conveniente a substitui¢cdo da garantia de execucao;

d) quando necessaria a modificacdo do regime de execugdo da obra ou servigo, bem como do modo de fornecimento, em face de
verificacdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais origindrios;

e) para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da CONTRATADA e a retribuicdo da
CONTRATANTE para a justa remuneracdo da obra, servico ou fornecimento, objetivando a manutencdo do equilibrio
econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de conseqiiéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando 4lea econdmica extraordindria e extracontratual.

§1° A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto
contratado, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste ajuste, e, no caso particular de reforma de edificio
ou de equipamento, até o limite de 50% (cinqiienta por cento) para os seus acréscimos.

§2° Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no §1° desta clausula, salvo as supressoes
resultantes de acordo celebrado entre CONTRATANTE ¢ CONTRATADA.

§3° A criagdo, a alteragdo ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, bem como a superveniéncia de disposi¢des
legais, quando ocorridas apds a data da apresentagdo da proposta, com comprovada repercussdo nos pregos contratados,
implicardo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

§4° Em havendo alteragdo do contrato que aumente os encargos da CONTRATADA, a CONTRATANTE devera restabelecer,
por aditamento, o equilibrio econdmico-financeiro inicial, desde que devidamente justificado.

§5° A variag@o do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos previsto neste contrato e as atualizagdes, compensagdes
ou penalizagdes financeiras decorrentes das condigdes de pagamento nele previstas, bem como o empenho de dotacdes
orcamentarias suplementares até o limite do seu valor corrigido, ndo caracterizam altera¢ao do contrato e podem ser registrados
por apostila, dispensada a celebracdo de aditamento.

§6° E vedada a celebragio de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados na matriz de risco como de
responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — RESCISAO

Constituem motivos que autorizam a CONTRATANTE exercer o direito de resolugdo deste contrato, independentemente de
provimento judicial ou extrajudicial nesse sentido:

a) descumprimento total ou parcial de obrigagdes pela CONTRATADA;

b) alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, se, a juizo da CONTRATANTE,
prejudicar a execugdo do ajuste;

¢) retardamento injustificado do inicio da execugdo deste contrato pela CONTRATADA;

d) mora na execucdo deste contrato, levando a CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade da conclusdo do objeto deste
contrato, nos prazos pactuados;

e) paralisagdo, total ou parcial, da execucdo do objeto contratado sem justa causa previamente comunicada 8 CONTRATANTE;

f) subcontratagdo parcial do objeto, a associagdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial
deste contrato, bem como a fusao, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA, ndo admitidas por este contrato;



g) desatendimento reiterado as determinacdes regulares do Gestor e Fiscais deste contrato;
h) cometimento reiterado de faltas na execucdo contratual, anotadas pelo Gestor e Fiscais deste contrato;
1) falta de integralizag@o da garantia contratual nos prazos estipulados;

j) descumprimento da vedagdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho
a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

k) superveniéncia da declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragao;

1) perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execugdo da avenga;

m) declaracao de faléncia ou instaura¢do da insolvéncia civil;

n) dissolugdo da sociedade ou falecimento da CONTRATADA;

0) ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucao do contrato;

p) impossibilidade de alteracdo do valor do contrato por recusa da CONTRATADA quando possivel a redugdo do prego
ajustado para compatibiliza-lo ao valor de mercado ou quando houver diminuicao, devidamente comprovada, dos precos dos
insumos basicos utilizados no contrato;

q) quando a CONTRATADA for envolvida em casos de corrupgdo ou sobre os quais haja forte suspeita de envolvimento,
condicionada a prévia manifestacdo da area de compliance da CONTRATANTE;

r) quando a CONTRATADA ndo manter as condi¢des de habilitagao e qualificagdo durante a execugdo deste contrato

§1° As hipdteses de resolugdo contratual previstas nesta clausula devem ser formalmente motivadas em processo administrativo
pela CONTRATANTE na forma das orientagdes tracadas na Lei n® 12.209/2011, sendo assegurada a CONTRATADA o
contraditério e a ampla defesa prévios.

§2° Quando a resolugdo deste contrato ocorrer por ato unilateral da CONTRATANTE, acarretara as consequéncias previstas no
artigo 209, §2°, do Regulamento de Licitagdes ¢ Contratos — RLC da PRODEB, sem prejuizo da aplicag@o das sangdes previstas
neste contrato e no citado RLC.

§3° Quando a resolugdo do contrato ocorrer sem que haja culpa da CONTRATADA, esta sera ressarcida dos prejuizos que
houver sofrido, desde que regularmente comprovados, ¢ ainda tera direito a:

a) devolugdo da garantia, se houver;
b) pagamentos devidos pela execucdo deste contrato até a data da rescisdo;

c) pagamento do custo da desmobilizag¢do, se houver, hipotese em que deve ser requerido e devidamente comprovado pela
CONTRATADA.

§4° A exting¢do deste contrato podera ocorrer nas formas previstas no artigo 208 do Regulamento de Licitagcdes e Contratos —
RLC da PRODEB.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — MATRIZ DE RISCO

Na hipoétese de ocorréncia de um dos eventos listados no ANEXO III — MATRIZ DE RISCO deste contrato, a CONTRATADA
devera, no prazo de 24 (vinte ¢ quatro) horas, informar a CONTRATANTE sobre o ocorrido, contendo, no minimo, os seguintes
dados:

a) detalhamento do evento ocorrido, incluindo a sua natureza, a data da ocorréncia e sua duracdo estimada;

b) as medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializa¢do do evento, quando houver;

c) as medidas que ira adotar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para que esses efeitos cessem;
d) as obrigagdes contratuais que ndo foram cumpridas ou que ndo irdo ser cumpridas em razao do evento; e

¢) demais esclarecimentos ¢ informagdes relevantes.

§1° Apoés a notificagdo da CONTRATADA da ocorréncia de que trata esta clausula, a CONTRATANTE decidira quanto ao
ocorrido, podendo, para tanto, solicitar esclarecimentos adicionais a CONTRATADA. Em sua decisio a CONTRATANTE
poderd isentar temporariamente a CONTRATADA do cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo evento.



§2° A concessdo de isencdo aludida no §1° desta clausula ndo exclui a possibilidade de aplicagdo das sangdes previstas neste
contrato pela CONTRATANTE.

§3° O reconhecimento pela CONTRATANTE dos eventos descritos no ANEXO III deste contrato que afetem o cumprimento
das obrigacdes contratuais, com responsabilidade indicada exclusivamente a CONTRATADA, ndo dara ensejo a recomposigdo
do equilibrio econdmico-financeiro deste contrato, devendo o risco ser suportado exclusivamente pela CONTRATADA.

§4° As obrigacdes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forga maior deverdo ser comunicadas pelas partes
em até 24 (vinte e quatro) horas, contados da data da ocorréncia do evento.

§5° Nas hipoteses indicadas no paragrafo precedente as partes deverdo acordar a forma e o prazo para resolugao do ocorrido.

§6° As partes ndo serdo consideradas inadimplentes em razdo do descumprimento contratual decorrente de caso fortuito, fato do
principe ou forga maior.

§7° Avaliada a gravidade do evento nas hipoteses indicadas no §4° desta clausula, as partes, mediante acordo, decidirdo quanto a
recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro deste contrato, salvo se as consequéncias do evento sejam cobertas por
seguro, se houver.

§8° Este contrato podera ser rescindido, quando demonstrado que todas as medidas para sanar os efeitos do evento foram
adotadas e mesmo assim a manutengdo da avenga se torna impossivel ou invidvel nas condigdes existentes ou ¢ excessivamente
onerosa.

§9° As partes se comprometem a empregar ¢ exaurir todas as medidas ¢ agdes necessarias para minimizar os efeitos advindos
dos eventos de caso fortuito, fato do principe ou forga maior.

§10° Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo
deste contrato, ndo previstos no ANEXO III — MATRIZ DE RISCOS, serdo decididos mediante acordo entre as partes, no que
diz respeito a recomposi¢do do equilibrio economico-financeiro do ajuste.

CLAUSULA DECIMA NONA -VINCULACAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

Integram o presente contrato, como se nele estivessem transcritas, as clausulas e condi¢des estabelecidas no processo licitatorio,
referido no preambulo deste instrumento, inclusive anexos e adendos, e na proposta da licitante vencedora.

CLAUSULA VIGESIMA -COMUNICACAO ELETRONICA

Fica pactuado que os atos de comunicagdo processual com a CONTRATADA poderdo ser realizados por meio eletronico, na
forma do disposto na Lei n© 12.209, de 20 de abril de 2011, e do Decreto n® 15.805, de 30 de dezembro de 2014.

Paragrafo inico. A CONTRATADA devera manter atualizado o endereco eletronico cadastrado no Sistema Eletronico de
Informagdes - SEI, para efeito do recebimento de notificacdo e intimacao de atos processuais

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DISPOSICOES FINAIS

Qualquer tolerancia de uma das partes na exigéncia do cumprimento do presente contrato ndo constituird novagdo, renincia
tacita ou extingdo da respectiva obrigacdo, podendo a mesma ser exigida a qualquer tempo.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Os seguintes documentos, na ordem adiante relacionados, constituem anexos deste contrato. Os termos deste contrato, em caso
de duvidas, prevalecerdo sobre os anexos:



ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO II - PROPOSTA DA CONTRATADA

ANEXO IIT - MATRIZ DE RISCOS

ANEXO IV - TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE
ANEXO V — GARANTIA

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - FORO

As partes elegem o Foro da Cidade do Salvador, Estado da Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais privilegiado
que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente contrato, renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que
seja.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente contrato.

Salvador, de de 2023.

Pela CONTRATANTE/PRODEB:

Makoto Koshima

Diretor de Desenvolvimento e Integragdo de Solugoes

Carlos Augusto Borges Silva

Diretor de Infraestrutura Tecnoldgica e Conectividade

Pela CONTRATADA:

PA ARQUIVOS LTDA,

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA



Cia. g Processamenle de Dades do Estade da Bahia
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CHPJ 13,579 5860007-32 Inscrican Estadual 711.695.550
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Propes™

TEGHOLOGIA, INFORMAGAD E SEGURANGA.

CONTRATACAO DE SERVICOS DE DIGITALIZAGAQ, ARMAZENAMENTO E GUARDA E GESTAD
DE DOCUMENTOS DO ARQUIVO INATIVO DA PRODEB.
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Cia. g Processamenle de Dades do Estade da Bahia

—
Avenda 4, oF 410, Centro Admingieaive da Eshis - CAB V
Tal. {713 31157811 Fan {713 33715787 CEP 41.745-002

GNP 13579 SBEN001-32 Inscrican Estadual 71655, 550

Caixa Poslal 678 Satvader - Baha - Brasi

wrw. PROCEB.ba gov.br TEGHOLOGIA, INFORMAGAD E SEGURANGA.

1 OBJETO DA CONTRATACAO

Contralagao de empresa especializada para prestacao de servigo de digitalizacao, armazenagem e
guarda, gestio de documentos, bem como a cessdo de uso de sistema informatizado de GED
(Gestdo eletronica de documentos), englobando o fornecimento de licengas e ireinamento de
usuarios, objetivando a conversio desses documeantos fisicos (constanies em processos ou avulsos),
am documentos digitais, facl acesso elelrdnico digital acs documentos reproduzidos, malhor contrale
dos documentos fisicos arquivades, makr seguranga na guarda, conservacao e protecio desses
documentos fisicos, também atendendo, com maior rapidez, as demandas da PRODEE na solicitagao
desses documentos e de dados e informagdes relativas aos mesmos.

O servico engloba a coleta, o fratamento {retirada dos arquivos fisicos - das Caixas-Box, das pastas, dos
anvelopes & a desencadernagao, incluindo a higienizagdo, a refirada das fitas adesivas, dos clipes e dos
grampos e o recorte das bordas estragadas), a digitaliza¢ao, a indexagao, o arguivamanto (em Caixas-
Box). a guarda‘custodia, o desarquivamento (por caixa), a consula (por caixa). a reposigdo (dos
documeantos nas caikas, pos consulta), a devolugio de documentos (pds contrato), a cessao da sisterna
informatizado para a consobdagao das informagdes e o acesso e consulla do acervo documental,
juntaments com as licengas & o treinamento para consulla dos documentos digitalizados, deniro dos
requisitos técnicos & as condiges eslabelecidas pela PRODEB.

Considerando que o objeto que se pretende coniratar pode ser descrilo de forma objeliva, bem como
qua a lécnica para sua realizagio @ perfeitamente conhecida, dominada e oferecida pelo mercado, o
mesmao pode ser enguadrado coma de natureza comum.

i = PRAZD DE
ITEM | CARACTERISTICAS/ESPECIFICAGOES EXECUCAD UNIDADE QTDE
1. Sarvigo de Digitalizagdo B meses Documenios/Folha 2.161.884
2. Sarvigo de Armazenagem & Guarda 12 meses Caixas-Box 2.544
3. Indexagan das Caixas-Box 7 meses Caixas-Box 2.544
4. Sarvigo de Gestao de Documeanios 12 meses Caixas-Box &0
5 ;ﬂrfljlrr:na;izr;h;o para wso do  sisterna 1 més Empranacs 13
Cessdo de uso de sistema informatizado. | .
B. - R 12 meses Licenga o
com manutencao (Licencas)

2 JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A gestdo de documenios @ essencial para garanfir que todas as informagdes necessarias sejam
rapidamente acessadas, pois nao adiama as informagdes existirerm & terem dificuldades para o seu
rapido acesso, além de facilitagdo para atender aos requisitos de transparéncia e as demandas dos
argaos de contrala.

Messe senfido, considerande que a PRODEB nao possui a capacitagac écnica necessaria para a
implermentagdo dessas agies e considerando que esse lipo de servigo, cada vez mais se foma vital as
suas operagdes, porquanta ird aumentar o grau de seguranga dos documentas de tramite na empresa,
coma fambém promaverd d diminuigio da circulagao e dos custos com papel, a redugio de custos de
manutengao (espaco fisico, seguranga & pessoal) com arquive de documentos, a agilidade nas consullas
a no controla de acesso as informagdes.

O Arguiva Inativo de documentos da PRODEE, atualmente redne. basicamente, os documentos relativos
4 Gestao de Recursos Humanos, Contabil-Financeira, Administrativa & Compras, assa dltima em velume
bastante reduzido haja vista o grande volume de processos adminisirativos se resumir aos processos
licitatdrios que, com a implantagao do sistema SEl, passou a ser realizado de forma digital. Apesar de
nan termos um acervo muito grande, hoje esse representa um volume tolal de 2.509 (duas mil,
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gquinhentas & nova) caixas-box e 2132650 [dois milhdes, cenfo & rinta e dois mil, seiscentos a
cinguenia) documentosfolha, com estimativa de, ao término de 12 meses, totalizar 2.544 (duas mil
quinhentas e quarenta e quatro) caixas-box e cerca de 2.161.894 (dois milhdes, cento e sessenta e
um mil, citocentos e noventa e quatro) de Documentos/Folhas, esse requer fratamento dedicado e
aspacifico.

Oz documenios relatives 8 Gestdao de Recursos Humanos @ Confabil-Financeira, considerando suas
respeclivas exigéncias legais, possuem prazos de guarda com temporalidade maior noladamente os
carrespondentes a atividade de pessoal. Toda essa documentagio existente e guardada, respaldada na
Tabela de Temporalidade de Documentos — Alividade Meio do Eslado da Bahia. esita amparada na
Instrugao Conjunta SAEB-SECULT n® 001 de 19 de feverairo de 2014.

Em wirtude de nao dispormos na sede da empresa do espaco fisico necessario, a COAMP necessilou
buscar local para armazenagem e guarda do seu Arquivo Inative @ o mesmo fai acondicionado no
Almoxarifada/Depasio Central do Estado, localizade no bairre da Matla Escura, onde ja ocupamos parie
da area existente com dependéncias de Almoxarifado @ Depdsito de itens de esloque e eguipamentos.

Apasar da documentagio eslar organizada e acondicionada em caixas-box, bem como armazenada am
astantes de ago. obedecendo a algumas das exigéncias tecnicas para esse tipo de atividade, isso, 50,
nao representa a condigdo ideal para o tralo da mesma, gue recomenda exigéncias makores e controle
do ambignte que NAo reunimos, come, por exemplo: presenca de pessoal ne lecal; contrales, térmico, de
umidade e de pragas bastante acurados; espago fisico adequado para a circulagdo de pessoas:
sistamas de seguranga contra incéndio especificos e o acondicionamento de caixas-box. Para
adeguagao desse espago fisico as condigies ideais de acondicionamenio do nosso acenvo documental
inativa, & necessario um elevado investimanta em obras & equipamentos.

Outra situagao que. também, precisa ser levada em consideragio representa o risco pelas instalagoes
do Arquive Inative da PRODEB. localizado no bairro da Mala Escura, se encontrar distanle da nossa
sada & am local onde existerm outras ocupagdes por drgdos do Eslado, com finalidades & acessos
diferentes dos nossos que. inclusive, ja foram objeto de recusa por parte de seguradaras para assumir o
risco do nosso patrimanio & dos materiais axistentes nesse local.

Aliado a isso, algumas seguradoras agravam o risco acima exposio a existéncia de um Arguivo Inativo
proximo das nossas unidades de almoxarifado de maleriais e deposito de bens palrimoniais, isso sem a
existéncia das salvaguardas necessérias, lais como: equipamentos de prevenclo contra incéndio &
melhores equipamentos de combate. além da existéncia de pessoal para o seu manuseio.

Finalizando, além do ja exposto, a consulta a essa nossa documentagao nao e t8o agil, representando
toda uma logishca para acesso a mesma, emalvendo tempo mais elevado, despesas de deslocamenios
com veiculo @ pessoal, para atender as demandas.

Portanto o sarvigo de digitalizagao e da gestdo do acervo de documenios fisicos da empresa loma-se
indispensavel para apoio 2 administragao da PRODEB e como instrumento ehicaz de governanga
corporaliva.

Messe sentido, aprovada a confratagdo desses servigos, estimamos que o pagamento do Confrato
acorrerd por conta da Dodagao Orgamentania a seguir informada:

+ CENTRO DE CUSTO: COAMP

¥ CODIGO ORCAMENTARIO:

¥ CONTA DHQAMENT#HIA: 511103020009

+ DESC FIIG.ELD: SERVICOS DIVERSOS PJ ! Prestagan de Semigo  de
digitalizagao/armazenagem/guarda de documentos

+  INDICE: 1.7.3.14

3/38



Cia. g Processamenle de Dades do Estade da Bahia

—
Avenda 4, oF 410, Centro Admingieaive da Eshis - CAB \'
Tal. {713 31157811 Fan {713 33715787 CEP 41.745-002

GNP 13579 SBEN001-32 Inscrican Estadual 71655, 550 ODEB

Caixa Poslal 678 Satvader - Baha - Brasi

wrw. PROCEB.ba gov.br TEGHOLOGIA, INFORMAGAD E SEGURANGA.

3 ESPECIFICAGAO DETALHADA DO OBJETO

Consideramos que a solugdo proposta serda embasada nos dados levantados nas areas, Adminisirativa
[Patrimdnio, Servigos Gerais'Arquive  Inative), de Pessoal (Desenvolvimenio e Gestao de
Pessoas/Servigo Madico), Financeira (Confabilidade e Execug3o Financeira) @ Compras (Processos
Licitatorios).

Para efeilo de guaniificagao dos documentos que compdem o acervo documental da PRODEB, levou-se
am consideragao as mélricas basicas, definidas pela Arquivametna, gue eslabelecs como capacidades
maxima da caixa-box, o total de 1.000 {mil} folhas por caixa. Considerando a nossa realidade, orieniada
por consultorias realizadas por profissionais de amuivologia ouwtrora confratados para andlise &
recuperagao do acervo e delinicio de Tabela de Temporalidade, bem como pelos profissionais da
Fundagas Pedro Calmon, o quantilative considerado como recomendavel @ de 850 (oitocenios e
cinguenia) folhas por caixa-box. Diante disso foi realizado lodo o calculo para estimativa do quantitativa
do noss0 acerva, conforma sague abaxa.

a) Documentos Existentes
« Argquive Inativo — Localizade no bairro da Mata Escura

Mo Arquive Inativo, controlado pela COAMP, o mesmo & compasto por documenios das unidades
Coordenagdn de Gestdo de Pesspas - COGEP. Coordenagdo Financeira e Contabil - COFIC,
Coordenagao de Compras - COCOP & Coordenagao Adminisirativa, de Materiais & Pabrimonio -
COAMP. sendo identificadas 2.369 (dois mil trezentos e sessenta e nove) Caixas-Box, contendo o
guaniiative estimado de cerca de 2.013.650 (dois mihdes & freze mil, seiscentos & cinquanta)
documeantosfalha.

+ Arquivo Inativo — Coordenagio Gestdo de Pessoas e Servigo Médico (COGEP), localizado na
sede da PRODEE

Mo tocante a documentagao inativa ali existente, identificou-se o quantitative de 140 {canfo & quarenta)
Caixas-Box, confendo o quantitative estimado de 119,000 (cento & dezenove mil) documantosifalhas.

b) Estimativa de crescimento da Documentacao do Arquivo Inativo
. Coordenagdo de Gestdo de Pessoas e Servigo Médico (COGEP)
Mo levantamento realizado na COGEP, foram estimados um crescimento médio de B00 {oitocantos)

documentosfolhas por més, perfazendo um wvolume estimado de 9.600 (nove mil e seiscentos)
documeantos em 12 (doze) meses.

. Coordenagao Financeira e Contabilidade (COFIC)

Mo levantamento realizade na COFIC, foi estimado um crescimenio medio de 150 [cenlo & cingquanta)
documentosfolhas por més, perfazendo um volume astimada de 1.800 (mil e oifocentos) documentos ao
1&rmine de 12 (doze) meses.

. Coordenacdo de Administrativa, de Materiais & Patrimdnio (COAMP)

Mo levantamento realizado na COAMP foi estimado um crescimento médio de 1.487 (hum mil
quatrocentos e oitenta e sele) documentosfiolhas por més, perfazendo um volume estimado de 17.844
[dezessete mil oitocentos e quarenta & gualra)] documeantos ao 1&rmino de 12 [doze) mesas.

. Coordenagdo de Compras (COCOP)

Mo levantamaento realizado na COCOP, observou-se que ndo havera crescimenio do acervo inativa desta
unidade visto gue atualments os processos de compras 580 elelronicos.
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4 ESCOPO DOS SERVICOS

4.1 SERVICO DE ARMAZENAGEM E GUARDA
a) Coleta e transporte de documentos

A CONTRATADA para prestagdo dos servigos devera retirar @ devolver os documenios objelo do
confralo nos locais indicados, conforme segue:

¥ Em um prazo de até 30 (inta) dias, contados a parlir da data da assinatura do contrato, a
COMTRATADA devera fransportar o guantitativa de 1.254 {um mil, duzentas e cinquanta & quatna)
caixas de documentos. corespandentes ao 1% (primeira) lote, do local indicado pela PRODEB até
o local de armazenamenio indicado pela CONTRATADA.

¥ Apds 120 (cento & vinte) dias @ até 150 {cemto & cinquenta) dias, contados a partir da data da
assinalura do contralo, a CONTRATADA devera transporar o quantitative de 1.265 (um mil,
duzentos e cinquenta e cinco) caixas de documentos, correspondentes ao 2° (segundo) lote, do
local indicado pala PRODEE até o local de armazenamenta indicado pela CONTRATADA,

+ Cuanio as caixas geradas progressivamenta, que constifuem o 3 Lote, estimadas em 35 (nnta e
cinco) Caixas-Box a CONTRATADA devera se responsabilizar pela retirada dos documentos em
Caixas-Box, a parlir do B* més contados a parlir da data da assinatura do contrafo, devidamente
idenfificadas e fornecidas com esses documentos j& acondicionados pela PRODEE, em datas e
horarios previamente acordados com o Fiscal do Contrale, e com um prazo minimo de 2 (dois)
dias Oteis de antecedéncia.

+ A empresa CONTRATADA devera transporlar as Caixas-Box com os documenios, de forma
inviolavel & segura.

o Os documentos serdo enfregues acomodados em Caixas-Box de polionda, de plastico ondulado e
resistenta, no famanho padrdo de 350 X 240 X 130 mm, ficando sob a responsabilidade da
CONTRATADA o transporte, a guarda & o sigilo das informagdes.

b) Guarda e armazenamento de documentos

o Nao haverd vistoria prévia do imdvel da CONTRATADA antes da publicagio do resultado da
licitagao:

+ Todos 05 documenios estardo acondicionados em Caixas-Box ou Caixas-Arguiva, de plashco
ondulado e resistente, no tamanho padriao de 350 X 240 X 130 mm, fornecidas pela PRODEB;

+ As Caixas-Box deverdo ser guardadas em local apropriado, considerando-se o tempa minimo
eslabelecido para cada tipo de documento de acordo com a Tabela de Temporalidade de
Documeantas — TTD, estabelecida e formecida a COMTRATADA pela PRODEE;

v As Caixas-Box devemn ser arquivadas de modo a permitir o acesso imediato quando solicitado pela
PRODEEB, visando o alendimenta dos prazos de consulta previstos contralualmente:

+ O local destinade & guarda de documentos deve possuir isolamento contra incéndie & infiliragdo,
com prolegdo conira a agao do tempo, insetos e fungos:

+ A CONTRATADA devera disponibilizar area de armazenagem prevista para até 3.000 (irés mil)
Caixas-Box polionda, acondicionadas e empilhadas, no maximao, duas em duas.

4.2 SERVICO DE DIGITALIZAGAO

Os trabalhos a serem executados, pela CONTHRATADA, deverao contemplar a infraesirufura necessaria
A execuGio dos servigos pretendidos, incluindo a disponibilizagio de um espago fisico para digitalizagao
dos documentos do acervo da PRODEB, conjunto que inclui um software de caplura, scanner(s] @
microcomputador(es), fambém um soltware para processamenio & gerenciamenio dos documanios
digitalizados, e que contempleinclua a faciidade de indexagao.

Os servigos contemplam a digitaizagao e a caplura de imagens de cerca de 2.161.884 (dois milhdes,
cento e sessenta e um mil, oitocentos e noventa e quatro) de Documentos/Folhas com total
confrale de gualidade para garanfir a resolugao de wvisualizagao e |eiura perfeila do documento -
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Cerlificagao 150 9001, Mos documentas que apresentam frente & warso devera ser feila a indexagao
coma um sd documento, icando apenas o arquive mullipaginadao.

A Empresa CONTRATADA devera ler capacidade de escanear os envelopes que contenham/encapam
documentos, entre outros, devido & necessidade de se manter a indexagdo (composigio organica)

desses documenios. 05 arquivos dos envelopes digitalizados deverdo ser disponibilizados para consulia
apos a digitalizagao.

Indexar corteudos em software, com licenga perpéiua ou software livre para fins de digitalizagao da
documentos periencenies ao acervo da PRODEB. A indexacdao dos documenios devera atemder as
axigéncias minimas de consulta, de 5 (cinco) campos, a exemply de: ano, nomero, CNPJCPE,
meladados referente ao tlempao/limite da temporalidade ou gualguer outro indice de busca solicitado para
a consulla de delerminado documenta.

I. Planejamento dos Servigos de Digitalizagao

O Plansjamanto dos Servigos a serem executados, devera obedecer 35 saguintes etapas:

a) ldentificagdo da necessidade do cliente PRODEB

Analize da situagao fisica & logica do acarvo de papéis a converier.

b) Esclarecimento junto aos responsaveis

+ Tipo de pesguisa no acervo,;
¥ Como os novos documentos serdo atualizados no acervo.

¢} Situagao fisica e logica do acervo

v Estado fisico do acervo;
¥ Esfrutura dos indices do acervo.

d}) Composicao dos indices

Para cada tipo de documento (Prontuario, Processos etc.), a definigdo & a aprovagdo dos campos de
pesquisa.

II. Execucio dos Servigos

A sequencia de operagies para a execugdo do senvigo @ a seguinte:

a) Preparagdo de documentos

Esta operagao consisle em preparar o documento, apas a relirada dos mesmos dos arquivos fisicos -
das Caixas-Box, das pastas, dos envelopes & dasencadernagio, incluindo a higienizagao, relirada das
filas adesivas, clipes @ grampos, recorte das bordas esiragadas. Carimbar comao ilegivel, dilacerado,
manchado quando necessaria.

b) Digitalizacao dos Documentos

b.1) s documentas daverao ter suas imagens capluradas através de software especifico e digitalizadas
em scanner adequado ao trabalho.

b.2) O servigo de digifalizagdo devera ser executado pela CONTRATADA, oferecendo os seguintes
recursos:

" Fomecimenlo de lodos 0% eguipamentos necessanios 4 execucds dos servigos;
v Manipulagio de originais de formato até A3;
+  Resolugao minima de 300 dpi (pontos por polegadas);
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+  Possibilidade de digitalizagio em escala bitonal {prefe @ branco), grapscale (nos casos
indicados) ou colorido;

+  Possibilidade de geragio de arquivos em diverses formaltos, come TIFF, POF/A, JPGe
BMP:

v Gravagdo e visualizagao, no minima, dos seguintes formatos de imagens: TIFF (Tagged
Imags File Farmat), CCITT Grupa IV, JPEG, GIF & BMP [Bitmagp);

' Gravacdo dos dados em midia compativel com o volume de dados e com sistema de busca
por indexagao. Para enfrega das imagens devera ser fornecido em-drive ou HD Externa;

+  Para o armazanamento, a imagem poderd sofrer redugtes de informacao com foco na

ofimizagao do famanho do arguivo..
b.3) As imagens deverao eslar iguais aos orginais, permitindo visualizar manchas, dobras, rasgos.

ponios, ragos, elc.

bd) A CONTRATADA dewera garantir que 100% (cem por cento) das imagens digifalizadas
correspondam aos originais, ulilizando, quando necessario, os seguintes recursos de fratamenta:
glinhamento de imagem, remogao de sujeiras ndo perencentes ao decumento (poeira, inselos).
remogao de sombras & eliminagio de bordas pretas, decorrentes da digitalizagao.

b.5) As imagens digitalizadas que naoc estiverem denfro das especificagies do projeto ndo serlo
compuladas para efeilo de pagamenio, ficando estipulado gue a CONTRATADA devera utilizar as
corregies necessarias para sanar evenluais problemas identificados nas imagens por ela
produzidas.

buB) Ors documentos que duranie o processo de preparagao &/'ou digializagao wvanham a sar rasurados,
rasgados ou, por gualguer outra forma, inutilizadoes, serdo tratados pela CONTRATADA de acordo
com o seguinte regramento:

+ documentos rasurados, rasgados, inufilizados definfivamente & estravisdos deverdo ser
informados pela CONTRATADA a PRODEE;

+ documentos inutilizados definftivaments e extraviades, gue n3o fenham sido informados
previamenta a PRODEE pela CONTRATADA, serSo indenizados pelo equivalente a 1.000
{mil} vezes o valor da respectiva digifalizagaa.

b.7) O montante das indenizagdes eveniualmente devidas pela CONTRATADA sera automaticamenta
deduzido da gualquer valor, a ela devidos pela PRODEB.

¢) Tratamento das Imagens

Apds digitalizadas, as imagens deverdo passar por um controde no qual serdo observados aspectos de
qualidade & re-digializadas guando necessario.

d) Indexagdo das Imagens

Aindexacao devera ser feila por software especializado de produgan, na forma de digilalizagao assishida
por imagem.

Quando a documentagdo s& conslifuir em processos ou prontuarios, as informagdes para indexagao
astardo confidas na suas respeclivas capas, caso conbrario estarao confidas no corpo do documento.

&) Consolidagdo por Lotes de Imagens

Esta operagan davera ser feila pelo operador atraves do use do software de produc8o & em loles. Ao
axecutar esta operagdo, devera ser capaz de cerlificar de gue cada imagem daguele lote esleja
indexada.

f) Controle de Qualidada

Esta operagio dewvera garantir tanto a gualidade da imagem produzida, re-digitalizar o documento

quando for necassario, quanta a cerlificagio de que todos os documentas gue compde o lote tenham
sido digitalizados.
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g) Extragdo e Carga dos Lotes

O ciclo das imagens ariundas do acerve documental s completa com a extra¢do das imagens & de seus
indices pelo software de produgdo e carga na base de imagens da PRODEB, tornando-as disponiveis ao
acesso para consulla pelo software de gerenciamanto aletrinico de documantas.

43 SERVIGO DE INDEXACAQ DAS CAIXAS-BOX

Devera ser realizada a indexa¢ao das caixas-box recebidas para Armazenamento & Guarda, am
software. com licenga perpetua ou software livre para fins de armazenamento & guarda das caixas-box
pertencentas ao acervo da PRODEB, conforme os Lotes de caixas-box recebidas.

A indexagao das caixas-box deverd ser realizada conforme identificag8o das caixas constantas na lapela
ou lombada da caixa.

4.4 SERVICO DE GESTAO DE DOCUMENTOS
|. Consulta de documentos arquivados

¥ Em um prazo de até 30 (rinta) dias, contados a parlir da data da assinatura do contrato, a
COMTRATADA devera eslar apla a atender & solicdagas de consulta, para documentos
correspondentas ao 19 (primeira) Lofe;

+ Em um prazo de até 30 (trinta) dias, decorridos 120 (cento e vinte) dias, contados a parlir da data
da assinatura do confrato, a CONTRATADA devera estar apla a atender a solicitagao de consulta,
para documentos correspondantas ao 2¥ (segundo) Lode;

+ A solicitagdo de consulta dar-se-a em forma da entrega fisica das Caixas-Box nas inslalacbes da
PRODEE e ocorrera em dias uleis e horaro comercial:

+ A solicitagao para consullas em Caixas-Box ja anquivadas devera ser alendida no prazo de 48
[guarenta & ailo} horas a contar da comunicacao oficial da PRODEB a empresa CONTRATADA,
devendo a mesma se responsabilizar pala enfrega @ pelo resgate das Caixas-Box requeridas. 05
casos amergencials deverdo ser atendidos no prazo de 24 (vinte e gualro] haoras contados da
comunicagao oficial da PRODEE a empresa COMTRATADA;

+ A soliciagao de consulla ocorrera de forma esporadica. nao existindo prazo pre-estabelecido entre
uma consulla & outra, limitadas a, no maxime, 3 (rés) solicilagdes de entrega por semana;

+ O limite de estabelecido para consultas & 60 (sessenfa) Caixas-Box por ano. portanto o limite
mensal ndo devera ulirapassar a média de § [cinco) consultas;

- O acompanhamento da movimentagdo de que frata esla alividade devera ser registrado em
relatdrio propria;

+ A COMNTRATADA devera disponibilizar, mensalmente, para a PRODEE uma relagio das Caixas-
Box armazenadas;

- A documeniagao digitalizada devera ser reacondicionada nas Caixas-Box polionda. ja fornecidas
pela PRODEB e que deverdo fer a seguinte identificagao, minima: Companhia de Processamenta
de Dados do Estado da Bahia - PRODEB, conteudo da caixa, a guantidade de documentos,
codigo de barras. A documentagao devera ser reacondicionada com “bailarinas™ e estar no formata
ariginalmante formecido pela PRODEB.

Il. Relatdrios
+ A CONTRATADA apresentara relaldrios mensais a PRODEE gue confemplem, minimameants: a
quantidade de caixas fornecidas e arquivadas por més, discriminando-as referantes &8 dltima

colata. As caixas soliciladas para consullas, contendo a identificagao das mesmas.

lll. Descarte de documentos
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+ A PRODEE formecera a COMTRATADA a Tabela de Temporalidade dos Documenios da
PRODEB, o que servira da guia para os documentos constantes em cada Caixa- Box.

¥ A empresa CONTRATADA devera acompanhar o limite de temporalidade para descarle dos
documentos de acordo com a Tabela de Temporalidade dos Documenios da PRODEB.

+ A COMTRATADA devera sinalizar os documentos cujo prazo legal j& foi cumprdo, cabendo a
PRODEE a realizacao do descarie.

4.5 TREINAMENTO

A PRODEB indicara a CONTRATADA os colaboradores, num tofal de 13 (freze). gue deverao ser
capacilados para acessar o sislema informalizado de GED objelivando consultas/pesquisas ao acerva
dos documenios digitalizados, bem como autorizar o envio e a refirada de Caixas-Box de documenios,
conforme segue:

4 colaboradores da COAMP
4 colaboradores da COGEP
3 colaboradores da COFIC

2 colaboradores da COCOP

LARR

O Treinamento da equipe devera ser realizado em 2 (duas) turmas, oferecidas em dois dias Oleis, alé 15
[quinze) dias contados a parlir da data da assinatura do Conlrato.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA arcar com todas as despesas de instrugao e freinamento
t&cnico de pessoal de gerenciameants e operagio indicados pela PRODEB.

46 CESSAOD EMANUTENGAO DE USO DE SOFTWARE

A licenga do Software GED, dewve ser em linguagem comercial comumente utilizada no Brasil, fais comao
Java, Delphi, Visual Basic, Microsoft Dot.Net 4.5 Csharp ou equivalente. banco de dados relacionais lais,
S0LServer, MySOL, Firebird ou equivalente, linguagem em portugués & assisténcia enica/manutencan
permanenie. O sisterna deve receber diversos tipos de imagens, pelo menas nos formalos POF e TIFF.

A forma de Login e Senha deve permilir. de forma opcional, ao usuario utilizar pelo menos 1 (um) dos
fipos de conexdes seguras de forma individual, tais como: ICP Brasil utilizando o token, smartcard ou
biomelria & o acesso convencional a escolha da administragdo na ulilizagdo da ferramenla por seus
funcionanios, sendo que a empresa CONTRATADA obrigatoriamenta devera utilizar a opgdo de acesso
convencional, ou seja, Login & Senha.

A licenga formecida devera parmitir consulta de, pelo menos, 10 (dez) usuarios.

5 CRONOGRAMA DE REALIZACAD

Os trabalhos deverdo ter inicio num prazo maximo de 10 [dez) dias a parlir da data da assinatura do
confralo, na cidade de Salvador - BA. com a marcagdo de reunido enfre as representantes da empresa
CONTRATADA & os representantes da PRODEB que conduzirao os trabalhos, considerando, ainda, gue
nos primeiras 10 (dez) dias devera ser indicado o local de realizagdo dos servigos bem como o
agendamenio de visita com a presenga do Geslor & do Fiscal desse contrato.

Os servigos confratados serdo realizados conforme o cronogramas abaixo apresaniadas.

51 SERVIGO DE DIGITALIZACAQ

O sarvigo de DIGITALIZAGAO de 2.161.894 (dois milhtes, cento e sessenta e um mil, oitocentos e
noventa e quatro) de Documentos! Folhas, serd realizado em Inés elapas, conforme abaixe. O semvigo

cansiste em o tratamenio (ratirada dos arguivos fisicos - das Caixas-Box, das pastas, dos envelopes e a
desencadernagan, incluindo a higienizagao, a retirada das fitas adesivas, dos clipes e dos grampos e o
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recorie das bordas estragadas), a digilalizagao e a indexagaa.

aj Primaira Etapa — A empresa contratada tratard, digitalizara e indexard, do primeiro més, conlado
da assinatura do confrato. ao 3° més o 1" lole de documenios estimado em 1.086.325 (um milhaa,
sassenta e seis mil, trezentos e vinte e cinco) Documeantos’ Folhas, correspondando a 1.254 (um
mil duzentas & cinquenta e quatra) Caixas-Box do Arguivo Inativo.

b Segunda Elapa - A empresa conlratada fratard, digitalizard e indexard, do guarte més, contado da
assinatura do contrate, ao 6° més o 2° kte de documentos estimade em 1.066.325 (um milho,
sassanta & seis mil, rezenlos & vinte @ cinco) Documentos’ Folhas, correspondendo a 1.255 [um
mil duzentas & cinquenta e cinco) Caixas-Bax do Arguivo Inativo.

c} Terceira Etapa - A empresa contratada fratara, digitalizard e indexara, do 8% (oitavo) més, contado
da assinatura do contrato, ac 12° (décimo segunda) més o 37 lote de documenios estimado em
29.244 (vinle & nove mil, duzentos & guarenta & quaira) Documentos’ Faolhas, correspondeando a
de 35 (rinla e cinco) Caixas-Box do Arquiva Inativo.

Servigo de Digitalizagao
Més | Més | Maés | Més | Més | Mas | Més | Més | Mas | Més | Més | Mas
1 2 3 4 5 -] T 8 9 10 11 12
'IIF
Lote
2IF
Lofe
3IF
Lote
5.2 SERWICO DE ARMAZENAGEM E GUARDA

O servigo de ARMAZENAGEM E GUARDA de 2.544 {duas mil quinhentas e quarenta e quatra)
caixas-box, que consista no arguivamento (am Caixas-Box) e a guarda’custodia, sera realizado em
trés etapas, conforme segue:

a) Primaira Etapa — A empresa contratada colelard no primeiro més. contade da assinatura do
contrato, o 1% lote de documentos composto de 1.254 (um mil duzentas e cinquenta & quatro)
Caixas-Box do Arguiva Inativo, para armazenagem durante 12 (doze) meses.

[:1] Segunda Etapa - A smpresa confratada coletard no quarle més, contado da assinatura do
contrato, o 29 lole de documentos composio de 1.255 (um mil duzentas e cinquenta & cinca)
Caicas-Box do Argquivo Inative, para armazenagem durante 9 (nove) meses.

] Terceira Etapa - A empresa contralada coletara do citave ao décime sagunde més, contado da
assinatura do contrato, o 39 lote de documentos composto de 35 (nnta e cinco) Caixas-Box do
Arquive Inalive, para armazenagem duranie 5 (cinco) mesas.

Servigo de Armazenagem e Guarda
Més | Mas | Més | Més | Mas | Més | Més | Més | Mas | Més | Més | Mes
1 2 3 4 5 5] T & ] 10 11 12
Lote
Lote
Lote
53 SERVIGO DE INDEXACAOQ DE CAIXAS-BOX

O servigo de INDEXAGAO de 2.544 (dois mil, quinhentos e quarenta e quatro) caixas-box, serd
realizado em trés elapas. conforme abaixo. O servigo consiste na indexagdo das caixas-box recebidas
para guarda e armazenamento, conformea segua.
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a) Primeira Elapa — A empresa contratada indexara no primeira més, contado da assinatura do confrata,
o 1% lote de caixas-box composto de 1.254 [um mil duzenlas & cinquenta & guatra) Caixas-Box do
Arquivo Inative, para guarda armazenagem durante 12 (doze] mesas.

b Segunda Etapa - A empresa contratada indexara no quarte més, contade da assinatura de contrate, o
29 lofe de caixas-box composto de 1.255 [um mil duzentas & cinquenta e cinco) Caixas-Box do
Arquivo Inative, para guarda e armazenagem durante 9 (nove) meses.

¢} Terceira Etapa - A empresa contratada indexara do oitave ao décimo segundo mes, contado da
assinatura do contrato, o 3% lole de documentos composio de 35 (trinta e cinco) Caixas-Box do
Arquiva Inative, para guarda e armazenagem durante b (cinco) mesas.

Servigo de Indexacac
Mes | Mas | Mes | Més | Mes | Mes | Mes | Mes | Mas | Més | Mes | Mes
1 2 3 4 5 5] T & ] 10 11 12
qu
Lote
EII
Lote
HII
Lote

54 SERVIGO DE GESTAO DE DOCUMEMNTOS

O servigo de GESTAO DE DOCUMENTOS, de 2.544 (dois mil quinhentos e quarenta e quatro)
caixas-box, que consiste na consulia (por caixa), no desarquivamento (por caixa) & na reposi¢an (dos
documentos nas caixas, pds consulia), sob demanda da CONTRATANTE, limitada a consulta da 60
[sessenta) Caixas-Box por ano.

O servigo também abrange que, ao térming do contrate, a CONTRATADA ficara obrigada a devalver o
total de 2.544 (dois mil quinhentos e quarenta e quatro) caixas-box.

Servigo de Gestao de Documentos
Més | Més | Mas | Més | Més | Més | Més | Mas | Més | Més | Més | Més
1 2 3 4 5 B 7 a 9 10 ih! 12

Consulta
sob
damanda

55 TREINAMENTO

O Treinamento da equipe da PRODEB, composta por 13 {reze) representantes das unidades COAMP,
COGEP, COFIC & COCOP a ser realizado em 2 (duas) turmas, oferecidos em dois dias alais, até 15
[guinze) dias contados a parlir da data da assinatura do Contrato.

Treinamento
Més | Més | Mas | Més | Mas | Més | Mas | Més | Més | Més | Més | Més
1 2 3 4 5 B 7 a a 10 11 12
Treinamenio

56 CESSAO DE USO DE SOFTWARE

A Cessdo do Soltware, com a respectiva manutengao, se dara até 08 (oila) dias contades a partir da
dala da assinatura do conirato e serda acompanhada da liberagao de 01 (uma) licenga, que sera ulilizada
pela equipe da PRODEB, no minimo 10 (dez) usudarios, treinada para tal finalidade, para consulta dos
decurmnentos digitalizades, durante toda a vigéncia do referide contrato (12 meses).

| Cessdo de Software ]
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Méas | Més | Mas | Més | Més | Més | Més | Mes | Més | Més | Mas | Mes
1 2 3 4 5 <] T a 9 10 11 12
Cessdo de
Software,
cam
manutengio

6 REQUISITOS OBRIGATORIOS EM INFRAESTRUTURA E VISTORIA
I. Infraestrutura Fisica

A empresa COMTRATADA devera estar perfedlamenie adequada 2 cusiodia das Caixas-Box, sendo
dofada, tecnicamente, de loda a estrutura fisica e de aparelhagem necessdria a preservacao do acervo
documental da PRODEB. As instalagbes, onde o acervo de Caixas-Box da PRODEE serd armazenadao,
tera grande volume de material de 1acil combusiao, porfanto estas deverao dispor dos requisitos minimos
de acessibilidade e de seguranga, conforme abaixo discriminado:

Area localizada em Salvador ou Regiao Metropolitana,

Area sem risco de inundagies;

Area exclusiva para guarda de documentos;

Arsa em perfeitas condighes de uso, inclusive no que diz respeilo 4s instalaghes eldtricas e
hidraulicas;

Area limpa e higienizada;

Sistena de detecgio e prevengao de incéndio;

Sistena de confrale contra incéndio 24h (vinte e qualro horas),

Brigada de incéndio:

Sistema de hidrantes;

Pargue de extintores confarme reguisitos do Corpo de Bombeairas;
Controle & combale praventivo de pragas;

Estantes mefdlicas apropriadas para o armazenamento de Caxas-Box;
Sistena de seguranga eletrbnica 24h (vinte @ qualro haras),

Controle de acasso ao arquiva;

‘Seguro emprasarial cobrindo incéndio, rouba, vandalismao e respansabilidade civil;
PPRA - Programa de Prolegao aos Riscos Ambiantais;

PCMSO - Programa de Controle Médico e Saide Ocupacional.

A CONTRATADA devera apresentar a comprovagao do atendimento aos reguisitos descrifos acima na
reunifo inicial ou na visita 4s suas instalagBes realizada pelos prepostos da CONTRATANTE.

IL. Infraestrutura Técnica

A COMTRATADA davera disponibilizar o arquive digital, no formato PDF bam comao transferir as licengas
adquindas para o servidor indicado pela PRODEE.

A PRODEB devera hospedar em servidor proprio a base de dados dos documentos digilalizados e as
licencas liberadas (hospadagem das Licengas de GED) alé o final do contrato.

1l Vistoria

A PRODEB realizara, mediante equipe compelentes, vistoria nas inslalagoes onde serdo realizados os
samvigos e armazenadas as Caixas-Box.

7 ENTREGA FINAL (Término do Contrato)

Os servigos de Digitalizagas do acervo documental, de estimadamente 2.544 (dois mil guinhentas a
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quarenta & quatre) Caixas-Box, média de 850 (oitocentos e cinquenta) documentasiolhas por caixa, da
PRODEB, compreende desde a digilalizagao dos documenios constantes do referido acervo
[documentos do passado), bem como os documentos que serdo acrescidos ao arquivo inativa durante o
ano, conlemplando o confrole de gualidade e a indexagao. Ao termino do Contralo ocorrera a
fransleréneia das imagens, ja indexadas, apds homologagdo pelo Fiscal do Contrato, para a base de
dades da PRODEE, que devera sar carregada na base de indices e de imagem, permitindo a consulta, a
visualizagao & a impressao de arguiva digitalizado (alravés do soflware de GED. voltado para imageans),
inclusive armazenamentio.

As imagens deverdo ser digitalizadas e gravadas. conforme eslabelecido na alinea b.2}, do inciso |1.. do
iemn 4.2, bam como no Anexo | deste TR, e gue consiste no padrio de mercado com o gual trabalha a
maioria dos soltwares de Gerenciamenio Eletrénico de Documentos — GED.

A periodicidade da enfrega dos documentos digitais relalivos ao acervo devera esfar de acordo com os
samvigos faturados e definidos mo guadro - ACORDO DE NIVEL DE SERVIGOS [SLA). constante do
AMEXO L

Ao final dos servigos sera eletuada a deagao da heenga do software de GED. transferindo-se o direito de
propriedade de use & gozo de forma perpétua para a PRODES.

Ao Erming do Confrato, a CONTRATADA devera devolver 8 CONTRATAMTE as Caixas-Box
armazenadas, entregando-as em local a ser informado por esta. assumindo os cusfos referentes a esse
samnvigo. Os documentos serdo enfregues a PRODEB, acompanhados de uma relagdo sequencial
confende numero, contedde e quantidade dos documentos. com indicative do sequencial de
digitalizagano.

8 CONDIGOES PARA EXECUCAD DOS SERVICOS
I. Descricoes

a. A CONTRATADA devera realizar o processamento/digitalizagao de documentos em papal A3 a AB e
oficio, de diferentes gramaturas {50-300g/m?), entretanto considerando- se que, em sua maioria, o5
documentas a serem digitalizades serdo do Tipo A4,

b. Maimpossibilidade da realizagao dos servigos de digitalizagdo nas dependéncias da CONTRATADA,
podera ser autorizado, em caraler excepcional, a execugdo dos trabalhos em oulro local, desde gue
com aulorizagao expressa da PRODEB.

. A digitalizagao dos documentos devera ser executada em conformidade com as especificagies de
imagem indicadas na alinea b.2). do inciso 1., do itern 4.2 bem como no Anexo | deste TH.

d. Ma stapa de digitalizagao deverdo ser ulilizados scanners especificos de alto desempenho para cada
fipo de documento, capazes de realizar o processamento automalico do arquiva de imagem gerada
o tfie fly, ou saja, durante o momento da captura do documento, oferecendao recursos lais coma:

¥ Edge detection/'Cropping: Beconhecimants das margens do documento para eliminar &reas
gue naa fagam parte do orginal am papel;

' Deskewing. Alinhamenta autematico das informacies existentes no orginal. Esle recurse é
da exirama importancia para a precis3o de um futuro reconhecimento dptico de caracteres;
]

'  Speckle removall Pemove sujeiras (pontos) da imagem, promovendo uma makr
compressao do arquivo @ aumentando a precisdo de uma fulura etapa de reconhacimenta,
desda gue a sujeira nao exista no ariginal.

Il. Retinas

a. (s processos eslardo organizados em loles de 15 (guinze) Caixas-Bax, cada lole. A retirada e a
devolugao dos Ioles serdo realizadas conforme demanda;
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b. A disponibilizagao das imagens digitalizadas e dos dados associados serd leita simultaneamente a
devolugdo dos lotes de documentos fisicos, a drea responsavel pelo arguivamento da
COMTRATADA;

. = servigos contratados compreendem:

v Preparagio dos documentos recebidos para digitalizagdo, retirando-se clipes de papel,
grampas 8 qualquer matanial gue nao faga parte dos processos para digifalizagao;

" Afribuicdo de identificador para cada wvolume de processos que terd swa imagem
digitalizada, com os seguintes campos descriivos para identificagdo da sua origem:
numera do lofe enfregue para digilalizagao: nimero do processo; nimero do volume; data
da digitalizagao: nome do arguive lisico: & caminho para o arquive fisico;

" Manutencio de todos os processos originais recebidos da PRODEB no estado em que
foram entregues. responsabilizando-se pelos danos que os processaos venham a sofrer por
manipulagio ou guarda indevida, duranle o tempo em que esliver sob sua
responsabilidade;

+  Devolugio dos processos remontados, a area responsavel palo arquivamento, da masma
farma am gue foram recebidas.

d. Todo o processamento devera ser execulado com o conceito de lote ou pegas, com o objetiva da
garantir a integridade dos processos. Os critérios de organizagao e criagdo dos loles deverdo ser
definidos pela CONTRATADA em conjunto com a PRODEB, observando as caracteristicas de
indexagan e composigao dos documantos;

&, Apds os lotes ou pegas terem sido devidamente cadastrados no sisterma de caplura, os documentos
deverao ser digitalizados atraves de um modulo especifico para esla finalidade.

1ll. Entregas

A CONTRATADA devera entregar a PRODEB. ao final de cada més, relatorio listando foda a
documantagao referente ans servigos realizados.

IV. Relatorio gerencial de servigos realizados

A CONTRATADA elaborara relatdrio gerancial de sarvigos, apresentando-o 4 PRODEB até o quinto dia
datil do més subseguente ao da presiagao de servigo. Devemn conslar desse relaldrio, enfre oulras
informagtes. os indicadores'metas de niveis de servigos acordados e alcangados, recomendagdos
{écnicas. administrativas e gerenciais para o proximo pericdo @ demais informagdes relevanites para
cada item da contratagio, tais como: estatisticas de processos digitalizados e ocorréneias no processo
de digitalizagao.

V. Checagem dos documentos convertidos
Os critérios para checagem dos documenios converlidos 8o os seguintes:
a. Verificagao da quantidade de imagens geradas por lole ou pega;

b. Verificagao do tamanho médio do arquiva da imagem;

. Avaliagas da qualidade da imagem do documents, no gue lange aos quesilos de nitidez e
legibilidade;

d. O conirole da qualidade de imagem do documenta sera fedo através da ulilizacao de soffwars;

&, Para a recuperagio das imagens & necessara a atribuigdo de indices estrulurados que deverao
basear-sa nas regras idanfificadas na Ordam de Servigo a que deve atendar.

V1. Software de capiura de documentos

O Soffware a ser ulilizado pela CONTRATADA, para a captura de documentos, deverd possuir as
seguintes caracterislicas e luncionalidades:

14/38



Cia. g Processamenle de Dades do Estade da Bahia

—
Avenda 4, oF 410, Centro Admingieaive da Eshis - CAB V
Tal. {713 31157811 Fan {713 33715787 CEP 41.745-002

GNP 13579 SBEN001-32 Inscrican Estadual 71655, 550

Caixa Poslal 678 Satvader - Baha - Brasi

wrw. PROCEB.ba gov.br TEGHOLOGIA, INFORMAGAD E SEGURANGA.

E

Cefinigaoe de brilhe & contraste da imagem;

Definigas da resolugac (DPI1):;

Definigan do tfamanho do original;

Conirole de selegao de areas;

Digitalizagao continua:

Paossibilidade de criagio de perfis de digitalizagio para cada tipo de documeanto.

s

E

Alinhamenio da imagem [ Deskew);

Remogao de sujsiras (Despeckia);

Remogao de sombras (Deshade);

Remogao de linhas horizontais e verticais;

Reparo de caracleres;

Eliminagaa/impeza de bordas prefas;

Melhoramento da imagem de zonas previamente dafinidas.

s s

|

Paossibibdade de indexagao automatica ou manual com dupla digitagao:
Paossibilidade de leitura de codigo de barras:

Leitura de pafch coges;

Passuir dicionario na lingua portuguesa;

Definigao de zonas para registro de pagina {Page regisirafion):
Definigio de zonas para separagao lagica de documentos;

Definigas de zonas para dentificagao automatica do formulario.

Lune nn s

d.  Gerenciamento do ambiente;

+ O reconhacimento deve gerar um arquivo fextual com o mesmo layowt da imagem
digifalizada, respeiando a disposigao do lexto em colunas e areas existentas no original;
' Geracdo de arquivos no formate PDREA, contends a imagem digitalizada e os lexlos

reconhecidos;

" Mo arguive PDE/A, diante da impossibilidade de reconhecimento de uma palavra, frase ou
trecha de frase, esta deve ser subslituida pelo trecho da imagem correspondente, na exata
posicao onde deveria estar o texlo reconhecida;

¥ Funcionamanto da algoritmo de volagio para. no minimo, 02 (dois) engines, podendo
chegar a 03 [trés);

' Suporle de reconhecimente para trés diferentes lipos de documentos: estruturados,
semiestruturados & ndo-estruturados.

9 PROCEDIMENTO LICITATORIO/NDICACAO DA MODALIDADE

9.1.0 procedimento indicado para a licitagdo 4 o do rite similar ao da modalidade preg3o e o critério de
julgamento a ser adotado & o menor prego global, conforme exposio nos artigos 52, IV, & 55, |,
ambos do Regulamento de Licilagbes e Confralos da PRODEB, respeitando o wvalor wnitario
referencial de cada item.

9.2.0 Certame adolara o modo de disputa aberto.

9.3.Mo infuito da evitar o olerecimanto de lances com variagio insignificants, os lances oferfados
deverdo observar um intervale minimo de diferenga de valores, que incidira tanto em relagio aos
lances intermedidrios quanto em relagdo 4 proposta gue cobrir a melhor oferta, que deverd ser B3
300,00 (trezentos reais).

15/38



Cia. g Processamenle de Dades do Estade da Bahia

—
Avenda 4, oF 410, Centro Admingieaive da Eshis - CAB V
Tal. {713 31157811 Fan {713 33715787 CEP 41.745-002

GNP 13579 SBEN001-32 Inscrican Estadual 71655, 550

Caixa Poslal 678 Satvader - Baha - Brasi

wrw. PROCEB.ba gov.br TEGHOLOGIA, INFORMAGAD E SEGURANGA.

9.4.Cumpre deslacar que as especificagbes lécnicas foram elaboradas de forma a alcangar o maior
numera da interessados am parbicipar do certama licitatario, em respeita a mais ampla compatigao.

9.5, A licilagdo devera ser processada eletronicamente, em razio do quanto estabelecido no arl. 4% V|
do ALC

9.5, A licitagdo devera ser processada em lote dnico, fendo em vista gue ndo & tecnicamente,
gerencialmente e ecomomicamente  vidvel dividir em loles a prestagio de Servigos de
Digitalizagao, Armazenagem e Guarda, Indexacao de Caixas-Box e Gesldo de Documentos do
Acervo do Arquivo Inative da PRODEB, considerando:

a. O fornecimento dos servigos constiiul uma elapa concomitante, normalmenie executada palas
proprias empresas fornecedoras que providenciam a armazenagemdguarda dos documentos
logo apos a digitalizagao dos mesmas;

b, A garantia de maior controle da documentagio da PRODEB estando & mesma, fisica e digital,
em maos de um dnico fornacedor;

c. A necessidade de pronio atemdimento das salicitagdes da PRODEB, assegurando a imediata
insergan dos documentos digilalizados no sistema informalizado bem como na liberagao dos
documenios fisicos, visando agilizar as consultas por parte da PRODEB,

d. A necessidade de prasemvar a infegridade gualitativa do objelo &, até mesmo, aumento dos
cuslos, pois a contralagdo tem a finalidade de formar um todo unitario;

&, Um maior controle no tocante ao sigilo das informagies estando & documeniagao am maos de
um onico formecedor;

f. A sconomia de escala, a eficiéncia na fiscalizagdo de um dnico contrato @ os franstornos que
poaderiam surgir com a existéncia de duas ou mais empresas para a execugao do objeto;

g. A permissaoc de maior adesac e compeliividade ao cerlame pelo mercado fornecador, na
tentativa de resguardar a PRODEB e evitar o desinteresse do Mercado para o atendimento da
damanda em questao:

h. A maior economia com o ganho de escala, haja vista que os licitanies poderdo vir a oferar
pregos mais compelitvos, sem restringir a competitividade.

10 CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1 Mao serao admitidas as propostas gue desobedecarem aos critérios de aceitagdo, conforme
exposio no Aegulamento de Licilagies e Coniratos (ALC) da PROCEE.

10.2. As proposias deverao conler explicitamante o objeto da contratagdo. data, seus valores, prazo de
validade da proposta, carimbo contende razdo social @ CNPJ e assinatura, sando rejeitadas as gue
se apresentarem fora destes padries ow que apresentarem valores irmsonos ou incompativeis com
o5 praticados no Mercado.

10.3 Mao serao aceitas propostas com valores unitario e global superiores ao estimado, para tanto serao
anexados ao sisterna, logo apds o enceramanto da disputa, os valores unitarios e global de
refaréncia, 0s guais devem ser raspailados.

104 Visando a padronizagao das propostas de servigos estas devero ser apresentadas em
conformidade com o guadro abaixo.
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SERVICO QUANTIDADE PRE@D:;II'I’AHID PRECO GLOBAL

ANUAL RS

Digitalizagao A4 a AB
(documeniofiolha)
Digitalizagan A3 213
(documeniofdolha)
Armazenamenio/Guarda

2.161.681"

{caixa-box) 2.544
Indexagao de Caixas-box 2.544
Cessdo de uso de Solware,
com manuiengan m
(Licenga por 12 meses)
Gestao de Documentos
&0
(Consulta)
Treinamento 13
ipessoa)
PRECO TOTAL

* Quantitade estimada
11 JUSTIFICATIVA DE PRECOS

Mos termos do art. 34, da Lei n® 13.303/2016 e do arl. 43, do Regulamento de Licitagies e Confratos da
PRODEB, o valor estimado da confratagao & sigiloso @ as informagdes referentes a tal matéria tramitam
am processo apartado, que sera iomado pablico apos a conclusao do certame pela Comissao de
Licitagies.

12 GARANTIA

Uma wez gue grande parle das alividades a serem realizadas pela contratada inclui a2 manipulagao de
dados relevantes & gue atiludes negligentes, impruodentes a/ou realizadas com impericia por parte da
CONTRATADA podamn resullar no descumprimento de prazos legais e possiveis sansdes financeiras e
administrativas para a PRODEB, a CONTRATADA apresentara até o 10° (décimo) dia ofil apds a data da
assinalura do contrata, garantia corespondente ao valor de 2% [dois por cento) do valor contratado. em
favor da PRODEB. podendo recair sobre gualguer das modalidades previstas no §1° do arl. 162 do
Regulamenio de Licitagdes e Contralos da PRODEB. com o valor atualizado nas mesmas condigbes
astabelecidas no confrato.

13 PRAZO DE VIGENCIA

131 O prazo de vigéncia do contrato. a contar da data da sua assinalura, sera 12 (doze) meses,
podendo sar prorrogado, conforme previsio no arl. 164, do Regulamento de Licitagdes e Contratos
da PRODEE.

13.2 Durante o pericdo de vigéncia do contrale a CONTRATADA devera disponibilizar para consulta,

lodo o acervo documental do arquive da PRODEB.

14 DOS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS DA CONTRATADA

Para manter a linha de produgio da digitalizagio, guarda e consulta em pleno funcionamenta com a

qualidade mencionada, a COMNTRATADA devera disponibilizar recursos humanos & materiais capazes

de executar os servigos de preparo, dipitalizagdo. indexagdo, controle de gualidade, arquivamento &
aniraga de documentos, simultaneameante.
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15 PROPRIEDADE E SEGURANGCA DOS DOCUMENTOS

15.1 Perlencem a PRODEE, as arguivos dos sistemas existentes & insfalados em suas dependancias ou
qualquer outre conjunio de informagdes que wemham a ser geradas por forga dos servigos de
digitalizagao e reorganizagdo dos documentos.

152 A empresa COMNTHATADA, prestadora dos servigos obriga-se a guardar inteiro sigilo sobre os
dados processados.

15.3 Na elapa de Planejamenio dos Servicos, a PRODEB devera fornecer informagdes e disponibilizar
profissionais, das areas envolvidas, para a colsta de informagies precisas e necessarias ao
adequado dasenvolvimento dos trabalhos pela CONTRATADA.

15.4 Cabera 4 PRODEE definir a documentagio a ser digitalizada, bem como a organizagao dos loles de
documentos a serem entregues para a CONTRATADA.

16 DA ADEQUACAD A LGPD

16.1 Dewver de protegio, confidencialidade e sigile de toda informagao. dados pessoais e'ou base de
dados a que tenha acesso, sobratudo dados pesspais dos empregados da CONTRATAMTE. que
sirvam de subsidio para as delesas dos processos judiciais ou gualguer oufro processo, nos
termos da Lei m® 13.709/2018, suas alleragdes e regulameniagies posteriores, durante o
cumprimenio do objeto descrilo no presente insirumenio confratual.

16.1.1 Os deveres de confidencialidade e sigilo acima descrilos permanecerio em vigor apds a
exdtingBo das relagbes enire a CONTHRATADA & a CONTRATAMTE, bem como, entre a
CONTRATADA e os seus colaboradores, subcontratados, consullores efou presladores de
samvigos sob pena das sangdes previstas na Lei n" 137092018, suas alleragoes e
regulamentagdes posteriores, salvo decisdo judicial contraria.

16.2 Implementar medidas técnicas e administrativas suficientes visando a seguranga, a protegio. a
confidencialidade & o sigilo de toda informagan, dados pessoais e/ow base de dados a que lenha
acesso a fim de evitar acessos ndo autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que
causem desiruicao, perda, allera¢do, comunicagao ou qualguer oulra forma de tratamenio nao
pravisios.

16.3 Assegurar-se de que todos os seus colaboradores, consullores efou prestadores de servigos que,
no exercicio das suas alvidades, temham acesso efou conhecimenio da informagao elou dos
dados  pessoais  fornecidos pela CONTRATAMTE. respeifem o dever de prolegao,
confidenciahidade e sigilo.

164 Mao ubilizar informagdes, dados pessoais @'ou base de dados a gue lenha acesso, para fins
distintos ao cumprimanto do objelo deste instrumeanto contratual;

16.5 Mao disponibilizar e/ou transmilir a lerceircs, sem prévia aulorizagdo escrita e mediante
justificativa explicitando a finalidade do uso, informagao, dados pesscais e'ou base de dados
fornecidos pela CONTRATANTE em razdo do cumprimento do objelo desle instrumento
contratual, exceluadas as hipdleses legalmante previsias,

166 Proceder ao descarle de todos os documentos, registros e copias que contenham informagao,
dados pessoais &'ou base de dados, fisicos ou digitais. a que fenha tido acesso durante a
execugao do cumprimenta do objeto deste instrumento confratual no prazo de ate 2 anos conlados
do arquivamento definitive do processo judicial no gual os dados loram ulilizados, restando
aulorizada a conservagao apenas nas hipdteses legalmente previstas (arl. 975 do Codigo de
Processa Givil);

16.7 Eliminar os dados pessoais a gue liver conhecimento ou posse em razdc do cumprimanio do
objeto deste instrumento contratual 130 logo nao haja necessidade de realizar seu fratamanto;
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16.8 Molificar, imediatamente, a CONTRATANTE, bem comao a Autoridade Macional de Protegao de

16.9

i7

Dados, no caso de vazamenio, perda parcial ou fotal de informagao, dados pessoais a'ou base de
dados:

Adodar solugdes técnicas e boas pralicas para garanfir a seguranga das informagies e dados

farnecidas pala CONTRATAMTE no ambiente de Tl da CONTRATADA, especificando por acasias
da coniralagac os controles de seguranca da informagao ulilizados.

SUPRIMENTOS

Os maleriais consumiveis & especializades necessanas 4 execusds dos servigos deverao ser fornacidos

pela

i8

empresa CONTRATADA, inclusive as “bailarinas”.

FONTE DE RECURSOS FINANCEIROS

As despesas 5&ran pagas com récursos proprios da PRODEB.

19

184

32

133

194

PAGAMENTO

O pagamento sera efeluado pela PRODEE a COMNTRATADA medianie a emissao de fatura mensal
que devera refletir o objeto contratado, especificando a natureza & o quantitative dos semvigos
presiades, junfamente com planilha demansirando’detalhando cada servigo realizado e seus
respectivas guantitativas:

a. Para os servigos de Digitalizagao — A3 a AB (documenia/iolhal, a cobranga mensal ndao podera
ulirapassar o guaniiativo definido no cronograma de desembaolso agqui estabelecido:

b. Em caso de renovagao do contrato o servigo de digitalizagao serd pago conforme a demanda e
obedecendo ao quantitative previsto para o crescimento anual do acervo do arquive inativa, de
acardo com o preévisto na alinea b do item 3, deste TH.

O pagamento sera realizado conforme o seguinte:

a. A digitalizag3o procedida por documentafolha e apds autorizagao emitida pelos GestorFiscal do
Contrato da PRODEB mediante a conferéncia da fatura emitida & aposigao de “atesto” palos
mesmos na respectiva fatura.

b. Os pagamentos dos servigos de guarda e armazenagem das caixas-box, bem como do servigo
da indexagdo serdo realizado por caixas-box armazrenada & indexada e apos avlorizagdo emitida
pelos GestorFiscal do Contrato da PRODEB. mediante a conferéncia da fatura emitida e
aposizio de “alesto” pelos masmos na respectiva fatura.

c. O pagamento dos servigos de gestao de documenios sera por consulla realizada, apds
autorizagao emifida pelos Gestor/Fiscal do Contrato da PRODEB, mediante a conferancia da
fatura emifida e aposicdo de “atesio” palos mesmos na respectiva fatura.

d. Os pagamenios da cessao de uso do software e do treinamento serdo realizados medianta a

contraprestacdo do servigo, apos aulorizagio emibida pelos GestorFiscal do Confrato da
PRODEB. madiante a conferéncia da fatura emifida & aposig3o de “atesto’ pelos mesmos na
respectiva fatura.

Antes da realizagao do pagameanto davera ser comprovada pela CONTRATADA a manutancao das
condigbes de habililagao exigidas no edital.

Toda a documentagdo pertinente aos servigos prestados. notas fiscais planithas e demais
documentos relacionados ao pagamento, deverdo ser enviados para o saguinte e-mail:
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185 O CONTRATAMTE descontara da falura mensal o valor correspandente as faltas ou afrasos na
execugio dos servigos oooridos no mes, com base no valor do prego vigente. A COMTRATADA
devera enfrar em contaio com a COMTRATANTE antes de emilir a nota fiscal, a fim de se carlificar
dos descontos por descumprimenta dos niveis de sarvigo.

196 A COMNTRATADA sera remunerada em conformidade com os cronogramas de desembolsos
constantes no guadro abaixo, a serem pagos de acordo com os quanfifatvos elelivamenta

realizados.
Servigo de Digitalizagao
TOTAL
Mis | Mes | Mis | mes | owas | Mes | Mes | Més | mes | owes | mes [ | DE
1 2 3 4 5 3 7 a g 10 [ DOCL-
MENTOS
LLL 355441 | 355442 | 355442 1066325
LEL 355441 | 355442 | 355442 1066325
2
Lgle sas0| sedn| se4n| sesn| smso|  2o24a
Total | 355441 355442 | 185442 | 355441 | 358442 | 385042 o| saso| sean| sesn| sesm| seso| 2181804
Servigo de Armazenagem e Guarda
mas | Mes | omes | omas | mes | omes | mas | omes | owes | mas | mas | TOTAL
2 3 4 5 8 7 a g o |MEs1T) Sa DE
1 1 CAIXAS
H
e | 1254 1254| 1254| 12541254 | 1254| 1254 1254 1254 1254 12541254 1.254
L:L 1.255|1.255 | 1255| 1255| 1.256( 1.255| 1.265| 128551288 1.255
a=
Lote 7 14 21 28| as 15
Tatal 1250 1284| 1254| 2800|2800 | 2808 2809| 281e| 2523| 2830 2837|2514 2844
Servigo de Indexacio das Caixas-Box
Mas | Mes | MEs | omsas | Mes | Mes | Mas | mes | mes | mMas | Mas | TOTAL
1 2 3 4 5 8 7 ] g 10 [MEs11] 4o DE
CAIXAS
1%
e | 1254 1254
=
Lote 1.255 1258
* AT 2| 35 15
Lot
Tatal 1.254 2.508 2816 | 2823| 2530 2537|2544 2844
Servigo de Indexacao
TOTAL
Mis | Mas | Mis | mes [ Mes | mes | Mes | Més | omes | owes | mes [ | DE
1 2 3 4 5 [ 7 a 9 0 11 DOCL-
MENTOS
1%
Lot | 12548 | 355442 | 355442 1066325
LEL 355441 | 355442 | 355442 1066325
2
Lgle sas0| se4n| sedn| sedm| smso| 20244
Total | 355441 355442 | 355442 | 355441 | 355442 | 355442 0| saso| se4n| Sedn| Se4m| 5850 2181804

Servigo de Geslao de Documentos
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Mé= s s Mg ; Mé= Mg Més Més [ Més | Mz TOTAL
H 3 4 |MEsSL Ty 7 8 B a 1 » | DECON
! ! ! 12| suL-TAS|
Cansulta
sab B0
demarda consulias
(Al 5 B B B ] B & B & B B 5 B 12
consul meses
ftas’ més}
Treinamento
TOTAL
[ hidis | hbax Mz Mibs Mis Mg Mis s Més M= ks | DE TREH
1 2 3 4 & 8 T a 8 10 11 12 NAMENT
o
Treira-
menio 13 13
am duas | pessoas pessoas
lrmas
Ceszio de Soltwane
TOTAL
Més Mis hhis Mis Mids Mis Més Més ks Mis Mis Més DE
1 2 3 4 B 8 T a ] 10 11 12 | LICENC
AS
Cessin
die uma
de Sali-
wre,
cam
manu- n 01 licen-
lengia | Fcenga ca
licenga
durarie
12
meses)

186 O pagamenlto ocormerd de acordo com os prazos eslabelecidos no art. 10, do Regulamenta de

Licitagdes & Confratos da PRODEB, conforme sague:

I. até R 50.000,00 o pagamenio sard efetuado em alé 15 (guinze) dias;

II. da R% 50.000.01 a B% 100.000,00 o pagamanto serd efetuado em até 30 (trinta) dias;

Ill. acima de A% 100.000.01 o pagamento sera elatuado em até 45 (guarenta e cinco)

dias.

19.7 Havendo erro na apreseniacao da Mola Fiscal ou dos documenios pertinentes a confratagao, ou,
ainda, circunstancia gue impega a liguidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagao financeira
pendente, decorrente de penalidade imposia ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado ate
que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesla hipdlese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apos a comprovagdo da regularizagio da situagdo. ndo acarretando qualguer Gnus para

a CONTRATANTE.

19.8 Mao havera nenhuma antecipagio de valores.
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20 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

201

202

203

204

208

206

20.7

208

209

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2018
2017

Franguear sempre qua solicitade pela PRODEE. as instalagdes onde serdo realizados o3 samvigos
de armazenagem de documenios, com fins de fiscalizagao e acompanhamento das condigies de
atendimanto com ralagao aos servigos prestados;

Alender as normas de seguranga no que sa refere aos requisitos obrigatorios em infraestrutura
bem como ao acesso de pessoas e no confrale de refirada de documenios;

Solicitar, por ocasiao da assinalura do Contrato, autorizagdo da PRODEB indicando o nome do
pessoal autorizado para a realizagdo de consullas e a solicitagdo de envio e de relirada de
documentos. A indicagao devera contemplar o nome complato, a matricula funcional, o respacliva
cargo bem coma eslar autorizada por quem de direilo da PRODEB,;

Agilizar o atendimento as consullas por meio do sistema informalizado e na indisponibilidade
lemporaria deste, via &-mail ou oulro meio digital disponibilizande o documenta solicitado pala
PRODEE:

Proceder a relirada das caixa-box das instalagbes da PRODEB, apds o registro da solicitagaa. no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito] horas, nos dias Gbeis, em horano comercial (segunda-feira a
quinta-feira, das 08h as 12h e das 13h:30m as 17h:30m & na sexla-feira, das 08h as 12h e das
13h:30m as 16h}, acompanhado do respectivo formulario de controle;

Fazer o fransporte das Caizas-Box em veiculo fechado com protegio confra chuva ou oufras
situagies que possam acarrelar danos ou prajuizos ao material,

Proceder a enfrega do documento solicitado nas instalagbes da PRODEB, apds o regisiro no
sisterna informatizado, em ate 48 (guarenta e oito) horas para as situagbes regulares e em até 24
(vinte e quatra) horas para as siluagdes de emergencia, nos dias oleis, em horario comercial
(segunda-feira a quinta-feira, das 08h as 12h e das 13h:30m as 17h:30m e nas sexta-feira, das
08h as 12h & das 13h:30m as 16h);

Excepcionalmente, nos casos de consultas a documentos considerados urgenies, ou saja,
necessanas para a PRODEE em carater emergencial - em até 24 (vinte e guatro) horas, a
COMNTRATADA devera alender de imediato a solicitagdo. Para tanto, ficara a cargo da PRODEB a
refirada do documento nas instalagdes da COMNTRATADA (em horario comercial conforme dascrito
acimayj;

Reparar todos os servigos de armazenagem, englobando documenios & caida-box, que
apresentarem deleitos ou desconformidade ocasionados pela COMNTRATADA, sem custo adicional
para a PRODEE;

Fornecer para a PRODEE o acesso ap sistema informatizado, bem coma realizar treinamento para
a equipe da PRODER responsavel pela operacionalizagao de solicilagao de consulla pelo referido
sisterna.

Disponibilizar formularios que servirSo como controle para remessa. enfrega e devolugdo de
documentos, em duas vias, a saram assinadas pela CONTRATADA e PRODEE, ficando uma com
a COMTRATADA e outra com a PRODEB:

A CONTRATADA se reservara ao direito de nao receber caixa-box de documentos sem o
acompanhameants do respectiva farmularia;

Dispor de sistema informatizado de Gestao Eletranica de Documentos — GED, para controla de
localizagdo da caixa-box armazenada na estante/praleleira, evitando, assim, possiveis frocas e
exiravio de documanios;

Disponibilizar area de armazenagem prevista para até 3.000 Caixas-Box polionda. acondicionadas
e empilhadas, no maximo, duas em duas;

A COMNTRATADA nao devera, em nanhuma hipolese, quebrar o sigilo das informagoes contidas
em processos e documenios de propriedade da PROCEE;

Farnecer a banco de dados do regisiro indexados a PRODEB;
Disponibilizar pessoal capacilado e equipamentos adequados, necessarios para alender aos
sarvicos acima descritos & contratados.
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20,18 Produzir e enfregar copias de acordo com o original gue foi entregus.

20.19 OBSERVAGAO: O datalhamento para a realizagio dos servigos pela CONTRATADA esta previsto
ne ANEXD | - ACORDO DE MIVEL DE SERVICOS (SLA).

20.20 Entregar as Caixas-Box armazenadas na CONTRATADA na local indicado pela COMNTRATANTE
ao términa do Contrato, assumindo os cusios relerenies a esse sarvigo.

21 OBRIGACOES DA PRODEE

21.1. Entregar o material a ser guardado e digitalizado pela CONTRATADA, somente em Caixas-Box
lacrando as referidas caixas;

21.2. Preencher o= formularios a serem disponibilizados pela CONTRATADA que servirdo coma
controde para remessa e devolugao de Caixas-Box, em duas vias, encaminhando uma para a
CONTRATADA, ficando uma em poder da PRODEB;

21.3. Informar a CONTRATADA a relagio do pessoal usuario, para acassar o sistema informatizado de
consulta de documentos, bem como aulorizar o envio @ a relirada de caixa-box de documentos;

21.4. Efetuar os pagamentos a COMTRATADA dentro dos prazos estabelecidos em Condrato;

215, Acompanhar & fiscalizar a execugio do Contrato através dols) representanisis) especialmente
designado(s) pela PRODEE;

21.6. Molificar, por escrito, a CONTRATADA, ocorréncia de evenluais imperieigies no curso de
execucio dos servigos, fixando prazo para a sua cormegan;

22 QUALIFICACAO TECNICA

A COMTHATADA devera comprovar capacidade 1&cnica para realizar os servigos especilicados por esle
Termo de Referéncia, mediante apresentagdo de:

a. Alestada(s) de capacidade lécnica, emifidols) em nome da CONTRATADA, fornecidos(s) por
pessoals) juridicals) de direito publico ou privade, comprovando a prestagao de servigos similares em
caracteristicas ao servigo de digitalizagio, parcela de maior relevancia do objeto desta licitagdo, com
wolume de documantos correspondenta a, pelo menos, 509 (cnguenta por centa) do lotal estimado.,

b. O servigo de digilalizagdo represenia cerca da BO% (oilenta por cento) do objetlo daste Termo de
Referéncia, @ se justifica para comprovar a capacidade técnico-operacional da licitante para o
desempenho de atividade partinente e compativel am caracleristicas & quantidades com o objato da
licitagao, mitigando assim, os riscos de inexecugao do confrato.

21 VISITA TECNICA / VISTORIA NO LOCAL DE PRESTACAD DOS SERVICOS

23.1 Em fungan nesse lipo de servigo ser comum a realizagao de wisitas iécnica para conhecimenio das
condigbes do acervo documental, & facullado aos licilantes a realizagao de visita ao local onde
estdo localizados os arquives de documentos da PRODEB, nao cabendo nenhuma alegagao
posterior por desconhecimento das condigdes do local e dos documentos. Caso surja alguma
duvida lécnica, esta deverd ser enviada através de guestionamentos, por escrile, dando, assim,
amplo conhecimento a todos. O resultado desta wvisila sera socializado com lodos os gque irdo
participar do carfame.

23.2 A nao realizagdo da visita ndo admitira ao licitante qualquer futura alegagao de dbice, dificuldade ou
cusio ndo previsio para execucao do objelo ou obrigagao decorrente desta licitagao.

23.3 A visila podera ser previamente, agendada com a Comissao de Licilagdo. das 0%hs as 11hs e das

14hs as 16hs com, no minima 01 [um) dia de antecedéncia, de modo a nao coincidir com os damais
licitantes & ser realizada até 01 {um) dia otil antes da realizagao da licitagao.
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23.4 A PRODEB nao se responsabiliza pala auséncia da vistoriaivisila técnica bem como guanio acs
deslocameantos do(s) prepostols) dos Licilantes alé as unidades gue serdo visloriadas'visitadas.

235 O licitante devera comprometer-se a manter sigilo sobre lodas as informagdes a que liver acesso
em decorréncia da visita.

23.6. Caso ople pela realizagdo da visita, o licitante recebera declaragao formal conforme madelo do
Anexo IV deste Terma de Releréncia, assinada pelo representante legal do licitante ou preposta,
sob a realizagao da visilalvistoria ao local de guarda e da documantagao da PRODEB.

24 GESTAO E FISCALIZAGAO

24.1. Para a gesido e fiscalizagdo do confrato sera adolado o rilo previsio no Capitule V, Secao lll, do
Regulamento de Licilagdes & Confratos da Prodeb, & designados os sequintes funcionanos para os
encargos que a gestdo e hiscalizagao implicam:

a) A Geslao do conbralo sera realizada pelo Sr. Paulo José Barbosa dos Santos, Coordenador
Administrative, de Materiais & Patriménio - COAMP, Matricula 65.003001-2 - Telsfons: (71)
3115-7701.

b) A fiscalizagao do contrato sera realizada pelo Sr. Eduardo Azi de Aguiar, Consullor Técnica |1l -
COAMP - Malricula: 92.000888 - Telefone: (71) 3115-T633, gue podera exigir da
CONTRATADA, a gualquer tempo, esclarecimentos, demonstragdes e documentos que
comprovem a regularidade do contrata.

24.2. A fiscalizagao ndo exclui nem reduz a responsabilidade da COMTRATADA, inclusive perants
tercairas. por qualquer irregularidade verificada, ainda que resullante de imperfeigies f&cnicas.

vicios, qualidade inferar e, na ocarréncia desta, nao implica em cormesponsabilidade da PRODEB
ou de saus prepostos.

25 TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

25,1 A CONTRATADA devera cumprir & obadecer as Paliticas de Saguranga da Infarmagao do Governo
do Estado da Bahia e o gue consta no Termo de Compromisso, Sigile e Confidencialidade,
constanta no ANEXO 11

25.2 A CONTRATADA devera assinar Termo de Compromisso, Sigile & Confidencialidade, anexo deste
Termo, no momento da assinalura do contrato.

26 SANGOES ADMINISTRATIVAS

Serdo aplicadas sangoes administrativas ao Licitante que cometer gualquer pratica considerada ilicita

conforme exposto no Arl. 211 a 222 do Regulamenio de Licitagies e Contratos da PRODEB. podendo

incidir, @m caso de descumprimanto contratual, multas ou retengdes, bam comao. em casos mais graves,

rescisdo do mesma.

27 MATRIZ DE RISCOS

Os riscos foram avaliados & constam no mapa do ANEXD V.

28 DESCONTOS POR DESCUMPRIMENTO DOS MIVEIS DE SERVIGO

28.1 Ma hipdlese de nao atendimento aos niveis de servico especificados, sem prajuizo das sangies

adminisiralivas previsias nos artigos 211 a 222 do Regulamento de Licitagies e Contralos da
PRODEE, seran efetuados desconfos nos pagamenios devidos a CONTRATADA, em fungao do
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descumpriments dos niveis de acordo de serviga.

28.2. Para fing de alericBe do cumprimente dos niveis de servigo, a CONTRATANTE realizara
mensalmenie a inspecdo e avaliacdo dos servigos prestados fofal ou, considerando o grande
volume e homogeneidade do acervo, parcialmenta por amostragem, nesie Oltimo caso, em

quantitativos ou percentuais previamenta definidos @ acordados com a Confratada.

29.3 O cumprimento dos niveis minimas de servigo, conformea definidos no Anexo |, serdo analisados em
02 [dois] aspectos: prazo maximo de semvigo e quaniidade maxima de nag-confarmidades.

28.4. A guantidade maxima da nd3o-conformidade serd medida por ccorréncia.

2935 Ha um limite de ocorréncias mensal considerado acaitaveal, nos moldes da Tabela 1 - Quantidade
maxima de nao-conformidades a sequir:

Tabela 1- Quanfidade maxima de ndo-conformidades

- - . Lirmite de Limite total de
Itam Descrigae da Nao-Conformidade Ceoréncias Mensals P
1 Resalugan ma diglalizagao em niveis inferiores a0 3
contratado
Preenchimento ou alimentagio incorreta de dados 8
2 - .
dos arquivas ou indexadores
3 Paginas seguenciadas na ordem incorreta 7 20
4 Auséncia de documeantas ou paginas 7
5 MNomeagao de arguivos nao corespondente a 7
imagem gravada
B Documento nao localizado na caixa 5

226 Caso ocorra o extrapolaments do numers de ocorréncias tolerado para cada servico, consideranda,
para fanto, o somatdrio de ccorréncias mensais identificadas pelo fiscal no més de refaréncia,
sarao realizados 05 seguintes descontos, que poderao ser acumulados:

a) 0,5% [meio por canta) sobra o valor total do servigo de guarda e armazenamento, indexagio de
caiza, gestac de documentos, constante da falura do més de referéncia, a cada laixa de 5
ocorréncias acima do limite maxime de 20, imitade a 2% no mesmo més.

1% {um por centa) sobre o valor tatal do servico de digitalizagdo constante da fatura do més da

raferéncia, a cada faixa de 5§ ocorréncias acima do limite maximo de 15, limitado 2 3% no

MEsmo mes.

by

29.7 Mo caso de descumprimento do prazo maximo de servigo, os descontos acorrerdo de acordo com o
perceniual definido na Tabela 2:

Tabela 2 — Desconio por alraso.

Atraso (dias) Desconta (%) Incidéncia
De 15 - 60 0,20% Por ocomréncia.
Da &1 - 120 0,400 Por ocoméncia.
De 121 - 240 1,00% Por ocorméncia.

Acima de 240 2 00 Por ocomréncia.

29.8 O calculo do atraso serd realizado da seguinte forma:
Atrasa = PEC - PME
Onde:
PEC = Praza elaetive de conclus3o, em dias.

PME = Prazo maximo de execucao, em dias.
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259.9 O desconio incidira sobre o valor total da fatura do servico referente ao més em que fod apurado o
afraso.

2810 0 servigo realizado com prazo inferior a0 maxima, estipulado na Tabela 1. ndo podera ser utilizado
para descontar atrasos am outros sarvigos.

23,11 Em qualguer siuagao de atraso, a equipe de gestao e fiscalizagdo diligenciara junto a contralada
para que cronograma fisico-financeiro seja ajustado, de modo a causar o minimo prejuizo a
COMTRATAMTE.

28,12 Os descontos previsios serdo calculados lomando como base o valor mensal do contrafo e sero
descontados do valor dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, ouw, no caso de inexisténcia de
crédito em seu favor, da garantia contratual prestada pela empresa contratada.

2813 Os descontos aplicades s¢ poder3o ser relevados molivadamente e por conveniéncia
administrativa, mediante alo da CONTRATANTE, devidamente justificado.

2814 Caso o desconto a ser aplicado seja superior ao valor da garantia, além da perda desta,
respondera o confratado pela sua diferanga. ou quando for o caso, cobrada judicialmenta.

28,15 A garantia devera ser restabelecida integralmente, caso fenha incidido gualguer desconto sobre o
valor desta.

239 OUTRAS CLAUSULAS PERTIMENTES A CONTRATAGAO PRETENDIDA

291 E vedada a subconfratagin total ou parcial do objeto, a associagio da CONTRATADA com outrem,
a cessao ou transferéncia, total ou parcial do confrato, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagio da
COMTRATADA, nAo 58 responsabilizando a CONTRATANTE por nenhum compromisso assumida
por aquela com ferceiros.

28.2 O valor da proposia de pregos devera conler todos os cuslos envalvidos na prestagdo dos sarvigos
de todos os itens do objeto da contratagao pretendida.

29.3 Os servigos objelo desta licitagdo deverdo ser executados sob a inteira responsabilidade funcional e
operacional da COMTHRATADA. sobre cujos empregados devera manter esirita e exclusiva
fiscalizagan.

224 Os servicos ndo poderdo sofrer soluco de continuidade durante todo o prazo da vigéneia do

contrato.

Em atendimento ao disposio na legislacdo vigente, a CONTRATADA assinara termo de compromisso de
manutengdo acerca de plantas e documeniagao inerentes ao objeto a que tiver acesso.

Paulo José Barbosa dos Santos
Coordenador Administrativo, de Materiais e Patrimanio

Geralde Paim dos Santos Filho
Garente Financairo e Administrativa

José Muniz Rebougas
Diretor Executiva
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ANEXO | - ACORDO DE NIVEL DE SERVIGOS (SLA)

O Acordo de Nivel Servigos (SLA) abaixo indicade estabeleces os padrées minimos de gualidade, prazos,
@ estrutura de atendimanto que deverdo ser lomecikdos pela CONTRATADA.

a) Padrdes técnicas minimos para a Digilalizagao conforme estabelecido conforme abaixo:

¥ Resolugio minima de 300 dpi (pontos por polegadas);

¥ Possibilidade de digitalizagio em escala bitonal (preto e branco), grayscale (nos casos

indicados) ou colorido;

¥ Possibilidade de geragao de arquives em divarsos fermatos, coma TIFF, PDF, JPG & BMP;

¥ Gravacio e visualizagao, no minimo, dos seguintes formatos da imagens: TIFF {Tagged Image

File Farmat), SCITT Grupe IV, JPEG, GIF & BMP (Bilmag);

+  Gravagas dos dados em midia compativel com o volume de dados e com sistema de busca por
indexagao. Para entrega das imagens devera ser fornecido am drive ou HD Externo;

¥ Para o armazenamento, a imagem poderd sofrer redugbes de informagas com foco na

atimizagao do tamanho do arquiva;

+  Possibilidade de verificacio da aulenticidade do decumanta digitalizade.

b) s prazos para produgdo dos servigos deverdo ser atendidos, no minimo, coma no quadro abaixa:

Inativo (guarda por caixa).

SERVICO GHWII::DE PRAZO MAXIMO DE EXECUCAD
. ) . Ale 30 (trinfa) dias, conlados a
E;:‘i:[a v caixas do Arquivo Inalivo - 12 1.254 | partir da data da assinatura do
B confrato.
- . . . Ate 30 (trinfa) dias, contados a
lnﬂea:.;ao de caixas do Arquive Inathio 1.254 | partir da data da assinatura do
B confralo.
- - Lo Até 120 (cento & wvinle} dias,
f':hf:;ﬁﬁ;:’:&::lga?ﬂ';ﬂfm“ 1065375 | contados a partir da data da
B assinalura do conirato.

Alg 120 {cento e vinle) dias) dias,

Caolata de caixas do Arquive Inaliva - 22 comados a parlir da dala da

Lote. 1.265 | assinalura do confrato, para o
inicio desse servico.

At 120 (cento & vinle} dias,

Indaxagio de caixas do Arquive Inativa comados a parlir da data da

- 29 Lota. 1.2565 | assinalura do confrato, para o
inicio desse servico.

T - o Ale 180 (cento e opilenta) dias.

?’éﬁ’iﬁ;ﬁiﬁﬁﬁéﬁ?ﬁ;ﬁ“ 1.065.325 | contados a parir da dala da

3 assinatura do condrato.
Guarda [ Armazenamento do Arquivo 2 504 Atg 12 (doze) meses, contados da

data da assinatura do contrato.

Coleta de Caixas-Box, adicionais ou 3%
Lote. por més, a parir do 8° més,
conforme  data acordada  entre
PRODEE — CONTRATADA.

Ale 240 (duzentos & quaranta) dias
ate 365 (trezentos e sessenia &
cinco) dias, contados da assinatura
do condralo.

Indexacao de Caixas-Box, do 3° Lote,
por més, a partir do 8% até o 128 mas |
conforme  data acordada  entre
PRODEE — COMTRATADA.

Ale 240 (duzentos & quaranta) dias
até 365 (trezentos e sessanla e
cinco) dias, contados da assinatura
do confrato.

28/38



Cia. g Processamenle de Dades do Estade da Bahia
Awenida 4, f 410, Cenlo Adminsiaive da Bshis - CAB
Tl {71) 31157811 Fam {71) 33715767 CEP 41.745-002
CHPJ 13,579 5E50007-32 Inscrican Estadual 711.695.550
Caixs Po3lal 676 Salvader - Bahia - Brasd

waw. PRODEE ba gov. br

PropeB™

TEGHOLOGIA, INFORMAGAD E SEGURANGA.

- &3 a AB (documentafalha) - 3¢ Lotae.

SERVIGO QUANTIDADE PRAZO MAXIMO DE EXECUGAD
MiMIBAA
Guarda / Armazenamenio das Caixas Alg 05 {cinco) meses. a partir do 8%
adicionais  recolhidas  (guarda  por a5 més, contados da  data  da
caixa). assinalura do condrato.
Preparacan / Indexagan | Digitalizagin A6 385 (Irazenlos. & sestonly @
N N 29.244 | cinco) dias, contados a parlir da

data da assinatura do coniralo.

CessaoManuiencao do software com
o formecimento de 01 licenga para
consulta dos documeantos
digitalizados.

Ale 08 [oito) dias contados a partir
1 | da data da assinatura do conirato.

Treinamanto, por grupo de 8 [oito)
pessoas, sendo 2 (dois) grupos.

De 2 (dois) dias oleis, atd 15
(guinze] dias contados a parbir da
data da assinatura do conirato.

13

¢} Para atendimento das solicitagies de Consulta & Retirada de Caicas/Documentos, bem como o
acesso a informagao deveran ser alendidas da seguinte forma:

SERVICO DA CONTRATADA

PRAZO DE REALIZACAD

Consulta  MNormal  de  Caixas'Documentos.
limitada, ao méaxima, de 3 (trés) por semana {na
condicz3oc de normal a'ou urgente).

Al 48 (guarenta e oito) horas, ateis, horario
comercial, contadas da solicitagdo oficial da
PRODEE.

Consulta  Urgente  de  Caixas/Documentos,
limitada. ao maximo, de 3 (trés) por semana (na
condico da normal e'ou urgente).

Ale 24 [vinte & quatro) horas, Oteis, hordro
comercial, confadas da solicitagio oficial da
FRODEB.

Consulta  Urgente de  Caixas/Documentos,
limitada. ao maxima, de 3 (rés) por semana (na
condic8o de normal e/ou urgenie), porém a
PRODEB fara a relirada nas inslalagbes da
CONTRATADA.

Ale 24 ([vinle e quatro) horas, dleis, horario
comercial, contadas da sobcitagdo oficial da
PRODEE.

Retirada de Caixas'Documentos (Remessa elou
Devolugio pela PRODEBR).

Ate 48 (guarenta e oito) horas, dteis, para a
refirada, contadas da solicitagae oficial da
FRODEB.

Disponibilizagae de documenios digitalizados
para a consulta via softwara.

24  (vinte e gualra) horas Oleis
digitalizagao do documenio.

apos

a

d

e

hl

al

h

O prazos de SLA (Acorde de Mivel de Servigos) devero ser considerados individualmante para
cada servigo listado nos quadros.

s prazos de produgdo minima deverdo ser controlados pelo Software de GED da CONTRATADA.

Limite Diario onde a COMTRATADA deve atender dentro dos prazos estipulados nesse SLA &de 2
(trés) consultas NORMAIS e/ou URGENTES de documentos ou Caixas:

= Caso a PRODEE exceda os limites acima, a CONTRATADA deverd acordar um prazo de
atendimento junto a0 usuario que solicitou a consulta.

O software da CONTRATADA devera gerenciar de forma visual @ intuitiva as solicitagoes, prazos,
limites da consullas e atendimenta em andamento;

Entende-se como horas Oleis o horario de trabalho gque a CONTRATADA devera alender a
PRODEB: segunda-leira a quinta-feira, das Bh as 12h & das 13h:30m as 17h:30m e nas sexta-feira,
das Bh as 12h & das 13h:30m as 16h.

Par seguranga, sigilo e rasireabilidads das informagdes contidas nos documentos, a CONTRATADA
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somente deverd entregar as consullas em enderecos & usudrios previamenle cadastrados no
Software.

I Os documentos a serem re-arquivados ser@o recolhidos pela Contralada, juntamente com os
demais documentos destinados ao armazenamenta.
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AMNEXO Il - TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

Oz abaixo-assinados, de um lado a Gia. de Processamento de dados do Estado da Bahia - PRODEB,
CHNPJ n® 13.579.586/001-32, situada na cidade de Salvador, a Av. 4, n* 410, Centro Administrative da

Bahia - GaAB, Salvador-Bahia, doravante denominada CONTRATANTE, & de outro lado
CHNPJ  n® . situada na cidade de
a Rua: . bairro . doravanta

denominada COMTRATADA, tém enire si justa e acerlada, a celebragao do presente TERMO DE
SIGILO E COMFIDEMNCIALIDADE. através do gual a CONTRATADA acsita ndo divulgar sem autorizagio
prévia & formal segredos e informagdes sensiveis de propriedade da PRODEE e de seus clientes e se
compramete a praticar procedimentos de seguranga da informagao. em conformidade com as seguinfes
clausulas e condigdes:

PRIMEIRA — A CONTRATADA reconhece que em razao das suas alividades profissionais, estabeleca
cantato com informagdes sigilosas, que devemn sar enfendidas comao segredo. Estas informagies davem
sar fraladas confidencialmente sob qualquer condig8o e nao podem ser divulgadas a terceiros nao
autorizados, ai se incluindo os prdprios Colaboradaores da CONTRATADA. sem a expressa e escrila
aulorizagao da CONTRATANTE.

SEGUMDA - As informagdes a serem tratadas confidencialmanta sao aguelas assim consideradas no
ambito da PRODEB, transmitidas por meios escritos, elefrinicos, verbais ou quaisquer oulros. & gue, por
sua nalureza, n&o sao ou nac deveriam ser de conhecimento de lerceiros. 1ais como:

1. Toda informagao relacionada a computador & componentes de software em geral, programas
existentes (codigo fonte/codigo objeto), ou em fase da desenvolvimento no ambile da empresa,
inclusive  fluxogramas, listagens, documentacdo, estalisticas, especilicacdes, avaliagoes.
resultado de testes. arquivo de dados e verstes “beta” de quaisquer programas e rotinas;

2. Documentos, informagbes e dados armazenados de aluagdo consulliva e contenciosa, de
asiralégias ou demais dados eiou informagbes de carater sigilose ou restrito;

3. Informagdes e documentos relativos as esiratégias de marketing, de negadcios, de clienles e os
seus respeclivos dados, pesquisas de mercado, armazenados sob quakquer forma;

4. Informagies de projetos, metodologias, ferramentas de desenvolvimento de aplicativos e servigos
desenvalvidos pela PRODEB;

5. Momeros e valores financairos da empresa fais coma: inadimpléncia, relagio de salarios, fluxo de
caixa, informagies de custos, dentre oulros:

&.  Informagdes referentes a dados pessoais a/ou dados passoais sensiveis.

TERCEIRA — A CONTRATADA reconhece gue a lista acima & meramenie exemplificativa e ilustrativa e
qua outras hipoteses de confidencialidade que j& existam ou que venham a surgir no futuro devemn sar
mantidas sob segredo. Em caso de duvida acerca da confidencialidade de delerminada informagio a
CONTRATADA deve tratar a mesma sob sigilo até gue seja autarizado, formalmeante, a frata-la de forma
diferente pala CONTRATANTE. Em hipétese alguma a CONTRATADA deve interpretar o siléncio da
Emprasa como liberagio de quaisquer dos compromissos ora assumidos.

QUARTA - A CONTRATADA esla ciente de que o servigo de correio eletrinico corporativo, caso seja
fornecide pela CONTRATANTE para o exercicio das atividades, & exclusive para assuntos perinentes ao
objeto do contrato e reconhece que a CONTRATANTE tem pleno acesso 4 essas confas corporativas
para quaisquer fins, fais como: auditoria, encaminhamenio de assunfos pendentes, configuragao de
resposta artomatica, redirecionamento e recuperagio de e-mails.

QUINTA — A CONTBATADA recanheca que, ao termino do presente contrato , dewvera eniregar &
CONTRATANTE todo e qualquer material de propriedade desta, inclusive nolas pessoais envolvenda
malérias sigilosas relacionadas com a . registros de documentos de gqualquer natureza gue
tenham sido usados, criados ou estade sob seu combrode. A CONTBATADA também assume o
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compramisso de nao ulilizar qualguer informagas adquinda guando de suas alividades para a
CONTRATANTE.

SEXTA — A CONTRATADA deve assegurar que lodos os seus colaboradores guardarao sigilo sobre as
informagdes que porventura tiverem acesso, & que 05 masmos se comprometern a informar
imediatameanta ao seu superior hierarquico, qualquer violagio das regras de sigilo, por parte dele ou de
qualguer pessoa, inclusive nos casos de violagdo ndo intencional.

Paragrafo Primeiro: A apresentagdo dos Termos de Sigile e Confidencialidade de seus
colaboradores ndo exime a CONTRATADA das penalidades por violagdo das regras por parte
destes.

Paragrafo sequndo: A CONTRATADA devera formecer copia de odos os lermos firmados com
saus colaboradores &4 COMNTRATANTE no prazo de 10 {dez) dias apds assinatura dos respectivos
termos.

Paragrafo Terceira: Sempre que um colaborador for admitido, & CONTRATADA devera fornecer
copia dos novos termos firmados no prazo de 2 (dois) dias apos assinatura dos respeclivos
termos.

SETIMA - O atendimento deste Terma de Sigilo & Confidencialidade bem como da das Direlrizes Basicas
da Puolitica de Seguranga da Informagao devem ser incorporados formalmente ao contrato de trabalho
dos funcionarios da CONTRATADA gue prestarem semvigos a CONTRATANTE.

OITAWA — A CONTRATADA devera atender as direfrizes estabelecidas na Palitica de Seguranga da
Infarmagac definida pela CONTRATANTE.

MONA - A CONTRATADA declara, por fim, que as obrigagdes a que alude este Terma perdurardo apds o
t&rmino do confrato AA/NMMMN-00, & abrangem, além das informagdes de que wenha a tomar
conhecimenio, aguelas gue ja possui na presente data.

DECIMA - O nao cumprmento de guaisquer das clausulas desle Termo implicara em respansabilizagao
civil & criminal, de acorde com a legislagao vigente.

Em, da de 20 .

HResponsavel palo Contrato — COMTRATANTE Responsavel pelo Conlralo - COMTRATADA
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AMEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

* Quantitade esiimada

[pessoa)
PREGO TOTAL |

QUANTIDADE PRECO UMITARIO | PREGO GLOBAL
SERVIGO ANUAL RS RS
Digitalizagao A4 a AB .
(documeniofiolha) 2161581
Digitalizagao A3 213
(documeniofdolha)
Armazena:menln'Guarda 5544
{caixa-box)
Indexagio de Caixas-box 2.544
Cassdo de uso de Soltwara,
com manuiengan m
(Licenga por 12 meses)
Gestao de Documentos
&0
{Consulta)
Treinamento 13

Declaramos que lemos conhecimenio & concordamos com todos os itens mencionados no Termo de

Referéncia, documento base para a presenle proposta de precos.

MNos precos confratados estio incluidos todos os custos com material de consumo. saldrios. encargos
sociais, previdenciarios e trabalhistas de lodo o pessoal da CONTRATADA, coma também fardamenta,
materiais, insumos & equipamentos ulilizados, aluguéis, administrag@o, iributos, impostos,
amaolumentos e guaisguer outros cusios gque, direfa ou indirelamente, se relacionem com o figl
cumprimento pela CONTRATADA das obrigagies.

laxas,

RAZAQ SOCIAL

CARIMBO DO FORMECEDOR

PRAZO DE ENTREGA

COM GNP

TELEFOME
CATA VALIDADE DA PROPOSTA
CONTATO E-MAIL
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ANEXO IV - MODELO DE TERMO DE VISITA

Declaramos, sob as penas da Led, que a empresa . inserita no CMPJ sob o n¥.
astabelecida na cidade da . Estado de no
anderego telefona n®
. por maio de seu represantants, . portador da
Carleira d& Identidade n®. axpadida pela e do
CPF n. . para fins de paricipagio na liclagao, vistoriou as |rr51a|aw:|as

mencionadas neste Termo de Referéncia, onde fomou conhecimento dos aspectos técnicos e das
condiges para a execugdo dos servigos, eslando safisteita com as informagdes e esclarecimentos
ablides na aludida visita &, plenamente capacitada a elaborar a proposta para a licitagao, de modo a ndo
incorrer em omissies gue jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais prelensdes de inclusao de
samnvigos, quantilatives de material ou acréscimo dos precos.

Por ser vardade, firmamaos o presenta.

Salvador, de de 202__

Nome complato e assinatura do representante da empresa

34/38



Cia. de Processamenio de Dades do Eslade da Bahia
Avenids 4, oF 410, Cento Ad=insrative da Bahia - CAB
Tal {71 31157611 Fan (713 33715757 CEP 41.745-002
CHPJ 13575 5667000132 Inscricio Estadual 70686533
Caeca Postal §78 Sakador - Baha - Brasi
waw.PRODEB.ba gov.br

PropeB™

TECHOUDGIA, INFORMAGAD E SEGURANGA.

ANEXO V )
MATRIZ DE RISCO: CONTRATAGAO

Contratagho de empresa especializada em prestacéo de Servicos de Digitalizacio e Armazenagem de Documentos.

Identificagao do Risco Mdu:ﬂhwn Planeja de Resposta aos A
= Cusm robabilidade | Impacto Hivel do Risco
do | Descricio doRisca | Consequeéncias identificoul da do Acbes! ilidkade
Riseo fidentificaciel| = lieo W Ocoméncia | Risco | Valor [Classificacso o o orost
Acompanhamen-io
mengal da
Descumpriments do | Descurmprimento do Equipe E:::ilégad‘;:?
1 [cronograma e prazo | prazo estabelecids | oy peonos | da Média | Moderado | 800 Reduzir | cobrangada | Gomparilhada
de entrega final do para iniciar e COAMP antrega das
Sarvigo. concluir o trabaio, resul parcials
e final da
contratada.
A indzponibilidade
. ou kmitagdes de
Indls;_mnbidaﬂe equipaments pars Acaompanhar o
efou limitapdes de digitalizar o senigo através de
lodos o8 dgnumenm Equipe verificagio da
2 equipamentos de I ———— De2023 da Média Modersdo | 89,00 Reduzir qualidade do Compariilhada
digializagio baixa cualidede do. COaMP material produzido
necessanos para sgm oe & da qualidade do
realizar o5 SEMViGos. i mesma.
descumpamenta do
abjeto de contrato.
& indexacio dos Acampanhar o
documentos pode | Desonganizacio/per SeMIgo Blravés de
ser feita de forma da documental e Equipe werificagdo do
3 inedequads ou nao |dificuldede na busce | 01062023 da Média Grande 12,00 Reduzir | material produzido | Compartilhada
atender a de dacumento no COAMP & da qualidade &
necesaidade de sistema. confermidade do
FRODEE. | IS M.
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Identificagio do Risco wdu:ﬂhwu Planejs de Reaposta a0s
Codigo Data | Impacta Esiratégia
PR Descricio do Risco Consequéncias Kidentificacio} | identificou . Hivel do Risco 4 ! Actes) ilichade
Restrigdes no '\u'e;f:ar:::ﬂa
sigtema de gestéo Dificuldade de dis n?ll;lllzanus .
de docurnentos @ | acesso e busce as Equina ﬂumemus a
descumprimento | informagbes quem quip - .
4 D1ae2023 Moderedo | 9,00 Média Reduzir | checar se atende | Compartiihada
das ragras de poderm trazer COAMP R
consulta de problemas para & pamugdas o
documentas durante PRODEB. Tarmao da
0 senvigD. | Referéncia.
. A Prodeb fard
ExtravioiDanifice-
¢éo de documento Equips son:f:;&zn;:;ﬂu °
5 duranie a coletae | Perde documental. | O1/06/2025 da Muito Baixa | Grande Reduzir Compartilhada
transports dos COAMP retiracas dos
a P:;W! documentos do
rq 3 arguive.
A Prodeb faré
vistonia no bocal
onde serio
guardados os
Guarda dos , Equipe dacumentos, bem
3 doCUMEntos em Pe;::;ilnaenrnﬂr;:us 01082023 da Média Grande Reduzir comd exiged Gontratada
local inadequada. : COAMP documentas que
COMPIOVET a
adequagin do
locel para este tipo
1 de guarda.
Naa treinar os & Prodeb exigra o
calabaradaores da cumprimento de
Prodeb de forma Dificuldede de Equips todas as condighes
T adequada pera acesso e busce as | D1O0&2023 da Media Pequeno Reduzir | conratugis, sob as | Comparlilhada
acessar o sisteme infammactes. COAMP penalidedes
de gestio previstas no
documental. 1 MEE M.
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Identificagio do Risco Brotabiiode s impates Planejamento de Resposta a0s Riscos
.!?ﬂ” Descricio do Risco | Consequéncias umnr::ﬂm ] = * E":d“ Nivel do Risco Estrabbyla | o e Respoats  |Responsabilidade
. & Prodel exigea o
Descumgnmento di _[F‘Imduzlr d cumpnment?: de
das condkgies e 3 & EEWE:B:DU Equipe todas as condiches
8 Obrigagbes de e I'IIBD atends as 01082023 da Baixa Modersdo | 6,00 Média Reduzir | contratugis, sob as | Gontratada
execuie do qnecessinanesaa COAMP penalidedes
sanvigos. revistas no
i contratante. bl
Mo Termao de
FReferéncia consta
anexo o Termo de
Confidencialidade
D:::un:lﬂgednem Exposigén de Equlpe que clentifica a
9 sigio e gtica | "ormagtes siglosas) e anon | g Baixa Geande | 800 | Média Redyzir | SONVElRda &cBrTa | po o0 ng
roficsional dg |0 confidenciais da COAMP o sigibe das
P PRODER Companhia. infarmagdes da
. GCompanhia e &3
responsgbiliza-goes
pelo seu
| descumgrimente.
Verificar &
Alpcagéo de A Prodeb ndo quantidade de
profissionais sem a | aoellard as entrepas pEES0ES qUE &
10 | devida quaMicagio |que ndo contemplem Equips coniratada
1écrica exigida para | as ewigéncias do | DUO0S2023 da Média Modersdo | 6,00 Média Reduzir |dsponibilizar para | Compartilhada
realizagdo do [Termo de Referéncia, COAMP & realizagdo do
SEMVIGD. SEMIGD & 3
compatioibdads
com &g slividades.
Verificar &
Subestimear a quartdade da
guantidade de haras Na;;tm‘?ﬁean;au Equipe PE::I_DﬂSr:b:I;s 2
1 efou o valor da neg 01062025 da Meédia Modersdo | 6,00 Meédia Reduzir e Contratada
preatagio do execugio e enlrega COAMP dzponibilizara para
sBnvica. final. & realizegio do
SEMGD e 3
| compatibiidade
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Identificagio do Risco Brotabiiode s impates Planejamento de Resposta a0s Riscos
.!?ﬂ” Descricio do Risco | Consequéncias umnr::ﬂm ] = * E":d“ Nivel do Risco Estrabbyla | o e Respoats  |Responsabilidade
com as atividades.
A Prodeb exigira o
inmi::az:li-s _ cumprimente de
i ALrEs0 no Equipe todas as condipbes
gz | MECESIAnas para o cronograma de D1de2025 da Baixa Grande 8,00 Média Reduzir |coniratuais, sob as
eumprimants dag execUiEo. COAMP penalidades Compartilhada
atividades da
Caniratada, previsias no
Mesma.
Mo Termo de
Referéncia conata
cléusula que
Dvvulpagio de Exposigéo de ciendifica &
informagbes infammacies conlrateds acerca
confidencigis ou sigiloaas alou Equine do gigilo des
pessoals dos confidencials dos quip informages dos
] empregados! empregedos! 01062025 da Baixa Girande B0 Meédin Reduzir empregedos! Gontratada
colaboradones’ calabaradares’ COAMP colabaradares)
diretores da diretores da diretores da
PRODER. PRODEB. PRODEE & &s
responsabilizagies
pebo seu
descurmgnmento.
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AN

AROLNOS

PROPDSTA COMERCIAL
A,
Tecnologia, Informagao e Seguranga — PRODEB

SIMILAR AD PREGAO ELETRONICO N° 012/2023

Razdo Social: PA Arquivos Lida

CHPJ n" 34.409.656/0001-84

Enderego: Av. Consalheiro Zacanas n® 103 - Maras - Salvador - BA
CEP: 40.445-080

Telefone: (71) 33114050 E-mail: pa@paarquivos.com.br

Considerando as informagdes constantss no Termo de Referéncia, segue proposta a ser apresentada:

LOTE UNICO
Unidade de Valor
Valor Total
ttem Descrigio Fornecimento | Quantidade Unitario “;ﬂ
(UF) (RS)
1 |Dngitalizagio A4 a AB Dacumanta folha 2161681 | R$ 014 | RE 302.835,34
2 |Dngitalizagao A3 Documeanta Haolha 213| R& 015| R% 31.85
1 [Armazenamento/Guarda Caixa-box 2544 | RS 051 R% 15.569 28
4 |Indexagio de Caixas-box Caixa-box 2.544 | R3 0.50( R$ 1.272,00
5 Cassao da usu_de Software, Licenga por 12 1| rs 20000| RS 200,00
com manulengao meses
6 |[Gestao de Documeantos Consulta 60| R 2.00| RE 120,00
7 |Treinamenta Pessoa 13| R$ 60,00 R% 780,00
TOTAL GERAL| RS 320.608,57
VALIDADE DA PROPOSTA  (BD) sessenta dias
Valor por extenso: Trezento & vinte mil, seiscanios e oito reais e cinguanta & sate senfavos.

Salvador/BA. 14 de margo de 2024,

e 8

LUCAS BRITTO SEEE o s

M, L0 i Pt P i
CFF AL DLl kM BANET). Lok

PEREIRA:79833 :“_D" e e
446515

PA Arguivos Lida.
CHPJMF n.” 34.40%.656/0001-84

Lucas Britta Paraira
Sacia - Diretor




DECLARAGAC DE ELABORAGAD INDEPENDENTE DE PROPOSTA/ ATESTO DE
EXEQUIBILIDADE E DE CONFORMIDADE E VERACIDADE DOS DOCUMENTOS

Pregdo Eletrénico n® 012/2023

0 Signatario do presente, Sr. LUCAS BRITTO PEREIRA, CPF N® 79B.334.465-45,
representante legal da empresa PA ARQUIVOS, CNPJ 34,408 58/0001-84 doravante
denominada LICITANTE, para fins de participagdo no certame licitatdrio acima
identificado, declaro, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cédigo Penal
Brasileiro, gue:

(a) a proposta apresentada para participar desta licitacao foi elaborada de maneira
independente por mim e o conteddo da proposta nao fol, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de gualguer outro participante potencial
ou de fato desta licitagao, por qualquer meio ou por qualguer pessoa,

(b} a intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar desta licitagdo nao fol
informada, discutida ou recebida de qualguer ocutro paricipante potencial ou de fato
desta licitagdo, por qualguer meio ou por qualgquer pessoa,

{c) que ndo tentei, por qualquer meie ou por qualguer pessoa, influir na decisdo de
qualquer outre participante potencial ou de fato desta licitagdo guanto a participar ou
ndo dela;

{d) que o conteddo da proposta apresentada para participar desta licitagdo ndo sera, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou dizcutido com qualguer outro
participante potencial ou de fato desta licitagio antes da adjudicacao do objeto;

(&) gue o conteldo da proposta apresentada para participar desta licitagdo nfio fol, no
tedo ou em parte, direta ou indiretamente, informadeo, discutido ou recebido de qualquer
integrante do drgao licitante antes da abertura oficial das propostas;

(f) que todos os custos previstos na nossa proposta estdo coerentes com o mercado, o
que implica na viabilidade de nossa proposta e sua exequibiidade;

({g) declaro, ainda, a conformidade & veracidade dos documentos por mim apresentados,
sob as penas da lei;

(h) gue estou plenamente ciente do teor & da extensiio desta declaragio e gue detenho
plenos poderes e informagdes para firma-la.

www.paarguivos.com.br

Bahia 530 Paulo Distrita Federal Ceard Alagoas
(¥1} 3311-4050 [11] 4F7E-0174 (B1) 4101-3480 |85} 4105-0508 {82] 3358-4024
Pernambuco Goids Pard Sergipe

{81] 4106-2090 |62] 3271-7878 151) 30E5-19E5 (79} 4101-0047
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PA Arquivos Lida.
CHPJMF n.° 34 409 §56/0001-84
Lucas Britto Pereira
Sécio-Diretor

www.paarguivos.com.br
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ANEXO III - MATRIZ DE RISCOS
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ANEXO V )
MATRIZ DE RISCO: CONTRATAGAO

Contratagho de empresa especializada em prestacéo de Servicos de Digitalizacio e Armazenagem de Documentos.

Identificagao do Risco Mdu:ﬂhwn Planeja de Resposta aos A
= Cusm robabilidade | Impacto Hivel do Risco
do | Descricio doRisca | Consequeéncias identificoul da do Acbes! ilidkade
Riseo fidentificaciel| = lieo W Ocoméncia | Risco | Valor [Classificacso o o orost
Acompanhamen-io
mengal da
Descumpriments do | Descurmprimento do Equipe E:::ilégad‘;:?
1 [cronograma e prazo | prazo estabelecids | oy peonos | da Média | Moderado | 800 Reduzir | cobrangada | Gomparilhada
de entrega final do para iniciar e COAMP antrega das
Sarvigo. concluir o trabaio, resul parcials
e final da
contratada.
A indzponibilidade
. ou kmitagdes de
Indls;_mnbidaﬂe equipaments pars Acaompanhar o
efou limitapdes de digitalizar o senigo através de
lodos o8 dgnumenm Equipe verificagio da
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ANEXO IV - TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E
CONFIDENCIALIDADE

Os abaixo-assinados, de um lado a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA -
PRODEB, CNPJ n° 13.579.586/0001-32, situada na cidade de SALVADOR, a AVENIDA QUATRO, N° 410 — CENTRO
ADMINISTRATIVO DA BAHIA, doravante denominada CONTRATANTE, e , PA ARQUIVOS LTDA - CNPJ n°
34.409.656/0001-84, situada na Avenida Conselheiro |Zacarias, n°® 103 - Mares - Salvador/Bahia CEP.: 40.445-080, doravante
denominada CONTRATADA, tém entre si justa e acertada, a celebragdo do presente TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E
CONFIDENCIALIDADE, através do qual a CONTRATADA aceita ndo divulgar sem autorizagdo prévia e formal segredos e
informagdes sensiveis de propriedade da CONTRATANTE e se compromete a praticar procedimentos de seguranca da
informacao, em conformidade com as seguintes clausulas e condigoes:

PRIMEIRA — A CONTRATADA reconhece que em razdo das suas atividades profissionais, estabelece contato com informagoes
sigilosas, que devem ser entendidas como segredo. Estas informagdes devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer
condicdo e ndo podem ser divulgadas a terceiros ndo autorizados, ai se incluindo os proprios Colaboradores da
CONTRATADA, sem a expressa ¢ escrita autorizagdo da CONTRATANTE.

SEGUNDA - As informagdes a serem tratadas confidencialmente sdo aquelas assim consideradas no ambito da Prodeb,
transmitidas por meios escritos, eletronicos, verbais ou quaisquer outros, € que, por sua natureza, ndo sdo ou nio deveriam ser
compartilhadas com terceiros, tais como:

1. Toda informagdo relacionada a computador ¢ componentes de software em geral, programas existentes (codigo fonte/codigo
objeto), ou em fase de desenvolvimento no dmbito da empresa, inclusive fluxogramas, listagens, documentacao, estatisticas,
especificacdes, avaliagoes, resultado de testes, arquivo de dados e versdes “beta” de quaisquer programas e rotinas;

2. Documentos, informagdes ¢ dados armazenados de atuacdo consultiva e contenciosa, de estratégias ou demais dados e/ou
informagdes de carater sigiloso ou restrito;

3. Informagdes e documentos relativos as estratégias de marketing, de negocios, de clientes e os seus respectivos dados,
pesquisas de mercado, armazenados sob qualquer forma;

4. Informagdes de projetos, metodologias, ferramentas de desenvolvimento de aplicativos e servigos desenvolvidos pela Prodeb;

5. Numeros e valores financeiros da empresa tais como: inadimpléncia, relacdo de salarios, fluxo de caixa, informagdes de
custos, dentre outros;

6. Informagdes referentes a dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis.

TERCEIRA — A CONTRATADA reconhece que a lista acima ¢ meramente exemplificativa e ilustrativa e que outras hipoteses

de confidencialidade que ja existam ou que venham a surgir no futuro devem ser mantidas sob segredo. Em caso de divida
acerca da confidencialidade de determinada informagdo a CONTRATADA deve tratar a mesma sob sigilo até que seja
autorizado, formalmente, a tratd-la de forma diferente pela CONTRATANTE. Em hipétese alguma a CONTRATADA deve

interpretar o siléncio da Empresa como liberag@o de qualquer dos compromissos ora assumidos.

QUARTA - A CONTRATADA esta ciente de que o servico de correio eletronico corporativo, caso seja fornecido pela
CONTRATANTE para o exercicio das atividades, ¢ exclusivo para assuntos pertinentes ao objeto do contrato e reconhece que a
CONTRATANTE tem pleno acesso a essas contas corporativas para quaisquer fins, tais como: auditoria, encaminhamento de
assuntos pendentes, configuragao de resposta automatica, redirecionamento e recuperacao de e-mails.

QUINTA — A CONTRATADA reconhece que, ao término do presente contrato 24/029-01, devera entregar 8 CONTRATANTE
todo e qualquer material de propriedade desta, inclusive notas pessoais envolvendo matérias sigilosas relacionadas com a
CONTRATANTE, registros de documentos de qualquer natureza que tenham sido usados, criados ou estado sob seu controle. A
CONTRATADA também assume o compromisso de ndo utilizar qualquer informagdo adquirida quando de suas atividades para
a CONTRATANTE.

SEXTA — A CONTRATADA deve assegurar que todos os seus colaboradores guardardo sigilo sobre as informagdes que
porventura tiverem acesso, € que 0s mesmos se comprometem a informar imediatamente ao seu superior hierarquico, qualquer
violagdo das regras de sigilo, por parte dele ou de qualquer pessoa, inclusive nos casos de violagdo ndo intencional.

Paragrafo Primeiro: A coleta dos Termos de Sigilo de seus colaboradores ndo exime a CONTRATADA das penalidades por
violagdo das regras por parte de seus contratados.

Paragrafo segundo: A CONTRATADA devera fornecer copia de todos os termos firmados com seus colaboradores a
CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias apos assinatura dos respectivos termos.

Paragrafo Terceiro: Sempre que um colaborador for admitido, A CONTRATADA devera fornecer copia dos novos termos
firmados no prazo de 2 (dois) dias apds assinatura dos respectivos termos.

SETIMA - O atendimento deste Termo de Sigilo e Confidencialidade bem como da das Diretrizes Basicas da Politica de
Seguranca da Informagdo devem ser incorporados formalmente ao contrato de trabalho dos funcionarios da CONTRATADA
que prestarem servigos 8 CONTRATANTE.



OITAVA — A CONTRATADA devera seguir a Politica de Seguranga da Informacdo definida pela CONTRATANTE.

NONA - A CONTRATADA declara, por fim, que as obrigagdes a que alude este Termo perdurardo apos o término do contrato
24/029-01, e abrangem, além das informagdes de que venha a tomar conhecimento, aquelas que ja possui na presente data.

DECIMA - O nio cumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo implicara em responsabilizagdo civil e criminal, de
acordo com a legislagdo vigente.

Em, de de20 .

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA

PA ARQUIVOS LTDA

ANEXO V - GARANTIA

I
P eil Documento assinado eletronicamente por Lucas Britto Pereira, Representante Legal da Empresa, em 01/04/2024, as 15:42,
azmm'] @ conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 13°, Incisos I ¢ 11, do Decreto n® 15.805, de 30 de dezembro de

‘ eletrénica 2014.

I
.
3@'! tll Documento assinado eletronicamente por Jose Muniz Reboucas, Diretor Executivo, em 02/04/2024, as 11:48, conforme
I ::5;:?::1?:'; *J ¥ horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 13°, Incisos I e 11, do Decreto n® 15.805, de 30 de dezembro de 2014 .

I
.
3@'! E Documento assinado eletronicamente por Carlos Augusto Borges Silva, Diretor, em 02/04/2024, as 15:14, conforme horario
:?;l-m-:cf; oficial de Brasilia, com fundamento no art. 13°, Incisos I e II, do Decreto n® 15.805, de 30 de dezembro de 2014 .

I
.
SEI! tll Documento assinado eletronicamente por Makoto Koshima, Diretor, em 02/04/2024, as 15:45, conforme horario oficial de
:?;.'?gﬁ. ure ! Brasilia, com fundamento no art. 13°, Incisos I e II, do Decreto n® 15.805, de 30 de dezembro de 2014 .

i A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/seibahia.ba.gov.br/sei/controlador_externo.php?
=031 acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 00086869252 ¢ o codigo CRC

- 47DE4BC4.
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