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1. APRODEB

A Companhia de Processamento de Dados do Estado da Bahia — PRODEB — é uma sociedade por agles, de
economia mista, vinculada a Secretaria de Administracao - SAEB, instituida nos termos da Lei n° 3.157 de 01 de
outubro de 1973. O endereco registrado do escritério da Companhia é: Avenida 4, n2 410, Centro Administrativo da
Bahia — CAB, Salvador, Bahia, Brasil, CEP 41745002.

A Companhia tem por objetivo, prover solu¢cbes com Tecnologias de Informag¢do e Comunicagdo (TIC) para
modernizar e aprimorar a gestao governamental e o relacionamento com a sociedade. Nesse contexto, a PRODEB
apresenta noseu portfélio atual, servicos de processamento de dados, data center, conectividade,
desenvolvimento e sustentacdo (sistemas, aplicativos, sites e portais), solu¢des aplicativas, entre outros,
inclusive de assessoramento técnico aos 6rgaos da administracdo publica em geral, contando, hoje, com cerca
de 90 clientes entre secretarias, 6rgaos e instituicdes dos poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio, além de
prefeituras, dos quais destacamos entre seus maiores clientes as seguintes secretarias estaduais de governo: SAEB,
SEFAZ, SEC, SSP e SESAB/FESBA.

Na CONECTIVIDADE, encontram-se em operacao 2.903 pontos da Rede Governo em 471 municipios da Bahia,
bem como 6 gigabytes de conexdo de internet. Ademais, no campo das Infovias, foram instalados 42 km de fibra
Optica interligando 52 pontos (6rgaos) na drea do CAB — Centro Administrativo da Bahia — e mais 700 km com
velocidade gigabit interligando 607 pontos de acesso a drgaos do governo do Estado em Salvador, por meio de 9
pontos de presenca (POP).

No Data Center da PRODEB encontra-se a maior Sala-Cofre do Norte/Nordeste e terceira maior do pais entre as
empresas publicas de Tl estaduais, disponibilizando 202 metros quadrados de espaco fisico e foi responsavel pelo
bloqueio de mais de 178 milhdes de ataques cibernéticos, em 6 meses. Atualmente, possui cerca de 1.510
servidores com 1.651 sites hospedados e 1.756 servidores virtuais, monitorados e com suporte técnico 24 horas
por dia, 7 dias na semana, além de possuir capacidade de armazenamento de 1.7 petabytes.

A PRODEB é responsdvel pela hospedagem, e em muitos casos também a manutengdo, de diversos sistemas
corporativos e estratégicos do Estado. Os principais na plataforma alta (mainframe) sdo: RH, Sicof, Identificagcdo
Civil e Criminal, Acompanhamento Hospitalar; e na plataforma baixa (servidores): Fiplan, Sistema SG2019
(Channel), Servico de Automacgdo de Processos, SGE (Sistema de Gestdo Escolar), Siag (Sistema Integrado de
Agenda do Governador), Licenciamento Integrado, RH-Bahia, Sistema Eletronico de Informagdes (SEIBAHIA), TAG
OGE (Sistema de Ouvidoria e Gestdo Publica) e SAC DIGITAL.

A PRODEB promoveu solugdes tecnolégicas de modernizagao e relevancia estratégica para gestao governamental,
dentre as quais destacamos a plataforma de servigo SAC Digital que vem sendo mais difundida entre os 6rgaos e
entidades para oferta de servigos ao cidadao; a plataforma que atende a Sefaz Virtual; a implantacdo do sistema
de saude e gestdo hospitalar AGHuse que vem se expandindo pelo Estado, e uso cada vez mais intensivo de
ferramentas de Bl, Analytics e Big Data para aprimoramento da gestdo publica.

Para cumprir seu objetivo principal quanto a concepgdo, o provimento e a integracao de solucdes e servicos de
tecnologia da informacdo e comunicagdo, compreendendo a producdo, o armazenamento, a transmissdo, o acesso,
a seguranga e o uso das informacdes, aos 6rgdos e entidades da administracdo publica do Estado da Bahia, a
Prodeb vem aplicando uma visdo evolutiva de tecnologia com modelo financeiramente auto-sustentdvel, inserido
no contexto de governanca definido pelo Sistema de Gestdo de Tecnologia e Comunicacdo do Estado da Bahia —
SGTIC.
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1.1. PRODEB EM GRANDES NUMEROS 2019

MAIORES CLIENTES
B SAEB -43%
B SEFAZ - 16% iy
W SEC-13%
B SESAB - 8%

B OUTROS -20%

PESSOAL
B SEDE 343
@ & ©
B NUCLEO 101 (sob cessdo) w w w
CONECTIVIDADE

B REDE GOVERNO 2.903 PONTOS
B PROVIMENTO INTERNET 6GB CONTRATADOS
B INFOVIA CAB
B 42KM DE FIBRA OPTICA INTERLIGANDO
B 52 PONTOS (ORGAOS) NA AREA DO CAB
B INFOVIA DIGITAL DA B AHIA

B 700KM DE FIBRA OPTICA COM VELOCIDADE
GIGABIT INTERLIGANDO

B 607 PONTOS DE ACESSOS A ORGAO DO GOVERNO
DO ESTADO EM SALVADOR
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SISTEMAS E PROCESSOS
B 38 SISTEMAS CORPORATIVOS DO ESTADO PROCESSADOS NO DATACENTER PRODEB

B PLATAFORMA ALTA (MAINFRAME): RH, SICOF, Identificacdo Civil e Criminal, Acompanhamento
Hospitalar

B PLANTAFORMA BAIXA (SERVIDORES) : FIPLAN, Sistema SG (Channel), Servico de Automacdo de
Processos, Gestdo de Fabrica de Software, SGE (Sistema de Gestdo Escolar), PLANSERV, SIAG
(Sistema Integrado de Agenda do Governador), Licenciamento Integrado RH-Bahia, SEI BAHIA
(Sistema Eletrénico de Informacgoes) e TAG OGE.

M 1.312 SITES HOSPEDADOS, MONITORADOS E COM SUPORTE 24 HORAS PO R DIA, 7 DIAS POR SEMANA

DATA CENTER

CAPACIDADE DE PROCESSAMENTO
B 1.510 SISTEMAS OPERACIONAIS E SITES HOSPEDADOS
B 1.506 SERVIDORES VIRTUAIS

CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO

B 1.7 PETABYTES

SALA COFRE
B 202M2 EM SALAS

B MAIS DE 178 MILHOES DE ATAQUES CIBERNETICOS BLOQUEADOS EM 6 MESES
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1.2. PRODEB EM GRANDES ACOES 2019

1.2.1. SACDIGITAL

Implantacdo da plataforma SAC DIGITAL. Projeto de governo eletrénico que tem como principal objetivo
disponibilizar Servicos Virtuais para o Cidadao e para Gestores Publicos, integrando e atendendo dessa

forma aos focos de eficiéncia e controle dos processos administrativos e de atendimento ao Cidadao.
Atualmente a plataforma conta com 20 servigos totalmente virtuais.

SdC

DIGITAL

1.2.2. AGHUSE - PRONTUARIO ELETRONICO

Implantagdo do Sistema AGHUSe (Prontuario Eletronico da SESAB) nas unidades: Hospital Roberto Santos,

HGE, Hospital de Camagari, CICAN, Hospital Ernesto Simdes Filho, Hospital Octavio Mangabeira, CREASI -
Centro de referéncia do idoso e Maternidade Albert Sabin

CEEEES

Consutora bterronie

Pesgeinar Comuionas de loternazie

Crcedaizese .

s - A—

[P SENRETRY

= R |

1.2.3. MATRICULA DIGITAL

¢ Implantagdo da Matricula Digital (SEC), através da utilizagdo da Plataforma SAC Digital para disponibilizagdo

da oferta de vagas e consequente utilizacdo das mesmas pela Sociedade.
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1.2.4. PROJETO FORMAGAO EM EFICIENCIA ENERGETICA

e Viabilizacdo do Projeto Formacdo em Eficiéncia Energética, que consiste no apoio para disponibilizagdo de
contas Microsoft Office365 (Educagao) em parceria com o Grupo Neoenergia e o Instituto CRESCER, para
utilizacdo das mesmas na Plataforma Educativa, utilizada pela SEC para capacitacdo de professores da rede
Estadual.

b ]og

] Office 365

1.2.5. POLICLINICAS

e Implantacgdo tecnolégica de Policlinicas (Unidade de Saude Especializada) nas localidades de Paulo Afonso,
Juazeiro, Jacobina, Itabuna, Senhor do Bonfim e Vitéria da Conquista.

1.2.6. PRECO DA HORA BAHIA

e Implantacdo da Solugdo Preco da Hora Bahia, oriunda do TCE/PB, que consiste em uma plataforma que
permitira aos cidaddos baianos realizarem pesquisas por pregos de produtos comercializados entre pessoa
fisica e juridica nas ultimas 72 h, e visualizarem histdricos de precos didrios e mensais.
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1.2.7. APLICATIVO GAREL

e Implantacdo do aplicativo mével de Gestdo e Acompanhamento Remoto de Leitos Hospitalares (GAREL),
para utilizacdo da Sociedade.

1.2.8. NOVA CONECTIVIDADE

e Migragdo do servico Conexdo de Internet, Infovia CAB e IDB, para Nova Conectividade PRODEB, fornecendo
para os clientes, ampliacdo de velocidade e de banda de internet, com reducdo de custos.

1.2.9. RHBAHIA

e Implantagdo da segunda onda do Sistema RH Bahia, com a migragao para o novo Sistema do cadastro de
todos os Servidores da Administracdo Direta do Estado da Bahia.

®..©

BAHIA

1.2.10.PROJETO SEIA

e Desenvolvimento e sustentacdo do Sistema Estadual de Informag¢des Ambientais.

formacoes

Sisterna Estadual de

Ambientais & de Becursos Hidricos

1.2.11.FENAGRO 2019

e Disponibilizagdo de rede WiFi e conectividade para o evento 2019.

23 NOVEMBRO a
01 DEZEMBRO 2019

EXPO
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1.2.12. OUTSOURCING

e Migracado para o Datacenter PRODEB de Servidores e Servicos de clientes como: PGE, SIHS, SPM, SEPROMI,
SETRE e SIDHDS.

1.2.13.CARNAVAL 2019

e Suporte Técnico e Operacional em Conectividade e transmissdo de video online (streamer ao vivo) para os
Orgaos do Estado durante o Carnaval 2019.

o«

O MUNDO SE UNE AQUI
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2. PORTFOLIO DE SERVIGCOS

DATA CENTER

Hospedagem virtual de servicos do cliente no Data Center Prodeb, em
HOSPEDAGEM DEDICADA servidor dedicado e abrigado em sala-cofre.

Hospedagem de servigos do cliente em servidor compartilhado.
HOSPEDAGEM COMPARTILHADA

Hospedagem de equipamentos (colocation) de clientes nas instalagées do
HOSPEDAGEM DE Data Center da Prodeb.
EQUIPAMENTOS

. Execucdo de cdpias de seguranca dos dados hospedados no ambiente do
COPIA DE SEGURANCA cliente, armazenadas no Data Center da Prodeb.

Processamento e armazenamento (em storage) de dados dos sistemas
PROCESSAMENTO DE DADOS corporativos e setoriais do Estado da Bahia.

CONECTIVIDADE E REDES

Fornecimento de acesso a rede de comunicac¢do de dados, em alta
INFOVIA DIGITAL DA BAHIA - IDB | velocidade, via fibras dpticas, possibilitando a integracdo de voz, dudio,
imagem e video.

Solugdo de conexdo IP (Internet Protocol) que suporta aplicagdes TCP/IP, com
CONEXAO A INTERNET encaminhamentos fisicos distintos, possibilitando o acesso a rede mundial de
computadores Internet.

Acesso a rede de comunicagdo de dados, que interliga os Orgdos

INFOVIA CAB localizados no Centro Administrativo da Bahia (CAB).
_ Gerenciamento e suporte tecnoldgico na implantagdo e operacionalizagao
GESTAO DA REDE GOVERNO dos servigos de infraestrutura.
N Intervencgdo fisica no ambiente interno do cliente, Local Area Network (LAN),
INSTALACAO DE REDE através da implantagdo de infraestrutura para cabeamento estruturado e

rede de energia elétrica voltada para informatica.

Transmissdo ao vivo de contetdo.

WEB STREAM

Fornecimento de acesso seguro entre o computador do cliente e a Rede
VIRTUAL PRIVATE NETWORK — Governo.
VPN
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SOLUGOES APLICATIVAS

BUSINESS INTELLIGENCE - BI

O BI se propbe a gerar informacgdes inteligentes e coloca-las facilmente a
disposicdo dos gestores com o objetivo de embasa-los nas tomadas de
decisOes estratégicas.

OFFICE 365

Acesso a plataforma de comunicagdo e colaboragdo corporativa para integrar
as ferramentas de e-mail, agenda e contatos do Estado da Bahia.

GESTAO DO OFFICE

Gestdo técnica da Solucdo de Comunicagdo e Colaboragdo Corporativa.

TAG — Gestdo de Demandas

Sistema web que operacionaliza a gestdo de demandas

DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO

DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS E APLICATIVOS, SITES
E PORTAIS

Desenvolvimento de sistemas, aplicativos, sites e portais que seguem as
melhores préticas de mercado.

SUSTENTACAO DE SISTEMAS E
APLICATIVOS, SITESE PORTAIS

Modificagdo ou construgdo de novas funcionalidades em sistemas,

aplicativos, sites e portais.

SISTEMAS CORPORATIVOS

FIPLAN Acesso ao sistema corporativo integrado de planejamento, contabilidade e
financas do Estado da Bahia (FIPLAN) contemplando o processamento e
armazenamento de dados orcamentarios e financeiros.

TAG OGE Acesso, processamento e armazenamento dos dados do Sistema de Ouvidoria
e Gestdo Publica (TAG OGE).

CONSULTORIA

CONSULTORIA EM SOLUGOES DE
SOFTWARE

Emissdo de relatdrios, pareceres e diagndsticos com a garantia de
conhecimento especializado em solugbes de software e equipe técnica
atuante no setor publico estadual.

CONSULTORIA EM
INFRAESTRUTURA DE TIC

Emissdo de relatdrios, pareceres, diagndsticos e projetos com a garantia de
conhecimento especializado em infraestrutura de TICe equipe técnica
atuante no setor publico estadual.
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3. PLANO ESTRATEGICO 2016-2019

3.1. INDICADORES ESTRATEGICOS 2019 — METAS E RESULTADOS
Resultado 2019 Desempenho
Persp Objetivo Descrigdo do Indicador Meta 2019 und Freq (jan-dez) 2018
1.20-Faturamento liquido 8.600.000,00 |RS Mensal 7.950.637,07
1.21-Margem Bruta 25,00{% Mensal 33,59
0.12 - Crescer de forma 1.22-Margem Liquida 2,50|% Mensal 4,10
sustentavel 1.23-Indice de Liquidez Corrente 1,00/UND |Mensal 1,68
o 1.27-Endividamento 0,55/UND |Mensal 0,51
= 1.28-EBTDA 9,00({% Mensal 8,45
§ 0.13 - Contribuir para a 1.24-Quantidade de clientes 3,00|UND |Semestral 3,50
& |melhoria da gestdo publica e [atendidos por aplicagdo de e-gov
da sociedade aocidadado
0.14 - Ser estratégico para o |l.26-Percentual de participagdao no 30,00(% Anual 32,43
Governo do Estado servigo de TIC contratado pelo
Estado.
0.10 - Proporcionar a I.17-indice de satisfacdo com 19,00|UND [Anual 19,00
satisfagdo dos clientes qualidade dos servigos
8
c
% 0.11 - Fortalecer a imagem 1.28-Quantidade de agdes de 3,00/UND (Anual 3,00
institucional divulgagdo PRODEB
0.04 - Proporcionar a 1.06-Percentual de disponibilidade 99,50 (% Mensal 99,52
qualidade e disponibilidade |de servidores hospedados no
das solugdes e seguranga das |Datacenter sob a adm da PRODEB.
informacdes 1.07-Percentual de sites invadidos x 1,00 |% Mensal 0
tentativas no Datacenter sob a adm
PRODEB
0.06 - Aumentar a efetividade [1.09-Percentual de solicitagdes de 75,00 (% Mensal
8 |operacional atendimento no prazo
ﬁ 1.10-indice de utilizagdo da 80,00 (% Mensal 53,02
o . . 66%
(< capacidadeinstalada +/- 10%
& 10.07 - Fortalecer a I1.11-Quantidade de ressalvas de 1,00 |UND |Anual 0,00
governanga corporativa auditorias externas.
1.12-Percentual de aderéncia a Lei 75,00 |% Anual 87,50
de Acesso a Informacado.
0.08 - Prospectar edesenv.r  [l.13-Quantidade de Solugdes 20,00{UND |Mensal 29,42
sol. de TIC que atendam as Prospectadas (RDS aberta)
necessid. dos clientes |.14-Quantidade de Ordem de 10,00{UND |Mensal 27,58
{} Servicos Assinadas (OS)
0.01 - Aperfeigoar a politica  [l.04-Percentual do faturamento 0,10 |% Anual 0,14
g ] de gestdo de pessoas com investido em treinamento
E $ |foco em resultados
;E § . ~ 1.02 - Percentual do faturamento 2,00 |% Anual 1,03
g9 0.03 - Promover a integracdo investido em melhorias das
g & |funcional e melhoria do . . 52%
ambiente organizacional Irsizlagees Fels
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3.2. PROJETOS ESTRATEGICOS 2019 —- COMPROMISSOS E RESULTADOS

PROJETOS PLANEJADOS 2019 POR PERSPECTIVA ESTRATEGICA STATUS DEZ/19
0.12-Crescer de forma sustentavel
0.13-Contribuir para a melhoria da gestdo publica e da sociedade
0.14-Ser estratégico para o Governo do Estado
4.11DB Etapa 3 - Videomonitoramento Inteligente 100%
Q |[5.10utsourcing SETRE 100%
= [5.2Portal JUCEB 100%
a 5.3 SEFAZ Virtual 100%
& 5.4 Outsourcing PLANSERV 100%
5.5 E-Social Conexdo Bahia 48%
5.6 Projeto SEl Bahia - Finalistico 65%
5.7 RH Bahia 100%
Plano para Migracdo de Plataforma Mainframe Transferido para 2020
0.10-Ampliar a satisfacdo dos clientes
E 0.11-Fortalecer aimagem institucional
& |4.2Implantar Ferramenta CRM - Mddulo Vendas 100%
O |4.3Planode Comunicagao Institucional 100%
2R$‘inigéo do Modelo de Ofertas de Servicos 25%
0.04 - Garantir a qualidade e disponibilidade das solucGes e seguranca das informacdes
o |0.06-Aumentar a efetividade operacional
g 0.07-Fortalecer a governanca corporativa
& |0.08-Prospectar e desenvolver solucBes de TIC que que atendam as necessidades do cliente
g 4.5 Ampliar Capacidade Operacional do Datacenter 70%
4.6 Redesenho do Processo de Aquisi¢ao 89%
4.7 ERP PRODEB Manager 74%

{}

0.01-Aperfeigoar a politica de gestdo de pessoas
0.03-Promover a integragao e ambiente institucional

APRENDIZADO E
CRESCIMENTO

4.4 Programa de desenvolvimento e qualificagdo 100%
4.8 Adequar o Ambiente de Trabalho 47%
4.10 Projeto de Dimensionamento do Quadro de Pessoal Transferido para 2020
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4. PLANO ESTRATEGICO 2020-2024
4.1. MAPA ESTRATEGICO 2020-2024

Propdsito: Assegurar ao Governo do Estado o Visao: Ser reconhecida como referéncia na
dominio na aplicacéo de solucées de Tecnologia gestio e prestacéo de servicos de Tecnologia da
da Informacgé&o e Comunicagéo Informagéo e Comunicag&o no ambito do
» Governo do Estado

x

0.08-Aperfeicoar o Relacionamento com o

Clientes 0O.07-Fortalecer a Imagem Institucional :
Cliente

0.04-Garantir a Seguranca e |O.05-Prover a Transformacéo 0O.06-Aperfeicoar a

Processos ~ . .
Protecdo de Dados Digital Governanca Corporativa

VALORES ENTENDIMENTO

Agir de acordo com os valores que norteiam uma conduta integra, transparente,
honesta e justa

Agir de forma dedicada e empenhada com os principios, os valores, a viséo e o

(o0)\V 1 {o (| JINVI\ N0l proposito da Companhia, sendo responsavel por agcées e decisdes alinhadas com seus
objetivos

INOVACAO Buscar continuamente novas solucdes, visando a efetividade dos servicos de TIC

o) LT VR D DB Cumprir leis, politicas, regulamentos internos e atuar com responsabilidade sécio
CORPORATIVA ambiental
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PERSPECT OBJETIVOS INDICADORES

1.10A-Margem liquida % 0,05

1.10B-Liquidez corrente und 1,00

1.10C-Endividamento % 55,00

1.09A-Valor de aporte de capital R$ 9.500.000

1.09B-Valor dos ativos colocados a disposicdo da PRODEB R$ 3.000.000

0.08-Aperfeigoar o 1.08A-Cumprimento de SLA (Acordo de Nivel de Senico) % 95,00

GEECCLEEUICELEREIEUIE, 85 ndice Geral de Satisfagdo (NPS) NPS 32,00

Clientes -

0.07-Fortalecer a Imagem 1.07A-Indice de satisfagéo por entrega de produtos/senigos (ISES) ISES 80,00

Institucional 1.07B-Acdes de aproximagéo com cliente und 12,00

O.06-Aperfeicoar a Governanca 1.06A-indice de conformidade a LAI % 90,00
Cnrnnrativa

1.05A-Nowvos componentes digitais do SAC DIGITAL und 1,00

1.05B-Novas Solucdes de Softwares com Governanca Téchica da PRODEB und 2,00

glgiflrover a Transformagao 1.05C-Nowos Senigos Digitizados (cidad&o) und 20,00

Processos 1.05D-Novos Orgdos utilzando Bls Orgéos 2,00

I.0O5E-Nowvos Senigos de Nuvem entregues und 1,00

1.04A-% Disponibilidade de Senigos Criticos % 99,20

gr'gfiggags rDa‘S‘dS:Sguran(;a € 1.04B-indice de conformidade com LGPD (0-5) und 3,00

1.04C-Indice de Maturidade de Seguranga da Informag&o (0-5) und 3,50

1.03A-% do faturamento gasto em treinamento e programas de RS e QVT % 0,50

1.03B-% de Lideres treinados na sede % 90,00

1.03C-% de Técnicos treinados em Cursos de Aperfeigoamento na sede % 50,00

1.02A-% de participagéo do publico alvo em RS- ProG de Resp Social e QVT-Qual de Vida no Trabalho % 50,00

1.02B-% do faturamento investido na melhoria do ambiente de trabalho % 2,00

1.01A-Campanhas de Comunicagéo Interna und 12,00

1.01B-indice de Satisfagéo dos Clientes Internos (ISC) NPS 1,00
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TECHOLOGIL, INFORMACRD F SEQURENGA

3. PROJETOS ESTRATEGICOS 2020

OBJETIVOS NOME ORCAMENTO
. 2020 2021 2022 2023 2024
ESTRATEGICOS R$
PE.O1A -Fomentar a realizagdo de campanhas de comunicagéo interna 20.000,00 X
PE.01B -Elaborar pesquisa de satisfacdo de comunicag&o interna - X
PE.02A -Implantar Responsabilidade Social e Qualidade de Vida no Trabalho 40.000,00f X X
PE.02B -Adequar Subestacdes de Energia da PRODEB 333.333,33[ X X X
PE.02C -Implantar PPCI Projeto de Prevencdo e Combate a Incéndio 250.000,00f X X
PE.02D -Adequar o ambiente de trabalho (infraestrutura, mobiliario,
1.650.000,00f X
equipamentos e acessibilidade) CARRY OVER '
PE.O3A -Implantar Plano de Desenwlvimento de Liderancas 150.000,00 X X
PE.O4A - Adequar o Datacenter as Normas Tier 3 1.400.000,00( X X X X
0.04-Garantir a PE.04B -Implantar LGPD 2.500.000,00| X X
SEUCUERUENLN o F 04D -implantar Downsizing (migragdo Mainframe a Plataforma Baixa) 2.383.333,33| X X
i edis PE.04G -Ampliar e Atualizar Capacidade Operacional do Datacenter ( Switch 1.225.000.00| x X X X X
San) CARRY OVER ) ) ’
PE.05B -Ewoluir modelo de governanga de solugdes 530.000,00] X X X X X
0.05-Prover a
aEn S e eNb]fsfiz\Wl P E.05C -Construir modelo de governanca de senigos -1 X X X
PE.05D -Construir arquitetura corporativa de inteligéncia de dados -l X X X X X
PE.06A -Identificar e implantar os elementos de medicdo de conformidade da 1 x
Lei das Estatais
0.06-Aperfeigoar a PE.06B Alinh Ut izacional lanei " iratedi X
Governanca Corporativa Ml -Alinhar estrutura organizacional ao planejamento estrategico -
PE.O6C -Redesenhar e implantar processos estrategicos priorizados 175.000,00f X X
PE.06D -Redesenhar processo de aquisicdo CARRY OVER -l X
ONoyAZelae| = PE.O7A -Implantar metodologia de avaliagdo de entrega de senigos -l X
(e EEeleEIN PE.07B -Elaborar plano de agéo de eventos de interagdo com cliente - X
(O 01Tl {I[eETR M PE.08A -Implantar sistematica de apuragéo de SLA - X X
GEERTLEIENICRINN PE. 08B -Aperfeicoar a Pesquisa de Satisfagdo com Cliente 4 X
PE.09A - Captar ativo de terceiros -l X X X X X
PE.10A -Implementar Modelo de Acompanhamento de resultado empresarial -l X
o 10.656.666,67| 24| 14 7 6| 5
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TECHOLOGIL, INFORMACRD F SEQURENGA

5. PLANO ORGAMENTARIO 2020

5.1. ORCAMENTO DE RECEITA

Receitas Operacionais Brutas

Valor em R$1,00
108.512.098,51

Composicao das receitas

PROJ. E PAREC. SISTEMAS
E SOLUGOES TIC
0%

DESENVOLVIMENTO
SISTEMAS E APLICATIVOS
3%
REDE E INFRAESTRUTURA

0%

PROCESSAMENTO DADOS
PLATAFORMA ALTA

8% pPROCESSAMENTO DADOS
PLATAFORMA BAIXA
8%

ARMAZENAMENTO
0%

ADM. E SUPORTE A REDES E SISTEMAS/MANUT SIST.
HOSPEDAGEM

CONECTIVIDADE

PROCESSAMENTO DADOS PLATAFORMA BAIXA
PROCESSAMENTO DADOS PLATAFORMA ALTA
DESENVOLVIMENTO SISTEMAS E APLICATIVOS
ARMAZENAMENTO | 293.297,10

I 138.721,60

PROJ. E PAREC. SISTEMAS E SOLUQOES TIC

REDE E INFRAESTRUTURA ' 10.899,55

17.859.028,85

8.941.201,80

8.521.469,86

3.529.124,39

4.356,51

32.053.998,84
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TECHOLOGIL, INFORMACRD F SEQURENGA

RESUMO DO ORCAMENTO EMPRESARIAL 2020

Orgado 2020
Orgado Revisado AH AV
DRE - ORCAMENT
OR¢ 0 Jan/2019
(A) B) (B/A% %

RECEITAS OPERACIONAIS LiQUIDAS 103.301.610 90.485.710 -12%
RECEITAS OPERACIONAIS BRUTAS 127.140.443 108.512.099 -15% 120%
() IMPOSTOS SOBRE VENDAS (3.838833)  (18.026388) 4 .20
OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS 0 0 0%
GASTOS PESSOAL (C) (47.211.798) | (45.792.652) -3%  -51%
HONORARIOS (1592769 (REVAJY) I
FOLHA, ENCARGOS SOCIAIS E BENEFICIOS (45.695.526) (53.917.146)  18%  -60%
(-) RECUPERACAO DE DESPESAS (RH) 8.616.455 10241500 19%  11%
RESCISOES (8.539.95) (1.000.000)  -g8%  -1%
OUTROS GASTOS (D) (46.245.679) (41.408.903) -10% -46%
SERVICO DE TERCEIROS (33.554.807) (30952.268) gy .49,
CONCESSIONARIAS DE SERVICOS PUBLICOS (4.076.910) (3.785.667) -7% -4%
ALUGUEIS E LEASING (9.169.817) (3.212.239) -65% -4%
MATERIAIS (1.618.932) (1.144.318) -29% -1%
DESPESAS GERAIS (654.917) (3.570.164) 445% -4%
VIAGENS E ESTADIAS (301.100) (301.100) 0% 0%
CREDITQOS TRIBUTARIOS ) 3.384.395 1.757.064 -48% 20
OUTROS TRIBUTOS E CONTRIBUICOES (229.592) (152.967) -33% 0%
DESPESAS FINANCEIRAS (24.000) (47.244) 97% 0%
RECEITAS FINANCEIRAS 0 0 0% 0%
DEPRECIACOES E AMORTIZACOES (E) (3.816.090) (3.231.462) -15%  -4%
TOTAL DE DESPESAS (C+D +E) (97.273.567) (90.433.018) -7% -100%
RESULTADO ANTES DO IR = Receita - ( Despesa C+D+E) 6.028.043 52.693 -99% 0%
IMPOSTOS E CONTRIBUICOES SOBRE O LUCRO SR (12541) ~ -99% 0%
RESULTADO DO EXERCICIO 4,593.369 40.152 -99% 0%

Dados obtidos no Orcamento Empresarial Prodeb 2019, Revisdo0 MX, disponivel em: S:\2020\ORCAMENTO\3.
ORCAMENTO APROVADO 10 E 11.12.19
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TECHOLOGIL, INFORMACRD F SEQURENGA

5.3. ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS 2020

| ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS 2020 |

Item RS Justificativa
Equipamento fora do ciclo de vida util, sem
manutengdo, apresenta grave risco a operagao do

Switch SAN Datacenter 6.664.011,41

Ultima milha SSP 12 saque 618.642,12 |Atendimento aos projetos da SSP para o carnaval.

Atendimento aos projetos da SSP para o reveillon,
Ultima milha SSP 22 saque 875.610,09 |complemento do carnaval e recuperagdo e manutengao
do seu Anel éptico.

Substituicdo de equipamento de armazenamento de
back ups, operando além da vida util, com risco de
indisponibilidade e perda de informagdes.Compde a
solugdo geral de backup.

Storage backup 225.000,00

Necessarios a substituicdo da solugdo de backup, que
se encontra sem garantia do fabricante e com diversas
restricdes de operagdo e capacidade, apresentando
risco operacional.

Servidores Solugdo de backup 450.000,00

Recomposicdo da capacidade de processamento,
adequando o ambiente do datacenter Prodeb aos
limites técnicos recomendados de operagdo. Os
equipamentos que compde esta plataforma entram em
fim de vida util em agosto de 2020, quando cessara
qualquer tipo de manutengdo

Servidores Virtualizagdo 728.000,00

Total 9.561.263,62

Dados obtidos no Orcamento Empresarial Prodeb 2019, Revisdo0 MX, disponivel em: S:\2020l\0ORCAMENTO\3. ORCAMENTO APROVADO 10
E 11.12.19

Fontes de recursos para investimentos

FONTES DE RECURSOS R$
INVESTIMENTOS 9.561.263,62
Aporte de Capital 9.561.263,62
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