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NECESSARIO DESMEMBRAMENTO

Manifestamos a necessidade de revisdo da configuracdo do GRUPO/LOTE UNICO apresentado no edital em
questdo. A manutencdo dessa estrutura, ao reunir itens que possuem autonomia entre si, levanta preocupagdes
quanto a conformidade com os principios da legalidade, competitividade e isonomia, amplamente consagrados na
legislagao brasileira, especialmente na Lei n® 14.133/2021, que rege as licitagdes e contratos administrativos.

O principio da competividade, fundamental para assegurar que a Administragdo Publica obtenha a proposta mais
vantajosa, pode ser severamente comprometido quando itens autdnomos sédo agrupados em um unico lote para
julgamento pelo critério de menor prego global. Tal configuragao pode, na pratica, restringir a participagdo de
empresas que, embora capacitadas para fornecer parte dos itens, ndo conseguem oferecer todos os produtos ou
servigos que compdem o lote. Esse tipo de restricdo é visto como prejudicial a ampla concorréncia, podendo levar a
uma menor quantidade de propostas e, consequentemente, a uma contratagcdo menos vantajosa para o poder
publico.

A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unidao (TCU), expressa na Sumula n°® 247, é categorica ao determinar
que, sempre que o objeto for divisivel, a adjudicagdo deve ocorrer por item e ndo por prego global. Essa diretriz visa
justamente assegurar a maxima competitividade, permitindo que empresas especializadas em determinados itens
possam participar do certame, mesmo que ndo tenham condi¢cdes de atender a totalidade do objeto licitado.

Diante disso, a solicitagdo para desmembrar em lotes distintos, respeitando a autonomia dos itens que o compdem,
nao apenas encontra amparo legal e jurisprudencial, mas também atende ao interesse publico ao fomentar uma
competicdo mais ampla e isonbmica. A divisdo dos itens em lotes menores permitira que um numero maior de
empresas participe da licitagdo, aumentando as chances de a Administracdo Publica contratar nas condi¢des mais
vantajosas, conforme os principios que regem as contratagdes publicas.

Portanto, reitero a necessidade de reconsideragdo da estrutura atual do GRUPO/LOTE UNICO, recomendando o
desmembramento para que seja possivel a apresentagcdo de propostas individualizadas para cada item. Essa
medida contribuird para que o processo licitatério se desenvolva de maneira mais inclusiva e transparente,
garantindo a maxima eficiéncia na aplicacao dos recursos publicos.

A manutencéao do lote tal como esta, por outro lado, pode resultar em um certame restri tivo, frustrando o principio
da isonomia e limitando a competitividade, o que pode levar a um processo menos vantajoso para a Administracéo
Publica. Espero que este pedido seja considerado com a devida atenc¢ao, permitindo a promog¢édo de um certame
verdadeiramente competitivo e alinhado aos melhores interesses do servigo publico.

Resposta:

Informamos que o processo licitatorio em questdo néo trata e tampouco cita a contratagdo como sendo de
grupo ou lote unico, uma vez que ja prevé a separagdo entre a aquisicao das licencas VMware e os demais
itens. Especificamente quanto as licencas Windows, estas ndo puderam ser separadas do item servidor, pois
a modalidade de comercializacdo OEM esta vinculada ao equipamento e, consequentemente, ao fabricante



do hardware, exigindo que a licenga seja fornecida em conjunto com o servidor correspondente.
P eil Documento assinado eletronicamente por Fabio Andre Mendes De Sant Anna, Gerente II, em
:ﬂ'imm"a E 23/07/2025, as 17:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 13°, Incisos I e 11, do
eletrbnica Decreto n° 15.805, de 30 de dezembro de 2014 .
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01) No GRUPO 01, ITEM 02 alinea 8. f) é solicitado: “Para conectividade I6gica, devem ser fornecidos, para cada
servidor: Todos os conectores, modulos e cabos ofertados, devem ser homologados para o uso do servidor
ofertado, visando garantir maior compatibilidade e homologagédo entre esses componentes para a interconexao e
funcionamento da solugao”.

Entendemos que devera ser ofertado, para cada um dos servidores, 01 cabo RJ-45 para conexao com a interface
de geréncia e 04 cabos LC-LC padrdao OM4 com comprimento minimo de 3 metros.

Esta correto o nosso entendimento?

Resposta:
Sim. O entendimento esta correto.

02) Em relagéo a garantia e nivel de servigos, solicitados para os itens do Termo de Referéncia, entendemos que
deverao ser executados pelo fabricante dos equipamentos, ainda que, para efeito de contrato, “A CONTRATADA
sera responsavel pelo cumprimento e medigdo dos indices estabelecidos neste item, que serdo auditados pela
CONTRATANTE durante todo o prazo de vigéncia do contrato, e que poderao ser revistos, a qualquer tempo, com
vistas a melhoria ou ajustes na qualidade dos servigos prestados”

Assim minimiza-se os riscos a este 6rgdo com assisténcias técnicas terceiras ou licitantes que podem
eventualmente ndo conseguir honrar a garantia/nivel de servigo por 60 meses no que diz respeito principalmente ao
atendimento de SLA/ prazos e até mesmo a entrega de pegas originais e/ ou homologadas pelo fabricante, sendo
esta comprovada por declaracédo do Fabricante.

Esta exigéncia tem o objetivo de resguardar os interesses da CONTRATANTE, evitando a possibilidade de perda
de garantia técnica do fabricante para os equipamentos em decorréncia de problemas na sua instalagao ou durante
a execuc¢ao do suporte técnico.

Esta correto nosso entendimento?”

Resposta:
Sim. O entendimento esta correto.

04) Considerando o disposto no item 7.3 do Termo de Referéncia, no qual se estabelece que o pagamento
somente sera realizado apos o atesto da comissdo competente, entendemos que, para o adequado planejamento e
cumprimento das obrigagdes contratuais, € necessario que seja informado o prazo maximo previsto para a
realizacdo desse atesto.

Dessa forma, solicitamos o esclarecimento de qual sera o prazo estimado ou regulamentado para a emisséo do
atesto, a contar da entrega do objeto, a fim de que as licitantes possam considerar adequadamente os prazos
envolvidos no processo de pagamento.



Resposta:

Conforme descrito no Termo de Referéncia:

Para os Servidores, sequir o item 6.2.3:

“6.2.3. Apds a instalagcdo do equipamento pela CONTRATANTE, a PRODEB tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis,
para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagcbes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta comercial. Apos a verificagdo, a CONTRATANTE deveréa emitir o termo de recebimento
definitivo dos equipamentos.”

Para a Licengca VMWARE (item 01), seguir o item 6.3.2:

“6.3.2. Apds a validagdo, a PRODEB tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, para emitir o termo de recebimento
definitivo do objeto.”

05) Referente ao Edital em questdo, especificamente ao Grupo composto pelos Iltens 2 e 3, solicitamos
esclarecimento quanto a possibilidade de aquisigao do Item 3 (Licenga perpétua de Software Windows Server 2022
ou superior — Data Center) de forma independente do Item 2 (Servidor de Processamento).

A redagao constante no edital indica:

“Se adquirida junto com o item 02, a licenca devera ser entregue no momento da entrega do item 02. Caso
adquirida separadamente, a entrega devera ocorrer em até 10 (dez) dias corridos, contados da assinatura do
contrato.”

Entretanto, considerando que os itens 2 e 3 pertencem ao mesmo grupo, e que o critério de julgamento sera o
menor preco por ITEM e por GRUPO, conforme disposto na clausula 12.1 do edital e nos artigos 54, IV, e 57, |, do
Regulamento de Licitagées e Contratos da PRODEB, entendemos que o item 3 somente podera ser adquirido em
conjunto com o item 2, uma vez que a aquisi¢éo isolada de licencas OEM né&o € possivel e ndo existem licengas
perpétuas open, portanto ndo sendo possivel sua contratagao de forma isolada.

Solicitamos, a confirmagcdo desse entendimento, a fim de garantir a correta formulagdo da proposta e o
cumprimento das exigéncias editalicias.

Resposta:

Sim. O entendimento esta correto.

Caso néo seja possivel saque de licengas Windows OEM separadamente, entendemos que teremos que saca-los
no mesmo momento do equipamento.

06) Conforme as clausulas 6.2.1 a 6.2.4 do Termo de Referéncia, o cronograma de instalacdo deve ser enviado
pela CONTRATADA até 2 dias uteis apds a entrega provisoria, sendo elaborado em conjunto com a PRODEB.
Embora n&o haja prazo explicito para o “de acordo” da CONTRATANTE, entende-se que esse aceite deve ocorrer
no momento da construgdo conjunta do cronograma, de forma a ndo comprometer os prazos subsequentes de
instalacao e verificagao final dos equipamentos. Esta correto nosso entendimento?

Resposta:

Né&o. O entendimento ndo esta correto.

Deve-se considerar o prazo maximo para o aceite do cronograma, o mesmo prazo para a validagcdo da entrega da
validagdo do objeto recebido, considerando que o cronograma seja apresentado nos 2 (dois) primeiros dias Uteis
deste prazo.

“6.2.1. O objeto sera recebido provisoriamente, no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados da entrega, para efeito
de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia.”

07) Conforme disposto na clausula 13.1.17 do Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera disponibilizar
profissional (is) certificado(s) para realizar a instalacdo, configuragcdo e interconexdo da solugdo fornecida,
assegurando seu pleno funcionamento.

Entretanto, observamos que o item 6.1 do referido Termo define apenas os prazos para entrega dos itens, sem
mencionar prazos especificos para a realizagao da instalagdo/configuragéo.

Dessa forma, solicitamos que a contratante esclareca qual sera o prazo previsto para a execugao dessas atividades



apos a entrega dos itens, a fim de garantir o adequado planejamento e acompanhamento do processo.

Resposta:

Deve-se considerar o prazo maximo para a validagdo da entrega da validagcdo do objeto recebido, ou seja, o
cronograma de inicio da instalacdo devera considerar o prazo de 10 dias uteis apds o recebimento provisorio,
conforme item 6.2.1.

Ressaltamos que, por comum acordo entre as partes, a instalagdo podera ser antecipada.

08) Em relagdo ao suporte dos equipamentos, com o objetivo de acelerar o tempo de reparo do produto,
entendemos que o atendimento inicial podera ocorrer através de contato telefébnico (0800), realizado pela
contratante, no qual, com a colaboracdo da equipe de Tl da contratante ou com o préprio usuario se identificara o
problema do equipamento. Caso seja identificado nesta fase de diagndstico, a necessidade de troca de pecas, sera
acionado imediatamente o atendimento on-site. Esta correto nosso entendimento?

Resposta:
Sim. O entendimento esta correto, desde que atenda o SLA declarado no item 4.4.9. do Termo de Referéncia.

09) O local de entrega dos equipamentos sera conforme o edital na Avenida 4, n°410, Centro Administrativo da
Bahia — CAB, Salvador, Bahia, CEP: 41.745-002. Entendemos que o atendimento de reparo nos equipamentos no
periodo da garantia sera no mesmo local da entrega, ou seja, nos limites do municipio de Salvador/BA. Esta
correto nosso entendimento?

Resposta:
Sim. O entendimento esta correto.

10) Em relagédo a Garantia solicitada no edital, estamos considerando que em caso de necessidade de troca do
disco rigido por falha, o disco rigido com problema podera ficar em posse da CONTRATADA. Esta correto nosso
entendimento?

Resposta:
Sim. O entendimento esta correto.

11) Em relagdo a Garantia solicitada no edital, considerando que os licenciantes de software e sistema
operacionais existentes atualmente no mercado nao disponibilizam tempo de solugédo para falhas e uma vez que
falhas neste contexto podem exigir o desenvolvimento de um patch, entendemos que o tempo de solugao solicitado
no edital se refere apenas ao reparo do hardware. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta:
Sim. O entendimento esta correto.

12) Referente ao item 13.1.11, que diz: “Promover a transferéncia do conhecimento a cada produto entregue, para
os profissionais da CONTRATANTE, sem 6nus adicional;”. Entendemos que ao permitir a CONTRATANTE
acompanhar a instalagdo/configuragdo dos equipamentos, descrevendo as atividades que estdo sendo realizadas,
estar disponiveis para esclarecer duvidas durante o processo de implementagédo e disponibilizar sitios eletronicos
com manuais e informacgdes sobre os produtos atenderemos ao solicitado. Esta correto nosso entendimento? Caso
o entendimento

nao esteja correto, por favor, detalhar qual o formato de transferéncia de conhecimento exigido.

Resposta:
Sim. O entendimento esta correto.

13) Em relacao ao item (4.4.7), que diz: “4.4.7. A CONTRATADA, ap6s a realizagdo dos servigos do suporte devera
apresentar um Relatorio contendo identificagdo do chamado, data e hora de abertura do chamado, data e hora do



inicio e término do atendimento, identificagdo do defeito, técnico responsavel pela solugdo, as providéncias
adotadas e outras informagdes pertinentes. Este relatério devera ser homologado pela CONTRATANTE, através do
gestor do contrato;”. Considerando que as comprovagdes de atendimento presencial, os quais sao relacionados
sempre a substituicdo de algum componente que apresentou falha na fase de diagndstico remoto, devem constar
informacgbes especificas do atendimento propriamente dito realizado por técnico da Contratada. Entendemos que
tais informacodes estdo diretamente relacionadas ao nimero de protocolo de atendimento, identificacdo do defeito e
componente substituido, identificagdo do técnico responsavel pela execugdo do servigo, quais as providéncias
adotadas naquele atendimento e data e hora em que o chamado foi concluido presencialmente, constando no
Recibo de Atendimento

Técnico disponibilizado no local pelo préprio Técnico. Esta correto nosso entendimento?

Resposta:
Sim. O entendimento esta correto.

. eil Documento assinado eletronicamente por Fabio Andre Mendes De Sant Anna, Gerente II, em
ﬁm!m‘; L‘ily 23/07/2025, as 17:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 13°, Incisos I € 11, do
eletrénica Decreto n° 15.805, de 30 de dezembro de 2014 .

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
'ra; https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador_externo.php?
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Em atencdo ao questionamento solicitado em despacho Doc SEI n° 00118682255, seguem
respostas:

03) Considerando que o edital de licitagdo em questdo engloba o fornecimento de equipamentos
eletrénicos (hardwares) e garantia e suporte de 60 (sessenta) meses on-site, indagamos: Em
estrita observéancia a legislagdo vigente, denota-se que a tributagéo incidente nos equipamentos
(hardware), qual seja ICMS, é diferente da aplicada nos servigos (garantia e softwares), ISS.

Desta forma, normalmente o equipamento é faturado em 2 notas fiscais distintas, que somadas
totalizam o valor do item. Essas notas contemplam:

a) o equipamento e seus acessorios, faturados com nota fiscal de mercadorias;

b) os servicos de garantia e assisténcia técnica por 60 meses, faturado com nota fiscal de
Servigos.

Por exemplo: um servidor no valor de R$ 5.000,00 teria 2 notas fiscais distintas: uma nota fiscal
de mercadorias no valor de R$ 4.000,00 e uma nota fiscal de servigos no valor de R$ 1.000,00.
Diante disso, vale ressaltar que uma vez que tenhamos a resposta positiva para a emissdo das
notas separadamente, o fornecedor ganhador precisara receber empenhos com dotacbes
orgamentarias separadas, uma para Servigos/garantias e outra para produtos, constando em
contrato para assinatura posterior por ambas as partes.

Além disso, informamos que as notas fiscais de mercadoria e servigos teriam CNPJs distintos
(de matriz e filial), sendo:

Nota Fiscal de Servigos: CNPJ XX XXX XXX/AAAA-AA (da Matriz, de Servigos);
Nota Fiscal de Mercadorias: CNPJ XX. XXX.XXX/BBBB-BB (da Filial de Produtos);

Ambos os CNPJs possuem a mesma raiz (XX XXX.XXX), ou seja, sdo parte da mesma empresa
cadastrada eletronicamente, com diferenca no final do CNPJ relacionada a localidade de matriz e
filial (AAAA-AA e BBBB-BB). Nesse caso, sera apresentada a documentagdo completa da
empresa, tanto da matriz quanto da filial, na fase de habilitagéo.

Portanto, questionamos se podera ser realizada a emissdo de Nota Fiscal de Servicos e Nota
Fiscal de Mercadorias para compor o faturamento do item, emitidas pelos CNPJs das suas
respectivas matriz e filial?



Resposta:

Quanto a emissao de notas fiscais separadas de acordo com a natureza do objeto, entendemos
que o faturamento podera ser feito para cada um dos itens (hardware, software e
garantia/suporte), conforme sua natureza fiscal, desde que seja mantida a descricdo do objeto
conforme detalhado no Termo de Referéncia e/ou Contrato. E necessario que conste na proposta
os itens e respectivos valores, indicando como sera realizado o faturamento por estabelecimento.

A proposta e o contrato possuem efeitos vinculantes, portanto, as notas fiscais devem ser
emitidas de acordo com o CNPJ com o qual foi celebrado o contrato. Considerando que matriz e
filial ndo sdo personalidades juridicas distintas, € possivel a emissdo por diferentes
estabelecimentos (matriz ou filial), desde que essa informagao esteja claramente discriminada na
proposta.

Por fim, informamos que, em razdo da natureza juridica da PRODEB, ndo ha emissdo de
empenhos.

04) Considerando o disposto no item 7.3 do Termo de Referéncia, no qual se estabelece que o
pagamento somente sera realizado apos o atesto da comissdo competente, entendemos que,
para o adequado planejamento e cumprimento das obrigagbes contratuais, € necessario que seja
informado o prazo maximo previsto para a realizagdo desse atesto.

Dessa forma, solicitamos o esclarecimento de qual sera o prazo estimado ou regulamentado
para a emissado do atesto, a contar da entrega do objeto, a fim de que as licitantes possam
considerar adequadamente os prazos envolvidos no processo de pagamento.

Resposta:

Destaco que o questionamento 4 foi respondido pela area técnica em despacho (Doc SEI
n° 00118752128).

Seil __ I Documento assinado eletronicamente por Joao Paulo De Oliveira Rodrigues, Coordenador I, em
. E 24/07/2025, as 14:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 13°, Incisos I € 11, do

assinatura

eletrénica Decreto n° 15.805. de 30 de dezembro de 2014 .

» A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

- A F, : https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador_externo.php?
=5 Ei';;"';s acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 00118801690

R © o codigo CRC C465430F.
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10. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.9. Devera ser apresentado, juntamente com a proposta, uma declaracdo fornecida pelo fabricante dos
equipamentos ou licenga de software, em papel timbrado, informando que a licitante é sua revenda autorizada ou
assisténcia técnica autorizada, conferindo desta maneira mais seguranga e confiabilidade na execugédo do objeto,
conhecimento técnico e reposicao de pecas.

10.9.1. Esta exigéncia tem o objetivo de resguardar os interesses da CONTRATANTE, evitando a
possibilidade de perda de garantia técnica do fabricante para os equipamentos em decorréncia de
problemas na sua instalagdo ou durante a execugdo do suporte técnico.

10.10. A ndo comprovagéo de qualquer dos itens acima implicara na imediata desclassificagédo da
proponente.

Considerando que o fornecimento do ITEM 01, esta baseado em modelo de subscrigdo anualizada com vigéncia de
60 (sessenta) meses e que a cadeia de distribuicdo das licencas esta condicionada ao programa de parceiros
autorizados da Broadcom, entendemos ser essencial garantir que os licitantes possuam capacidade comprovada
de fornecimento continuo, durante todo o periodo contratual, através de uma declaragédo do fabricante de que a
licitante é parceira autorizada no programa oficial da Broadcom, sem pendéncias de descredenciamento pelo
préoximos 12 meses e, caso a licitante esteja em processo de descredenciamento junto a fabricante, a mesma seja
considerada inabilitada, sob o risco de cumprimento do contrato.

A presente solicitagéo visa resguardar o interesse publico e garantir a plena execugéo contratual,
assegurando que o objeto licitado, seja integralmente atendido durante todo o prazo estabelecido no Edital e a
possibilidade de renovacao do contrato findo o periodo aquisitivo, conforme estabelecido na Lei.

Esta correto o nosso entendimento?

Resposta:

Em atencéo ao questionamento apresentado, informamos que o entendimento exposto ndo esta totalmente correto.
O item 10.9 do Termo de Referéncia estabelece, como critério de aceitabilidade da proposta, a apresentacdo de
declaracao do fabricante, em papel timbrado, atestando que a licitante é sua revenda autorizada ou assisténcia
técnica autorizada, com o objetivo de conferir sequranga quanto a execugao do objeto e a manutengao da garantia
técnica.

N&o ha, no referido item, previsdo de exigéncia quanto a inexisténcia de processo de descredenciamento ou de



que a condig¢do de parceiro autorizado seja mantida por periodo pré-determinado a partir da data da proposta.
Contudo, destaca-se que o item 13.1.8 do Termo de Referéncia prevé que a contratada devera manter, durante a

vigéncia do contrato, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas, o que inclui a manutengdo da
condigcéo de revenda ou assisténcia técnica autorizada.

seil o

assinatura
eletrénica
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO

——_
PR DE B Y DA BAHIA - PRODEB
COORDENACAO FINANCEIRA E CONTABIL -

TECNOLOGIA, INFORMAGAD E SEGURANGA. PRODEB/DE/GFA/COFIC
| PROCESSO: | 065.10933.2025.0005178-27
\ OBJETO: H Fornecimento de equipamentos servidores e licengas de software.
ORGAO cL
INTERESSADO:
DESPACHO

Em atengao ao questionamento solicitado em despacho Doc SEI n°® 00118790384, respondemos:

1) No que diz respeito ao FATURAMENTO:

Nosso questionamento: Considerando a necessidade de cumprimento das obrigagbes fiscais e
tributarias, estamos entendendo sera aceito a emissdo de notas fiscais separadas para o
faturamento do objeto descrito no edital, sendo separadas em Produto (Equipamento), Software
e Servigco. O entendimento esta correto? Uma vez que a legislagao tributaria diferencia os dois,
com impostos como ICMS para hardware (produtos) e ISS para servigos (incluindo licengas de
software e garantias).

Resposta:

Sim, esta correto. Quanto a emissao de notas fiscais separadas de acordo com a natureza do
objeto, entendemos que o faturamento podera ser feito para cada um dos itens (hardware,
software e garantia/suporte), conforme sua natureza fiscal, desde que seja mantida a descricéo
do objeto conforme detalhado no Termo de Referéncia e/ou Contrato. E necessario que conste
na proposta os itens e respectivos valores, indicando como sera realizado o faturamento.

e eii Documento assinado eletronicamente por Joao Paulo De Oliveira Rodrigues, Coordenador I, em
gimm;‘ E 24/07/2025, as 14:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 13°, Incisos I € II, do
eletrbnica Decreto n° 15.805, de 30 de dezembro de 2014 .
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GERENCIA DE PLANEJAMENTO DE CAPACIDADE E DE INFRAESTRUTURA -

TECNOLOGIA, INFORMAGAD E SEGURANGA. PRODEB/DTC/GPI

PROCESSO: 065.10933.2025.0005178-27

OBJETO: Fornecimento de equipamentos servidores e licengas de software.
ORGAO cL

INTERESSADO:

DESPACHO

RESPOSTAS AOS QUESTIONAMENTOS
EMPRESA 5

2) No edital, ANEXO | — ESPECIFICAGAO TECNICA, item 2. INSTALAGAO E
GARANTIA TECNICA — GRUPO 01, subitem 2.1.5:

2125 A CONTRATADA deve manter registro de todos os chamados abertos,
disponibilizando, para cada um, no minimo as seguintes informacoes:
¢ Nuamero sequencial da ordem;
e Data e hora de abertura;
e Severidade;
e Descricéo do problema;
e Data e hora do inicio do atendimento |

Nosso questionamento: Uma vez que a garantia devera ser prestada exclusivamente pelo
fabricante, estamos entendendo que a responsabilidade por manter o registro de todos os
chamados abertos conforme destacado, devera ser a FABRICANTE e ndo a CONTRATADA.
O entendimento esta correto?

Resposta:

Né&o. O entendimento néo esta correto.

Mesmo que o atendimento da garantia seja prestada pelo fabricante, cabe a CONTRATADA garantir a exigéncia do subitem 2.1.2.5, podendo o
registro dos dados ser disponibilizados pelo fabricante.

L]
SEI! [ﬁ Documento assinado eletronicamente por Fabio Andre Mendes De Sant Anna, Gerente 11, em 24/07/2025, as 17:20, conforme horario

assinatura oficial de Brasilia, com fundamento no art. 13°, Incisos I e II, do Decreto n° 1 zembri 2014 .

eletrénica

; _ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/seibahia.ba.gov.br/sei/controlador_externo.php?
ﬁ:_,,' acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 00118843149 ¢ o codigo CRC 5D72A472.

Referéncia: Processo n° 065.10933.2025.0005178-27 SEI n°® 00118843149


http://www.legislabahia.ba.gov.br/documentos/decreto-no-15805-de-30-de-dezembro-de-2014
https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0&cv=00118843149&crc=5D72A472

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO

——_
PR DE B Y DA BAHIA - PRODEB
GERENCIA DE PLANEJAMENTO DE CAPACIDADE E DE

TECNOLOGIA, INFORMAGAD E SEGURANGA. INFRAESTRUTURA - PRODEB/DTC/GPI
| PROCESSO: | 065.10933.2025.0005178-27
\ OBJETO: H Fornecimento de equipamentos servidores e licengas de software.
ORGAO cL
INTERESSADO:
DESPACHO

RESPOSTAS AOS QUESTIONAMENTOS
EMPRESA 6

QUESTIONAMENTO 01:

Referente ao GRUPO 01 — Item 02: Servidor, para onde € solicitado no subitem 9. Gerenciamento e inventario:

“e) Devera ser fornecido software que realize a descoberta e/ou que permita a adicao de ativos no datacenter como
servidores, switch, storage do mesmo fabricante, assim como o gerenciamento basico (ativo ou desligado).”
Entendemos que, de modo a ampliar a competitividade e economicidade do certame, também serdo aceitas
solugdes ofertadas de fabricantes especializados apenas em Servidores, onde o software de gerenciamento e
inventario a ser fornecido neste item permitira a realizagdo de descoberta e adicdo de servidores do mesmo
fabricante, assim como o gerenciamento basico (ativo ou desligado).

Esta correto o entendimento?

Resposta:

Sim, o entendimento esta correto.

Visando assegurar a ampla competitividade do certame e considerando que o objeto licitado no GRUPO 01 — Item
02 é o fornecimento de servidores, sera aceita a oferta de solugbes em que o software de gerenciamento e
inventario permita a descoberta e o gerenciamento basico (ativo/desligado) de servidores do mesmo fabricante,
ainda que o fabricante seja especializado exclusivamente nesse tipo de equipamento.

A referéncia a switches e storages do mesmo fabricante sera considerada como exemplificativa e ndo obrigatdria,
desde que as demais exigéncias do item 9 da alinea A até a alinea E estejam integralmente atendidas no contexto
do gerenciamento dos servidores ofertados.

F eii Documento assinado eletronicamente por Fabio Andre Mendes De Sant Anna, Gerente II, em
gimm:‘ E 25/07/2025, as 10:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 13°, Incisos I € 11, do
eletrénica Decreto n® 15.805, de 30 de dezembro de 2014 .
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TECNOLOGIA, INFORMAGAD E SEGURANGA. INFRAESTRUTURA - PRODEB/DTC/GPI
| PROCESSO: | 065.10933.2025.0005178-27
\ OBJETO: H Fornecimento de equipamentos servidores e licengas de software. \
ORGAO cL
INTERESSADO:
DESPACHO

RESPOSTAS AOS QUESTIONAMENTOS
EMPRESA 7

Questionamento 01

Conforme Termo de Referéncia, item 1 “Objeto da Contratacao”, referente ao item 03 “Licenga
perpétua de Software: Windows Server 2022 (ou superior) Data Center, OEM, com garantia e
suporte por 60 meses”, quantitativo de 840 cores. Entendemos que houve um equivoco neste
requisito pois os servidores do item 02 possuirdo 02 (dois) processadores com no minimo 28
(vinte e oito) cores cada, o que totaliza em 56 (cinquenta e seis) cores por servidor. Ao
multiplicarmos pela quantidade total de servidores deste processo, teremos um total de 1680 cores
a serem licenciados com Microsoft Windows Server 2022 (ou superior) Datacenter, quando esta
sendo efetivamente solicitado apenas metade desta quantidade, ou seja, 840 cores licenciados.
Dessa forma, entendemos que onde |é-se 840 cores neste item, devemos considerar o dobro da
quantidade, 1680 cores, para correto

licenciamento da solugao no item 03. O entendimento esta correto?

Adicionalmente, entendemos que esta mudanga deve ser prevista na estimativa deste processo
de forma a nao prejudicar a continuidade da contratacao.

Resposta:

N&o. O entendimento ndo esta correto.

Reforgamos que a aquisigdo das Licengas Windows néo é obrigatoria para todos os servidores
listados no Edital.

Questionamento 02

Conforme Anexo | — Especificagdo Técnica, item 1.4. “Caso o servidor proposto ndo esteja
auditado pelo SPEC, a LICITANTE deve anexar documento de desempenho do FABRICANTE
(indicador de desempenho relativo entre diferentes modelos), comparando o proposto a um
modelo auditado pelo SPEC, do mesmo FABRICANTE;”. Entendemos que sera permitido a oferta
de comprovacado de desempenho do FABRICANTE referente ao servidor proposto ndao auditado
pelo SPEC, desde que seja comparado com um servidor auditado, que possua caracteristicas
semelhantes, mesmo chipset, modelo e quantidade de processadores ofertados na proposta da
proponente. O entendimento esta correto?

Resposta:
Sim. O entendimento esta correto, desde que seja feita a comprovagdo de desempenho por meio
de documento oficial do fabricante e que este contenha indicadores de desempenho relativos que
comparem o servidor proposto com outro modelo auditado pelo SPEC, pertencente ao mesmo
fabricante.



Questionamento 03

Conforme Anexo | — Especificagdo Técnica, item 3.9. “A CONTRATADA devera garantir junto a
fabricante o suporte completo a todos os Softwares e servigcos contratados, durante toda a
vigéncia do contrato.”. No que tange o licenciamento Microsoft Windows 2022 (ou superior)
Datacenter, especificamente na modalidade OEM, entendemos que este servico devera ser
contratado diretamente do fabricante do servidor, para correto suporte completo ao software
contratado, durante toda a vigéncia do contrato. O entendimento esta correto?

Resposta:

Sim. O entendimento esta correto.

Ressaltamos que o suporte das Licencas Windows esta contemplado no ltem 02 do Grupo 01,
contratado separadamente do hardware.

Questionamento 04

Conforme Anexo Il — Especificagcdo Detalhada, GRUPO 01, item 02: Servidor, requisito 12.

BIOS ou UEFI, alinea i) “Desenvolvida pelo fabricante com a especificagdo UEFI
(http://www.uefi.org). A compatibilidade com o padrdo UEFI deve ser comprovada através do site
http://www.uefi.org/members;”. Entendemos que a BIOS ou UEFI devera ser desenvolvida pelo
fabricante do servidor, ndo permitindo BIOS ou UEFI com direitos copyright, solu¢des em regime
de OEM ou customizadas. Adicionalmente o fabricante devera constar como membro Promoter no
UEFI Forum, contribuindo com o desenvolvimento dos padrées e a ado¢do nas versdes mais
atualizadas, garantindo maxima seguranga e desempenho. O entendimento esta correto?

Resposta:

Né&o. O entendimento ndo esta correto.

N&o ¢é exigido expressamente que o fabricante conste na condicdo de membro "Promoter” do
UEFI Forum. O edital exige apenas que conste na lista de membros, o que inclui todas as
categorias, desde que seja possivel atestar o vinculo institucional com a especificagdo UEFI.
Assim, a condicdo de "Promoter” ndo é obrigatéria, e a participagdo em outras categorias de
associagdo junto ao UEFI Forum sera considerada suficiente para fins de atendimento ao
requisito.

Questionamento 05

Conforme Anexo Il — Especificagcao Detalhada, GRUPO 01, item 02: Servidor, requisito 12.

BIOS ou UEFI, alinea j) “Devera suportar certificagdo de seguranga FIPS 140-2 e Common
Criteria”. Entendemos que a controladora de gerenciamento remoto do servidor devera permitir
operar em um modo de seguranga criptografico FIPS 140-2, possibilitando o equipamento ser
gerenciado de forma segura, com padrdes, conformidade e protocolos estabelecidos pelo NIST. O
entendimento esta correto?

Resposta:

Sim, o entendimento esta adequado. O servidor, por meio da BIOS/UEFI e sua controladora de
gerenciamento remoto, deve suportar operagdo em conformidade com FIPS 140-2 e Common
Criteria, assegurando a gestdo segura do equipamento.

. ei' Documento assinado eletronicamente por Fabio Andre Mendes De Sant Anna, Gerente II, em
ﬁimm‘a @ 25/07/2025, as 10:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 13°, Incisos I e II, do
eletrénica Decreto n° 15.805, de 30 de dezembro de 2014 .
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