NOTA TECNICA N2 01/2026
Cesat/Divast/Suvisa/Sesab

Objeto

Orientagdes para a Rede de Atengdo a Saude do Trabalhador e da Trabalhadora no estado da Bahia
(Renastt-BA) quanto a notificagdo e investigacdo de acidentes de trabalho com trabalhadores(as) no
transporte de encomendas e pessoas, com énfase nas atividades de empresas-plataforma digital/apli-
cativos, no Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagao (Sinan).

1. Introducao

As relagdes e o processo de trabalho em empresas proprietarias de plataformas digitais que realizam
servicos de transporte de mercadorias e de pessoas, expéem os trabalhadores a diversas situagdes e
fatores de risco fisicos, quimicos, biomecanicos, de acidentes, da organizagdo do trabalho, psicosso-
ciais e sociais.

Como exemplos desses riscos, destacam-se aqueles relacionados ao ambiente de trabalho na rua, que
incluem exposigdo as intempéries, como chuvas e calor, a perigos no transito, na condugao de veiculos
de duas, trés ou quatro rodas, nas redes vidrias em areas urbanas e rurais, assim como violéncias e
agressoes interpessoais. Em relagdo as condi¢des gerais de trabalho, destaca-se que os trabalhadores
ndo dispéem de pontos de apoio com recursos essenciais ao longo da jornada de trabalho, a exemplo
de falta de espagos de convivéncia e descanso, locais para alimentagéo, acesso a agua potavel e sani-
tarios, pontos de recarga para celulares. Além disso, os tempos e intervalos de espera por servicos de
entrega ou transporte ndo sio remunerados.

Entre os riscos psicossociais do trabalho, destacam-se o elevado controle das empresas, em longas
jornadas de trabalho, sob pressdo de tempo, com remuneragdo por servi¢o prestado e recursos que
estimulam a aceleragao do trabalho e conflitos com clientes das empresas (Abilio, 2019; Masson et al.,
2021; Siqueira et al., 2025a).

Embora estejam sob vigilancia em tempo real pelas empresas, viabilizada por seu aparato tecnologico
que inclui ferramentas de geolocalizagdo e uma estrutura algoritmica, sdo escassos os mecanismos de
apoio fornecidos pelas empresas aos trabalhadores no curso de sua jornada de trabalho. Essas jorna-
das sdo superiores a 10 horas por dia, sem direito ao descanso semanal remunerado (Siqueira et al.,
2025a,b; Santos et al., 2025), sendo maiores que as evidenciadas entre trabalhadores que ndo atuam em
empresas-plataforma- digital (Brasil, 2023).

No curso do trabalho sdo submetidos a um sistema de avaliacao que leva em conta, dentre outros fato-
res, a produtividade, a pontualidade com base nos tempos de deslocamento no trinsito estabelecidos
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pelas empresas e a avaliacao dos clientes das empresas. Essa avaliagdo é utilizada como pardmentro
para envio de novas solicitagdes de entrega e/ou transporte, condicionando diretamente a possibili-
dade de auferir renda desses trabalhadores (Abilio, 2019; Masson et al., 2021; Siqueira et al., 2025a).

Ressalta-se, no entanto, que esses trabalhadores nao dispdem de qualquer possibilidade de argumenta-
¢do sobre os tempos de deslocamento exigidos pelas empresas-plataforma digital no momento do envio
da solicitagdo de servigo. Também sdo escassos os mecanismos de defesa dos trabalhadores frente as
avaliacoes provenientes dos clientes das empresas-plataforma e das proprias empresas, podendo oca-
sionar restri¢oes temporarias ou permanentes de uso da plataforma digital (bloqueios). Tais praticas
sistematicas de bloqueios tém sido evidenciadas como uma politica de gestao da forca de trabalho que
restringe a autonomia sobre o proprio trabalho e dificulta a adogao de estratégias, pelos trabalhadores,
que possibilitem a prevencao de acidentes e de adoecimento ao longo da jornada de trabalho.

A auséncia de transparéncia por parte das empresas quanto ao sistema algoritmico que rege o envio
de solicitagoes de servico e das médias das avaliagdes acentua a assimetria entre empresas e trabalha-
dores, gera inseguranca e amplia a imprevisibilidade sobre o trabalho, propiciando a ocorréncia de
acidentes e adoecimento (Masson et al., 2021; Siqueira et al., 2025a).

Destaca-se, ainda, o uso da gamificagdo por meio das plataformas digitais, ou seja, a utilizagao de re-
cursos ludicos que se assemelham a jogos para aplicagdo de metas atreladas a remuneragao adicional
ou bonifica¢des, estimulando a autoacelera¢do no trabalho (Abilio, 2019; Grhomann, 2020). Essas
formas de gestdo e de incentivo a produtividade e competitividade impactam direta ou indiretamente
no aumento do risco de acidentes e de ocorréncia de adoecimentos, com destaque para transtornos
mentais relacionados ao trabalho.

A incorporagdo dessas novas tecnologias e organizagdo do trabalho plataformizado ocorre em um ce-
nario de precarizagao e esvaziamento das normas juridicas de protegdo aos direitos dos trabalhadores,
situagdo que atinge, principalmente, a populagdo jovem, negra e periférica em situagao de desemprego
(Oliveira; Junges, 2023; Abilio, 2020).

As empresas argumentam que os trabalhadores que utilizam suas plataformas digitais sdo autonomos
como estratégia para descaracterizar a existéncia de vinculo empregaticio e, assim, se eximirem de
suas responsabilidades, transferindo o risco do negécio e os custos dos instrumentos de trabalho para
os proprios trabalhadores (Abilio, 2019; Brasil, 2023).

No entanto, a analise da organizagdo e dos processos de trabalho em empresas-plataforma digital evi-
dencia a relagdo de subordinagdo dos trabalhadores as empresas, exercida por meio das ferramentas
tecnoldgicas disponiveis nas plataformas digitais, que incluem o gerenciamento algoritmico para o
envio das tarefas, o controle e a avaliagdo dos trabalhadores. Ademais, sdao as empresas que estipulam
a remuneracao pelos servicos prestados e detém o controle sobre o recebimento dos valores dos clien-
tes e os repasses aos trabalhadores. Desse modo, no geral, estao presentes os critérios que configuram
relacdo de emprego, segundo a legislacao trabalhista brasileira (pessoalidade, subordina¢ao, onerosi-
dade, nao eventualidade), uma vez que ha pagamento de salarios pelos servigos prestado, subordina-
¢ao pelo recebimento das ordens da empresa e controle sobre o planejamento e execu¢ao das tarefas
(Brasil, Consolidacao das Leis Trabalhistas. 1943; Oliveira, Carelli e Grillo, 2020).

Essas formas de exposigdo e condigdes de trabalho resultam em graves consequéncias para a satide dos
trabalhadores e trabalhadoras inseridos nessa atividade. No periodo de 2011 a 2021, houve aumento
de 55% das internagdes hospitalares por acidentes com motocicletas. Apesar da escassez de dados
oficiais sobre esses agravos nos sistemas de informacao, estima-se que parte relevante dos acidentes
tenham relacao com o trabalho de trabalhadores em empresas-plataforma digitais (Brasil, 2023). Em
2022, 44,1% dos entregadores sofreram pelo menos um acidente de trabalho no periodo de um ano no
Brasil, majoritariamente acidentes de transito relacionados ao trabalho (Siqueira et al., 2025b). No que
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diz respeito aos acidentes, destacam-se as colisdes traseiras e laterais, além de acidentes envolvendo
pedestres e ciclistas em areas urbanas. A fadiga e o estresse, intensificados por jornadas exaustivas,
poucas pausas e constante pressao por produtividade, também contribuem significativamente para a
ocorréncia de acidentes, uma vez que comprometem o tempo de reagdo dos motoristas. Outros tipos
de acidente de trabalho frequentes sdo os eventos decorrentes de violéncia interpessoal.

Os motoristas de empresas-plataforma digital estdo expostos a diversas doencas relacionadas ao tra-
balho, entre as quais destacam-se o grupo de transtornos mentais e comportamentais, como ansie-
dade, estresse e depressao, resultantes de longas jornadas de trabalho, pressao por produtividade e
insegurancga no transito. Estudo realizado com trabalhadores em transporte de mercadorias no Bra-
sil identificou que 25,6% dos trabalhadores apresentaram transtornos mentais, incluindo depressao,
ansiedade e os transtornos de panico (Santos et al., 2025). Além disso sdo comuns as Lesoes por Es-
forcos Repetitivos/Distirbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (LER/Dort), causados por
movimentos repetitivos e posturas inadequadas durante a direcao. Também podem ocorrer doencas
cardiovasculares, associadas ao sedentarismo, ao estresse crénico e a habitos alimentares irregulares,
bem como neoplasias de pele, devido a exposi¢ao prolongada a radiagdo solar (Bahia, 2021).

Frequentemente a relagdo dos acidentes de transito e violéncias interpessoais com o trabalho nao é
identificada; a subnotificacdo desses eventos como acidentes de trabalho nos sistemas de informacao
se acentua diante das caracteristicas dessas atividades (Lacerda, Fernandes, Nobre, 2014; Brasil, 2023).
Portanto, é crucial assegurar que as agdes de vigilancia em satide do trabalhador (Visat) contemplem
esta categoria de trabalhadores, uma vez que estd exposta a condigoes e relagdes de trabalho precariza-
das, situagdes de maior risco e vulnerabilizagdo, dispersa no territorio e sem protecao social, o que a tor-
na de mais dificil alcance para obtenc¢do de dados sobre o seu estado de satde (Fernandes et al., 2024).

Na perspectiva de melhor compreender os impactos a saide no trabalho precarizado desenvolvido
em empresas-plataforma e a fim de embasar politicas publicas para a prote¢do desses trabalhadores,
esta Nota Técnica tem por objetivo orientar as equipes técnicas da Renastt-BA quanto a investigacao
e notificacdo desses eventos no Sistema de Informacao de Agravos de Notificagao (Sinan), incluindo
a padroniza¢ao no preenchimento de campos selecionados na Ficha de Acidente de Trabalho (Y96).

As orientagdes aqui apresentadas também se aplicam aos demais agravos de notificagdo compulsdria,
especialmente as Doengas e Agravos Relacionados ao Trabalho (DART), devendo ser observado o
adequado preenchimento dos campos comuns que asseguram a caracterizagdo do trabalhador em
empresas-plataformas digitais nas fichas de notificagao/investigagdo especificas a cada agravo.

Estas orientagdes, para fins de notificacdo dos acidentes de trabalho envolvendo condutores no trans-
porte particular de pessoas e entregadores (de objetos e alimentos), consideraram nao apenas aqueles
trabalhadores que operam por aplicativo, mas também os que trabalham para empresas que tercei-
rizam as entregas fora das plataformas e aqueles que trabalham de forma auténoma ou por conta
propria.

Os acidentes de trabalho sao eventos de notificagao compulséria imediata, devendo ser registrados
na Ficha de Acidente de Trabalho (Y96) (https://portalsinan.saude.gov.br/images/DRT/DRT Aci-
dente Trabalho Grave.pdf), e inseridos no Sinan, para todos os casos classificados como acidentes
tipicos e de trajeto, independente da sua gravidade, que incluem os acidentes de transito relacionados
ao trabalho. Alguns tipos de acidentes de transito, relacionados ou néao ao trabalho, também sao de
notificagdo compulséria no ambito do estado da Bahia (Bahia, 2025a; Brasil, 2024).
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Para mais informagoes, consultar:

Portaria Sesab n° 551, de 26 de maio de 2025

https://www.ba.gov.br/saude/sites/site-sesab/files/migracao 2024/
arquivos/wp-content/uploads/2025/06/Portaria no 551 2025
Lista atualizada Notificacao Compulsoria-1.pdf

Portaria GM/MS n2 5201, de 15 de Agosto de 2024

https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-gm/ms-n-5.201-de-15-de-
-agosto-de-2024-579010765

Desse modo, quando se tratar de acidente de transito (relacionado ao trabalho), além da notificagao
do caso na Ficha de Notificagdo de Acidente de Trabalho, deve-se também notificar na Ficha de Noti-
ficagdo / Conclusao (http://www.portalsinan.saude.gov.br/images/documentos/Agravos/NINDIV/
Ficha conclusao v5.pdf), para os grupos da CID-10 definidos como de notificagdo compulséria para
acidente de transito, garantindo o preenchimento da opgao “sim” para o campo 40 “doenga relacio-
nada ao trabalho”, conforme orientagdo da Nota Técnica n° 25/2023 Divep/Suvisa/Sesab, que trata
sobre Orientagdo para Notificagdo de Acidentes de Transito no Sistema de Informagao de Agravos
de Notificagdo - SINAN, disponivel neste link https:/www.ba.gov.br/saude/sites/site-sesab/files/
migracao 2024/arquivos/wp-content/uploads/2017/11/notaTecnicaNo25 2023 DIVEPSUVISA-

SESAB.pdf

Os casos de acidentes de trabalho envolvendo adolescentes no transporte de encomendas e/ou pessoas
devem também ser notificados na Ficha de Violéncia Interpessoal/Autoprovocada (https://portalsi-
nan.saude.gov.br/images/documentos/Agravos/via/violencia v5.pdf), uma vez que este se caracte-
riza como trabalho proibido, incluido no Decreto n° 6.481/2008 (Lista TIP), que trata da proibigao das
piores formas de trabalho infantil, devendo ser preenchido o nimero “1-Sim” para o item “trabalho
Infantil” do campo 56 “tipo de violéncia” (Bahia, 2025b).

Para mais informagoes, consultar:

OrientagOes Técnicas para A¢bes de Atencado Integral e Vigilancia da Saude de
Criangas e Adolescentes em Situagao de Trabalho Infantil no Estado da Bahia
https://www.ba.gov.br/saude/sites/site-sesab/files/migracao 2024/
arquivos/wp-content/uploads/2025/05/OrientacoesTecnicas Traba-
lholnfantil DIVAST-CESAT 20mai2025.pdf
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Para o correto preenchimento da Ficha de Acidente de Trabalho, devem ser observadas as instrugoes para
registro e andlise disponiveis no portal do Sinan (https://portalsinan.saude.gov.br/drt-acidente-de-tra-
balho-grave),a Nota Técnica Divast/Suvisa/Sesabn°®04/2022 (https://www.ba.gov.br/saude/sites/site-se-
sab/files/migracao 2024/arquivos/wp-content/uploads/2025/07/SEI GOVBA 00050870894
Nota Tecnica 04.pdf), que orienta as equipes técnicas quanto a identificagao, investigacdo e notificagao
dos Acidentes de Trabalho, e as orientagdes a seguir para os seguintes campos:

a) Campo 31 - Ocupagao

Este campo devera ser preenchido com a ocupagao do trabalhador no momento do acidente, compa-
tibilizando com a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), versao 2002.

PARA ENTREGADORES i) Condutor de moto no transporte de documentos e

DE OBJETOS E pequenos volumes:

ALIMENTOS CBO 5191-10 - Motociclista no transporte de
documentos e pequenos volumes

i) Condutor de bicicleta para entrega de produtos ou
mercadorias:
CBO 5191-05 - Ciclista mensageiro

iif) Condutor de automéveis para transporte de produtos
ou mercadorias:

CBO 7823-05 - Motorista de carro de passeio

CBO 7823-10 - Motorista de furgao ou veiculo similar
CBO 7823-15 - Motorista de taxi

PARA CONDUTORES iv) Condutor de moto para transporte de passageiros ou
NO TRANSPORTE Mototaxista:

PARTICULAR DE CBO 5191-10 - Motociclista no transporte de

PESSOAS documentos e pequenos volumes

Como o cbdigo para Mototaxista - CBO 5191-15 - ndo
esta disponivel no Sinan, orienta-se registrar no campo
“Outras Informagdes” que se trata de Mototaxista.

v) Condutor de automdéveis para transporte de
passageiros:

CBO 7823-05 - Motorista de carro de passeio

CBO 7823-10 - Motorista de furgédo ou veiculo similar
CBO 7823-15 - Motorista de taxi

b) Campo 32 - Situacao no Mercado de Trabalho

Este campo devera ser preenchido com o tipo de vinculo do trabalhador.
No Brasil ainda existe uma indefini¢do juridica sobre o tipo de vinculo dos trabalhadores plataformi-
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zados. Ha jurisprudéncia considerando que ha relagao de emprego, portanto, as empresas-plataforma
digital seriam empregadoras; no entanto, ndo assumem e nio assinam contrato de trabalho celetista.
Outras decisoes judiciais firmam néo haver vinculo entre o trabalhador e a plataforma. Para fins da
vigilancia em satde do trabalhador no SUS, assume-se o principio juridico da primazia da realidade;
assim, se o(a) trabalhador(a) estava trabalhando com utilizacao do sistema empresa-plataforma, sera
considerado como empregado.

Para cada caso, devera ser investigado para quem o trabalhador estava trabalhando quando se aciden-
tou. Por exemplo, se trabalhava para uma pizzaria, entdo, é empregado — com carteira assinada ou nao
registrado; se estava transportando produtos e mercadorias ou pessoas de forma habitual para em-
presas-plataforma digital, registrar como empregado nao registrado; se for oficialmente autdonomo ou
MEI com recolhimento para a Previdéncia Social ou se for de fato conta prépria, sem nenhuma presta-
¢do de servigo para empresas plataforma ou outra empresa, registrar como auténomo / conta propria.

c) Campos 35 e 36 - Dados da Empresa Contratante e Nome da
Empresa ou Empregador

Estes campos deverdao ser preenchidos com os dados da empresa/pessoa fisica ou juridica contra-
tante. Para o trabalho mediado por aplicativos, orienta-se o preenchimento com dados da empresa
proprietaria da plataforma digital que estava operando a relagdo comercial com o trabalhador, tais
como UBER, 99Taxi, iFood, UBER Eats, Rappi, Loggi, Bee Delivery, Lalamove, Bipboy, Cabify,
InDrive etc. Caso o trabalhador utilize mais de um aplicativo para a prestacao de servigos, referir no
campo “outras informagdes” o nome das demais empresas. Importante lembrar que taxistas realizam
eventualmente também o transporte de pessoas com aplicativos controlados por empresas e, havendo
acidente nesta situagdo, deve-se referir o nome da empresa, conforme orientado acima. Em varios
locais, taxistas ou condutores particulares trabalham para cooperativas; nessa situagao, registrar o
nome da cooperativa ou associagao.

d) Campo 37 - Atividade Economica

A orientagdo habitual é que este campo deva ser preenchido com base na principal atividade da Clas-
sificacdo Nacional de Atividades Economicas (CNAE) referente ao CNP] da empresa contratante.
Entretanto, observa-se que, para trabalhadores por aplicativo, os c6digos CNAE das respectivas em-
presas ndo refletem os riscos das atividades realizadas por esses profissionais, devendo esse campo
ser preenchido com uma das duas classes referidas no quadro abaixo, seguindo a orientagdo da Nota
Técnica n° 14/2025 do Ministério da Satude:

PARA ENTREGADORES DE Atividade de malote e entrega — Codigo 6412-2

OBJETOS E ALIMENTOS (CNAE 1.0)

PARA CONDUTORES NO Transporte rodoviario de passageiros, nao regular -
TRANSPORTE PARTICULAR Caodigo 6025-9 (CNAE 1.0)

DE PESSOAS

Fonte: Brasil, 2025
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Figura 01. Exemplo do preenchimento de antecedentes epidemioldgicos para campos sele-
cionados e informagdes complementares da Ficha de Acidente de Trabalho (Y96) do Sinan.
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e) Campo 54 - Causa do acidente

Este campo deve ser preenchido com o Capitulo XX (Causas Externas de Morbidade e de Mortalidade
- V01-Y96) da CID 10 com cédigo relacionado a circunsténcia do acidente, nao devendo ser utilizado
o CID Y96 que nomeia a ficha.

Nos casos dos acidentes de transito, observar os seguintes agrupamentos:

i) V10-V19 - Ciclista traumatizado em um acidente de transporte

ii) V20-V29 - Motociclista traumatizado em um acidente de transporte

iii) V30-V39 - Ocupante de triciclo motorizado traumatizado em um acidentre de transporte
iv) V40-V49 - Ocupante de um automovel (carro) traumatizado em um acidente de transporte.

v) V50-V59 - Ocupante de uma caminhonete (pick up, perua, furgao) traumatizado em um acidente
de transporte

No registro do cédigo CID correspondente, deve-se considerar o cédigo com quatro digitos, selecio-
nando aquele que qualifique a vitima como “condutor”, conforme exemplo na Figura 2.

Figura 02. Exemplo para o preenchimento do Campo 54 da Ficha de Acidente de Trabalho
(Y96).

f) Campo 55 - Tipo de Acidente

Este campo deve ser preenchido como “tipico” quando o acidente ocorrer quando o trabalhador es-
tiver realizando as suas atividades no transporte de pessoas ou encomendas, inclusive durante o pro-
cesso de espera de um chamado através da plataforma digital; e como “trajeto” quando o trabalhador
estiver no percurso de deslocamento da sua residéncia para o local ou ponto de apoio ou vice-versa,
sem passageiro ou mercadoria/encomenda, independente do aplicativo estar ligado/desligado.

g) Campo 68 - Emissao de CAT

Este campo deve ser preenchido com a informagdo se houve ou nao emissdo de Comunicagao de
Acidente de Trabalho (CAT). Este documento ¢ exclusivo para trabalhadores formais, trabalhadores
contratados por meio de carteira assinada, inclusive os empregados domésticos, ou ainda segurados
especiais do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) (pequeno produtor rural, pescador artesanal,
extrativista vegetal, indigenas e quilombolas), conforme definido na legislacao previdenciaria (Brasil,
1991). Para os demais, trabalhadores autonomos, por conta propria e em atividades informais, esse
campo deve ser preenchido com a opgao “nao se aplica”.
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3.1 - Obito relacionado ao trabalho

Nos casos em que o acidente resultou em 6bito, a equipe devera conferir o preenchimento dos campos
de interesse na Declaragdo de Obito e seu registro como acidente de trabalho no Sistema de Informa-
¢oes sobre Mortalidade (SIM), conferindo os campos do Bloco VII de Causas Externas, particular-
mente o campo 49 “Acidente de trabalho”.

Para mais orientag¢oes, consultar:

OrientacOes técnicas para a vigilancia epidemioldgica dos dbitos por causas
externas relacionados ao trabalho: acidente de trabalho grave SUS/BA
https://www.ba.gov.br/saude/sites/site-sesab/files/migracao 2024/
arquivos/wp-content/uploads/2019/04/OrientacoesTecnicas Vi-
gEpidemiologica Obitos 2018.pdf

Orientacdes Técnicas para a Vigilancia Epidemioldgica de Obitos por Causas
Externas Relacionadas ao Trabalho: Acidentes de Trabalho

https://www.gov.br/saude/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/
svsa/saude-do-trabalhador/colecao-visat-volume-2.pdf/view

3.2 - Investigacao das causas e circunstancias de ocorréncia do
acidente

A investigacao de acidentes envolvendo trabalhadores(as) de empresas proprietarias de plataformas
digitais deve ter como objetivo central a identificagdo dos fatores determinantes do evento, bem como
a analise da interacdo entre os elementos que contribuiram para sua ocorréncia. E imprescindivel
compreender a situagdo habitual de trabalho, assim como a origem das mudangas nos processos de
trabalho e alteragdes que influenciaram ou favoreceram o evento. Para isso, a investigacdo deve ser
conduzida também por meio da inspec¢ao/fiscalizagdo dos processos, atividades e ambientes de tra-
balho, uma atividade essencial tanto para a determinac¢do das causas do acidente quanto para a im-
plementacao de medidas eficazes de prevencdo de novos acidentes, de modo a garantir a satde, a
seguranca e a integridade desses(as) trabalhadores(as). Assim, os elementos importantes e essenciais
para garantir que a investigacao seja eficaz e estruturada sdo:

1. Planejamento da investigacao:

i) definicdo da equipe técnica;

ii) integragao, participa¢ao e comunicagao com as representagdes dos trabalhadores;

iii) planejamento da ag¢ao nos ambientes de trabalho, destacando-se os pontos de apoio e vias publicas;

iv) articulagao intersetorial e obtencao de informagdes junto aos 6rgaos responsaveis pela gestao de
mobilidade e transito.
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2. Conhecimento do processo de trabalho e identificacao de riscos:

i) utilizar recursos audiovisuais e outros meios que possibilitem o registro das situagdes de risco, das
condicoes de trabalho e das a¢oes realizadas.

3. Fiscalizacdao em saude do trabalhador:

i) observagdo in loco: realizagdo de inspe¢do nos locais de trabalho, a exemplo de areas de aglome-
racao destes trabalhadores nas ruas, nas proximidades de estabelecimentos comerciais e pontos
de apoio para identificar riscos, praticas adotadas e condi¢des reais em que os trabalhadores(as)
exercem suas atividades.

ii) levantamento, coleta e analise de informacoes: analises de documentos relevantes, tais como: copia
do boletim de ocorréncia do acidente, de documentos e informacoes de drgaos do transito; regis-
tros de atendimento pelo SAMU e ou unidades de urgéncia/emergéncia; listas comprovando a
promogao de treinamentos e capacitagdes periodicas; listas de fornecimento e utilizacao de EPI e
fardamentos; emissao de Comunica¢iao de Acidente de Trabalho (CAT), dentre outros.

iii) entrevistas individuais com empregador, demais trabalhadores, possiveis testemunhas do aciden-
te, trabalhador acidentado ou familiares: para conhecer o processo, as relacdes de trabalho e os
principais problemas relacionados a saide destes trabalhadores. Detalhar data e hora do acidente,
local, dinamica do acidente, condigdes da via onde trafegava, condi¢oes climaticas e de visibilida-
de, se estava com passageiro ou ndo, etc.

iv) reconstrucdo do acidente e andlise das causas: defini¢do detalhada da dinAmica do acidente, com
identificagdo dos fatores imediatos, contribuintes e organizacionais que possibilitaram sua ocor-
réncia.

4. Elaboracao de documento técnico:

i) emissao de notificagdo: exposicao sistematica e circunstanciada de fatos e ocorréncias, situacdes
existentes no ambiente e no processo de trabalho e que se constituem em risco potencial a satde
dos trabalhadores.

ii) definicao de recomendagdes: elaboragdao de medidas de controle e prote¢do da satide e seguranga
dos(as) trabalhadores(as), com base nas causas identificadas e defini¢do de prazos para adogao de
tais medidas.

5. Acompanhamento:

i) verificagdo da implementacio efetiva das recomendagdes propostas.
ii) monitoramento de indicadores de satude e seguranga.
iii) avaliacdo da eficacia das agdes corretivas e preventivas adotadas.

iv) defini¢cdo e acompanhamento de processos administrativos requeridos.
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