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Missdo
Contribuir para a universali-
dade do acesso as agoes de
vigilancia laboratorial de
interesse para a saude publi-
ca e integralidade da aten-
¢do a saude da populagio.

Visao
Ser até 2015, uma unidade
de vigilincia laboratorial
articulada em rede, descen-
tralizada e regionalizada,
com exceléncia na gestio da
qualidade.

Valores

* Respeito ao cidadio e ao
seu direito a saude

¢ Acolhimento e cuidado
humanizado

* Respeito as diversidades
individuais e coletivas

« Etica nas relacdes sociais
e interinstitucionais.

¢ Valorizagao e reconheci-
mento pessoal e profis-
sional

e Trabalho em equipe
com gestao compartilha-
da

¢ Comunicagao e transpa-
réncia

* Responsabilidade social e
ambiental

Ficha Técnica:
Conteudo, Design e
Realizacio:
COPLAN
GT Comunicagao LACEN-BA

Supervisdo:
Comité de Gestao da Estratégia

Tiragem: 130 copias
Periodicidade: Mensal
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Desempenho do Objetivo Estralégico
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[ -Ampliar e desenvolver a melhoria continua do S6QB (& (¢ D))

1.1 - Indicador: Percentual de setores que atendem Y o
integralmente aos requisitos das normas
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apenas em dois setores, Micobacteriologia e
Bacteriologia, ambos da CLAVEP, o que
impossibilitou avaliar este indicador. Para
uma melhor andlise dos dados, o indicador
foi estratificado por coordenagao, tendo
sido priorizado em 2013, aquelas que
realizam atividade-fim. Das coordenagoes
avaliadas, observa-se que a CLAVEP superou
a meta estipulada e as demais ficaram bem
proximas da meta.
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1.2 - Indicador: Percentual de nao conformidades respondidas no prazo de 05
dias dleis

O indicador ndo possuia meta para 2012. | ...

Em 2013, a CQUALI intensificou as acdes
para que os servidores emitissem Nao
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