
 
 

 
 
 

 
 
 

Projeto Estratégico de Gestão de Clima Organizacional: Resultados da Pesquisa 

BOLETIM DA ESTRATÉGIA 
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Visão 
Ser até 2015, uma unidade 
de vigilância laboratorial 
articulada em rede, descen-
tralizada e regionalizada, 
com excelência na gestão da 
qualidade. 

 
 

Valores 
• Respeito ao cidadão e ao 

seu direito a saúde 
• Acolhimento e cuidado 

humanizado 
• Respeito as diversidades 

individuais e coletivas 
• Ética nas relações sociais 

e interinstitucionais. 
• Valorização e reconheci-

mento pessoal e profis-
sional 

• Trabalho  em    equipe 
com gestão compartilha-
da 

• Comunicação e transpa-
rência 

• Responsabilidade  social e 
ambiental 

 
 
 

Ficha Técnica: 
Conteúdo, Design e  

Realização:  
COPLAN                                     

GT Comunicação LACEN-BA 
 

Supervisão: 
Comitê de Gestão da Estratégia 
 

Tiragem: 50 cópias 
Periodicidade: Mensal 

Missão 
Contribuir para a universali-
dade do acesso as ações de 
vigilância laboratorial de 
interesse para a saúde públi-
ca e integralidade da aten-
ção à saúde da população. 

Formato digital disponível no Portal SUVISA/ Canal LACEN 
www.vigilanciaemsaude.ba.gov.br/laboratorio 
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Nas próximas edições deste Boletim, será divulgado o resultado da Pesquisa de Clima 
Organizacional realizada no período de 15 a 23/09/2014 que envolveu coordenadores, 
trabalhadores efetivos do LACEN-BA, contratados e terceirizados, totalizando 322 respondentes.   

PROCEDIMENTOS 
PADRONIZADOS 

ADOTADOS PARA 
EXECUÇÃO DAS 

ATIVIDADES 
PERTINENTES AS 
SUAS FUNÇÕES 

81%   dos funcionários  
indicaram que o Lacen 
adota procedimentos 

padronizados 

ORGANIZAÇÃO DA 
ROTINA DE 

TRABALHO PARA 
MELHORAR O 
DESEMPENHO 
PROFISSIONAL  

LIBERDADE PARA 
SUGERIR 

ALTERAÇÕES NOS 
PROCESSOS DE 
TRABALHO DA 

FUNÇÃO 

69%   dos funcionários 
indicaram que “quase 
sempre ou sempre” 
possuem liberdade 
para fazer as sugestões 

91%   dos funcionários 
indicaram que “sempre 
ou quase sempre”                                                                                           
organizam a rotina de 
trabalho. 


