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1. DESEMPENHO POR ÓRGÃO 

Neste capítulo do Relatório de Avaliação, será apresentado de forma detalhada o desempenho dos Órgãos na execução dos Programas do PPA 2024-

2027 no ano corrente. Serão levados em consideração a evolução dos Indicadores de Programa, a eficácia das metas dos Indicadores de Compromisso, 

o desempenho da execução orçamentária-financeira e da execução física das Ações orçamentárias. 

Adicionalmente, serão apresentadas as execuções orçamentário-financeiras e físicas de cada Território de Identidade e das prioridades da LDO. O 

relatório destaca também os principais resultados alcançados, evidenciando os avanços e conformidades, além das oportunidades de melhoria. A análise 

engloba os programas e seus componentes conforme o próximo tópico. 
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 Órgão: Secretaria de Comunicação Social - SECOM 
Órgão: SECOM 

  

Finalidade: É responsável pela comunicação do Governo, possibilita ao cidadão a avaliação e a solicitação de informações sobre os serviços públicos prestados pelo Estado, contribuindo para a 
transparência e a qualidade da gestão. 

  

Eixo/Programa Indicadores de 
Programa 

Compromissos Indicadores de 
Compromisso 

Iniciativas Ações Orçamentárias 

13 - 444 - Bahia Participativa 1 2 7 15 8 

4 - 412 - Trabalho Decente - - - - 1 

13 - 445 - Gestão de Pessoas - - - - 1 

13 - 446 - Gestão do Patrimônio e da Logística de Suprimentos - - - - 2 

1. Destaques das Ações de Governo 

Os Destaques das Ações de Governo compreendem um resumo analítico destacando as realizações relevantes do ano e acumulado ao longo do PPA na 

execução do Programa temático pelo órgão em análise. O quadro permite uma compreensão clara e sintética do progresso obtido em cada Programa e 

estimula a transparência na divulgação dos resultados alcançados pelo órgão. 
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Destaques das Ações de Governo 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Destaque: Comunicações governamentais 

O governo da Bahia lançou uma série de campanhas até dezembro de 2024, com o objetivo de aumentar o acesso da população a serviços públicos, atos oficiais e informações sobre ações institucionais. 
Essas iniciativas destacam projetos das secretarias, promovendo um engajamento comunitário e evidenciando o compromisso com o desenvolvimento local. Utilizando diversos meios de comunicação, 
como TV, rádio e plataformas digitais, as campanhas buscam informar e conscientizar os cidadãos sobre temas como saúde, segurança, meio ambiente e cidadania. Houve investimento de R$ 247,6 
milhões. 

Destaque: Ouvidoria Geral do Estado: canal para melhorar serviços públicos 

A Ouvidoria Geral do Estado (OGE) da Bahia atua como um importante canal de comunicação entre o governo e a sociedade, visando melhorar os serviços públicos e combater a corrupção. Com um 
sistema de atendimento que inclui telefone, presencial, WhatsApp e redes sociais, a OGE recebe e gerencia sugestões, reclamações e elogios dos cidadãos, assegurando respostas e acesso à informação 
pública. Para garantir a qualidade dos serviços, a OGE conta com a certificação da norma ABNT NBR ISO 9001:2015. 

2. Desempenho dos Indicadores de Programa 

A evolução dos Indicadores de Programa é determinada pela comparação entre o valor apurado e o valor de referência do indicador. Para indicadores 

com polaridade positiva, quando ocorre um aumento ou crescimento no valor apurado, houve uma evolução positiva. Por outro lado, para indicadores 
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com polaridade negativa, quando ocorre uma diminuição no valor apurado, isso também representa uma evolução positiva. No entanto, quando 

indicadores com polaridade positiva mostram uma diminuição no valor apurado, isso caracteriza uma evolução negativa. Da mesma forma, para 

indicadores com polaridade negativa que revelam um aumento no valor apurado, isso representa uma evolução negativa. Se o valor apurado for igual 

ao valor de referência, a evolução é considerada constante. O indicador é considerado apto para a avaliação quando é possível avaliar sua evolução. No 

atual exercício, o quadro a seguir apresenta a situação e a evolução dos Indicadores de Programa do PPA 2024-2027 de responsabilidade do órgão. 

 

Órgão:  SECOM 

Evolução dos Indicadores de Programa 

Programas do PPA/Ano Situação para Avaliação Evolução (%) Não Apto(%) 

Total Aptos Não Aptos Positiva Constante Negativa 

444-Bahia Participativa        

2024 1 1 0   0,00   0,00 100,00   0,00 

        

O quadro a seguir mostra a frequência de motivos contributivos para a evolução negativa ou constante do conjunto de Indicadores do Programa do 
PPA, nos exercícios do período quadrienal. 
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Órgão:  SECOM  

Motivos que contribuíram para a evolução negativa ou constante do Indicador de Programa 

Programa/Descrição do motivo Frequência (%) 

2024 

Influência de Fatores Conjunturais 1 (100,00%) 

Fonte: Fiplan, elaboração DAV/SGE/SEPLAN 

2.1. Desempenho dos Indicadores de Programa – Oportunidade de Melhoria 

Por outro lado, é de suma importância destacar no relatório de avaliação de desempenho da execução do Plano Plurianual (PPA) as oportunidades de 

melhoria identificadas na execução dos programas. Esse destaque proporciona uma visão mais abrangente e realista da efetividade das ações e projetos 

implementados, permitindo, assim, um aprimoramento contínuo no planejamento e execução das políticas públicas. Através da identificação dessas 

oportunidades de melhoria, é possível corrigir possíveis desvios e falhas no processo de execução do PPA, garantindo maior eficiência e eficácia na 

aplicação dos recursos. Além disso, o destaque dessas oportunidades de melhoria estimula a transparência e a prestação de contas, demonstrando a 

preocupação em garantir que o PPA atinja seus objetivos de forma mais efetiva. Ao destacar as oportunidades de melhoria no relatório de avaliação de 

desempenho, também é possível que os gestores e responsáveis pela execução dos programas tomem conhecimento dessas lacunas e possam propor 

soluções e ações corretivas adequadas. Isso contribui para aprimorar a qualidade da execução, promovendo um ciclo virtuoso de aprendizado e 

aperfeiçoamento contínuo. Neste contexto, o quadro a seguir mostra o desempenho dos indicadores de Programa do PPA, que se apresentaram com 
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desempenho insuficiente, decréscimo, não conformidade ou dificuldade encontrada quanto à sua execução ou resultado apresentado, no exercício 

corrente. 

 

Evolução do Indicador de Programa - Oportunidades de Melhoria 

Órgão:  SECOM 

Programa:  444 - Bahia Participativa 

Indicador de Programa:  2163 - Percentual de manifestações negativas registradas na Ouvidoria Geral do Estado 

Polaridade Unidade de 
Medida 

Classificação Ano Referência Valor de 
Referência 

Valor Apurado Evolução (%) 

2024 2024 

Negativa percentual Resultado 2022 31,48 35,43 12,55 

Motivo da Evolução 

Ano Motivo Detalhamento do Motivo  

2024 Influência de Fatores Conjunturais 

Considerando que cabe a OGE, acolher, tratar e encaminhar as manifestações aos órgãos competentes e não há 
governabilidade sobre a execução das políticas nos órgãos, assim como no desenvolvimento de atividades que 
promovam o registro de manifestações com teor negativo, fica o ambiente externo responsável por influenciar a 
evolução ou não do indicador. 

3. Desempenho dos Indicadores de Compromisso  

A eficácia compreende a verificação, em cada exercício do PPA, do percentual de atingimento da meta do exercício em relação ao valor apurado e 

planejado do Indicador de Compromisso, com base nas informações registradas no processo de acompanhamento. Após os cálculos da eficácia, os 
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resultados são agrupados por faixas de desempenho. Assim, se a eficácia for menor ou igual a 30%, é considerado desempenho muito baixo; se for 

maior que 30% e menor ou igual a 50%, é considerado baixo; se for maior que 50% e menor ou igual a 70%, é considerado regular; se for maior que 70% 

e menor ou igual a 90%, é considerado bom; se for maior que 90% e menor ou igual a 130%, é considerado ótimo; e se for maior que 130%, é considerado 

desempenho indeterminado. O indicador de compromisso é considerado apto para a avaliação quando é possível avaliar o seu desempenho. O quadro 

a seguir apresenta a situação do indicador em relação a sua disponibilidade para avaliação e o desempenho do conjunto de Indicadores de Compromisso 

de cada Programa do PPA 2024-2027, no exercício corrente. 

Órgão:  SECOM   

Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso   

Programas do PPA/Ano Situação para Avaliação Desempenho (%)  Não Apto 
(%) 

Total Apto Não Apto Muito 
Baixo 

Baixo Regular Bom Otimo Indetermin
ado 

444 - Bahia Participativa 

2024 7 7 0 28,57 0,00 0,00 0,00 14,29 57,14   0,00 

           

Visando qualificar as informações obtidas na apuração, a evolução do Indicador de Compromisso deverá ser explicada a partir da indicação do principal 
motivo que influenciou ou justificou seu comportamento no exercício de análise, segundo seu desempenho, desdobrados em motivos da superação e 
motivos do não atingimento. O quadro a seguir mostra a frequência de motivos contributivos para o atingimento do valor planejado das metas dos 
Indicadores de Compromisso, em cada exercício do período quadrienal (nos anos I, II e III, o parâmetro utilizado como valor planejado do indicador é o 
valor da pretensão anual e no ano IV, é o valor da meta do PPA).  
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Órgão:  SECOM 

Motivos que contribuíram para superar o valor planejado do Indicador de Compromisso 

Programa/Descrição do motivo Frequência (%) 

 2024 

444 - Bahia Participativa 

AMPLIAÇÃO/INCREMENTO DOS SERVIÇOS 3 (60,00%) 

INFLUÊNCIA DE FATORES OPERACIONAIS 1 (20,00%) 

OUTRO MOTIVO 1 (20,00%) 

O quadro a seguir mostra a frequência de motivos contributivos para o não atingimento do valor planejado das metas dos Indicadores de Compromissos, 
em cada exercício do período quadrienal (nos anos I, II e III, o parâmetro utilizado como valor planejado do indicador é o valor da pretensão anual e no 
ano IV, é o valor da meta do PPA 

Órgão:  SECOM 

Motivos que contribuíram para o não atingimento do valor planejado do Indicador de Compromisso  

Programa/Descrição do motivo Frequência (%) 

 2024 

444 - Bahia Participativa 

AÇÕES EM PROCESSO DE EXECUÇÃO/ AINDA NÃO PLENAMENTE IMPLEMENTADAS 1 (50,00%) 

OUTRO MOTIVO 1 (50,00%) 
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A regionalização das metas do Plano Plurianual (PPA) visa garantir que as políticas públicas sejam adaptadas às especificidades de cada Território de 
Identidade. Essa regionalização permite que os recursos sejam distribuídos de maneira mais equitativa, atendendo às necessidades locais e promovendo 
o desenvolvimento regional. Isso também facilita o monitoramento e a avaliação dos resultados, assegurando que as ações planejadas estejam 
realmente contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da população em cada território. O Quadro a seguir demonstra o total de indicadores com 
metas territorializadas e seu desempenho. O normativo legal orienta que a meta seja regionalizada, contudo, quando isto não é possível em função de 
indivisibilidade da ação governamental, atribui-se o Estado como unidade territorial, que deve representar uma exceção. 

Órgão:  SECOM 

Territorialização e eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso   

Programa do PPA/Ano/Território de Identidade Situação para Avaliação Desempenho(%) Não 
Apto(%) 

Total Apto Não Apto Muito 
Baixo 

Baixo Regular Bom Ótimo Indetermin
ado 

444 - Bahia Participativa 

Estado 7 7 0  28,57   0,00   0,00   0,00  14,29  57,14   0,00 

           

3.1. Desempenho dos Indicadores de Compromisso - Avanços e Conformidades  

A efetividade compreende a verificação, em cada exercício do PPA, do percentual de alcance da meta do exercício em relação ao valor apurado e 

planejado do Indicador de Compromisso, baseado nas informações registradas no processo de acompanhamento. Após os cálculos da efetividade, os 

resultados são agrupados em faixas de desempenho. O quadro a seguir mostra o Indicador de Compromisso com desempenho superior a 70% e igual 

ou inferior a 90%, considerado bom; e se for superior a 90% e igual ou inferior a 130%, considerado ótimo. Além disso, mostra a execução orçamentário-
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financeira e física das ações orçamentárias associadas às iniciativas do Indicador de Compromisso, mostrando o conceito e evidenciando a 

compatibilidade ou incompatibilidade entre o desempenho do Indicador de Compromisso e a execução das ações orçamentárias. O quadro também 

apresenta o montante de recursos associados ao Indicador de Compromisso, as características desse indicador, bem como o comportamento da 

regionalização da meta e os motivos que contribuíram para o seu alcance no ano e quanto ao cumprimento da Meta do PPA. 

Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Avanços e Conformidades 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Indicador de compromisso: 0004 - Número de servidores capacitados para a função específica de Ouvidoria 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Positiva un Produto 2022 173,00 290,00 

Ano Valor Planejado Valor Apurado Eficácia (%) Eficácia (Conceito) Valor Liquidado (R$ 
1.000,00) 

Execução Orçamentário-Financeira 

Conceito Compatibilidade 

2024 73,00 84,00 115,0685 Ótimo - - - 

Ano Motivo da Evolução Detalhamento do Motivo em relação ao valor planejado 

2024 OUTRO MOTIVO 

Em 2024, o valor apurado foi de 84, correspondendo a 29,31% da meta total de 290.       
A meta de 84 alcançada em 2024 superou o objetivo inicial de 73, apesar dos atrasos nas capacitações, que impactaram o 
início das atividades. Mesmo com o início tardio da formação, a equipe conseguiu avançar de forma significativa. Com a 
conclusão das capacitações nos próximos anos, espera-se um aumento na produtividade, permitindo que a meta mais 
ambiciosa seja atingida até 2027 
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Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Avanços e Conformidades 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Indicador de compromisso: 0004 - Número de servidores capacitados para a função específica de Ouvidoria 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Detalhamento do Motivo da Evolução em relação à Meta 

Em 2024, o valor apurado foi de 84, correspondendo a 29,31% da meta total de 290.       
A meta de 84 alcançada em 2024 superou o objetivo inicial de 73, apesar dos atrasos nas capacitações, que impactaram o início das atividades. Mesmo com o início tardio da formação, a equipe 
conseguiu avançar de forma significativa. Com a conclusão das capacitações nos próximos anos, espera-se um aumento na produtividade, permitindo que a meta mais ambiciosa seja atingida até 2027 

Regionalização da Meta do Indicador de Compromisso 

Território Meta Valor Apurado Eficácia (%) 

2024 2024 

Estado 290,00 84,00 28,97 

Iniciativas associadas ao Indicador de Compromisso 

Nome da Iniciativa Execução Orçamentário-financeira (Conceito) Execução Física (Conceito) 

2024 2024 
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3.2. Desempenho dos Indicadores de Compromisso – Oportunidade de Melhoria  

Em contraponto ao apresentado na seção anterior. O quadro a seguir mostra o Indicador de Compromisso com desempenho inferior a 70% ou superior 

a 130%. São os indicadores considerados com desempenho regular, baixo, muito baixo ou indeterminado. Além disso, o Quadro também mostra a 

execução orçamentário-financeira e física das ações orçamentárias associadas às iniciativas do Indicador de Compromisso, apresentando o seu 

desempenho e evidenciando a compatibilidade ou incompatibilidade entre o desempenho do Indicador de Compromisso e a execução das ações 

orçamentárias. O Quadro também apresenta o montante de recursos associados ao Indicador de Compromisso, as características desse indicador, bem 

como o comportamento da regionalização da meta e os motivos que contribuíram para o seu alcance no ano, assim como o cumprimento da Meta do 

PPA. As oportunidades de melhoria são evidenciadas caso a eficácia não seja classificada como boa ou ótima ou a execução orçamentário-financeira 

seja diferente de boa ou ótima, ou não haja compatibilidade entre a eficácia do Indicador de Compromisso e a execução orçamentário-financeira das 

ações orçamentárias associadas. 

Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Indicador de compromisso: 0001 - Número de contas com engajamento no perfil oficial do Instagram 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Positiva un Produto 2023 0,00 3.000.000,00 

Execução Orçamentário-Financeira 
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Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Indicador de compromisso: 0001 - Número de contas com engajamento no perfil oficial do Instagram 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Ano Valor Planejado Valor Apurado Eficácia (%) Eficácia (Conceito) Valor Liquidado (R$ 
1.000,00) 

Conceito Compatibilidade 

2024 750.000,00 2.517.763,00 335,7017 Indeterminado - - - 

Ano Motivo da Evolução Detalhamento do Motivo em relação ao valor planejado 

2024 AMPLIAÇÃO/INCREMENTO DOS SERVIÇOS 

A evolução da  Meta do primeiro ano, em relação ao valor planejado ganhou um novo impulso com a implementação do 
contrato da Coordenação de Mídias Digitais. Essa iniciativa tem como objetivo ampliar a representatividade na comunicação 
do Estado, ao dar voz a novos mediadores que se conectam com públicos diversos e de diferentes regiões. As campanhas e 
ações destacam a importância da diversidade, buscando refletir a pluralidade da Bahia e garantir que as mensagens cheguem 
a todos, respeitando e valorizando suas especificidades culturais, sociais e regionais. 

Detalhamento do Motivo da Evolução em relação à Meta 

A evolução da  Meta do primeiro ano, em relação ao valor planejado ganhou um novo impulso com a implementação do contrato da Coordenação de Mídias Digitais. Essa iniciativa tem como objetivo 
ampliar a representatividade na comunicação do Estado, ao dar voz a novos mediadores que se conectam com públicos diversos e de diferentes regiões. As campanhas e ações destacam a importância 
da diversidade, buscando refletir a pluralidade da Bahia e garantir que as mensagens cheguem a todos, respeitando e valorizando suas especificidades culturais, sociais e regionais. 

Regionalização da Meta do Indicador de Compromisso 

Território Meta 
Valor Apurado Eficácia (%) 

2024 2024 

Estado 3.000.000,00 2.517.763,00 83,93 
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Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Indicador de compromisso: 0001 - Número de contas com engajamento no perfil oficial do Instagram 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Iniciativas associadas ao Indicador de Compromisso 

Nome da Iniciativa 
Execução Orçamentário-financeira (Conceito) Execução Física (Conceito) 

2024 2024 

0004 - Consolidar a rede de influenciadores digitais, com ênfase nas diversidades - Não 
programada na LOA 

... ... 

 

Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Indicador de compromisso: 0002 - Número de acessos à plataforma de serviços digitais do Estado 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Positiva un Produto 2022 1.900.000,00 3.000.000,00 
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Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Indicador de compromisso: 0002 - Número de acessos à plataforma de serviços digitais do Estado 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Ano Valor Planejado Valor Apurado Eficácia (%) Eficácia (Conceito) Valor Liquidado (R$ 
1.000,00) 

Execução Orçamentário-Financeira 

Conceito Compatibilidade 

2024 3.000.000,00 49.100.000,00 1.636,667 Indeterminado - - - 

Ano Motivo da Evolução Detalhamento do Motivo em relação ao valor planejado 

2024 AMPLIAÇÃO/INCREMENTO DOS SERVIÇOS 

A plataforma registrou impressionantes 49.1 M de acessos e 319 M de visualizações, com 12 M de usuários ativos,      
evidenciando um engajamento significativo da população com os conteúdos e iniciativas disponibilizados.       
Esses números refletem o crescente interesse do público nas ações de conscientização e no combate à desinformação 
promovidos pelo      
Governo da Bahia. O alto volume de acessos e visualizações demonstra a eficácia das estratégias adotadas para envolver a      
sociedade, consolidando a plataforma como um canal relevante e impactante para disseminação de informações de      
interesse público. 

Detalhamento do Motivo da Evolução em relação à Meta 

A plataforma registrou impressionantes 49.1 M de acessos e 319 M de visualizações, com 12 M de usuários ativos, evidenciando um engajamento significativo da população com os conteúdos e 
iniciativas disponibilizados. Esses números refletem o crescente interesse do público nas ações de conscientização e no combate à desinformação promovidos pelo Governo da Bahia. O alto volume de 
acessos e visualizações demonstra a eficácia das estratégias adotadas para envolver a sociedade, consolidando a plataforma como um canal relevante e impactante para disseminação de informações 
de      
interesse público. 

Regionalização da Meta do Indicador de Compromisso 
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Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Indicador de compromisso: 0002 - Número de acessos à plataforma de serviços digitais do Estado 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Território Meta 
Valor Apurado Eficácia (%) 

2024 2024 

Estado 3.000.000,00 49.100.000,00 1.636,67 

Iniciativas associadas ao Indicador de Compromisso 

Nome da Iniciativa 
Execução Orçamentário-financeira (Conceito) Execução Física (Conceito) 

2024 2024 

0002 - Desenvolver o Portal ba.gov.br para centralização da entrada do cidadão no ambiente 
digital em serviços e informações de todos os órgãos do governo - Não programada na LOA 

... ... 
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Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Indicador de compromisso: 0003 - Percentual de funcionalidades novas ou aprimoradas do sistema de informações da Ouvidoria Geral do Estado (OGE) 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Positiva % Processo 2023 0,00 100,00 

Ano Valor Planejado Valor Apurado Eficácia (%) Eficácia (Conceito) Valor Liquidado (R$ 
1.000,00) 

Execução Orçamentário-Financeira 

Conceito Compatibilidade 

2024 25,00 4,00 16,00 Muito Baixo 75,00 Baixo Não 

Ano Motivo da Evolução Detalhamento do Motivo em relação ao valor planejado 

2024 
AÇÕES EM PROCESSO DE EXECUÇÃO/ AINDA 
NÃO PLENAMENTE IMPLEMENTADAS 

O motivo que influenciou o valor apurado neste exercício foi a execução inicial do planejamento, que ainda está em fase de 
desenvolvimento. Em 2024, o foco foi estabelecer as bases para o cumprimento da meta até 2027, o que resultou em um 
progresso de 4%.  A execução das ações depende de fatores como mobilização de recursos,  ajustes operacionais e avaliação 
contínua de resultados, os quais serão ajustados e otimizados nos próximos anos para garantir o cumprimento da meta até 
2027. 

Detalhamento do Motivo da Evolução em relação à Meta 

Em 2024, o valor apurado corresponde a 4% da meta do PPA, com prazo até 2027 para atingir o objetivo total. Embora o progresso seja inicial, ainda há tempo suficiente para ajustar e intensificar as 
ações nos próximos três anos. 

Regionalização da Meta do Indicador de Compromisso 

Território Meta Valor Apurado Eficácia (%) 
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Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Indicador de compromisso: 0003 - Percentual de funcionalidades novas ou aprimoradas do sistema de informações da Ouvidoria Geral do Estado (OGE) 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

2024 2024 

Estado 100,00 4,00 4,00 

Iniciativas associadas ao Indicador de Compromisso 

Nome da Iniciativa 
Execução Orçamentário-financeira (Conceito) Execução Física (Conceito) 

2024 2024 

0009 - Fortalecer o papel da Ouvidoria Geral do Estado (OGE) no diálogo com as instituições e a 
sociedade 

Baixo Muito Baixo 
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Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Indicador de compromisso: 0005 - Número de manifestações registradas nos canais de comunicação disponibilizados pela Ouvidoria Geral do Estado (OGE) 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Positiva un Processo 2022 45.000,00 200.000,00 

Ano Valor Planejado Valor Apurado Eficácia (%) Eficácia (Conceito) Valor Liquidado (R$ 
1.000,00) 

Execução Orçamentário-Financeira 

Conceito Compatibilidade 

2024 50.000,00 193.741,00 387,482 Indeterminado - - - 

Ano Motivo da Evolução Detalhamento do Motivo em relação ao valor planejado 

2024 AMPLIAÇÃO/INCREMENTO DOS SERVIÇOS 
Em 2024, houve um fortalecimento e diversificação dos canais de comunicação disponibilizados pela Ouvidoria Geral do 
Estado (OGE), facilitando o acesso da população. A implementação de novas plataformas digitais, como aplicativos e redes 
sociais, pode ter contribuído para aumentar a participação e o número de manifestações registradas. 

Detalhamento do Motivo da Evolução em relação à Meta 

O valor apurado em 2024 foi de 193.741, o que representa 96,87% do valor programado para o quadriênio (200.000).Em 2024, houve um fortalecimento e diversificação dos canais de comunicação 
disponibilizados pela Ouvidoria Geral do Estado (OGE), facilitando o acesso da população. A implementação de novas plataformas digitais, como aplicativos e redes sociais, pode ter contribuído para 
aumentar a participação e o número de manifestações registradas. 

Regionalização da Meta do Indicador de Compromisso 

Território Meta 
Valor Apurado Eficácia (%) 

2024 2024 
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Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Indicador de compromisso: 0005 - Número de manifestações registradas nos canais de comunicação disponibilizados pela Ouvidoria Geral do Estado (OGE) 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Estado 200.000,00 193.741,00 96,87 

Iniciativas associadas ao Indicador de Compromisso 

Nome da Iniciativa 
Execução Orçamentário-financeira (Conceito) Execução Física (Conceito) 

2024 2024 

 

Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 5 - Implementar política de combate à desinformação 

Indicador de compromisso: 0001 - Número de acessos à Plataforma Bahia Contra o Fake 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Positiva un Produto 2023 0,00 1.000.000,00 

Execução Orçamentário-Financeira 
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Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 5 - Implementar política de combate à desinformação 

Indicador de compromisso: 0001 - Número de acessos à Plataforma Bahia Contra o Fake 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Ano Valor Planejado Valor Apurado Eficácia (%) Eficácia (Conceito) Valor Liquidado (R$ 
1.000,00) 

Conceito Compatibilidade 

2024 1.000.000,00 5.100.000,00 510,00 Indeterminado - - - 

Ano Motivo da Evolução Detalhamento do Motivo em relação ao valor planejado 

2024 INFLUÊNCIA DE FATORES OPERACIONAIS 
Esse avanço reflete o sucesso das campanhas de conscientização, a melhoria dos canais de acesso e o alto engajamento da 
população. Com esse ritmo de crescimento, a plataforma se consolida como uma ferramenta crucial no combate à 
desinformação. 

Detalhamento do Motivo da Evolução em relação à Meta 

Esse avanço reflete o sucesso das campanhas de conscientização, a melhoria dos canais de acesso e o alto engajamento da população. Com esse ritmo de crescimento, a plataforma se consolida como 
uma ferramenta crucial no combate à desinformação. 

Regionalização da Meta do Indicador de Compromisso 

Território Meta 
Valor Apurado Eficácia (%) 

2024 2024 

Estado 1.000.000,00 5.100.000,00 510,00 

Iniciativas associadas ao Indicador de Compromisso 
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Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 5 - Implementar política de combate à desinformação 

Indicador de compromisso: 0001 - Número de acessos à Plataforma Bahia Contra o Fake 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Nome da Iniciativa 
Execução Orçamentário-financeira (Conceito) Execução Física (Conceito) 

2024 2024 

0001 - Aprimorar a Plataforma Bahia Contra o Fake - Não programada na LOA ... ... 

 

Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 5 - Implementar política de combate à desinformação 

Indicador de compromisso: 0002 - Número de multiplicadores capacitados em ações de educação midiática 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Positiva un Produto 2023 0,00 50,00 

Ano Valor Planejado Valor Apurado Eficácia (%) Eficácia (Conceito) Valor Liquidado (R$ 
1.000,00) 

Execução Orçamentário-Financeira 

Conceito Compatibilidade 
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Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 5 - Implementar política de combate à desinformação 

Indicador de compromisso: 0002 - Número de multiplicadores capacitados em ações de educação midiática 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

2024 13,00 0,00 0,00 Muito Baixo - - - 

Ano Motivo da Evolução Detalhamento do Motivo em relação ao valor planejado 

2024 OUTRO MOTIVO 

O motivo principal para a evolução abaixo do valor planejado foi o foco no planejamento e na articulação inicial, ao invés da 
execução imediata das capacitações. Embora não tenha ocorrido a capacitação de multiplicadores em 2024, as ações de 
alinhamento com órgãos parceiros e as reuniões preparatórias com a SEC e SECOM foram essenciais para criar uma base 
sólida para o sucesso nos próximos anos. Esse planejamento estratégico garantiu que a execução das capacitações aconteça 
de forma mais estruturada a partir de 2025, impulsionando a evolução da meta a longo prazo. 

Detalhamento do Motivo da Evolução em relação à Meta 

Em 2024, o número de multiplicadores capacitados foi zero. No entanto, as ações de articulação com órgãos e instituições parceiras e as reuniões preparatórias com a SEC e SECOM foram passos 
importantes no processo de planejamento e organização. Essas iniciativas são essenciais para o sucesso nos próximos anos, estabelecendo uma base sólida para a capacitação de multiplicadores a 
partir de 2025, com o objetivo de alcançar a meta de 50 até 2027. 

Regionalização da Meta do Indicador de Compromisso 

Território Meta 
Valor Apurado Eficácia (%) 

2024 2024 

Estado 50,00 0,00 0,00 

Iniciativas associadas ao Indicador de Compromisso 
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Eficácia das Metas dos Indicadores de Compromisso - Oportunidade de Melhoria 

Órgão: SECOM 

Programa: 444 - Bahia Participativa 

Compromisso: 5 - Implementar política de combate à desinformação 

Indicador de compromisso: 0002 - Número de multiplicadores capacitados em ações de educação midiática 

Polaridade Unidade de medida Classificação Ano de Referência Valor de Referência Meta 

Nome da Iniciativa 
Execução Orçamentário-financeira (Conceito) Execução Física (Conceito) 

2024 2024 

0002 - Implantar o Programa de Educação Midiática - Não programada na LOA ... ... 

4. Desempenho da Execução Orçamentário-Financeira e Física 

O índice de execução orçamentário-financeira é o percentual de execução orçamentário-financeira das Ações Orçamentárias, levando em consideração 

o valor liquidado em relação ao valor orçado ao final do exercício. Por outro lado, o Índice de Execução Física é o percentual de execução física das Ações 

Orçamentárias, calculado com base na quantidade programada na LOA e concluída (soma das entregas com e sem pendência) em relação à quantidade 

programada na LOA ao final do exercício. Durante a análise da execução orçamentária-financeira e física das Ações Orçamentárias, elas são agrupadas 

em faixas de desempenho. Dessa forma, se o índice de execução for menor ou igual a 30%, é considerado desempenho muito baixo; se for maior que 

30% e menor ou igual a 50%, é considerado baixo; se for maior que 50% e menor ou igual a 70%, é considerado regular; se for maior que 70% e menor 

ou igual a 90%, é considerado bom; se for maior que 90%, é considerado ótimo. O quadro a seguir mostra o desempenho das execuções orçamentário-
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financeira e física do conjunto das Ações orçamentárias do Programa do PPA 2024-2027, em cada exercício do período quadrienal, distribuído entre os 

montantes de recursos orçamentários previstos e executados e as respectivas faixas de desempenho. 

Órgão: SECOM 

Execução Orçamentário-Financeira e Física dos Programas, segundo o Órgão 

Ano Orçamentário-Financeira (em R$ 1.000,00) Distribuição das ações orçamentárias por faixa de desempenho 

Orçado 
Inicial 

Orçado 
ao final 

do 
exercício 

Continge
nciado 

Liquidado Pago Execução 
(%) 

Desempenho da Execução Orçamentário-
Financeira (%) 

Desempenho da Execução Física (%) 

Muito 
Baixo 

Baixo Regula
r 

Bom Ótimo Muito 
Baixo 

Baixo Regula
r 

Bom Ótimo 

2024 
146.462,0

0 
256.063,2

7 
0,00 

255.004,4
5 

255.004,4
5 

99,59 11,11 11,11 0,00 33,33 44,44 50,00 0,00 0,00 0,00 50,00 

 Em conformidade com a Lei Estadual nº 13.214, de 29 de dezembro de 2014, que estabelece a política de desenvolvimento territorial da Bahia, o PPA 
2024-2027 traz, além da regionalização das metas, uma abordagem territorial que considera a diversidade cultural, ambiental, econômica e social 
existente no Estado, e que possibilitou a participação social no ciclo de planejamento e gestão das políticas públicas. Neste contexto, na execução do 
PPA, os recursos orçamentários e financeiros devem ser alocados nos Territórios de Identidade, ou em seus municípios integrantes, exceto quando o 
gasto abrange todo o estado, tornando-o indivisível sob a perspectiva espacial. Portanto, o quadro a seguir mostra o desempenho das execuções 
orçamentárias e financeiras, bem como físicas, do conjunto das Ações orçamentárias do Programa do PPA 2024-2027 nos Territórios de Identidade em 
cada exercício do período quadrienal. Ele distribui os montantes de recursos orçamentários previstos e executados, junto com as respectivas faixas de 
desempenho. 
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Órgão: SECOM 

Execução Orçamentário-Financeira e Física dos Programas do PPA, por Território de Identidade 

Ano/Território de 
Identidade 

Valores em R$1.000,00 

Execução 
(%) 

Distribuição das ações orçamentárias por faixa de desempenho 

Desempenho da Execução Orçamentário-Financeira (%) Desempenho da Execução Física (%) 

Orçado ao 
final do 

exercício 
Liquidado 

Muito 
Baixo 

Baixo Regular Bom Ótimo 
Muito 
Baixo 

Baixo Regular Bom Ótimo 

Estado 
256.063,2

7 
255.004,4

5 
99,59 11,11 11,11 0,00 33,33 44,44 40,00  0,00 0,00 0,00 60,00 

Metropolitano de 
Salvador 

        -         -    -   -   -  -   -   - 57,14 14,29 0,00 0,00 28,57 

 Visando fornecer informações detalhadas sobre o comportamento da execução orçamentário-financeira e física no contexto dos objetivos do Programa, 
o quadro abaixo demonstra o desempenho dessa execução por Compromisso do Programa, evidenciando o desempenho agregado do conjunto de 
ações orçamentárias associadas ao Compromisso. 

Órgão: SECOM 

Execução Orçamentário-Financeira e Física do Programa do PPA por Compromisso 

Compromisso/Ano Orçamentário-Financeira (em R$ 1.000,00) Execução Física 

Orçado Inicial Orçado ao 
final do 
exercício 

Contingenciad
o 

Liquidado Pago Execução (%) Conceito Média da 
Execução 
Física (%) 

Conceito 

444-C4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 
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Órgão: SECOM 

Execução Orçamentário-Financeira e Física do Programa do PPA por Compromisso 

Compromisso/Ano Orçamentário-Financeira (em R$ 1.000,00) Execução Física 

Orçado Inicial Orçado ao 
final do 
exercício 

Contingenciad
o 

Liquidado Pago Execução (%) Conceito Média da 
Execução 
Física (%) 

Conceito 

2024 145.665,00 255.817,28 0,00 254.811,93 254.811,93 99,61 Ótimo 66,46 Regular 

 A Iniciativa expressa a ação essencial do governo para consecução do Compromisso. Portanto, no quadro a seguir, são apresentados os dados sobre a 
execução orçamentário- financeira e física da Iniciativa, evidenciando o desempenho do conjunto das ações orçamentárias associadas à mesma. Além 
disso, é fornecido um relato sobre como essa Iniciativa contribuiu para o alcance do Compromisso. 

Órgão: SECOM 

Execução Orçamentário-Financeira e Física do Programa do PPA por Iniciativa 

Iniciativa/Ano Orçamentário-Financeira (em R$ 1.000,00) Execução Física 

Orçado Inicial Orçado ao 
final do 
exercício 

Contingenciad
o 

Liquidado Pago Execução (%) Conceito Média da 
Execução 
Física (%) 

Conceito 

444-C4 - I0001 - Fortalecer a estrutura de comunicação digital do governo 

2024 7.000,00 10.408,48 0,00 10.357,09 10.357,09 99,51 Ótimo 100,00 Ótimo 

444-C4 - I0005 - Ampliar a regionalização da produção e distribuição das ações de comunicação 
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Órgão: SECOM 

Execução Orçamentário-Financeira e Física do Programa do PPA por Iniciativa 

Iniciativa/Ano Orçamentário-Financeira (em R$ 1.000,00) Execução Física 

Orçado Inicial Orçado ao 
final do 
exercício 

Contingenciad
o 

Liquidado Pago Execução (%) Conceito Média da 
Execução 
Física (%) 

Conceito 

2024 500,00 4,57 0,00 0,00 0,00 0,00 Muito Baixo 0,00 Muito Baixo 

444-C4 - I0007 - Informar à sociedade atos, obras, entregas, programas, metas e resultados da Administração Pública Estadual 

2024 136.000,00 243.545,52 0,00 242.844,17 242.844,17 99,71 Ótimo 99,38 Ótimo 

444-C4 - I0008 - Assegurar o funcionamento regular da Ouvidoria Geral do Estado (OGE) 

2024 2.165,00 1.708,71 0,00 1.535,66 1.535,66 89,87 Bom 100,00 Ótimo 

444-C4 - I0009 - Fortalecer o papel da Ouvidoria Geral do Estado (OGE) no diálogo com as instituições e a sociedade 

2024 0,00 150,00 0,00 75,00 75,00 50,00 Baixo 0,00 Muito Baixo 

O quadro a seguir mostra as iniciativas do programa para as quais não houve programação de ação orçamentária nem de custo específico ou inespecífico 
no orçamento do ano. Assim, apresenta o relato sobre como essa iniciativa se relaciona com o alcance dos objetivos definidos nos Compromissos do 
Programa ou a situação da sua implementação. 
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Órgão: SECOM 

Iniciativas do Programa do PPA sem Programação Orçamentária 

Ano Iniciativa Relato sobre a Iniciativa 

2024 
444-C4 - I0002 - Desenvolver o Portal ba.gov.br para centralização da entrada do 
cidadão no ambiente digital em serviços e informações de todos os órgãos do 
governo 

Desenvolvimento do portal ba.gov.br, promovendo a modernização e padronização da 
plataforma digital do Governo, priorizando a prestação de serviços aos cidadãos. O projeto incluiu 
a adoção de um design mais moderno e responsivo, melhorias na usabilidade e na acessibilidade, 
tornando o portal um hub central de informações e serviços para a população.       
A plataforma registrou impressionantes 49.1 M de acessos e 319 M de visualizações, com 12 M 
de usuários ativos, evidenciando um engajamento significativo da população com os conteúdos e 
iniciativas disponibilizados. Esses números refletem o crescente interesse do público nas ações de 
conscientização e no combate à desinformação promovidos pelo Governo da Bahia. O alto 
volume de acessos e visualizações demonstra a eficácia das estratégias adotadas para envolver a 
sociedade, consolidando a plataforma como um canal relevante e impactante para disseminação 
de informações de interesse público. 

2024 
444-C4 - I0003 - Implementar uma normatização de pesquisas periódicas de 
opinião pública e monitoramento de redes 

Até dezembro de 2024, foram realizadas pesquisas periódicas de opinião pública e 
monitoramento de redes sociais  focadas na avaliação dos hábitos de mídia da população. Esta 
iniciativa tem como objetivo entender melhor como os cidadãos consomem a produção de 
conteúdos e interagem com diferentes plataformas. A iniciativa propõe ampliar o acesso dos 
cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais. Essa ação é 
fundamental para promover a transparência, fortalecer a participação cidadã e garantir que a 
população tenha acesso à informação necessária para se engajar ativamente na vida pública. 

2024 
444-C4 - I0004 - Consolidar a rede de influenciadores digitais, com ênfase nas 
diversidades 

Em 2024, foram realizadas campanhas e ações  com objetivo de destacar a importância da 
diversidade, e garantir que as mensagens cheguem a todos os cidadãos, respeitando e 
valorizando suas especificidades culturais, sociais e regionais.       
A iniciativa de consolidar uma rede de influenciadores digitais com foco na diversidade busca 
ampliar a representatividade nas comunicações do Estado. Ao incluir influenciadores de 
diferentes culturas, regiões e identidades, a ação visa garantir que as mensagens alcancem 
públicos diversos, respeitando suas especificidades culturais, sociais e regionais.       
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Órgão: SECOM 

Iniciativas do Programa do PPA sem Programação Orçamentária 

Ano Iniciativa Relato sobre a Iniciativa 

As campanhas realizadas destacam a importância da inclusão e valorizam as diferenças, criando 
uma comunicação mais autêntica, plural e conectada com as realidades de todos os grupos. 

2024 444-C4 - I0006 - Fomentar a comunicação nas mídias alternativas e comunitárias 

Até dezembro de 2024  foram realizados campanhas de publicidade institucional e de utilidade 
pública, visando informar e conectar os cidadãos aos serviços oferecidos. Ampliação dos meios de 
comunicação digital voltados para diversas comunidades, promovendo uma maior inclusão e 
engajamento social. Desenvolvimento de campanhas direcionadas, utilizando plataformas digitais 
e meios tradicionais para alcançar diferentes públicos. Inclusão de ações em mídias alternativas, 
como outdoors sociais, empenas e carros de som, para maximizar a visibilidade das mensagens 
institucionais.      
Houve uma ampliação significativa da visibilidade nas mídias alternativas e comunitárias, 
permitindo que mensagens importantes cheguem a um público mais amplo e diverso, 
fomentando a comunicação nas mídias alternativas e comunitárias, reconhecendo seu papel vital 
na construção de um diálogo mais inclusivo e acessível. Essa abordagem não apenas fortalece a 
relação entre a administração pública e os cidadãos, mas também empodera as comunidades ao 
proporcionar canais efetivos para a troca de informações.      
      
 

2024 444-C5 - I0001 - Aprimorar a Plataforma Bahia Contra o Fake 

Foi gerado um  relatório, onde apresenta os dados de acessos à plataforma "Bahia Contra o Fake" 
no período de janeiro a dezembro de 2024, conforme registrado pelo Google Analytics. Durante 
os primeiros doze meses de 2024, a plataforma recebeu um total significativo de acessos, 
refletindo o crescente interesse da população baiana em combater a desinformação. O número 
de visitas únicas e a interação dos usuários com os conteúdos disponíveis demonstram a eficácia 
das iniciativas de conscientização promovidas.      
Os dados mensais mostram um aumento contínuo no número de acessos, especialmente em 
períodos de campanhas específicas contra a desinformação.      
 Este crescimento pode ser atribuído às estratégias de divulgação e ao engajamento nas redes 
sociais, que têm ampliado o alcance da plataforma.      
 Além do número de acessos, o relatório também destaca a taxa de permanência dos usuários na 
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Órgão: SECOM 

Iniciativas do Programa do PPA sem Programação Orçamentária 

Ano Iniciativa Relato sobre a Iniciativa 

plataforma, evidenciando um bom nível de engajamento com os conteúdos informativos e 
educativos disponíveis. Esse engajamento é fundamental para a formação de uma população 
mais crítica e informada.      
Esses resultados reafirmam o compromisso do governo da Bahia em promover a educação 
midiática e o combate à desinformação, contribuindo para uma sociedade mais bem informada e 
consciente dos desafios da era digital.      
      
 

2024 444-C5 - I0002 - Implantar o Programa de Educação Midiática 

Foram realizadas reuniões técnicas preparatórias com a Secretaria de Educação (SEC) e a 
Secretaria de Comunicação (SECOM) da Presidência da República, no contexto da Estratégia 
Brasileira de Educação Midiática (EBEM) e da 1ª Semana Brasileira de Educação Midiática. Essas 
reuniões foram essenciais para fortalecer a colaboração entre os diferentes níveis de governo e 
promover uma abordagem integrada para a educação midiática na Bahia.      
Essa iniciativa reafirma nosso compromisso com a formação e empoderamento da população 
baiana, preparando educadores e líderes para os desafios da era digital e contribuindo para uma 
sociedade mais informada e crítica.      
      
      
      
 

2024 
444-C5 - I0003 - Ampliar as ações de comunicação de utilidade pública para 
divulgação das ações de combate à desinformação 

Foi realizada a atualização e modernização do site bahiacontraofake.ba.gov.br. Essa melhoria visa 
oferecer uma navegação mais intuitiva e acessível, facilitando o acesso à informação correta 
sobre desinformação e suas consequências.      
Criação de Chatbot Bahia Contra o Fake-  Foi desenvolvido e implantado uma ferramenta 
automatizada, o chatbot Bahia Contra o Fake, que permite aos cidadãos enviarem e receberem 
informações verdadeiras via WhatsApp. Essa inovação proporciona uma comunicação mais ágil e 
direta, fortalecendo o combate à desinformação.      
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Órgão: SECOM 

Iniciativas do Programa do PPA sem Programação Orçamentária 

Ano Iniciativa Relato sobre a Iniciativa 

Ampliação de Canais do Bahia Contra o Fake - Foi ativado perfis oficiais da plataforma nas redes 
sociais, ampliando os canais de comunicação. Essas contas têm como objetivo compartilhar 
informações relevantes e interagir com os cidadãos, promovendo uma maior conscientização 
sobre o combate à desinformação.      
Essas ações demonstram nosso compromisso contínuo em oferecer ferramentas eficazes e 
acessíveis para a população baiana, promovendo a educação midiática e o combate à 
desinformação. 

4.1. Desempenho da Execução Orçamentário-Financeira e Física – Avanços e Conformidades  

Esta seção do relatório analisa os avanços e conformidades da execução orçamentário-financeira e física da ação orçamentária. Os quadros abaixo 

apresentam as ações orçamentárias que demonstraram compatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e física, com desempenho Bom ou 

Ótimo nos conceitos atribuídos a essas execuções. Esses quadros, também contemplam as ações em que houve a identificação da alocação de recursos 

liquidados e da entrega em pelo menos um Território de Identidade. Além disso, o beneficiário da ação governamental foi determinado e quantificado 

em pelo menos uma entrega. Essa análise permite verificar se a execução da ação orçamentária está de acordo com o planejamento estabelecido e 

possibilita o acompanhamento dos avanços alcançados. 

  

Órgão SECOM 

Programa 444 - Bahia Participativa 
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Compromisso C4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Iniciativa I0001 - Fortalecer a estrutura de comunicação digital do governo 

Prioridade da LDO Não 

Ação Orçamentária 4186 - Comunicação Digital Institucional e de Utilidade Pública 

Compatibilidade Sim 

Ano 

Execução orçamentário-financeira (em R$ 1.000,00) 

Orçado Inicial 
Orçado ao 
final do 
exercício 

Contingencia
do 

Liquidado Pago 
Execução 
Financeira 
(%) 

Conceito 
Território de Identidade 
(top 1) 

Valor 
liquidado no 
Território de 
Identidade 

2024 7.000,00 10.408,48 0,00 10.357,09 10.357,09 99,51 Ótimo Estado 10.357,09 

Ano 

Execução Física 

Quantida
de Inicial 

Quantida
de 
programa
da ao 
final do 
exercício 

Não 
Iniciado 

Em 
Execução 

Concluído 
Execução 
Física (%) 

Conceito 
Público 
Beneficiár
io (top 1) 

Quantida
de 

Território de Identidade (top 
1) 

Quantida
de 
Concluída 
no 
Território 

2024 5,00 109,00 0,00 0,00 109,00 100,00 Ótimo População 
do Estado 
da Bahia 

0,00 Estado 109,00 
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Ano 
Motivo para não compatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e 
física 

Detalhamento do Motivo para não compatibilidade entre a execução 
orçamentário-financeira e física 

2024 Não houve incompatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e física  

  

Órgão SECOM 

Programa 444 - Bahia Participativa 

Compromisso C4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Iniciativa I0007 - Informar à sociedade atos, obras, entregas, programas, metas e resultados da Administração Pública Estadual 

Prioridade da LDO Não 

Ação Orçamentária 2050 - Publicidade Institucional 

Compatibilidade Sim 

Ano 

Execução orçamentário-financeira (em R$ 1.000,00) 

Orçado Inicial 
Orçado ao 
final do 
exercício 

Contingencia
do 

Liquidado Pago 
Execução 
Financeira 
(%) 

Conceito 
Território de Identidade 
(top 1) 

Valor 
liquidado no 
Território de 
Identidade 

2024 106.000,00 218.236,83 0,00 217.760,36 217.760,36 99,78 Ótimo Estado 217.760,36 

Ano 

Execução Física 

Quantida
de Inicial 

Quantida
de 
programa
da ao 

Não 
Iniciado 

Em 
Execução 

Concluído 
Execução 
Física (%) 

Conceito 
Público 
Beneficiár
io (top 1) 

Quantida
de 

Território de Identidade (top 
1) 

Quantida
de 
Concluída 
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final do 
exercício 

no 
Território 

2024 15,00 404,00 0,00 0,00 399,00 98,76 Ótimo População 0,00 Estado 399,00 

Ano 
Motivo para não compatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e 
física 

Detalhamento do Motivo para não compatibilidade entre a execução 
orçamentário-financeira e física 

2024 Não houve incompatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e física 

Órgão SECOM 

Programa 444 - Bahia Participativa 

Compromisso C4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Iniciativa I0007 - Informar à sociedade atos, obras, entregas, programas, metas e resultados da Administração Pública Estadual 

Prioridade da LDO Não 

Ação Orçamentária 2051 - Publicidade de Utilidade Pública 

Compatibilidade Sim 

Ano 

Execução orçamentário-financeira (em R$ 1.000,00) 

Orçado Inicial 
Orçado ao 
final do 
exercício 

Contingencia
do 

Liquidado Pago 
Execução 
Financeira 
(%) 

Conceito 
Território de Identidade 
(top 1) 

Valor 
liquidado no 
Território de 
Identidade 

2024 30.000,00 25.308,69 0,00 25.083,82 25.083,82 99,11 Ótimo Estado 25.083,82 
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Ano 

Execução Física 

Quantida
de Inicial 

Quantida
de 
programa
da ao 
final do 
exercício 

Não 
Iniciado 

Em 
Execução 

Concluído 
Execução 
Física (%) 

Conceito 
Público 
Beneficiár
io (top 1) 

Quantida
de 

Território de Identidade (top 
1) 

Quantida
de 
Concluída 
no 
Território 

2024 10,00 185,00 0,00 0,00 185,00 100,00 Ótimo População 0,00 Estado 185,00 

Ano 
Motivo para não compatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e 
física 

Detalhamento do Motivo para não compatibilidade entre a execução 
orçamentário-financeira e física 

2024 Não houve incompatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e física 

Órgão SECOM 

Programa 444 - Bahia Participativa 

Compromisso C4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Iniciativa I0008 - Assegurar o funcionamento regular da Ouvidoria Geral do Estado (OGE) 

Prioridade da LDO Não 

Ação Orçamentária 4360 - Funcionamento da Ouvidoria Geral do Estado 

Compatibilidade Sim 

Ano Execução orçamentário-financeira (em R$ 1.000,00) 
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Orçado Inicial 
Orçado ao 
final do 
exercício 

Contingencia
do 

Liquidado Pago 
Execução 
Financeira 
(%) 

Conceito 
Território de Identidade 
(top 1) 

Valor 
liquidado no 
Território de 
Identidade 

2024 2.165,00 1.708,71 0,00 1.535,66 1.535,66 89,87 Bom Estado 1.535,66 

Ano 

Execução Física 

Quantida
de Inicial 

Quantida
de 
programa
da ao 
final do 
exercício 

Não 
Iniciado 

Em 
Execução 

Concluído 
Execução 
Física (%) 

Conceito 
Público 
Beneficiár
io (top 1) 

Quantida
de 

Território de Identidade (top 
1) 

Quantida
de 
Concluída 
no 
Território 

2024 1,00 1,00 0,00 0,00 1,00 100,00 Muito 
Baixo 

População 
do Estado 
da Bahia 

0,00 Metropolitano de Salvador 1,00 

Ano 
Motivo para não compatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e 
física 

Detalhamento do Motivo para não compatibilidade entre a execução 
orçamentário-financeira e física 

2024 Não houve incompatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e física 

Órgão SECOM 

Programa 446 - Gestão do Patrimônio e da Logística de Suprimentos 

Compromisso C2 - Aperfeiçoar a governança das compras e contratações públicas do Poder Executivo Estadual 

Iniciativa I0007 - Aparelhar unidades do Poder Executivo Estadual 
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Prioridade da LDO Não 

Ação Orçamentária 3194 - Aparelhamento de Unidade do Poder Executivo 

Compatibilidade Sim 

Ano 

Execução orçamentário-financeira (em R$ 1.000,00) 

Orçado Inicial 
Orçado ao 
final do 
exercício 

Contingencia
do 

Liquidado Pago 
Execução 
Financeira 
(%) 

Conceito 
Território de Identidade 
(top 1) 

Valor 
liquidado no 
Território de 
Identidade 

2024 100,00 147,52 0,00 105,52 105,52 71,53 Bom Estado 105,52 

Ano 

Execução Física 

Quantida
de Inicial 

Quantida
de 
programa
da ao 
final do 
exercício 

Não 
Iniciado 

Em 
Execução 

Concluído 
Execução 
Física (%) 

Conceito 
Público 
Beneficiár
io (top 1) 

Quantida
de 

Território de Identidade (top 
1) 

Quantida
de 
Concluída 
no 
Território 

2024 1,00 1,00 0,00 0,00 1,00 100,00 Ótimo Administra
ção Pública 

0,00 Metropolitano de Salvador 1,00 

Ano 
Motivo para não compatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e 
física 

Detalhamento do Motivo para não compatibilidade entre a execução 
orçamentário-financeira e física 

2024 Não houve incompatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e física 
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4.2. Desempenho da Execução Orçamentário-Financeira e Física – Oportunidade de Melhoria  

Esta seção destaca o índice de despesa de exercícios anteriores - DEA – que é a despesa de exercício encerrado, para a qual o orçamento respectivo 

consignava crédito próprio, com saldo suficiente para atendê-la, ou que não se tenha processado na época própria, bem como os restos a pagar com 

prescrição interrompida e os compromissos reconhecidos após o encerramento do exercício correspondente. Ademais, destaca, também, a previsão de 

restos a pagar, que são as despesas empenhadas e não pagas até o final do exercício. O objetivo desses índices é evidenciar fatos que ocorrem na 

execução da ação orçamentária e podem comprometer a eficiência da ação governamental. Menores valores desses índices refletem menores 

intercorrências na execução do que foi planejado no orçamento anual, com cumprimento do cronograma de pagamento das obrigações assumidas com 

terceiros para execução da política pública. São indicadores que visam medir a excelência dos processos internos na perspectiva do esforço 

governamental. 

  

Órgão SECOM 

Programa 412 - Trabalho Decente 

Compromisso C3 - Promover a inserção no mundo do trabalho de estudantes e egressos da educação profissional técnica de nível médio da rede pública estadual e da 
educação superior, com a garantia de direitos e relações de trabalho decentes, em especial das questões de raça, etnia, gênero, de baixa renda e pessoas com 
deficiência Iniciativa I0011 - Disponibilizar vagas para estágio da educação superior e pós-graduação em órgãos e entidades públicas 

Prioridade da LDO Não 

Ação Orçamentária 4131 - Administração de Bolsa Estágio de Nível Superior - Partiu Estágio/Mais Futuro 

Compatibilidade Não 

Ano Execução orçamentário-financeira (em R$ 1.000,00) 
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Orçado Inicial 
Orçado ao 
final do 
exercício 

Contingencia
do 

Liquidado Pago 
Execução 
Financeira 
(%) 

Conceito 
Território de Identidade 
(top 1) 

Valor 
liquidado no 
Território de 
Identidade 

2024 297,00 45,97 0,00 34,58 34,58 75.22 Bom Estado 34,58 

Ano 

Execução Física 

Quantida
de Inicial 

Quantida
de 
programa
da ao 
final do 
exercício 

Não 
Iniciado 

Em 
Execução 

Concluído 
Execução 
Física (%) 

Conceito 
Público 
Beneficiár
io (top 1) 

Quantida
de 

Território de Identidade (top 
1) 

Quantida
de 
Concluída 
no 
Território 

2024 33,00 33,00 30,00 0,00 3,00 9.09 Bom Estudante 
da Rede 
Estadual de 
Ensino 
Superior 

3,00 Metropolitano de Salvador 3,00 

Ano 
Motivo para não compatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e 
física 

Detalhamento do Motivo para não compatibilidade entre a execução 
orçamentário-financeira e física 

2024 Não houve o registro do motivo  

  

Órgão SECOM 

Programa 444 - Bahia Participativa 

Compromisso C4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 
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Iniciativa I0005 - Ampliar a regionalização da produção e distribuição das ações de comunicação 

Prioridade da LDO Não 

Ação Orçamentária 3281 - Aperfeiçoamento de Ações de Produção de Conteúdo Jornalístico 

Compatibilidade Sim 

Ano 

Execução orçamentário-financeira (em R$ 1.000,00) 

Orçado Inicial 
Orçado ao 
final do 
exercício 

Contingencia
do 

Liquidado Pago 
Execução 
Financeira 
(%) 

Conceito 
Território de Identidade 
(top 1) 

Valor 
liquidado no 
Território de 
Identidade 

2024 500,00 4,57 0,00 0,00 0,00 0.00 Muito Baixo Estado 0,00 

Ano 

Execução Física 

Quantida
de Inicial 

Quantida
de 
programa
da ao 
final do 
exercício 

Não 
Iniciado 

Em 
Execução 

Concluído 
Execução 
Física (%) 

Conceito 
Público 
Beneficiár
io (top 1) 

Quantida
de 

Território de Identidade (top 
1) 

Quantida
de 
Concluída 
no 
Território 

2024 1,00 1,00 0,00 0,00 0,00 0.00 Muito 
Baixo 

- - Estado 0,00 

Ano 
Motivo para não compatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e 
física 

Detalhamento do Motivo para não compatibilidade entre a execução 
orçamentário-financeira e física 

2024 Não houve incompatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e física  
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Órgão SECOM 

Programa 444 - Bahia Participativa 

Compromisso C4 - Ampliar o acesso dos cidadãos aos serviços públicos, atos oficiais e demais comunicações governamentais 

Iniciativa I0009 - Fortalecer o papel da Ouvidoria Geral do Estado (OGE) no diálogo com as instituições e a sociedade 

Prioridade da LDO Não 

Ação Orçamentária 3248 - Capacitação de Ouvidor 

Compatibilidade Não 

Ano 

Execução orçamentário-financeira (em R$ 1.000,00) 

Orçado Inicial 
Orçado ao 
final do 
exercício 

Contingencia
do 

Liquidado Pago 
Execução 
Financeira 
(%) 

Conceito 
Território de Identidade 
(top 1) 

Valor 
liquidado no 
Território de 
Identidade 

2024 0,00 150,00 0,00 75,00 75,00 50.00 Regular Estado 75,00 

Ano 

Execução Física 

Quantida
de Inicial 

Quantida
de 
programa
da ao 
final do 
exercício 

Não 
Iniciado 

Em 
Execução 

Concluído 
Execução 
Física (%) 

Conceito 
Público 
Beneficiár
io (top 1) 

Quantida
de 

Território de Identidade (top 
1) 

Quantida
de 
Concluída 
no 
Território 

2024 2,00 86,00 39,00 45,00 0,00 0.00 Muito 
Baixo 

- - Estado 0,00 
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Ano 
Motivo para não compatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e 
física 

Detalhamento do Motivo para não compatibilidade entre a execução 
orçamentário-financeira e física 

2024 Não houve o registro do motivo  

  

Órgão SECOM 

Programa 445 - Gestão de Pessoas 

Compromisso C1 - Promover o desenvolvimento de competências dos servidores públicos, com vistas à potencialização do desempenho individual e de equipes, com foco nos 
processos organizacionais e no alcance de resultados das políticas públicas 

Iniciativa I0001 - Promover a qualificação dos servidores e empregados públicos 

Prioridade da LDO Não 

Ação Orçamentária 3529 - Capacitação de Servidor e Empregado Público do Estado 

Compatibilidade Não 

Ano 

Execução orçamentário-financeira (em R$ 1.000,00) 

Orçado Inicial 
Orçado ao 
final do 
exercício 

Contingencia
do 

Liquidado Pago 
Execução 
Financeira 
(%) 

Conceito 
Território de Identidade 
(top 1) 

Valor 
liquidado no 
Território de 
Identidade 

2024 0,00 52,50 0,00 52,41 52,41 99.84 Ótimo Estado 52,41 

Ano 

Execução Física 

Quantida
de Inicial 

Quantida
de 
programa

Não 
Iniciado 

Em 
Execução 

Concluído 
Execução 
Física (%) 

Conceito 
Público 
Beneficiár
io (top 1) 

Quantida
de 

Território de Identidade (top 
1) 

Quantida
de 
Concluída 
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da ao 
final do 
exercício 

no 
Território 

2024 1,00 4,00 0,00 1,00 1,00 25.00 Muito 
Baixo 

- - Metropolitano de Salvador 1,00 

Ano 
Motivo para não compatibilidade entre a execução orçamentário-financeira e 
física 

Detalhamento do Motivo para não compatibilidade entre a execução 
orçamentário-financeira e física 

2024 Não houve o registro do motivo  

4.3. Índice das Despesas de Exercícios Anteriores (DEA) e da Previsão dos Restos a Pagar  

Esta seção destaca o índice de despesa de exercícios anteriores - DEA – que é a despesa de exercício encerrado, para a qual o orçamento respectivo 

consignava crédito próprio, com saldo suficiente para atendê-la, ou que não se tenha processado na época própria, bem como os restos a pagar com 

prescrição interrompida e os compromissos reconhecidos após o encerramento do exercício correspondente. Ademais, destaca, também, a previsão de 

restos a pagar, que são as despesas empenhadas e não pagas até o final do exercício. O objetivo desses índices é evidenciar fatos que ocorrem na 

execução da ação orçamentária e podem comprometer a eficiência da ação governamental. Menores valores desses índices refletem menores 

intercorrências na execução do que foi planejado no orçamento anual, com cumprimento do cronograma de pagamento das obrigações assumidas com 

terceiros para execução da política pública. São indicadores que visam medir a excelência dos processos internos na perspectiva do esforço 

governamental. 

Índice da Despesas de Exercícios Anteriores (DEA) do Programa 
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Programa/Órgãos DEA 

2024 

Valor (R$ 1.000,00) Execução (%) 

Órgão: SECOM 85.512,05 33,53 

444 - Bahia Participativa 85512,05 33.56 

2050 - Publicidade Institucional 78.903,07 36,23 

2051 - Publicidade de Utilidade Pública  6.607,86 26,34 

4360 - Funcionamento da Ouvidoria Geral do Estado      1,12  0,07 

Índice da Previsão dos Restos a Pagar do Programa (RP) 

Programa/Órgãos RP 

2024 

Valor (R$ 1.000,00) Execução (%) 

Órgão: SECOM 741,18 0,29 

444 - Bahia Participativa 741,18 0,29 

2050 - Publicidade Institucional 348,96  0,16 

4360 - Funcionamento da Ouvidoria Geral do Estado 162,98  9,59 

2051 - Publicidade de Utilidade Pública 136,43  0,54 

3248 - Capacitação de Ouvidor  75,00 50,00 

4186 - Comunicação Digital Institucional e de Utilidade Pública  17,80  0,17 

 




