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Resumo

O planejamento governamental, conforme Matus (1993), constitui um calculo situacional
que articula presente e futuro, integrando conhecimento e agdo. Como instrumento técnico-
politico, viabiliza a formulacdo estratégica em contextos de incerteza. Nesse sentido, 0
acompanhamento da execucdo das Acdes Orcamentarias previstas nas Leis Orcamentérias
Anuais (LOA) revela-se essencial para avaliar o cumprimento parcial das metas do Plano
Plurianual (PPA), corrigir desvios e retroalimentar suas Iniciativas, fortalecendo a gestdo por
resultados. A gestdo de fluxos informacionais para Monitoramento e Avaliagdo (M&A)
permanece um desafio para os entes federativos, caracterizando um paradoxo entre escassez
e abundancia de dados (Jannuzzi, 2011). O aprimoramento desses processos exige integracao
na coleta, validagcdo e armazenamento das informacfes. No setor publico, a complexidade
institucional demanda reflexdo continua sobre praticas e desafios do M&A, considerando as
inter-relagdes entre institucionalidade, processos e resultados (Lima; Papi, 2020) e as lacunas
na administracdo subnacional (Cardoso Jr., 201la). Este estudo analisa os desafios
metodologicos e operacionais da governanca de dados no acompanhamento de acdes e
programas governamentais, com base na experiéncia da equipe técnica responsavel pela
execucdo e monitoramento das acbes orcamentarias. O estudo contribuirh para o
aprofundamento do debate sobre acompanhamento no setor publico, alinhando-se as
discuss@es iniciadas por Pinto et al. (2015a, 2015b) e Presidio et al. (2014a, 2014b, 2015,
2016), posteriormente desenvolvidas por Junqueira et al. (2022) e Pinto et al. (2022), quanto a
relevancia e centralidade do acompanhamento nos processos de M&A.

Palavras-chave: Gestdo da informacdo; Governanca de dados; Acompanhamento &
Monitoramento; Sistematizacdo da informacao.

1. Introducéo

Ao analisar a experiéncia de acompanhamento no ambito do Plano Plurianual (PPA)
federal, Jannuzzi (2011) evidencia uma limitacdo recorrente entre 0s entes subnacionais: 0s
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dados gerados representam apenas uma fracdo das informacfes necessarias a um processo
robusto de Monitoramento e Avaliacdo (M&A) no setor publico. Trata-se do "paradoxo da
escassez na abundancia”, pois, apesar do grande volume de dados gerados pelas unidades
prestadoras de servicos publicos, o problema central reside na insuficiéncia da gestdo dos
fluxos informacionais. Superar esse desafio demanda o aprimoramento dos processos de

gestdo da informacdo nos Orgéos responsaveis pelo planejamento e coordenacao de politicas
e programas.

Como enfatiza Jannuzzi (2011, p. 48), € necessario estruturar de forma integrada os
fluxos informacionais e os processos de tratamento, validacao, classificagdo e armazenamento
de dados, com uso de ferramentas e aplicativos que favorecam a integracdo. Apesar de a
iniciativa privada dispor de expertise em automacao desses processos, sua aplicagéo no setor
publico é limitada pela falta de conhecimento das consultorias quanto a complexidade da
gestado de programas publicos.

Diante das especificidades do setor, € imprescindivel contextualizar e problematizar
continuamente as praticas e desafios da gestdo de processos vinculados ao M&A,
especialmente frente a instabilidade orcamentaria e as possibilidades de des(uso) dos PPAs,
conforme apontado por Barbosa e Couto (2021) e Paulo (2021). Essa crise teria decorrido do
cenario dicotbmico entre controle e flexibilidade no suporte as decisbes da alta gestao; dos
guestionamentos sobre a funcionalidade efetiva dos PPAs e de sua interagdo com o
orcamento, com os modelos de gestédo, os paradigmas de desenvolvimento que o plano reflete
e seus desdobramentos operacionais e impactos sobre a capacidade estatal.

Ampliar o debate sobre as fragilidades e as possibilidades de contribuicdo dos PPAs
para a acdo governamental é relevante, sobretudo ante propostas como a PEC n° 188/2019,
gue prevé a extincdo do PPA (Barbosa e Couto, 2021, p. 5).

Este relato de experiéncia propOe refletir sobre a relagdo entre institucionalidades,
processos e resultados (Lima e Papi, 2020), ndo no polo da extingdo, mas no fortalecimento do
plano quadrienal (Paulo, 2021), a partir de sua implementacdo na realidade baiana, visando a
ressignificacdo do debate e de seus elementos (Cardoso Jr., 2011a, 2011b).

E ainda, a literatura usualmente confere maior centralidade ao Monitoramento e a
Avaliacdo, em detrimento do Acompanhamento. Buscando ressignificar essa premissa,
apresenta-se a experiéncia do acompanhamento das a¢des governamentais no Estado da
Bahia, sistematizando aspectos de sua gestdo, metodologia, atores envolvidos e governanca
de dados. Por fim, privilegia-se a experiéncia pratica da equipe técnica responséavel, ampliando
o debate iniciado por Pinto et al. (2015a, 2015b), Presidio et al. (2014a, 2014b, 2015, 2016),
gquando o acompanhamento e suas especificidades foram abordados de forma incipiente,
posteriormente amadurecidas em Junqueira et al. (2022) e Pinto et al. (2022).

2. Objetivos

O presente trabalho tem como objetivo principal analisar e descrever a experiéncia do
acompanhamento das ac¢fGes orcamentarias no Estado da Bahia, destacando seu papel na
gestdao da informacdo e na governanca de dados. Para isso, busca-se compreender 0s
desafios inerentes a sistematizacdo e utilizacdo de informacdes no ambito do planejamento
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publico, especialmente no que concerne a execucdo e monitoramento das acdes previstas no
Plano Plurianual (PPA).

Especificamente, pretende: 1) examinar os processos de coleta, organizacdo e analise
dos dados utilizados no acompanhamento das politicas publicas, identificando lacunas e
oportunidades de aprimoramento; 2) Investigar a relacdo entre acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo na gestdo publica, destacando a importancia do acompanhamento
como pilar estruturante dos sistemas de M&A; 3) Discutir a relevancia da governanca de dados
na estruturacdo de processos decisOrios e na promoc¢do da transparéncia administrativa; 4)
Analisar os impactos da implementacdo de ferramentas tecnoldgicas e metodologias
inovadoras na qualificagdo do acompanhamento das a¢gbes governamentais; 5) Contribuir para
0 debate académico e técnico sobre o fortalecimento das praticas de acompanhamento na
administracéo publica subnacional, a partir da experiéncia do Estado da Bahia.

Dessa forma, este artigo visa fornecer subsidios para a formulagdo de estratégias mais
eficazes na gestdo do planejamento governamental, reforcando a centralidade do
acompanhamento como instrumento de aprimoramento da administracdo publica.

3. A tradicdo do Planejamento na Bahia — das Pastas Rosa ao Sepege

A Bahia se destaca como o estado brasileiro de mais longa tradicdo na funcdo de
planejamento governamental. Em 1955, com a criagdo da Comissédo de Planejamento
Econbémico (CPE), foi instituida a primeira iniciativa formalmente reconhecida de planejamento
estatal no pais. Conforme aponta Baptista (1979, n. p.), "€ interessante notar que a
institucionalizacdo de um sistema de planejamento na Bahia precede a propria formalizagcdo do
seu congénere a nivel federal".

Dentre as contribuicdes emblematicas dessa fase inicial, destacam-se os documentos
elaborados sob a coordenacédo do economista Romulo Almeida, primeiro dirigente da CPE. As
Contribuicbes Preliminares para o Planejamento, popularmente conhecidas como Pastas Cor
de Rosa, constituem um conjunto de estudos interdisciplinares desenvolvidos entre 1954 e
1955, que visavam diagnosticar a economia baiana em diversas areas. Esses documentos
representaram uma inovacdo no campo das politicas publicas, pois apresentavam analises
inéditas e propositivas para o desenvolvimento do estado.

O proprio Rébmulo Almeida reconhecia o carater preliminar das Pastas Cor de Rosa,
concebidas como um levantamento do estado da arte sobre os desafios do desenvolvimento
baiano. Além disso, defendia que o planejamento governamental ndo deveria se configurar
como um instrumento centralizador nem restrito as elites técnicas e politicas, mas, ao contrario,
deveria ser elaborado de forma participativa, envolvendo diferentes niveis da administracédo
publica, entidades, setores e classes sociais (Saavedra Castro, 2010).

Apesar do éxito de diversas iniciativas associadas a implementacdo de projetos de
grande relevancia, como a criacdo do Fundo de Desenvolvimento Agroindustrial (Fundagro) e
do Banco de Fomento do Estado da Bahia (Banfeb), o planejamento conduzido pela CPE, em
sua fase inicial, ndo possuia carater impositivo, o que dificultou sua consolidacdo como método
administrativo (Baptista, 1979). Esse cenario levou a Reforma Administrativa de 1966, um
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marco fundamental para a estruturacdo do planejamento estadual, que introduziu um sistema
de programacéao e orcamento baseado no modelo de orcamento-programa.

Na década seguinte, a CPE deu origem ao Sistema Estadual de Planejamento (SEP),
gue passou a operar sob uma logica sistémica, contando com uma instancia central de
coordenagcdo e agregando os oOrgdos e entidades da administracdo estadual. Entre 2008 e
2018, o SEP passou por um processo de aperfeicoamento e passou a ser reconhecido como
Sistema Estadual de Planejamento e Gestdo Estratégica (Sepege), incorporando valores e
principios originalmente defendidos desde as Pastas Cor de Rosa, tais como a participagéo
social, a articulacdo entre os diferentes niveis de planejamento e a inclusdo da dimensédo da
gestao estratégica.

Desde o Plano Plurianual (PPA) 2004-2007, Silva (2012) destaca que a importancia do
monitoramento, da avaliacdo e da gestdo foi enfatizada como um fator imprescindivel para a
efetividade dos programas governamentais e de seus resultados. Esse PPA ja previa a
necessidade de estabelecer canais permanentes de intercambio de informacBes entre os
diversos setores do governo, de modo a estruturar uma rede de suporte as atividades de
acompanhamento. No entanto, a cultura de M&A no estado da Bahia consolidou-se de forma
mais estruturada apenas a partir da execucdo do PPA 2012-2015. Desde entdo, nos ciclos
subsequentes — 2016-2019, 2020-2023 e 2024-2027 —, os processos de acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo tém seguido uma trajetoria continua de aprimoramento, reforcando
a institucionalizacdo dessas praticas na administracdo publica estadual.

4. O Sepege e a centralidade do processo de Acompanhamento

Assim como no ambito federal, a formulacdo do primeiro Plano Plurianual (PPA) do
Estado da Bahia, correspondente ao periodo de 1992-1995, ocorreu no contexto de
redemocratizacdo do Estado, estruturando-se em torno das dimensdes social, econdbmica e
regional. Referente a regionalizacdo, adotou-se a metodologia de organizacdo espacial
preconizada pela Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste (Sudene), o que resultou

na configuragdo do plano em sete areas-programa.

Dando continuidade a perspectiva do planejamento como eixo estruturante da acao
governamental, Silva (2012) destaca que, diferentemente do PPA elaborado pelo Governo
Federal, o primeiro PPA da Bahia ndo se restringiu ao cumprimento de exigéncias
constitucionais. Pelo contrario, sua concepcao fundamentou-se em estudos e diagnosticos que
possibilitaram sua caracterizagdo como um instrumento de planejamento efetivo de médio
prazo, com a definicdo de metas, diretrizes e estimativas de custos para a implementacédo de
programas e subprogramas. Ademais, "é interessante observar que o Estado da Bahia, desde
0 seu primeiro PPA, utilizou-se do programa, como elemento estruturador dos Planos" (Silva,
2012, p. 97).

Nesse contexto, a gestdo e o monitoramento dos servicos e das politicas publicas,
organizadas por meio dos programas delineados nos Planos Plurianuais, configuram-se como
processos essenciais no escopo do Sistema Estadual de Planejamento e Gestao Estratégica
(Sepege). Esse sistema representa uma evolugdo e ampliacdo do Sistema Estadual de
Planejamento (SEP), adotando um desenho organizacional baseado em uma concepc¢ao
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sistémica, cuja premissa central € a integragdo de todos 0S processos organizacionais
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relacionados ao planejamento e a gestdo governamental. Ademais, sua modelagem envolve
distintos atores da Administracdo Publica e da sociedade civil, operando em um ciclo dinamico
e continuo (Bahia, 2021).

Figura 1 - Concepgdao Estratégica do Sepege

L7 Planejamento e Gestdo Estratégica da A¢do Governamental do
NegOC1O Estado da Bahia.

Missio Prover a governanca para desenvolver os processos de
planejamento e gestdo estratégica do Estado da Bahia.

ViSéO Ser o Sistema de Planejamento e Gestdo Estratégica que assegure a
formulagio e execugdo de politicas publicas, gerando
desenvolvimento sustentavel com participagio social.

Confianga, Conhecimento, Flexibilidade, Inovagdo, Integragio,
Val ores Participacdo, Responsabilidade.

Fonte: BAHIA, 2021.
O Sepege, portanto, como observamos na Figura 1, se organiza em torno de

um conjunto articulado de normas, Orgdos e espagos de gowernanca, funcdes,
processos, conceitos, metodologias, tecnologias e instrumentos aplicados, numa
arquitetura que privilegia uma atuacdo em rede, tendo por finalidade prover a
governanga para o planejamento e a gestdo estratégica de politicas publicas, no ambito
estadual (Bahia, 2021, p. 1).

No cumprimento de sua misséo institucional e na consecucdo de seus objetivos
estratégicos, o Sistema Estadual de Planejamento e Gestdo Estratégica (Sepege) demanda
informacfes estruturadas e consolidadas, provenientes do processo Acompanhamento das
AcbOes Governamentais. Esse processo desempenha um papel fundamental ao fornecer
subsidios para o funcionamento adequado e coerente dos demais componentes do Sepege.
Implantado em 2013, o referido processo tem como 6rgdo central a Secretaria do Planejamento
(Seplan), sendo fortalecido pela institucionalizacdo das Assessorias de Planejamento e Gestao
(APG) nas secretarias estaduais da Bahia (Bahia, 2014). Tal configuracéo institucional amplia e
gualifica a conexdo entre a Seplan e os 6rgdos setoriais, promovendo maior articulacdo na
gestdo e no acompanhamento das a¢gdes governamentais.

Nesse contexto, a metodologia adotada pelo Estado para o monitoramento da gestao
das politicas publicas esta estruturada na vinculacdo sistematica entre o registro, a analise e a
execucdo dos Planos Plurianuais (PPA). Esse acompanhamento se da por meio da
implementacdo das Leis Orcamentarias Anuais (LOA), conforme os direcionamentos
estabelecidos nas Leis de Diretrizes Orcamentarias (LDO). Dessa forma, a totalidade das
Acbes Orcamentarias é incorporada a um modelo de governanca que viabiliza a avaliacédo
contihua da coeréncia e da convergéncia entre 0s instrumentos de planejamento
governamental (PPA, LDO e LOA). Tal abordagem fortalece a articulagéo entre o planejamento
plurianual e sua execucdo, tanto em bases anuais quanto no horizonte quadrienal.
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Na pratica, o processo Acompanhamento das A¢des Governamentais, sem prejuizo de
suas especificidades, opera de maneira interdependente, sendo simultaneamente alimentado
pelas andlises do monitoramento e constituindo uma fonte fundamental de insumos para a

retroalimentacdo do ciclo de gestdo. As sec¢Oes subsequentes aprofundam essa dinamica,
evidenciando seu papel estratégico na qualificacdo da tomada de decisdo governamental.

5. Interacdo e integracdo de atores no processo de acompanhamento: um processo
colaborativo

O processo Acompanhamento das Ac¢bes Governamentais encontra-se estruturado,
documentado e plenamente informatizado por meio do Sistema Integrado de Planejamento,
Contabilidade e Financas (Fiplan)!. Esse processo envolve a participacdo ativa de diversos
atores institucionais, vinculados tanto as Unidades Setoriais de Planejamento (USP)? quanto as
Assessorias de Planejamento e Gestdo (APG)® de cada 6rgdo governamental. Esses agentes
sdo responsaveis pelo cadastramento e validacdo das informacdes relacionadas a execucao
fisica das ac¢bes orgcamentarias no sistema, desempenhando tais fun¢gbes sob a superviséo,
coordenacdo e gestdo da Superintendéncia de Monitoramento Estratégico (SGE) da Secretaria
do Planejamento (Bahia, 2024a). Trata-se, portanto, de um modelo hibrido e integrado de
governanca, que articula diferentes instancias para assegurar 0 acompanhamento sistematico
da execucéo fisica e financeira das a¢cdes orcamentarias.

Além desses agentes institucionais, o sistema de planejamento estadual conta com a
participacdo de instancias colegiadas que atuam como espacos de governanca territorial no
ambito do Sepege, contribuindo para o acompanhamento das politicas publicas e para a
efetivacdo do controle social sobre a execucdo governamental. Nesse contexto, destacam-se
dois colegiados fundamentais, conforme Figura 2: o Conselho Estadual de Desenvolvimento
Territorial (Cedeter), que, diretamente ou por meio de seu Comité de Acompanhamento do
Plano Plurianual (Cappa), participa das discussfes sobre a Politica de Desenvolvimento
Territorial estadual, bem como da formulacdo do PPA, da LDO e da LOA; e os Colegiados
Territoriais de Desenvolvimento Sustentavel (Codeter), que desempenham um papel
estratégico na mobilizacdo e articulacdo entre representantes da sociedade civil organizada e
orgdos governamentais. Esses colegiados tém como objetivo central fortalecer a participacao
dos territérios nos espacos institucionais de planejamento, ampliando a democratizacédo e a
capilaridade das decisbes governamentais (Bahia, 2021; 2024 a).

! Operando via web pela Rede Gowerno, o Sistema Integrado de Planejamento, Contabilidade e Financas (Fiplan)
foi institucionalizado na Bahia em 2012 por meio de decreto N°. 14.125 de 06 de Setembro de 2012, com objetivo
de aperfeicoar os processos de planejamento, orgamento, financas e contabilidade publica. Originario do Gowverno
do Mato Grosso, o Fiplan substituiu o Sistema Informatizado de Planejamento (Siplan) e o Sistema de
Informacdes Contabeis e Financeiras (Sicof), ambos do final dos anos de 1990 (Bahia, 2023a).

Superintendéncias ou equivalentes, responsaweis legais pela execucdo de Acdes Orcamentarias da LOA, bem
como Iniciativas e Indicadores de Compromisso do PPA.
® As Assessorias de Planejamento e Gestdo (APG) foram criadas em 2014 com foco na gestdo organizacional, no
planejamento estratégico, no orcamento e em tecnologias da informagcdo e comunicacéo. Estruturalmente a APG
vincula-se ao principal dirigente da secretaria e estrategicamente atua junto as fungbes de ouvidoria, corregedoria
e coordenacao de controle interno (CONSAD, 2015).
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Figura 2 - Arranjo institucional de Governanca do Sepege

Orgdo Central

i CEDETER
(CAPPA)
Orientacédo e Coordenagéo CODETER

Setoriais
APG ou
Equivalente

Seccionais
UO e USP

Fonte: Bahia, 2021.

Nessa perspectiva, a atuacao integrada dos diferentes atores que compdem o Sepege,
associada ao registro sistematico e estruturado de informacfes no Fiplan, viabiliza a geracéo
automatizada de relatérios e a elaboracdo de painéis analiticos do tipo Business Intelligence
(Bl). Esses instrumentos desempenham um papel estratégico ao fornecer subsidios para
diversas instancias de governanca e controle.

Além disso, os dados gerados a partir desse processo fortalecem a tomada de decisao
por gestores publicos, fornecem insumos para a academia na realizacdo de estudos, pesquisas
e diagnosticos, e permitem a sociedade acompanhar a execucdo das politicas publicas de
forma mais transparente. Ademais, os O6rgdos de controle, tanto internos — como a
Coordenacdo de Controle Interno dos Orgdos (CCl) e a Auditoria Geral do Estado (AGE) —
guanto externos — a exemplo do Tribunal de Contas do Estado da Bahia (TCE) —, também se
beneficiam desse arcabouco informacional, aprimorando os mecanismos de fiscalizacdo e
avaliacdo da gestao publica.

6. Metodologia do Acompanhamento na Bahia: evolu¢éo e aprimoramento continuo

Com a deflagracdo do processo de elaboragdo de um novo Plano Plurianual (PPA) pela
Superintendéncia de Planejamento Estratégico (SPE/Seplan), a Superintendéncia de Gestédo
Estratégica (SGE/Seplan), por meio de sua Diretoria de Monitoramento Estratégico (DME), da
inicio a um ciclo de reunibes voltadas a identificacdo e definicAo de aprimoramentos no
processo de Acompanhamento da Ac¢do Governamental. Tais melhorias sdo fundamentadas
nas experiéncias acumuladas ao longo de ciclos anteriores e nas diretrizes estabelecidas para
o PPA subsequente. Nesse contexto, a sistematizagdo e a metodologia relativas ao
acompanhamento vém sendo desenvolvidas de forma continua e colaborativa, resultando de
um processo coletivo e dindmico. Destaca-se, nesse processo, o diadlogo articulado entre as
duas coordenacdes que compdem a Diretoria de Monitoramento Estratégico: a Coordenacao
de Gestao da Informacao (CGI) e a Coordenacdo de Monitoramento Estratégico e Colaboragéo
Interinstitucional (COM).
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Figura 3 - Organizacéo da Diretoria de Monitoramento Estratégico (DME)

Diretoria de Monitoramento Estratégico (DME)

Acompanha a LOA e monitora o PPA

Coordenacdo de Gestdo da Informacgdo (CGl) Coordenacdo de Monitoramento Estratégico
Gere o processo Acompanhamento das AcBes -— e Colaboragdo Interinstitucional (COM)
Governamentais e sistematiza informacdes Monitora o PPA em didlogo com os drgdos
I 1 e L e
P . i 1 I ! i ~~
e Realiza a gestdo do processo : : Realiza o monitoramento das ~
F Acompanhamento das Agdes | c i Iniciativas, suas Entregas e N
{ Governamentais e produz : : elementos da gestdo de risco, }

2 relatérios, notas técnicas e : : Indicadores de Compromisso e ,"

~ i
~._  Painéis Bl : : de Programa do PPA g
-

-
-
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Fonte: Elaboracdo prépria, 2025.

As duas Coordenacdes que compdem a DME operam de forma articulada, integrada e
complementar. Ambas colaboram na fase inicial para a definicho dos processos
Acompanhamento das AcBes Governamentais e Monitoramento dos Programas de PPA. No
entanto, enquanto a CGI assume, posteriormente, um papel central na gestdo do processo
Acompanhamento das Ac¢Oes Governamentais — por meio da definicdo de parametros para
cada Acdo de Custo Especffico ou Inespecffico?, em didlogo com a Superintendéncia de
Orcamento Publico (SPO) e com as unidades executoras, bem como da verificagdo sistematica
da execucdo fisica dessas acdes e da elaboracdo de relatérios em diversos formatos —, a
COM analisa esses registros, assegurando a coeréncia entre os dados reportados e as
informacdes relativas as Iniciativas e Indicadores de Compromisso do PPA. Além disso, a COM
acompanha o andamento da execucdo dos Indicadores de Programa e de Compromisso , bem
como das Iniciativas do escopo do Monitoramento da Dimensdo Sistémica (MDSI)° e suas
entregas, das respectivas atividades criticas e dos elementos da gestdo de risco (Fatores
Criticos de Contexto, AcOes Preventivas e Corretivas), orientando, em conjunto com a Diretoria
de Avaliacdo de Politicas Publicas (DAPP/SGE/Seplan) a elaboracdo de Planos de Melhoria,
guando os Indicadores de Programa e de Compromisso apresentam baixo desempenho.

Nesse contexto, a semelhanca do que prop6e Jannuzzi (2014), observa-se em nossas
praticas cotidianas que o

4 Acdo de Custo Especifico: Acdo cujos insumos para a consecucdo do seu Produto sao providos

orcamentariamente por Atividades ou Projetos, com custos claramente individualizados.

Acédo de Custo Inespecifico: Acédo, tipo Projeto ou Atividade Finalistica, para a qual o Orcamento ndo consigna
dotacdo especifica para a consecucdo do Produto, tendo em \ista que este resulta apenas de insumos providos
por Acbes Comuns ou Finalisticas de Manutencéo (custeio e pessoal) (Bahia, 2023b).

A metodologia do processo de monitoramento do PPA 2024-2027 preve a definicdo de um escopo para a
SGE/Seplan monitorar diretamente, sendo esse recorte chamado de Monitoramento de Dimensdo Sistémica
(MDSI): das 1.181 iniciativas do PPA 2024-2027, o quantitativo de 245 iniciativas comp8em a dimensao
sistémica. Enquanto que as 936 iniciativas restantes sdo monitoradas no ambito do Monitoramento de Dimens&o
Setorial (MDSE), ou seja, pelos proprios 6rgdos executores, com o suporte da Seplan.
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monitoramento constitui um processo sistematico e continuo de acompanhamento de
uma politica, programa ou projeto, baseado em um conjunto restrito — mas significativo e
peridico — de informacdes, que permite uma rapida avaliagdo situacional e uma
identificacdo de fragilidades na execug&o, com o objetivo de subsidiar a intervencao
oportuna e a corregcao tempestiva para o atingimento de seus resultados e impactos
(JANNUZZI, 2014, p. 32).

Embora componham um fluxo continuo de forma sistematicamente complementar —
monitoramento e acompanhamento —, todavia, enguanto processos, operam de maneiras
distintas. Nesse sentido, € pertinente recorrer a contribuicdo de Rua (2010), que distingue o
acompanhamento enquanto conjunto de atividades pertinentes ao registro e documentacao da
implementacdo do PPA, da LDO e LOA, permitindo sua supervisao, fiscalizacdo e controle.

Do mesmo modo, o acompanhamento, conforme mencionado pela autora, ndo possuiria
uma natureza interativa ou proativa. As informacdes tendem a ser formais e superficiais,
geralmente limitando-se ao registro e comunicagdo, sem que haja necessariamente uma
andlise aprofundada. Ademais, os resultados, raramente compartilhados, sdo pouco utilizados
como ferramenta de gestdo (Rua, 2010). Entretanto, a experiéncia aqui relatada demonstra
justamente 0 oposto.

Conforme o verbete Monitoramento, elaborado por Dias (2012), é essencial adotar uma
abordagem criteriosa em todas as etapas desse processo, desde a definicdo dos modelos de
registro até a periodicidade das coletas, garantindo ainda a transparéncia na divulgacdo das
informacBes. Assim, o monitoramento exige a utilizacdo de instrumentos e medicBes
adequados ao contexto do objeto analisado, tornando indispensavel o uso de sensores para
captar variacbes monitoraveis e de coletores de dados que registrem aspectos relevantes do
fenbmeno ou evento, evidenciando essas mudancas.

Assim, observa-se uma interdependéncia significativa entre 0s processos de
monitoramento e acompanhamento, conferindo a este Ultimo um papel de crescente
protagonismo, centralidade e relevancia na gestdo publica.

Diante desse contexto, a metodologia do processo Acompanhamento das Acdes
Governamentais foi desenvolvida considerando as especificidades do Plano Plurianual (PPA)
do Estado da Bahia para o quadriénio 2024-2027 (Bahia, 2023c). Além de possuir um escopo
amplo, interativo e integrador de diversos atores governamentais, essa metodologia
fundamenta-se no registro sistematico e na analise de um conjunto abrangente de parametros
vinculados as ac¢bBes orcamentarias. Ademais, a CGI tem desempenhado um papel
fundamental no aprimoramento e na ampliacdo da gestdo desse processo de
acompanhamento, fortalecendo sua efetividade e contribuindo para a melhoria da governanca
publica.

6.1. Acompanhando as A¢gdes Governamentais

No inicio de cada exercicio, visando cumprir as metas contidas no PPA, sdo inseridas
informacdes no sistema Fiplan, referente as acfes orcamentarias conforme LOA vigente,
procedimento denominado ‘carga total'. E ainda, ao longo do ano séao acrescentadas as acodes
gue forem sendo incluidas através do Processo de Modificacdo Orgcamentaria (PMO), sendo
este procedimento, portanto, denominado ‘carga incremental. A cada insercdo de acgao
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orcamentaria realizada, a equipe técnica do acompanhamento e monitoramento avalia e define
no Fiplan, sempre em didlogo com a SPO, com as secretarias e suas unidades responsaveis, a
alimentacdo dos diversos parametros que compOe atualmente a metodologia do
acompanhamento. Os componentes principais, objetos do Acompanhamento, estdo postos no
Quadro 1 e focam: o que foi entregue, quanto foi entregue, onde foi entregue e quem se
beneficia da entrega.

Quadro 1 - Componentes do processo Acompanhamento das A¢cdes Governamentais e sua composi¢ao

Componentes A que se refere
Produto Bens ou Servigos entregues
Subproduto Quando o produto for considerado complexo, ha o necessario
detalhamento quanto a especificacdo dos bens ou servigcos
entregues
Quantitativo Valores absolutos ou percentuais informados em relag&o ao que

se encontra ndo iniciado, iniciado, descontinuado, em execucéao,
paralisado e concluido

Indicacdo geografica da entrega do bem ou servigo,
preferencialmente por municipio e, apenas quando ndo for
possivel, registrar por Territorio de Identidade ou em nivel
estadual

Publico Indicacdo a quem se destina um dado produto ou servico,
podendo haver mais de um publico por acdo orcamentaria

Localizag&o®

Beneficiario Quantitativo do publico beneficiado para cada produto ou
subproduto entregue, localizado em municipio/territorio/estado na
Acéo Orcamentaria. Estes sdo classificados como Indeterminado
(quando o quantitativo de beneficiarios, por Publico, ndo pode ser
mensurado), Determinado por A¢&o (quando uma Agao tem mais
de uma entrega e todas as entregas beneficiam o mesmo
guantitativo de beneficiarios), e Determinado no Menor Nivel
(quando possivel quantificar os beneficiarios)

Nota Explicativa Recurso disponivel em diversas telas do modulo de
Acompanhamento no Sistema Integrado de Planejamento,
Contabilidade e Financas (Fiplan) com o objetivo de descrever,
esclarecer e justificar especificidades na evolu¢éo da entrega
Entrave’ Recurso disponivel obrigatério nos casos em que haja
guantitativo descontinuado, paralisado ou sem evolu¢éo

Fonte: Elaboragdo propria, 2022.

Assim, o processo Acompanhamento das A¢bes Governamentais tem apresentado, de
forma progressiva, avancos em seu aperfeicoamento metodoldgico, superando lacunas

6 Apenas no PPA 2008-2011 o planejamento assumiu a regionalizacdo atual, estando desde entdo organizado
espacialmente por Territérios de Identidade, um “conceito que surgiu a partir dos movimentos sociais ligados a
agricultura familiar e a reforma agraria, sendo posteriormente adotado pelo Ministério de Desenwolvimento Agrario
MDA) para a formulagdo do seu planejamento” (Silva, 2012, p. 111).

A rigor, trata-se de nota explicativa tipificada previamente através da selecdo de palawa-chawe, a exemplo de
entrave juridico, contratual, ambiental, etc.
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previamente identificadas. Nesse sentido, o estudo de Pomponet (2012) destaca desafios
enfrentados em periodos anteriores, especialmente no que se refere a baixa territorializacao
dos recursos programados em quadriénios anteriores. O autor também aponta a auséncia de
um padrdo Unico para os registros e a falta de critérios orientadores uniformes, fatores que
resultavam em diferentes interpretacdes e distorcfes significativas na alocacdo de recursos

pelas secretarias. Essa falta de uniformidade comprometia tanto o trabalho das equipes
técnicas de planejamento quanto o papel dos conselhos territoriais no controle social.

Deste modo, desenvolvida a luz das especificidades relativas ao Plano Plurianual (PPA)
do estado da Bahia para o quadriénio 2024-2027 (Bahia, 2023c), a metodologia do processo
vem se ampliando de forma interativa e integradora de diversos atores governamentais, se
estruturando, a partir do efetivo registro, a andlise de um grande nimero de parametros
(disponiveis no quadro 2), os quais estdo vinculados as acfes orcamentarias e promovem a
necessaria gestdo de informacdes pertinentes ao acompanhamento fisico e financeiro das
acoes planejadas do governo estadual.

Quadro 2 - Parametros adotados pelo processo Acompanhamento das A¢Bes Governamentais e sua

composicao
Parametros A que se refere
adotados
Nome Estendido® Renomeamento do Produto, quando necessério, para melhor
especificar a entrega.
IL - Indicador de | Define se a execucao financeira (empenho / liquidagéo / pagamento)
Localizacéo sera feita no Estado, na Regido ou no Municipio.

IDF — Indicativo de | Define se a entrega sera registrada no Estado, na Regido ou no
Detalhamento Fisico | Municipio.

Classificagao do | Define se o Produto é Simples ou Complexo”
Produto da Acéo

Tipo de Beneficiario | Define como registrar a quantidade de beneficiarios da Acdo de
Governo.
Fonte: Elaboracdo prépria, 2022.

Como vimos no quadro 2, os parametros adotados prezam, em detalhe, pelo registro
das especificidades das realizacbes e dispdem de organicidade interna, englobando, por
exemplo, a classificacdo do produto em simples ou complexo; se h& necessidade de um nome
estendido para o produto; o local em que a entrega sera informada (municipio, territério ou
estado); o tipo de beneficiario, quer seja ele indeterminado, determinado por agdo ou mesmo
determinado no menor nivel de detalhamento.

® Nome estendido, no sentido aqui adotado, corresponde a qualificacdo do produto, com denominacao a ser

utilizada nos relatorios.

° Produto complexo é aquele que nao identifica exatamente a entrega feita, comportando subprodutos para que as
entregas de bens ou senigos sejam melhor compreendidas e especificadas. Deste modo, o produto “equipamento
esportivo” comporta os subprodutos “piscina semi-olimpica”, “quadra de basquete” e campo de futebol”, por
exemplo.
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Apés a definicdo desses parametros no sistema, o modulo de Acompanhamento fica
disponivel para inser¢do de registros por parte das secretarias e unidades responsaveis. Estes
sdo efetuados pelas Unidades Setoriais de Planejamento — que correspondem as
superintendéncias ou setores equivalentes que executam as acdes — e estas informacdes sao
analisadas e validadas no sistema pelas Assessorias de Planejamento e Gestdo das
respectivas setoriais ou seccionais.

Nesse sentido, embora o acompanhamento da gestdo dos servicos e politicas publicas
na Bahia tenha como foco as acfes orcamentarias constantes no orcamento vigente — o que a
principio poderia denotar uma validade pontual se tomado como referéncia de partida o prisma
da LOA — o angulo de alcance do acompanhamento visa justamente o cumprimento das
metas dos Indicadores contidos no PPA. E portanto, compreendendo o PPA um planejamento
de médio prazo e que de modo agregado auxilia na concretizacdo do Plano de
Desenvolvimento Integrado (PDI'°, salientamos que o acompanhamento representa o fio
condutor que relaciona o nivel orcamentariol' em menor escala com o planejamento
estratégico de longo prazo, conforme esbocado na figura 4.

Figura 4 - O Ciclo do Planejamento sob a ética do Acompanhamento da Acao
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Fonte: Bahia, 2020.

Durante todo o exercicio fiscal, as unidades responsaveis procedem a atualizacao
continua da execucdo fisica das acdes, com o devido registro de todas as inser¢cdes no
sistema, de modo a preservar o histérico evolutivo da execucdo. No entanto, com o propdsito
de assegurar coeréncia entre os dados contidos nos modulos de Acompanhamento da Acéo
Orcamentaria e Monitoramento do Plano Plurianual (PPA), esses registros tornam-se
obrigatérios em trés momentos especificos ao longo do ano, conforme datas de corte
previamente estabelecidas e divulgadas.

Na realidade analisada, o processo de acompanhamento estd estruturado sob uma
l6gica integrada e dialégica, adotando um modelo baseado em protocolos de acesso que visam
fortalecer a seguranca dos registros, garantir a fidedignidade das informacdes e reforcar a
responsabilizacdo dos agentes envolvidos. Nesse contexto, o Cadastro de Pessoa Fisica

% plano de Desenvohvimento Integrado - Bahia 2035.

% Ao apresentar uma proposicdo metodologica para o monitoramento fisico e financeiro de programas e acdes
governamentais nos Planos Plurianuais do Estado de Santa Catarina, Santos e Raupp (2015) abordam justamente
a dificuldade no monitoramento e avaliacdo de programas delineados no PPA, pois enquanto 0 monitoramento &
dindmico e especifico; a linguagem apresentada pelas a¢cfes orcamentarias, impossibilitam em muitos dos casos,
0 seu monitoramento (Santos; Raupp, 2015).
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(CPF) do usuario encontra-se vinculado a todas as intervencdes realizadas no sistema pelos
servidores.

No que tange a identificacdo de usuarios, o aprimoramento dos processos de
acompanhamento e monitoramento possibilitou a rastreabilidade dos responsaveis pelos
indicadores dos programas, indicadores dos compromissos e iniciativas no ambito plurianual,
bem como dos responsaveis pela execucdo fisica e financeira das acdes no nivel
orcamentario. Tal caracteristica tem se configurado como um diferencial relevante,
proporcionando maior precisdo nos registros relacionados a execugdo das agfes e iniciativas,
0 que, por sua vez, contribui para uma apuracao mais assertiva dos elementos analisados.

6.2. Sistematizacdo e disseminacao de dados e informacdes

Ao abordar um processo continuo de expansdo e aperfeicoamento metodolégico do
acompanhamento de ac¢des governamentais, torna-se essencial destacar a importancia da
normatizagcdo da propria metodologia. Essa normatizacdo pressupde a sistematizacdo das
informacdes e a disponibilizacdo de orientacdes a todos 0os agentes envolvidos em cada nivel
organizacional, abrangendo cada etapa prevista no processo. Ademais, faz-se necessaria a
organizacdo detalhada das especificagfes das rotinas, de modo a garantir que a metodologia
possa ser compreendida, assimilada e, inclusive, submetida a uma analise critica em sua
totalidade.

No contexto da sistematizacdo e disseminacdo de dados e informacdes, foi
desenwolvida e esta em fase de atualizagdo a publicagdo do manual Realizar
Acompanhamento, a ser disponibilizado no site do Sepege. Esse manual apresenta uma
descricdo contextualizada do processo de acompanhamento no ambito do ciclo de
planejamento, delineando o papel dos diferentes usuarios, que, em esséncia, funcionam como
elos dentro da rede de planejamento e gestdo estratégica estadual. Como complemento ao
manual, foi elaborado o tutorial Acompanhamento da A¢do Governamental no Fiplan, cujo
proposito € orientar, de maneira pratica, a realizagdo dos registros de informagfes no
sistema'2. Conforme ilustrado na Figura 5, esse documento tem como objetivo facilitar tanto a
navegacao do usuario quanto a compreensao das especificidades inerentes a todas as etapas
exigidas no processo.

' Considerando gue os Orgaos da administracdo direta e indireta devem registrar a execugéo fisica de todas as
acOes orcamentarias da LOA no médulo de Acompanhamento do sistema Fiplan, 0 mesmo esta configurado de tal
modo que possibilite o acolhimento da enorme diversidade de entregas de bens e senicos do Estado e a
SGE/Seplan, em didlogo com as unidades responsaweis, define os pardmetros que melhor se adequam a cada
acao.
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Figura 5 — Apresentag&o Tutorial Acompanhamento da Agéo Governamental

Tutorial PPA-P 2024-2027 | Ano 2024

Acompanhamento da A¢cao Governamental no Fiplan

Acessando o Fiplan
Emissdao de Relatorios no Fiplan

Inclusdo de Notas

Inclusao de Regides
Inclusdo de Municipios
Inclusd@o de Subproduto
Detalhamento da Situacdo
Inclusdo de Beneficidrio

Informacdo sobre Emenda Parlamentar

Remanejamento de Quantitativo entre Municipios

Remanejamento de Quantitativo entre Regides

x Aumento de Qua

Superintendéncia de Gestdo Estratégica - SGE

Fonte: Bahia, 2024b.

Salientamos que, embora os documentos norteadores possuam um perfil auto
instrucional, a perspectiva formativa dos diversos usuarios do sistema perpassa por ciclos
periédicos de didlogos teoricos e praticos sobre o acompanhamento, e nestas atividades
contamos com o intermédio da Universidade Corporativa do Servico Publico (UCS-Seplan),
gue utiliza sua rede de instrutores internos na condugdo dos cursos.

Quanto as rotinas internas ao processo Acompanhamento das A¢des Governamentais
podemos citar as recorrentes reunides sob demanda (presenciais ou online), além da
interlocucdo perene por telefone e e-mail com os usuarios e demais responsaveis legais pelos
registros no sistema efetuados pelas diversas secretarias.

E, partindo desse conjunto de registros contidos no médulo de acompanhamento, sédo
elaborados uma diversidade de relatérios e notas técnicas. Acessiveis para todos 0s usuarios,
atualmente existe a geracdo de oito relatdérios automaticos nos formatos PDF ou Excel,
emitidos diretamente do sistema Fiplan como nos evidencia a figura 6.
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Figura 6 - Relatorios automaticos do Fiplan sobre o Acompanhamento

I_ Ipl A% FIPLAN - Sistema Integrado de Planejamente, Contabilidade e Finangas

Planejamento > Acompanhamento >
M&A 2024-2027 >

Relatérios b

donitoramento e
>

Fonte: Extraido do Fiplan, 2025.

A presente experiéncia corrobora a afirmacdo de que a tecnologia de Business
Intelligence (BI) configura-se como um recurso estratégico essencial para o monitoramento,
pois, além de viabilizar a andlise de ambientes complexos, possibilita a captagdo de dados que
subsidiam a comparacdo e avaliacdo das acbes governamentais (Franco, Oliveira e Avila,
2018, p. 120). Nesse contexto, o0s relatorios automatizados representam instrumentos
fundamentais na construcdo dos painéis de BI*®, uma vez que integram tabelas, graficos e
relatérios em uma Unica interface. Essa abordagem favorece uma visualizacdo imediata e
abrangente do conjunto de informacBes extraidas com defasagem minima (D-1)Y,
proporcionando uma experiéncia personalizada e interativa. Além disso, a acessibilidade via
navegadores web permite o0 acesso remoto, independentemente da conexdo a rede
governamental.

Conforme ilustrado na Figura 7, a elaboracdo dos painéis de Business Intelligence (BI)
permite a integracdo e organizacdo de um volume significativo de dados coletados ao longo do
processo de acompanhamento. Essa abordagem viabiliza a sistematizacdo e automatizacéo
das informagcBes de maneira estruturada, fornecendo subsidios analiticos para a tomada de
decisdes. Ademais, a utilizacdo dos painéis de Bl contribui para o aprimoramento da eficiéncia
operacional e para o fortalecimento da transparéncia na gestao publica.

13 -
Atualmente utilizamos a ferramenta Power Bl
14 ~ . .
Informacdes do dia anterior.
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Figura 7 - Painel Bl elaborado pela CGI
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Fonte: Elaboracdo CGl, 2025.

A Coordenacdo de Gestdo da Informacdo também é demandada na customizacdo de
painéis de modo a auxiliar o acompanhamento e monitoramento de politicas e planos
especfificos, conforme observado na figura 8, que retrata uma das telas do painel BI
desenvolvido para monitorar o Plano Estadual de Convivéncia com o Semiarido e o Plano de
Acdes de Combate a Desertificacdo. Esta ferramenta assume funcdo ainda mais especial em
virtude da escala territorial de agregacdo de dados, necesséria a realidade estadual.

Figura 8 - Painel Bl para monitoramento do Plano Estadual de Convivéncia com o Semiarido e do Plano
de Acbes de Combate a Desertificagao

Secretaria de Plangjamento do Estado da Bahia - SEPLAN i‘«"’ X s’ GOVERNO DO ESTADO
de Gestao SGE Bo-F el o]
i a0 da d0-csl am === SEMIARIDO

MONITORAMENTO DO PLANO ESTADUAL DE CONVIVENCIA COM O SEMIARIDO E DO PLANO DE AGOES DE COMBATE A DESERTIFICAGAO

EIXOS TEMATICOS

. Meio Ambiente e Seguranca Hidrica

Desenvolvimento no Campo e na Cidade

. Saide e Rede de Cidades

OO EGS

Igualdade racial e de género, cidadania e direitos

Fonte: Elaboragcdo CGl, 2025.
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6.3. Governanca de dados e os desafios da informagdo para o acompanhamento de
acOes de governo

A gestdo do processo de acompanhamento do Plano Plurianual (PPA) no Estado da
Bahia tem demandado um esforco continuo para o aprimoramento da governanca de dados,
exigindo reflexdes constantes acerca das possibilidades, necessidades e ajustes
procedimentais no processo de agregacao e estruturacdo desses dados. Paralelamente, torna-
se essencial a organizacdo sistematica das informacdes geradas, de modo a subsidiar as
demais etapas do planejamento estadual, conforme discutido em sec¢0es anteriores.

Antes de prosseguirmos, lembremos que governanca de dados, em boa medida
compreende-se no setor publico como um

conjunto de politicas, processos, pessoas e tecnologias que Visam a estruturar e
administrar os ativos de informacdo, com o objetivo de aprimorar a eficiéncia dos
processos de gestdo e da qualidade dos dados, a fim de promower eficiéncia
operacional, bem como garantir a confiabilidade das informagBes que suportam a
tomada de deciséo (Brasil, 2016).

Referente ao PPA 2024-2027, foi publicado o Decreto n° 22.770 de 17 de abril de 2024,
gue regulamenta o Modelo de Governanca do Plano Plurianual Participativo - PPA 2024-2027,
instituido pela Lei n® 14.647, de 26 de dezembro de 2023 e que € orientado pelas seguintes
diretrizes especfificas: | - integracdo das dimensdes sistémica, setorial e territorial de
governanca; Il - impulsionamento da colaboracédo intersetorial; lll - incorporacdo da gestao dos
riscos ao alcance dos resultados; IV - avaliagdo das politicas publicas como instrumento de
aprendizagem organizacional; V - valorizagcdo do conhecimento como ativo publico estratégico
(Bahia, 2024c).

A compreensao aprofundada sobre a governanca de dados amplia significativamente a
responsabilidade da Coordenacdo de Gestdo da Informagcdo. Essa unidade ndo apenas
gerencia e controla os dados internos da secretaria a qual esta vinculada, mas também
desempenha um papel estratégico na producdo de informacdes derivadas da execugdo do
PPA estadual. Nesse contexto, a experiéncia pratica evidencia que a governanca de dados
deve ter como finalidade central a definicdo clara e eficaz de estratégias para sua organizacao,
abrangendo a formulagdo de normas, padrdes, processos e métricas alinhadas tanto as
necessidades institucionais quanto as demandas dos atores envolvidos. Assim, os esforcos
concentrados na coleta, armazenamento, protecdo e disponibilizacdo dos dados tornam-se
ineficazes caso esses ndo estejam estruturados de maneira coerente com 0sS objetivos aos
guais se propoe.

Embora ainda pouco explorada, investigada e problematizada no ambito do setor
publico, a governanca de dados constitui um elemento essencial para uma visao estratégica
mais acurada, possibilitando a analise e definicdo dos processos que tanto produzem quanto
se alimentam dessas informacdes. Nesse sentido, a relevancia de compartilhar aspectos da
implementacdo dessa governanca reside na complexidade e diversidade das acbes
governamentais, que apresentam desafios significativos desde sua concepg¢éo. Em particular, a
necessidade de observacdo detalhada das acdes orcamentérias, aliada ao acompanhamento
guantitativo e qualitativo de sua execucao, revela a magnitude e a heterogeneidade do volume
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de dados gerados, que devem ser organizados e analisados de forma continua®® para atender
as multiplas demandas da sociedade.

Diante desse contexto, a padronizacédo do tratamento de dados entre 0s entes estaduais
envolvidos na execucdo de bens e servicos planejados exige o desenvolvimento de uma
metodologia suficientemente sensivel para abarcar desde a¢bes de menor escala, como a
distribuicdo de leite no ambito do Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA), até grandes
empreendimentos, como a construcdo da ponte llhéus-Pontal. Essa uniformizacdo visa garantir
gue todas as entidades reportem o progresso de suas acdes de maneira consistente,
possibilitando a producdo de informacdes confidveis para o gerenciamento das politicas
publicas e a prestacdo de contas da administracdo estadual. Além disso, a padronizagédo
assegura a comparabilidade dos dados entre diferentes iniciativas e permite a representacéo
precisa das especificidades de cada entrega a sociedade.

Alguns aspectos estruturantes identificados nessa experiéncia incluem: (a) a utilizacao
de uma ferramenta computacional unificada em todo o Estado; (b) a compatibilidade com
outros sistemas institucionais, viabilizando a integracdo e o compartilhamento de informacdes;
(c) a usabilidade e acessibilidade do sistema para os usuarios; (d) a vinculagdo rigorosa aos
instrumentos legais de planejamento (PPA, LDO e LOA); (e) a possibilidade de identificacao
precisa dos responsaveis pelas informacfes registradas; (f) a ado¢cdo de um tratamento
equitativo para todas as informacOes, resguardando suas especificidades; e (g) a
sistematizacdo das informacfes sobre a execucdo das acdes governamentais, contemplando
aspectos como a quantidade de bens ou servicos entregues, sua localizacdo e o publico
beneficiado.

Destaca-se, ainda, a necessidade de garantir que os dados do acompanhamento sejam
seguros, apresentem qualidade e possam ser auditados. A governanca de dados tem sido
construida ao longo dos quatro ultimos ciclos do PPA (2012-2015, 2016-2019, 2020-2023 e
2024-2027), evoluindo de maneira ndo linear, a medida que novas demandas surgem e
aprimoramentos sdo sugeridos pelos diferentes atores e instituicbes que integram a rede
Sepege, conforme discutido em secOes anteriores. Assim, a escuta qualificada das
necessidades e desafios desses interlocutores constitui um dos principais impulsionadores da
gestdo do acompanhamento.

Nesse processo, a introdugdo progressiva de novos parametros e requisitos no processo
de acompanhamento das acfes orcamentarias, ao longo de sucessivos exercicios, tem
representado mais um avanco do que uma barreira, pois permite a comunidade usuaria um
tempo adequado de adaptacdo as mudancas. Esse gradualismo tem favorecido uma
compreensdo ampliada das atualizagdes implementadas e minimizado eventuais resisténcias,
consolidando, assim, uma cultura organizacional mais receptiva as inova¢cdes no ambito da
governanca de dados.

> 0 PPA 2024-2027 do Estado da Bahia retne 13 Eixos, 47 Programas, 218 Compromissos, 543 Indicadores e
1.181 Iniciativas. A LOA 2024 agrupou 1.577 Ac¢bes Orcamentérias, abrangendo os 417 municipios da Bahia, em
27 Territorios de Identidade, totalizando uma populagdo de 14.985.384 baianos estimada pelo IBGE (2021).
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7. Conclusao

A gestdo de servicos e politicas publicas enfrenta, em todos o0s niveis governamentais, o
desafio da dimensdo humana dos processos, evidenciado pela rotatividade na forca de
trabalho, especialmente em contextos de alternancia de poder. Essa realidade demanda a
formulacdo de planos continuos de capacitagcdo que assegurem a preservacao e disseminacao
do conhecimento sobre os componentes e funcionalidades do Sepege, incluindo o processo de
acompanhamento. A auséncia de acdes formativas compromete a qualidade dos registros,
afetando a eficacia do monitoramento governamental.

Nesse contexto, destaca-se 0 papel estratégico dos servidores de carreira na equipe
responsavel pela gestdo do processo de Acompanhamento das Ac¢Bes Governamentais,
garantindo estabilidade e evolucdo metodoldgica. A principal mudanca observada com a
implementacdo desse processo foi o redirecionamento do foco da gestdo, anteriormente
centrado na execugcdo orcamentaria e financeira, para a entrega efetiva de bens e servicos a
sociedade.

A ewvolugdo do acompanhamento segue uma logica incremental, com novas melhorias
sendo progressivamente incorporadas, assim, pretende-se futuramente a integracdo do Fiplan
com o sistema de Contratos e Convénios, permitindo que 0s instrumentos legais que autorizam
as acdes orcamentarias sejam disponibilizados automaticamente para os usuarios de modo a
tornar seu registro obrigatorio. Adicionalmente, também pretende-se adotar medidas para
aprimorar a georreferenciamento das entregas, por meio da utilizacdo do Cdédigo de
Enderecamento Postal, também a possibilidade de anexacdo de imagens que documentem a
evolucdo das acbes implementadas, quando pertinente, bem como a evolucdo para que se
possa efetuar o acompanhamento da entrega publica de modo global®.

Assim, diante das experiéncias acumuladas pela Diretoria de Monitoramento
Estratégico, percebemos a importancia de estarmos atentos aos desafios estruturais, como a
falta de bases de dados confidveis, categorizadas e acessiveis, além de limitacdes
metodoldgicas que prejudicam a geragdo de subsidios para 0 monitoramento e avaliagdo, pois,
nesse caso, a adogao isolada de ferramentas de Bl mostra-se insuficiente ou incompleta. A
experiéncia demonstra que a governanca de dados requer uma estruturacdo metodologica
robusta, baseada na integracdo em rede, aprendizado coletivo, capacitacdo continua e
envolvimento da alta gestdo, de modo a assegurar dados de qualidade para a tomada de
decisao publica.

1 Consideramos por entrega publica, para fins deste relato, o bem ou seni¢co entregue de modo articulado,
integrado e em sentido amplo, considerando todas as etapas que o compdem, tais como construcéo,
aparelhamento, contratacdo de pessoal e seu efetivo funcionamento (exemplo: um hospital entregue e em
funcionamento requer a execucdo de todas essas acles citadas, desde a aquisicdo do terreno, elaboracédo do
projeto de engenharia, até o seu pleno funcionamento; além da necessidade de projeto urbanistico do entorno,
acesso viario, entre outras acdes, enwvolvendo por vezes diversos entes publicos e atores e um tempo superior a
um exercicio financeiro).
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