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1 APRESENTACAO

O presente documento corresponde ao Relatério n° 01 — Plano de Trabalho, relativo ao
Contrato n°® 07/2022 celebrado entre a Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento
(SIHS/BA) e a UFC Engenharia S/A. O Termo de Referéncia (TDR), parte integrante do
contrato, estabelece os seguintes produtos a serem desenvolvidos:

Meta 1: Plano de Trabalho
e Produto 01 — Plano de Trabalho;

Meta 2: Apoio Técnico na Elaboracédo dos Estudos dos Planos Regionais de Saneamento
Basico das 15 Microrregides de Saneamento Béasico (Msb) do Estado da Bahia e
Apresentacdo as Estruturas de Governanca das MSBs
e Produto 02 - Relatério do Diagnostico dos Servicos Saneamento Basico das 15
MSBs.
e Produto 03 - Relatorio de Prognéstico, Cenario Referéncia, Objetivos e Metas;
Indicadores de Desempenho e Projetos, A¢cdes e Programacao de Execucéo das
15 MSBs.

Meta 3: Apoio Técnico na Adaptacdo dos Planos Regionais de Saneamento Béasico das
04 Microrregides Elaborados Pela SIHS a Norma de Referéncia da Agéncia Nacional de
Aguas e Saneamento Basico — ANA e Preparacdo para Apresentacdo as Estruturas de
Governanca das MSBs
e Produto 04 - Relatério dos Planos das 04 MSBs atualizados conforme normas da
ANA.

Meta 4: Apoio Técnico ao Processo de Discussao e Aprovacdo dos Planos Regionais de
Saneamento Basico (PRSB) Junto as Instancias de Governanca
e Produto 5 - Relatérios de participacdo em reunifes nas instancias de governanca
(para cada MSB)

Meta 5: Apoio Técnico a Realizacdo das Audiéncias Publicas e Aprovacdo Dos Planos
Regionais pela Sociedade
e Produto 6 - Relatorios de participacdo em reunides nas instancias de governanca
(para cada MSB)

Meta 6: Apoio Técnico a Realizagdo das Audiéncias Publicas e Aprovag¢do Dos Planos
Regionais pela Sociedade
e Produto 7 - Relatério dos Planos Regionais de Saneamento Basico (PRSB) das
MSB — versao final (para cada uma das MSB).
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2 INTRODUCAO

O saneamento basico, segundo a Organizacdo Mundial de Saude — OMS, compreende o
controle de todos os fatores do meio fisico que possuem influéncia sobre o bem-estar
fisico, mental e social da populagéo. Desta forma, trata-se de uma temética indissociavel
da preservacao do meio ambiente de forma que as legislacdes ambientais sdo de extrema
importancia para subsidiar a melhoria constante do saneamento basico.

A necessidade de melhorias no setor de saneamento ndo é uma realidade apenas no
Brasil. A Organizacdo das NagOes Unidas (ONU), por meio dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) - Agenda 2030 estabeleceu como Sexto Objetivo:
Agua Limpa e Saneamento, impulsionando os paises a implementar e qualificar
infraestruturas de saneamento basico. O que se sabe € que, ainda nos dias atuais, uma
parcela razoavel da populacdo mundial ndo tem acesso a agua potavel, banheiros e
locais seguros para higienizacdo, o que aumenta o risco de doencas por veiculacdo
hidrica, as vezes fatais (ONU, 2020). De certo modo, a interpretacdo de dados nacionais
e internacionais leva a compreender que:

e E tendéncia que, quanto maior o nivel de pobreza em uma regi&o, menor sera a
qualidade dos servigos de saneamento prestados;

e As cidades com elevados indices de coleta de esgoto economizam recursos com
salude, pois seus cidaddos sdo mais saudaveis, em especial as criancas. Ao
mesmo tempo que, as cidades com menores indices de coleta gastam mais em
internacbes e condenam seus cidaddos a conviverem com um maior numero de

doencas devido a poluicdo das aguas.

Assim, merece destaque a Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA), Lei n°
6.938/1981, que se responsabiliza por estabelecer normas e condigbes para promover
meio ambiente sustentavel no Brasil e abre caminhos para surgimento de demais politicas
publicas voltadas a sanidade ambiental.

A seguir é descrita a principal base legal das politicas de saneamento basico:

e Incisos | e V do art. 30 da Constituicdo de 1988, estabelece como atribuicdo
municipal legislar sobre assuntos de interesse local, especialmente quanto a
organizacao dos seus servigos publicos;

e Lei n° 8.987/95 — Concessao de Servicos Publicos (Regulamenta o art. 175 da
Constituicao);

e Lein®11.107/2005 — Normas Gerais de contratacdo de Consoércios Publicos; ¢ Lei
n® 11.445/2007- Diretrizes nacionais para o0 saneamento basico e para a Politica
Federal de Saneamento Basico;

e Lein®11.172/2008 — Institui a Politica Estadual de Saneamento Basico; * Decreto
n°®7.217/2010 — Regulamenta a Lei n° 11.445/2007;

e Lei n°® 12.305/2010- Institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos; * Decreto n°
7.404/2010 — Regulamenta a Lei n® 12.305/2010;

e Lein®12.602/12, que cria a Agéncia Reguladora de Saneamento Basico do Estado
da Bahia (AGERSA);

e Lein®12.932/2014, que institui a Politica Estadual de Residuos Sdlidos e da outras
providéncias;
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e Lei n°% 14.026/2020, que institui o Novo Marco Legal do Saneamento Basico,
atualiza a Lei 11.445/2007 para aprimorar as condi¢cdes estruturais do saneamento
basico no Pais, e da outras providéncias.

Dentre as normativas supracitadas, da-se énfase a Lei n° 11.445/2007 que surgiu de
forma a estabelecer as diretrizes nacionais para o saneamento basico, e a sua recente
atualizacado, a Lei n°. 14.026/2020, que institui o novo marco legal do saneamento basico,
altera a Lei 11.445/2007 para aprimorar as condi¢cdes estruturais do saneamento basico
no Pais, instituem a necessidade de elaboracdo de Planos de Saneamento B&sico nos
ambitos da Unido, Estado e Municipio, o qual serdo instrumentos norteadores para
assegurar a protecdo da saude da populagéo e a salubridade ambiental urbana e rural.

Com a Lei n°. 14.026/2020 a ANA (criada através da Lei n® 9.984, em 2000) passa a ter
nova forma de atuagdo com o setor de saneamento visto que possui autonomia de editar
normas de referéncia. Assim, conforme a lei supracitada, as normas de referéncia devem
(entre demais aspectos): possibilitar a adocdo de métodos, técnicas e processos
adequados as peculiaridades locais e regionais; incentivar a regionalizacado da prestacao
dos servigcos, de modo a contribuir para a viabilidade técnica e econdmico-financeira, a
criacao de ganhos de escala e de eficiéncia e a universalizacdo dos servicos.

Como se pode observar, o incentivo a regionalizacdo do saneamento possibilita maior
celeridade as intervencdes e minimiza custos atribuidos aos sistemas. Ainda na Lei n°.
14.026/2020 admite-se que “Os servigos publicos de saneamento basico serao prestados
com base nos seguintes principios fundamentais: (...) prestacdo regionalizada dos
servigos, com vistas a geracdo de ganhos de escala e a garantia da universalizacdo e da
viabilidade técnica e econémico-financeira dos servicos (...)".

Deste modo, ainda na Lei n°. 14.026/2020 define-se prestagao regionalizada como
“‘modalidade de prestacao integrada de um ou mais componentes dos servicos publicos
de saneamento basico em determinada regido cujo territério abranja mais de um
Municipio, podendo ser estruturada em: (...) unidade regional de saneamento basico:
unidade instituida pelos Estados mediante lei ordinaria, constituida pelo agrupamento de
Municipios ndo necessariamente limitrofes, para atender adequadamente as exigéncias
de higiene e saude publica, ou para dar viabilidade econdmica e técnica aos Municipios
menos favorecidos”.

Diante disso, o Art. 9° da Lei 11.445/2007, alterado pelo Art. 7° da Lei 14.026/2020 dispde
que:

Art. 9° - O titular dos servicos formulara a respectiva politica
publica de saneamento basico, devendo, para tanto:

| - elaborar os planos de saneamento basico, nos termos desta
Lei, bem como estabelecer metas e indicadores de
desempenho e mecanismos de afericdo de resultados, a serem
obrigatoriamente observados na execugcdo dos servigos
prestados de forma direta ou por concessao.

No estado da Bahia, a Lei Estadual n° 11.172/2008 institui- principios e diretrizes da
Politica Estadual de Saneamento Basico. O Art. 8° da referida lei estabelece que:
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Art. 8° - A Politica Estadual de Saneamento Béasico sera
formulada com base nos seguintes principios:

| - universalizacdo do acesso aos servicos publicos de
saneamento bésico;

Il - integralidade das atividades e componentes de cada um dos
diversos servigcos de saneamento, propiciando a populacdo o
acesso na conformidade de suas necessidades e maximizando
a eficicia das acdes e resultados;

[ll - controle social, a ser exercido através de mecanismos e
procedimentos que garantam a sociedade informacdes,
representacfes técnicas e participacdes nos processos de
formulacdo de politicas, de planejamento e de avaliacao
relacionados aos servi¢os publicos de saneamento basico;

IV - regionalizac&o, consistente no planejamento, regulagéo,
fiscalizacdo e prestacdo dos servicos de saneamento em
economia de escala e pela constituicdo de consorcios publicos
integrados pelo Estado e por Municipios de determinada
regiao;

V - fortalecimento da Empresa Baiana de Aguas e Saneamento
S/A - EMBASA, de forma a viabilizar o acesso de todos aos
servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, inclusive em regime de cooperacdo com O0sS
municipios;

VI - outros principios decorrentes das diretrizes nacionais
estabelecidas para o saneamento basico, principalmente
objetivando o cumprimento de metas da universalizagao, pela
maior eficiéncia e resolutividade.

A Lei n® 11.172/2008, em seu Art. 4° define que “0 saneamento basico € constituido pelos
servicos, infraestruturas e instalagbes operacionais de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, manejo de residuos soélidos, manejo das aguas pluviais urbanas,
acbes de combate e controle a vetores e reservatérios de doencas, e atividades
relevantes para a promoc¢ao da saude e da qualidade de vida”. Desta forma, saneamento
basico constitui-se como servicos de natureza essencial, sendo direito de todos receber
0s servicos publicos de saneamento basico de forma adequada.

e Drenagem urbana: conforme a AGERSA — Agéncia Reguladora de Saneamento
Béasico do Estado da Bahia, trata-se do conjunto de medidas que tenham como
objetivo minimizar os riscos que a populacdo esta sujeita, diminuir os prejuizos
causados por inundagbes e possibilitar o desenvolvimento urbano de forma
harménica, articulada e sustentavel. Ou seja, a drenagem nada mais é do que o
gerenciamento da agua da chuva que escoa no meio urbano;

e [Esgotamento sanitario: O esgoto € uma mistura de agua e matéria organica
proveniente do banho, da lavagem de roupas, loucas ou da descarga do vaso
sanitario, entre outras fontes. Assim, 0 esgotamento sanitario compreende o
sistema completo que inclui atividades, infraestruturas e instalacbes operacionais
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de coleta, transporte, tratamento e disposicdo final adequada dos esgotos
sanitarios, desde as ligactes prediais até o seu langcamento final,

e Abastecimento de agua: consiste na retirada da 4gua de um determinado corpo
hidrico para que a mesma seja fornecida a populacdo com quantidade e qualidade
e compativeis e suficientes para o atendimento de suas necessidades. Assim,
compreende o conjunto de atividades, infraestruturas e instala¢cdes necessérias ao
abastecimento publico de agua potavel, desde a captacdo, até as ligacbes prediais
e respectivos instrumentos de medigao;

e Residuos solidos: Ainda de acordo com a AGERSA tem-se que ss residuos solidos
sdo todos os restos solidos ou semissolidos das atividades humanas ou né&o-
humanas, que embora possam nao apresentar utilidade para a atividade fim de
onde foram gerados, podem virar insumos para outras atividades.

O Art, 12 ° da Lei Estadual n° 11.172/2008 estabelece que “os planos regionais de
saneamento béasico serdo elaborados de forma a subsidiar os planos municipais e
abrangerdo o territério de municipios atendidos por sistema integrado de saneamento
basico ou cuja integracdo da regulacdo, fiscalizacdo e prestacdo dos servigos for
recomendavel do ponto de vista técnico e financeiro, nos termos de estudo especifico”.

Tomando-se as definicbes supracitadas, o Plano Regional de Saneamento,
conjuntamente ao o Plano Estadual de Saneamento Basico, segundo a referida lei
supracitada, deve contemplar os objetivos e metas para garantir a universalizacdo e
aumento do alcance dos servicos de saneamento basico no territério estadual. Destarte,
trata-se de uma ferramenta que deve estar compativel com demais planos e politicas
publicas existentes tanto no estado, como Nos municipios.

A integracdo regional é indispensavel para que se garanta eficiéncia na prestacdo dos
servicos de saneamento basico no Estado da Bahia composto atualmente por 417
municipios. Assim, a Lei Complementar n° 48, de 10/06/2019, instituiu as 19
Microrregides de Saneamento Basico da Bahia de modo que estdo em conformidade com
a Lei Nacional de Saneamento Basico n°1145/2007, Lei do Estatuto da Metrépole n°
13.089/2015, Lei Estadual n® 11.172/2008.

Para elaboracdo do Plano Regional de Saneamento Basico € importante ainda o
atendimento pleno as legislagfes vigentes tanto no a&mbito estadual, quanto federal, como
o rol exemplificativo apresentado a seguir.

Tabela 1 - Principais legislacdes voltadas ao saneamento

Lei \ Nome | Ano
Legislacbes Federais
- Constituicdo da Republica Federativa do Brasil 1988

Dispbe sobre o regime de concessao e permissao da
Lei n® 8.987 prestacao de servigos publicos previsto no art. 175 da
Constituicao Federal, e da outras providéncias.

13 de fevereiro
de 1995

Institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, cria o . .
08 de janeiro

Lei n°® 9.433 Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos de 1997
Hidricos
Lei n° 9.984 Disp0e sobre a criacao da Agén_cia Nacional de Aguas e | 17 de julho de
) Saneamento Basico (ANA) 2000
Lei n® 11.445 Lei de Saneamento Basico 5 de janeiro de
2007
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02 de agosto

Lein®12.305 Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e da outras
A de 2010
providéncias
Atualiza o marco legal do saneamento basico e altera a
Lei n®9.984, de 17 de julho de 2000, para atribuir a 15 de iulho de
Lei n® 14.026 | Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) 2620
competéncia para editar normas de referéncia sobre o
servico de saneamento
Regulamenta a Lei no 11.445, de 5 de janeiro de 2007, .
Decreto - A 21 de junho de
que estabelece diretrizes nacionais para o saneamento
7.217 by , LI 2010
basico, e da outras providéncias.
Decreto n° Dispde sobre o apoio técnico e financeiro de que trata o Dezifng?o de
10.588 art. 13 da Lei n® 14.026, de 15 de julho de 2020 2020
LEGISLACOES ESTADUAIS
com Il_eerlnenta Cria a Entidade Metropolitana da Regido Metropolitana de | 13 de junho de
P o Salvador 2014
rn°41
Lei .
complementa | Institui as Microrregiées de Saneamento Basico na Bahia 16 dezjsjln;m de
rn° 48
com Il_(frlnenta Altera os arts. 39, 4°, 8° e 9°, da Lei Complementar n°® 48, | 29 de marco
i de 10 de junho de 2019 de 2022
. Cria a Secretaria do Saneamento e Recursos Hidricos do | 11 de maio de
Lei n® 2.929 . A
Estado e da outras providéncias. 1971
Dispde sobre as licitagdes e contratos administrativos
Lei n° 9.433 pertinentes a obras, servigos, compras, alienacdes e 01 de marco
' locacdes no ambito dos Poderes do Estado da Bahia e da de 2005
outras providéncias.
- Institui principios e diretrizes da Politica Estadual de 1 de dezembro
Lein®11.172 L
Saneamento Basico de 2008
. Institui a nova Politica Estadual de Recursos Hidricos da | 8 de outubro
Lein®11.612 .
Bahia de 2009
N - a 29 de
. Dispbe sobre a criacdo da Agéncia Reguladora de
o
Lein®12.602 Saneamento Basico do Estado da Bahia (AGERSA) novezrgi)go de
- Institui a Politica Estadual de Residuos Solidos, e da 7 de janeiro de
Lein® 12.932 A
outras providéncias. 2014
. . . 12 de janeiro
o
Lei n® 13.089 Lei do Estatuto da Metrépole de 2015
Aprova o Regimento da Comisséao de Regulagéo dos :
I_?Lic;;g) Servigos Publicos de Saneamento Basico do Estado da 05 %ngg;z;ewo
' Bahia CORESAB, instituida pela Lein®11.172
D o | Aprova os regimentos internos provisoérios das entidades 14 de
ecreto n . .2 . o ..
microrregionais das microrregides de saneamento basico | novembro de
19.337/2019 o
gue indica 2019

Fonte: Acervo Proprio (2022)
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3 OBJETO

O objeto dos trabalhos a serem executados refere-se ao apoio a elaboragéo de Planos
Regionais de Saneamento Basico de 15 Microrregides de Saneamento Basico (MSB) do

Estado da Bahia e adaptacdo de 4 Planos Regionais de Saneamento Basico as normas
de referéncia da ANA.
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4 OBJETIVO

4.1 Objetivo Geral

O objetivo geral é prestar assessoria técnica especializada para apoio a Secretaria de
Infraestrutura Hidrica e Saneamento do Estado da Bahia (SIHS) na elaboracéo, discussao
e validacdo dos estudos dos Planos Regionais de Saneamento Béasico em 15
Microrregides de Saneamento Basico (MSB) do Estado da Bahia, bem como adaptar os 4
planos elaborados pela SIHS & norma de referéncia da ANA, sobre indicadores e padrdes
de qualidade, eficiéncia e eficacia para avaliacdo da prestacdo, da manutencédo e da
operacao de sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario

Os objetivos especificos dos estudos a serem realizados sédo 0s seguintes:

Apoio Técnico no Diagnostico dos servicos saneamento basico das 15 microrregides de
saneamento basico (MSB) do estado da Bahia;

Apoio Técnico no Progndstico, Cenéario Referéncia, Objetivos e Metas, Indicadores de
Desempenho e Projetos, A¢bes e Programacao de Execucdo das 15 MSBs;

Apoio Técnico na Adaptacdo dos Planos Regionais de Saneamento Basico das 04
Microrregides, Elaborados pela SIHS, a Norma de Referéncia da ANA e Preparacgéo para
Apresentacao as Estruturas de Governanga das MSBs;

Apoio Técnico na Discussdo e Aprovacao dos Planos Regionais de Saneamento Basico
(PRSB) Junto as Instancias de Governanga;

Apoio Técnico na Realizagdo das Audiéncias Publicas e Aprovacdo dos Planos Regionais
pela Sociedade; e

Apoio Técnico na Consolidagcéo dos Planos Regionais de Saneamento Basico.
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5 METODOLOGIA

A UFC Engenharia apresenta a seguir a sua metodologia para desenvolvimento dos
servicos previstos no Termo de Referéncia, de modo que descreve aspectos técnicos e
econdmico-financeiros, apresenta cronograma e fluxograma das atividades, e indica os
recursos que pretende empregar para o planejamento das atividades para elaboracéo,
discusséo e validacdo dos estudos dos Planos Regionais de Saneamento Basico em 15
Microrregides de Saneamento Basico (MSB) do Estado da Bahia, bem como adaptar os 4
planos elaborados pela SIHS a norma de referéncia da ANA, sobre indicadores e padrdes
de qualidade, eficiéncia e eficacia para avaliacdo da prestacdo, da manutencdo e da
operacao de sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

O Plano de Trabalho consistird em um instrumento para auxiliar o desenvolvimento dos
servigos, evitando-se o consumo de recursos de maneira ineficiente e programando-se a
sua aplicacdo para melhor atender as demandas explicitadas no Termo de Referéncia,
sendo realizada a sua atualizacdo sempre que, durante os trabalhos, for reconhecida a
necessidade de mudancas significativas de rumo em relacdo ao planejamento inicial.

A metodologia que serd utilizada pela UFC ENGENHARIA para construcdo do Plano de
Trabalho estd fundamentada nas boas praticas e conceitos desenvolvidos pelo Project
Management Institute (PMI), apresentados e detalhados em sua principal publicacéo, o
Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos (Project Management Body of
Knowledge — PMBOK — 62 edi¢cdo) e, ainda, nos conceitos preconizados pelo Padréo
Global para Gerenciamento de Programas (Global Standard for Program Management),
também publicado pelo PMI.

A estratégia metodoldgica ira uniformizar e padronizar a abordagem das atividades no
ambito de apoio a elaboracdo e adaptacdo dos PRSB e, de forma a estabelecer um
conjunto de processos e sub-processos funcionais, atividades operacionais associadas,
assim como os responsaveis, os procedimentos e as ferramentas aplicaveis. E parte
fundamental da implementacdo da estratégia o SGP (Sistema de Gerenciamento de
Programas) que sera detalhado posteriormente.

O conceito de gerenciamento do PMBOK define 5 Grupos de Processos e 10 Areas de
Conhecimentos que serdo aplicados as etapas de desenvolvimento do Plano. Os Grupos
de Processos sé&o: i) Iniciagao; ii) Planejamento; iii)) Execucdo; iv) Monitoramento e
Controle; e v) Encerramento. Estes cinco grupos que abrangem todos 0s processos
gerenciais, possuem dependéncias claras e interagem entre si. J4 as Areas de
Conhecimento sédo dez, sendo elas: i) Integracéo; ii) Escopo; iii) Cronograma; iv) Custos;
v) Qualidade; vi) Recursos; vii) Comunicagfes; viil) Riscos; ix) Aquisicoes; e x) Partes
interessadas, como pode ser observado na Figura a seguir:Erro! Fonte de referéncia
ndo encontrada.
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Figura 1 - Areas do conhecimento do PMBOK

COMUNICACAO
Fonte: Acervo Proprio (2022)

Tendo o PMBOK como base para execucao do Plano de Trabalho possibilita-se entender
0S riscos associados e particularidades dos servicos possibilitando-se antever solucdes
de modo que a metodologia indicada possui maior assertividade.
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6 ATIVIDADES A EXECUTAR

Neste item estd estruturada e descrita a metodologia de elaboracdo dos trabalhos de
modo que sera dado enfoque as atividades que serdo desenvolvidas, descricdo detalhada
dos problemas e dificuldades identificados em cada fase a ser desenvolvida no
acompanhamento e fiscalizag&o das atividades.

6.1 META 1 - Plano de trabalho

A execucdo desta meta envolve construcdo de planejamento dos demais servicos,
definicdo de equipe envolvida, materiais a empregar, metodologias que devem ser
adotadas para que se atinjam os objetivos de cada meta seguinte e do processo como um

todo.

S&o previstas as seguintes tarefas para cumprimento da META 1:

Tarefa 1: Definicdo de cronograma final com especificacdo de datas;
Tarefa 2: Apresentacao de profissionais envolvidos;
Tarefa 3: Definicdo de cronograma de permanéncia de materiais e recursos;

* + + »

Tarefa 4. Definicdo de plataformas de reunido a utilizar e outras plataformas de
comunicacao;

# Tarefa 5: Indicacdo de metodologia a utilizar na adaptacdo de PRSB a norma de
referéncia da ANA;

# Tarefa 6: Indicacdo de metodologia a utilizar na preparacdo de apresentacdo de
planos as estruturas de governanca,

Tarefa 7: Definicdo de datas, horarios e formatos das apresentacoes;

Tarefa 8: Definicdo de tematicas a serem abordadas na discussdo dos PRSB com as
governancas;

+ Tarefa 9: Definicdo de plataformas destinadas a consulta publica e armazenamento
de dados;

Tarefa 10: Indicac&o de formas de realizacdo de divulgacéo das consultas publicas;
Tarefa 11: Definicdo de contetdos a compor as consultas publicas;

Tarefa 12: Indicac&o de municipios a realizar audiéncias publicas e definicdo de rotas;
Tarefa 13: Indicacdo de locais a realizar as audiéncias e palestrantes a atuar;

Tarefa 14: Definicdo de metodologia voltada a consolidacdo dos PRSB;

+ & & &+ 4 »

Tarefa 15: Formatacao e entrega de produto final.

A seguir é apresentado fluxograma especifico a esta META.
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Figura 2 - Fluxograma da META 1

Tarefa 1: Definicho de Tarefa 7: Definigao de Tarefa 13: Indicacédo de
cronograma final com | datas, horarios e formatos o locais a realizar as
especificacéo de datas o das apresentagdes | audiéncias e palestrantes a

atuar

: v

Tarefa 8: Definigao de
tematicas a abordar na
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y
Tarefa 14: Definicao de
metodologia voltada a

consolidagao dos PRSB

Tarefa 2: Apresentacéo de
profissionais envolvidos

as governangas
' v
Tarefa 3: Definigao de y
cronograma permanéncia Tarefa 9: Definigao de -
de materiais e recursos plataformas para consulta Tarefa 15: Formatagéo e
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de dados
y
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outras plataformas de
comunicacao

Tarefa 10: Indicacédo de
formas de realizagao de
divulgaciao das consultas

Produto 1 - Plano

de Trabalho

publicas
y
Tarefa 5: Indicacao de
metodologia para Tarefa 11: Defini¢do de
adaptagéo de PRSB a contelidos a compor as

norma referéncia da ANA consultas piblicas
Tarefa 6: Indicacao de —

Tarefa 12: Indicagéo de
municipios a realizar

audiéncias publicas e
definicdo de rotas

metodologia a utilizar na
preparagéo de
apresentacao de planos as
estruturas de governanga

Fonte: Acervo Proprio (2022)

Ser& elaborado com base nas informacdes sobre o contexto do trabalho, desta forma,
sera apresentada justificativa e objetivos pertinentes aos trabalhos apresentando-se o
detalhamento da metodologia para cada Meta e respectivos produtos. E nesta etapa que
se definem formas e fluxos de informacdes de modo que sao estabelecidas diretrizes para
comunicacao, riscos, informacdes das equipes de trabalho. Durante o estabelecimento do
Plano de Trabalho define-se o cronograma fisico-financeiro das etapas de modo a ser
utilizado como guia a todas as atividades.

O Plano de Trabalho envolve conhecimento dos servigcos a prestar de forma que explicite
detalhamentos de planejamento a seguir:

+ Como serdo executadas as atividades apontando metodologia especifica a cada
servico a prestar;

# Fluxo de trabalho;

#+ Profissionais envolvidos em cada etapa de trabalho sendo prevista carga horaria para
entrega de cada produto;

Indicacdo de duracéo de cada etapa,;
Indicacdo de produtos e subprodutos a serem entregues;
Formas de comunicacao interna e externa;

* » + »

Metodologia a aplicar para contato social;

+ Recursos materiais a serem utilizados e sua locacdo ao longo da execucédo das
atividades;

# Entre outras.
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O Plano de Trabalho constitui-se na efetivacdo dos ajustes frente as expectativas da
CONTRATANTE. Nesta atividade a UFC Engenharia ira determinar o planejamento das
acOes do trabalho, a partir das prioridades e estratégias definidas na Reunido de Partida e
no detalhamento do escopo. Portanto, com base no contetdo a ser apresentado, 0s
principais objetivos e pontos que deverdo estar plenamente alcancados/discutidos ao final
desta etapa séo:

+ Fluxograma de concatenagdo das atividades e subatividades, demonstrando sua
duracédo e seu encadeamento légico;

+ Metodologia com detalhamento das etapas, atividades, subatividades e tarefas a
serem desempenhadas;

# Organograma hierarquico e funcional do trabalho, com identificacdo dos profissionais
gue desenvolverédo os servigos, garantindo a qualidade dos servicos a serem executados
e o estabelecimento de um sistema/fluxo de informac¢des adequado a ser aplicado;

# Cronogramas geral e especifico;

+ Consolidacao da viséo estratégica para conducao do trabalho, apresentando as bases
conceituais e metodoldgicas do trabalho, a discussdo do papel do Estado nos servigos de
saneamento; os principios norteadores e os instrumentos de gestdo do planejamento
participativo;

#+ Relacao detalhada dos produtos e respectivos relatérios.

Produto final a entregar:

Produto 1 — Plano de Trabalho

6.2 META 2 — Apoio Técnico na Elaboracdo dos Estudos dos Planos Regionais de
Saneamento Béasico das 15 Microrregifes de Saneamento Basico (MSB) do Estado
da Bahia e Apresentacédo as Estruturas de Governanca das MSBs

Os estudos que compdem os Planos Regionais de Saneamento Basico de 15 (quinze)
MSB foram elaborados por instituicdo especializada em apoio a Empresa Baiana de
Aguas e Saneamento (EMBASA), contemplando ao todo, 298 municipios, divididos
nessas MSBs.

Esses estudos serdo fornecidos pela EMBASA no formato de “Relatdrio dos Estudos
Técnicos de Fundamentacdo dos Planos Regionais de Saneamento Basico (PRSB) das
MSB”, contendo para cada MSB, o Relatério do Diagnostico dos Servicos Saneamento
Basico da MSB e o Relatério de Prognostico, Cenéario Referencia Objetivos e Metas;
Indicadores de Desempenho e Projetos, A¢des e Programacao de Execucdo da MSB.

As MSB contempladas nesses estudos sao:

1. MSB do Algodao

2. MSB da Bacia do Paramirim
3. MSB da Bacia do Velho Chico
4.MSB da Bacia do Rio Grande

* + 4+ »
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5. MSB da Chapada Diamantina

6. MSB de Irecé

7. MSB do Litoral Norte e Agreste Baiano
8. MSB do Piemonte-Diamantina

9. MSB do Piemonte do Paraguacu
10. MSB do Recbncavo

11. MSB do Séo Francisco Norte
12. MSB do Semiéarido do Nordeste
13. MSB do Sisal-Jacuipe

14. MSB de Vitoria da Conquista
15. MSB do Portal do Sertédo

* &+ & &+ 4 B+ % + ¥ 4+ »

Cabe ressaltar que as outras 4 (quatro) MSB que formam as 19 MSB do Estado da Bahia,
que sdo, Litoral Sul e Baixo Sul (LIS), Extremo Sul (EXS), Médio Sudoeste da Bahia
(MSO) e Terra do Sol (TSO), ja elaboraram e aprovaram os seus Planos Regionais de
Saneamento Basico, no ano de 2021, com o apoio da SIHS porem se faz necessério
adaptar tais instrumentos a norma de referencia da ANA que trata indicadores e padrées
de qualidade, eficiéncia e eficacia para avaliacdo da prestacdo, da manutencdo e da
operacédo de sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Assim como ocorreu nessas 4 (quatro) MSB, é necessario que 0s estudos que estdo
sendo elaborados pela EMBASA também sejam apresentados, discutidos e validados nas
15 (quinze) MSB, ndo somente pelas instancias de governanca como Colegiado
Microrregional, Comité Técnico e Conselho Participativo, mas também pela sociedade em
geral, por meio de audiéncia publica. Da mesma forma, os 4 planos elaborados pela SIHS
devem ser apresentados as instancias de governanca de suas respectivas MSBs, no
tocante as alteracdes trazidas pela NR da ANA.

Produto final a entregar:

Produto 02 — Relatorio do Diagndstico dos Servicos Saneamento Basico das 15 MSBs.

Produto 03 — Relatério de Prognéstico, Cenario Referéncia, Objetivos e Metas;
Indicadores de Desempenho e Projetos, Acdes e Programacdo de Execucdo das 15
MSBs.

6.3 META 3 — Apoio Técnico na Adaptacdo dos Planos Regionais de Saneamento Basico das
04 Microrregides Elaborados Pela SIHS a Norma de Referéncia da Agéncia Nacional
de Aguas e Saneamento Basico — ANA e Preparacdo para Apresentacdo as
Estruturas de Governanca das MSBs

A execucao desta meta envolve conhecimento de norma de referéncia da ANA de forma
que se possibilite identificar quais adequacfes necessitam ser realizadas nos 4 PRSB ja
executados e quais integrardo os 15 planos das demais MSB. Ademais, esta meta
compreende a preparagdo de apresentacdo as estruturas de governanca para
compreensao de alteracdes necessarias e intervencdes a serem realizadas na construcéo
dos PRSB.
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S&o previstas as seguintes tarefas para cumprimento da META 3:

Tarefa 1: Identificacdo de versao atualizada de norma de referéncia da ANA,;
Tarefa 2: Leitura integra de PRSB ja elaborados;

Tarefa 3: Apontamento de alteracdes necessarias em PRSB ja elaborados;
Tarefa 4. Sistematizacao de estudos que compdem PRSB;

Tarefa 5: Elaboracao de roteiro de apresentacao;

Tarefa 6: Definicdo de metodologia de apresentacao;

* &+ & &+ &+ + &

Tarefa 7: Formatacao e entrega de produto final.

A seguir é apresentado fluxograma especifico a esta META.

Figura 3 - Fluxograma da META 3

Tarefa 1: Identificacao de
versao atualizada de
norma de referéncia da
ANA

Tarefa 5: Elaboracao de
roteiro de apresentacao

L \
Tarefa 6: Definicdo de
metodologia de
apresentacao

Tarefa 2:: Leitura integra
de PRSB ja elaborados

Y

Tarefa 3: Apontamento de

alteracbes necessarias em
PRSE jd elaborados

Tarefa 7: Formatacao e
entrega de produto final

A

Tarefa 4: Sistematizacao de
estudos gue compdem Produto 2 - Adaptacao as normas de referéncia da ANA e

PRSB sistematizacao dos estudos que compdem o Plano Regional de

Saneamento Basico (15, sendo 1 para cada M5B), além dos 4 Planos
Regionais elaborados pela 5IH5, especificamente

em relagdo as Normas da ANA

Fonte: Acervo Proprio (2022)
6.3.1 Adaptacdo de PRSB as normas de referéncia da ANA

Uma vez em posse de Plano de Trabalho, deve-se dar inicio a identificacdo de todos os
documentos que compdem os PRSB a serem adaptados correspondentes as seguintes
microrregides de saneamento basico:

Litoral Sul e Baixo Sul (LIS);
Extremo Sul (EXS);

Médio Sudoeste da Bahia (MSO); e
Terra do Sol (TSO)

* + + »
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Toda a documentacdo deve ser adquirida de modo que sejam verificadas as Ultimas
revisdes, adequacao de plataforma de leitura ao formato dos arquivos possibilitando-se
visualizar os arquivos do modo como foram entregues.

Concomitantemente, deve-se realizar revisdo de norma de referéncia da ANA
possibilitando-se ndo apenas ter conhecimento sobre exigéncias, como possibilitar
identificacdo de inconformidades dos PRSB existentes frente as referéncias.

Conforme a Lei n° 14.026/2020, a ANA passou a assumir o papel de emitir normas de
referéncia sobre:

+ Padrdes de qualidade e eficiéncia na prestacdo, na manutencao e na operacédo dos
sistemas de saneamento basico;

+ Regulacao tarifaria dos servicos publicos de saneamento basico;

# Padronizacdo dos instrumentos negociais de prestacdo de servicos publicos de
saneamento basico firmados entre o titular do servigco publico e o delegatario;

# Metas de universalizagcdo dos servi¢cos publicos de saneamento basico;
#+ Critérios para a contabilidade regulatoria;
# Reducdo progressiva e controle da perda de agua,

# Metodologia de calculo de indenizacdes devidas em razdo dos investimentos
realizados e ainda ndo amortizados ou depreciados;

# Governanca das entidades reguladoras;

# ReUso dos efluentes sanitarios tratados, em conformidade com as normas ambientais
e de saude publica;
+ Parametros para determinacédo de caducidade na prestacdo dos servigos publicos de
saneamento basico;

# Normas e metas de substituicdo do sistema unitario pelo sistema separador absoluto
de tratamento de efluentes;

#+ Sistema de avaliacdo do cumprimento de metas de ampliacdo e universalizacdo da
cobertura dos servigos publicos de saneamento béasico;

+ Conteudo minimo para a prestacdo universalizada e para a sustentabilidade
econdmico-financeira dos servigos publicos de saneamento basico.

Ademais, a ANA também se responsabiliza por emitir normas de referéncia relacionadas
ao manejo de residuos solidos e a drenagem de aguas pluviais em cidades.

Todavia, estas normas de referéncia ainda estdo em processo de consolidagdo. Conforme
Aviso de Consulta Publica ANA N° 1/2022 da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico - ANA estabelece-se Proposta de Norma de Referéncia sobre indicadores e
padrdes de qualidade, eficiéncia e eficacia para avaliacdo da prestacédo, da manutencao e
da operacgdo de sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario. Assim,
esta documentacdo deve ser analisada de modo a orientar execucdo da atividade de
adaptacao de PRSB.

Assim, pode-se utilizar como embasamento os anexos da Consulta Puablica de modo que
estes foram elaborados conforme andamento da consulta que se estendeu até
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19/03/2022. Portanto, os anexos elencados a seguir constituem-se em alusbes a
normativa com iminéncia de divulgacéo:

+ Anexo | do Relatério de AIR - Consolidagdo das Reunides de Tomadas de Subsidios
da Norma de Referéncia sobre Indicadores, padrdes de qualidade, de eficiéncia, de
eficacia e demais componentes da avaliacdo do desempenho da prestacdo dos servi¢cos
de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario, incluindo a manutencao e a operacao
dos sistemas;

# Anexo Il do Relatério de AIR - Processo de Definicdo da Proposta de Indicadores da
Norma de Referéncia sobre Indicadores, padrées de qualidade, de eficiéncia, de eficacia
e demais componentes da avaliacdo do desempenho da prestacdo dos servigcos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, incluindo a manutencéo e a operagao
dos sistemas;

# Anexo lll do Relatério de AIR - Processo de Definicdo da Proposta de Padrdes de
Referéncia da Norma de Referéncia sobre Indicadores, padroes de qualidade, de
eficiéncia, de eficacia e demais componentes da avaliacdo do desempenho da prestacao
dos servigcos de abastecimento de agua e esgotamento sanitério, incluindo a manutencao
e a operacgao dos sistemas.

Ao final da Consulta Publica gerou-se a “Proposta de minuta de Norma de Referéncia
sobre indicadores, padrdes de qualidade, de eficiéncia, de eficdcia e demais componentes
da avaliacdo de desempenho da prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, incluindo a manutencéo e a operagao dos sistemas (Anexo IV do
Relatorio de AIR)”.

No que abarca a execucdo de Planos Regionais de Saneamento Basico, nesta minuta
abrange-se que, no que tangem “Diretrizes para Definicdo das Metas de Desempenho”
tem-se que: “A elaboragdo ou atualizagéo/revisdo dos Planos Municipais ou Regionais de
Saneamento Basico deve contemplar o conjunto de Indicadores de Nivel de Servico e de
Eficiéncia e Sustentabilidade e estabelecer suas Metas de Desempenho”.

Portanto, esta macroatividade de adaptacdo dos PRSB existentes deve compreender a
busca por arquivos recentes emitidos pela ANA de modo a comparar os Planos Regionais
de Saneamento Basico ja elaborados identificando incompatibilidades e melhoras que
podem ser realizadas de modo a possibilitar maior objetividade e clareza de conteudos.

7

Também € abrangida por esta macroatividade a sistematizagdo dos estudos que
compdem os PRSB a serem elaborados de modo que sejam identificados conteudos a
compor os planos, parametros a serem seguidos, metodologias, entre outras diretrizes
consoante em norma.

6.3.2 Preparagao de apresentacdo de PRSB adaptados as Governangas das MSB’s

Uma vez realizadas identificadas as adaptacdes dos PRSB das microrregides de Litoral
Sul e Baixo Sul (LIS), Extremo Sul (EXS), Médio Sudoeste da Bahia (MSO) e Terra do Sol
(TSO), deve-se ser realizada a preparagdo de apresentacbes para as governancas de
cada uma destas MSB’s.

Conforme explicitado na Lei Complementar n°® 48, de 10/06/2019, a estrutura de
governanca de cada microrregiao corresponde a:
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# Colegiado Microrregional, composto por um representante de cada Municipio que a
integra e por um representante do Estado da Bahia;

# Comité Técnico, composto por 03 (trés) representantes do Estado da Bahia e por 01
(um) representante de cada um dos Municipios integrantes da Microrregiao;

# Conselho Participativo, composto por: a) 01 (um) membro escolhido por cada Camara
Municipal dos Municipios integrantes da Microrregido; b) 05 (cinco) membros escolhidos
pela Assembleia Legislativa; c) 05 (cinco) membros, representantes da sociedade civil;

# Secretario-Geral.

Assim, as apresentacbes devem proporcionar completa compreensdo de conteudo de
modo que se explicitem produtos parciais gerados ao longo das etapas de trabalho,
principalmente produtos provenientes de contribuigdo social e estudo de campo de modo
gue evidencie-se a particularizagdo de cada municipio na composi¢cao do plano.

As apresentacfes devem ser guiadas conforme premissas basicas de modo que duvidas
possam ser respondidas, conteudo apresentado de forma clara e objetiva. As
apresentacdes devem ter fragmentos do Plano Regional de Saneamento Basico de modo
gue nao sejam acrescidas informacdes que ndo constam no plano, assim como nao
devem ser deixadas de apresentar informacdes de extrema relevancia para compreensao
de documentacéao elaborada.

Dentre as premissas basicas que devem orientar a apresentacao tem-se:

# Focar no objetivo — Deve-se informar, entreter, mostrar resultados. Portanto ndo deve-
se perder o foco sobre o contelddo das apresentacoes.

# Conhecer o publico — Os componentes das Governangas compdem o principal publico
das apresentacdes, desta forma, deve-se ter cuidado para ndo dar informagdes que eles
ja possuam conhecimento tornando a apresentacdo entediante. Deve-se ter, todavia, zelo
para que o publico possua uma base que os prepare para demonstracao dos resultados/
produtos.

#+ Estruturar de forma clara e cuidadosa - A estrutura tdo importante nas apresentacoes,
como na documentacao escrita. A audiéncia deve acompanhar toda a apresentacao de
forma que davidas sejam mitigadas antes de prosseguir aos topicos/ slides seguintes.
Deste modo, a apresentacdo deve ser estruturada em topicos e secdes bem objetivas,
CcOom recursos visuais que enfatizem essas passagens.

# Uso de recursos — Todos 0s recursos audiovisuais que puderem ser acrescentados as
apresentacoes para torna-las mais didaticas e dinamicas devem ser utilizados. Todavia, 0
uso de softwares como o Power Point deve compor a apresentacdo e ndo ser alvo de
olhares. Os recursos visuais em uma apresentacédo devem ser complementares a fala. Os
recursos devem ser essencialmente visuais dispensando-se grandes textos. Deve-se
focar para que o publico escute a palavra, e ndo que leiam os slides.

Esta macroatividade deve estar focada na elaboracdo de roteiro de apresentacao.
Portanto, previamente deve-se descrever em forma de tépicos tudo o que é importante
aparecer na apresentacdo de modo que ndo sejam deixadas tematicas de fora. Deve-se
agrupar informagdes, pensar em novos arranjos e disposicdo do contetdo nos slides e
levantar ideias para conteudos de suporte, como links para videos, imagens e ilustracdes
de modo que otimizem o conteudo.
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Para que se mantenha a curiosidade e interesse dos integrantes da governanca de cada
MSB é importante estabelecer uma estratégia de dinamicidade da apresentacao além de
buscar formas do publico-alvo assimilar melhor os contetdos. Destarte, as apresentacdes
devem fazer uso de correla¢des além de usar exemplificacdes.

As apresentacfes devem prezar pela simplicidade assim como a boa qualidade, de modo
que o conteudo se estenda ao visual. Deve-se escolher fundos sem muitos elementos de
forma a nao distrair do foco, usar graficos e imagens de boa qualidade e definicdo que
possuam correlacdo com o conteudo e possibilitem a potencializacdo da compreensao.
Todos os textos devem ser revisados buscando-se evitar erros de digitacdo e ortografia,
priorizando bom tamanho de letra que seja visivel para todos, uso de icones e fontes
diferenciadas com intencédo de chamar atencao a termos ou topicos relevantes.

E indispensavel uso de cores e padrdes que possibilitem identificagdo visual com as
microrregides em foco. Assim, devem ser adotados logotipos, paleta de cores e letras que
demonstrem conexao entre a apresentacao e a documentacgao.

Todas as apresentacdes devem dispor de lista de participantes, registro fotogréafico, ata
de reunido. A CONTRATANTE deve estar ciente de datas e deve participar da
apresentacao de forma que também integre o processo construtivo de material a ser
apresentado.

Produto final a entregar:

Produto 4 — Adaptacdo as normas de referéncia da ANA e sistematizacdo dos estudos
gue compdem o Plano Regional de Saneamento Basico (15, sendo 1 para cada MSB),
além dos 4 Planos Regionais elaborados pela SIHS, especificamente em relacdo as
Normas da ANA

O Termo de Referéncia prevé apenas entrega do produto final, todavia, para que se evite
retrabalho do Produto 3 e proporcione-se maior assertividade evitando-se muitas
revisbes, sugere-se a entrega dos produtos parciais listados a seguir para que se
possibilite conhecimento prévio da SIHS e possibilite-se execucdo de Produto 2 conforme
as expectativas da SIHS. Assim, tem-se 0s seguintes produtos parciais que devem ser
entregues durante o trabalho:

#+ Inconsisténcias dos PRSB ja elaborados;
+ Sistematizacao de estudos que compdem PRSB;

+ Esboco de apresentacgéo.

6.4 META 4 — Apoio Técnico ao Processo de Discussdo e Aprovacdo dos Planos
Regionais de Saneamento Basico (PRSB) Junto as Instancias de Governanca

A execucéao desta meta compreende auxiliar a SIHS no processo de discussao dos PRSB
junto as instancias de governanca de cada MSB, este processo de discusséo e aprovacao
deve ocorrer de forma virtual onde possibilite-se apoio a SIHS em todo o processo
auxiliando na apresentacao, resposta a duvidas, marcacao de reunides.

S&o previstas as seguintes tarefas para cumprimento da META 4:

UNIR 023

FAZER Rua Damido de Melo, n"39, Quadra FOO0O0, Lote 14,15, e 16
Centro, Lauro de Freitas/BA - CEP 42.702-790
CONSOLIDAR Tel.: (71) 3512-5900 E-mail: Comercial@ufcengenharia.com.br




UFC

ENGENHARIA

Tarefa 1: Contato com instancias de governanga de cada MSB;

Tarefa 2: Agendamento de reunides virtuais para cada MSB;

Tarefa 3: Definicdo com a SIHS sobre topicos a abordar;

Tarefa 4: Realiza¢cdo de 12 reunido com Colegiado Microrregional em cada MSB;

Tarefa 5: Realizacao de 12 reunido com Comité Técnico em cada MSB,;

Tarefa 6: Realizagdo de Unica reunido com Conselho Participativo em cada MSB;

Tarefa 7: Realiza¢cdo de 22 reunido com Colegiado Microrregional em cada MSB;

Tarefa 8: Realizacao de 22 reunido com Comité Técnico em cada MSB,;

Tarefa 9: Realizagdo de reuni6es excedentes solicitadas por municipios;

Tarefa 10: Realizacéo de reunido com a SIHS para consolidacdo de dados e informagoes;

* &+ & & ¥ * * ¥ ¥ % &

Tarefa 11: Formatacao e entrega de produto final em cada MSB.

A seguir é apresentado fluxograma especifico a esta META.

Figura 4 - Fluxograma da META 4
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Tarefa 3: Defini¢do com a
5IHS sobre tdpicos a
abardar

Tarefa 7: Realizacdo de 2
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Tarefa 11: Formatagao e
entrega de produto final

MSB

/ r
Tarefa 4: Realizagao de 1° Tarefa B: Realizacdo de 2°

reunido com Colegiado reunido com Comité e : r
Microrregional em cada Técnico em cada M5B € reunies nas instincas de

MSE governanca (para cada MSE)

Produto 3 - Relatérios de participagao

Fonte: Acervo Proprio (2022)

Ao longo do processo construtivo dos planos seréo realizadas reunibes que possibilitem
levantamento de duavidas, definicdo de informacdes relevantes, retirada e acréscimo de
dados, entre outras questdes relacionadas as tematicas de cada plano regional.

A UFC Engenharia propde-se a participar desta reunido juntamente a SIHS de forma a
apoia-la na confeccdo das apresentagfes técnicas e realizacdo dos debates, além de
auxiliar no levantamento de argumentacdes técnicas, levantamento de dados, uso de
recursos audiovisuais.

Sao previstas pelo menos 5 (cinco) reunides virtuais em cada MSB: 2 (duas) reunides do
Colegiado Microrregional, 2 (duas) reunides do Comité Técnico e 1 (uma) reunido do
Conselho Participativo. As primeiras reunides com o Colegiado Microrregional e com o
Comité Participativo devem ser voltadas a apresentar os estudos elaborados de forma
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inicial. Assim, passados 20 dias, deve-se elaborar nova reunido em que sejam analisadas
possiveis contribuicbes de cada participante.

As reunides devem ser voltadas a possibilitar melhorias nos planos de modo que estes
possam ser mais representativos, informativos, didaticos, claros e objetivos. As
contribuicbes provenientes dos participantes devem constar em atas de modo que
possibilitem andlise posterior sobre sua relevancia.

Os debates devem ser voltados a melhorias, desta forma, os integrantes devem ser
orientados a fornecer criticas construtivas, com intuito de enriquecer a documentagdo em
processo construtivo. Além disto, deve-se observar a tendéncia dos integrantes a
aprovacao dos planos de modo que sejam identificados argumentos que ndo favoregcam a
aprovacao.

Assim, estes argumentos devem ser observados e discutidos no intuito de dar celeridade
ao processo, manter qualidade da documentacdo, atingir objetivo final. Todas as
argumentacdes devem ser foco de atencdo. Como forma de proporcionar maior
compreensao de tematicas levantadas, os representantes dos municipios podem solicitar
mais reunifes individuais até que sejam repassadas todas as suas contribuicdes e
dirimidas suas duvidas.

Ademais, todas as reunides supracitadas devem ser previamente discutidas e
referendadas pela SIHS de modo que se deve garantir disponibilidade para realizacédo de
reunides presenciais com a SIHS na sua sede em Salvador para discusséo das propostas
técnicas.

A SIHS deve ser apoiada em todas as reunides de modo que o foco seja possibilitar que
seja potencializada sua compreensao, organizacdo, planejamento, organizacdo, entre
outros. Portanto, as reunides com a SIHS devem-se voltar a auxilid-la tanto no processo
de preparacao as reunibes com componentes das governancas, como apos a realizacao
para discussao sobre itens levantados e sua procedéncia.

Produto final a entregar:

Produto 5 — Relatérios de participacdo em reunides nas instancias de governanca (para

cada MSB)

O Termo de Referéncia prevé apenas entrega dos produtos finais para cada MSB,
todavia, para que se evite retrabalho e proporcione-se maior assertividade evitando-se
muitas revisdes, sugere-se a entrega dos produtos parciais listados a seguir para que se
possibilite conhecimento prévio da SIHS e possibilite-se execu¢do do produto final
conforme as expectativas da SIHS. Assim, tém-se 0s seguintes produtos parciais que
devem ser entregues durante o trabalho:

Lista de contato das instancias de governanca;

Ata de 12 reunido com Colegiado Microrregional para cada MSB;
Ata de 12 reunido com Comité Técnico para cada MSB;

Ata de reunido com Conselho Participativo para cada MSB;

Ata de 22 reunido com Colegiado Microrregional para cada MSB;

* &+ &+ + 4 »

Ata de 22 reunido com Comité Técnico para cada MSB;
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+ Ata de reunido com a SIHS. |

6.5 META 5 — Apoio Técnico a Realizacdo das Audiéncias Publicas e Aprovacao dos
Planos Regionais pela Sociedade

A execucdo desta meta compreende auxiliar a SIHS no processo de audiéncias publicas e
aprovacao dos PRSB. Assim, deve ser realizada consulta publica prévia de modo que o
publico alvo tenha conhecimento da importancia de sua participagdo, compreenda como
pode dar suas contribuicdes.

As consultas publicas devem resultar em banco de dados que possa ser organizado com
vista a fornecer material a SIHS que a auxilie na tomada de decisdes principalmente para
realizacdo das audiéncias publicas. Estas audiéncias devem ser presenciais nas 19 MSB
de modo que a rota de passagem seja logisticamente mais célere, com melhor relacéo
custo x beneficio, de forma dinamica.

S&o previstas as seguintes tarefas para cumprimento da META 5:

# Tarefa 1. Realizacdo de reunido com a SIHS para apresentacdo e definicdo de
diretrizes as consultas publicas;

# Tarefa 2: Divulgacéo de processo de consulta publica;

Tarefa 3: Definicdo com a SIHS sobre questionario de consulta publica;

Tarefa 4: Realizacdo de consulta publica;

Tarefa 5: Organizacao de dados resultantes da consulta publica;

Tarefa 6: Reunido com a SIHS para discutir sobre resultado da consulta pubica;
Tarefa 7: Preparacdo de apresentacdo de audiéncia publica em cada MSB;
Tarefa 8: Realizacédo de audiéncia publica em cada MSB;

* &+ 4 &+ & + »

Tarefa 9: Formatacao e entrega de produto final em cada MSB.

A seguir é apresentado fluxograma especifico a esta META.
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Figura 5 - Fluxograma da META 5
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Fonte: Acervo Préprio (2022)

Com vistas a apoiar a SIHS na realizacdo e participacdo de audiéncias publicas, deve-se
realizar previamente apoio no processo de consultas publicas e respectiva organizacao
das contribuicdes em sistema de dados que proporcione acesso as informacdes de forma
célere e assertiva.

As consultas publicas constituem-se em mecanismo de participacéo social ndo presencial
que dispbde de periodo determinado para encerrar. E um instrumento aberto a todos os
cidaddos que queiram participar. Assim, quem executa o processo de consulta publica
(geralmente 6rgdos publicos) tem a responsabilidade de analisar e publicar um Relatorio
de Analise das Contribuicbes para acesso de todos os cidaddos e, posteriormente,
realizar o encaminhamento oficial do resultado.

A realizacdo de consulta publica possui a finalidade de subsidiar o processo de tomada de
decisao e de edicdo de documentacdes publicas de forma que possa atender aos anseios
da populacao. Para tanto, disponibilizar maneiras de receber a contribuicdo dos cidadaos
é uma forma eficaz de entender as expectativas e temores da populagao.

O processo de consulta publica visa incentivar a participacdo da populacdo nas questdes
de interesse coletivo, ampliar a discusséo sobre o0 assunto e embasar as decisdes sobre
formulacg&o e definicdo de decisdes publicas.

O papel a que a UFC Engenharia se propde nesta macroatividade refere-se a auxiliar no
processo de consolidacdo de melhores formas de realizar as consultas publicas.
Atualmente toma-se como referéncia a ANA que realiza constantemente consultas a
populacdo através de site onde os usuarios podem se cadastrar e responder a perguntas
direcionadas aos tépicos em questao.

Nos sites costuma-se apresentar ficha com perguntas faceis de serem respondidas, além
de espaco aberto para edicdo de comentarios/ sugestbes/reclamacdes. A UFC
Engenharia propde ainda estudo de uso de aplicativos como plataforma de acesso dos
usuarios para realizarem suas contribui¢es.

CONSOLIDAR

027

Rua Damido de Melo, n"39, Quadra FOO0O0, Lote 14,15, e 16
Centro, Lauro de Freitas/BA - CEP 42.702-790

Tel.: (71) 3512-5900 E-mail: Comercial@ufcengenharia.com.br




UFC

ENGENHARIA
Todavia, € imprescindivel que estas consultas sejam previamente divulgadas, assim como
a plataforma de acesso de modo que os interessados tenham conhecimento prévio e
possam estar cientes de todo o processo.

Ao auxiliar no processo de consulta publica é necessério disponibilizar aos participantes é
necessario seguir um passo a passo que busque facilitar o entendimento dos usuarios
sobre a plataforma e importancia de sua participagao. Para tanto, a UFC Engenharia deve
se unir SIHS para discutir os seguintes contetdos a integrarem o processo de consulta
publica:

+ Formas de comunicagao sobre abertura do processo e divulgagcéo de plataformas de
acesso e periodos de execucdo — Deve ser discutido com a SIHS quais meios de
comunicacdo podem ser utilizados para divulgacdo do processo de consulta publica,
assim, pode-se utilizar maltiplos meios como radio, midias sociais (instagram, facebook,
twitter), carros de som principalmente em municipios com grande percentual de
populacao rural, panfletos, outdoors, entre outros.

+ Plataformas adequadas para realizacdo do processo — deve ser discutido com a SIHS
quais melhores plataformas voltadas a consulta publica que geralmente podem ser site ou
aplicativo. Deve-se discutir sobre banco de dados que proporcione maior armazenamento
e organizagdo de informagbes, mas que possibilitem acesso remoto, facil, evitando-se
falhas de sistema. E imprescindivel que as decisbes sejam tomadas juntamente a
profissionais da area de Tecnologia da Informacdo — Tl de modo a proporcionar maior
assertividade nas escolhas.

# Conteludo de apresentacdo e orientacdo ao usuario — deve-se definir com a SIHS
quais informacfBes devem integrar a apresentacdo do programa e manual de orientacdes
para uso de plataformas pelos usuarios. Assim, estas informacfes incluem descrever o
objetivo da consulta publica, embasamento legal, indicacdo de prazo de execucao, entre
outras informacdes que sejam consideradas relevantes;

# Conteudo de ficha cadastral — junto a SIHS deve-se discutir sobre quais contetdos
irdo integrar a ficha de cadastro de usuérios definindo-se quais caracteristicas devem ser
de conhecimento da SIHS para melhor identificacdo dos usuéarios e conhecimento sobre
quais destas caracteristicas possuem correlacdo com respostas analogas entre uUsuarios.
Assim, pode-se inserir na ficha a requisicdo de nome do usuario, CPF, nacionalidade,
naturalidade, email e telefone de contato, idade, entre outros.

# Conteudos a serem requisitados na contribuicdo publica — juntamente & SIHS deve-se
definir quais contribuicbes serédo solicitadas da populacdo de modo que estas possam
colaborar com a constru¢cdo dos PRSB auxiliando nas tomadas de decisdes. Este topico
deve requisitar analise ndo apenas sobre quais itens perguntar, como de que forma
perguntar podendo ser por meio de multiplas escolhas, descricdo subjtetiva, ranking, entre
outros.

# Conteudos para avaliagdo do processo de consulta publica — pode-se discutir ainda
com a SIHS sobre perguntas que auxiliem a entender o que os usuarios acham do
processo de consultas publicas no que tange a plataforma utilizada, tipo de impacto que
acham que a consulta publica possui, entre outros.
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Figura 6 - Modelo de panfleto de divulgacdo de Consulta Publica
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Fonte: Acervo Proprio (2022)

Ao longo do processo todas as contribuicdes devem compor banco de dados de modo
que, juntamente a SIHS, deva-se estabelecer critério de organizacdo de informacdes
possibilitando aplicagdo de mdultiplos filtros onde se sugere que se tenha acesso
conforme: municipio, microrregido de saneamento, areas do saneamento, tipologia da
contribui¢do (critica/sugestéo/elogio).

Previamente a elaboracéo das audiéncias sugere-se a realizacao das seguintes tarefas:

#+ Publicacédo do edital de convocacao pela SIHS no Diario Oficial, inclusive mediante
divulgacdo nos meios de comunicacdo disponiveis (contendo: data, horério, local,
objetivo e a dinamica dos trabalhos);

# Definir como sera a dinamica da Audiéncia determinando ordem dos temas que serdo
discutidos, tempo reservado para cada intervencdo dos participantes, duracdo da
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Audiéncia, e determinar formas de garantir que os participantes possam se manifestar
sobre o tema.

Envio de convites para autoridades e liderancas que compordo a mesa,;

Envio de convite para autoridades e liderangcas em geral que tenham interesse em
participar;

#+ Fixacdo de cartazes em locais onde ha fluxo de pessoas, como unidades de saude,
escolas, terminais rodoviarios, prédios publicos, além de divulgacdo em redes sociais,
site da SIHS;

Elaborar listas de presenca geral e de autoridades;
Elaborar lista dos inscritos para manifestacéo oral.

O roteiro de apresentacdo deve ser planejado e posteriormente levado a SIHS para ser
definido SIHS. Da mesma forma, devem ser levantados possiveis locais para realizacao
de audiéncias para recep¢do da sociedade. Sugere-se 0 seguinte roteiro geral:

Abertura solene;

Composicédo da mesa;

Informacdes gerais sobre a pauta e a dindmica dos trabalhos;
Desenvolvimento dos trabalhos;

Encaminhamentos finais;

Encerramento da audiéncia;

* + &+ &+ & + »

Registro das ocorréncias em ata circunstanciada.

Produto final a entregar:

Produto 6 — Relatérios de participacdo nas audiéncias publicas (para cada MSB)
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O Termo de Referéncia prevé apenas entrega dos produtos finais para cada MSB,
todavia, para que se evite retrabalho e proporcione-se maior assertividade evitando-se
muitas revisdes, sugere-se a entrega dos produtos parciais listados a seguir para que se
possibilite conhecimento prévio da SIHS e possibilite-se execu¢do do produto final
conforme as expectativas da SIHS. Assim, tém-se 0s seguintes produtos parciais que
devem ser entregues durante o trabalho:

e Diretrizes as consultas publicas;

e Opcdo de questionario a consulta publica;

e Dados provenientes da consulta publica;

¢ Roteiro de audiéncias publicas presenciais;

e Modelo de apresentacdo das audiéncias publicas;
e Ata de audiéncias publicas em cada MSB.

6.6 META 6 — Consolidacéo dos Planos Regionais de Saneamento Basico

A execucdo desta meta compreende em consolidacdo dos PRSB de modo que sejam
definidas mudancas nos planos ja elaborados, itens a incluir nos demais planos,
consolidagédo dos estudos com todas as contribuicdes provenientes de reunibes com
governancas e consultas e audiéncias publicas.

S&o previstas as seguintes tarefas para cumprimento da META 6:

Tarefa 1: Realizagcéao de unido de contribuicbes provenientes da META 2;
Tarefa 2: Realizagcao de unido de contribuicbes provenientes da META 3;
Tarefa 3: Realizacéo de unido de contribuicdes provenientes da META 4;

* + + »

Tarefa 4. Formatacao e entrega de produto final em cada MSB.

A seguir é apresentado fluxograma especifico a esta META.

Figura 8 - Fluxograma da META 6

Tarefa 1: Realizacao de
uniao de contribuicdes
provenientes da META 2

F

) . ) _ Produto 5 - Relatdrio dos Planos
Tarefa 2: Realizacao de Tarefa 4: Formatacao e . _
_ . Regionais de Saneamento Basico
unido de contribuicbes ——m entrega de produto final _
i (PR5B) das MSB - versao final (para
provenientes da META 3 em cada M5B
cada MSE)

Tarefa 3: Realizacao de
uniao de contribuigdes
provenientes da META 4

Fonte: Acervo Proprio (2022)
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Em posse de todas as documentacdes provenientes das macroatividades anteriormente
citadas, deve-se elaborar a consolidacdo dos Planos Regionais de Saneamento Basico
em cada MSB.

A consolidagdo compreende a ratificacdo de informacdes, dados, aspectos propostos,
assim como a retificacdo de tematicas com base em novas informacdes obtidas ao longo
do processo.

Tanto os componentes das governancas de cada MSB, como sociedade que participa de
consultas e audiéncias publicas, fornecem subsidios para compreensdo de teméaticas
relevantes a serem inseridas, retiradas ou complementadas nos planos. Ademais, as
normas de referéncia da ANA também se constitui em fatores determinantes para
alteracéo de planos de forma a consolidados também sob ponto de vista legislativo.

Todo o processo participativo e de debates deve ser enriquecedor a consolidacdo dos
planos trazendo caracteristicas especificas a cada regido possibilitando-se maior
assertividade dos conteudos e reconhecimento social de suas sugestdes.

A consolidacdo deve ocorrer de forma célere sem perder objetividade. E importante a
padronizacdo de documentacdes no que tange sua forma de apresentacédo de modo que
sejam atendidas formatacBes de fontes, espacamento, margens, informac6es comuns a
todos os planos. N@o sugere-se padronizacdo de cores visto que é importante a
identidade visual compativel com cada MSB, todavia, € importante que os documentos,
ainda que distintos, sejam reconhecidos como integrantes de uma agado conjunta que

abrange consolidacao de todos os planos dentro do Estado da Bahia.

Os planos devem ser consolidados juntamente a SIHS de modo que o apoio dado seja do
ponto de vista técnico, auxilio em formatacéo, uso de dados, definicdo de itens a integrar
ou néo os planos, entre outras tomadas de decisdo que possibilitem definir produtos de
alta qualidade. Ademais, os planos também devem estar em conformidade as demais
legislacdes vigentes, principalmente a Lei Complementar n® 48 de 10 de junho de 20109.

Produto final a entregar

Produto 7 — Relatério dos Planos Regionais de Saneamento Basico (PRSB) das MSB —
versao final (para cada MSB)

O Termo de Referéncia prevé apenas entrega dos produtos finais para cada MSB,
todavia, para que se evite retrabalho e proporcione-se maior assertividade evitando-se
muitas revisdes, sugere-se a entrega dos produtos parciais listados a seguir para que se
possibilite conhecimento prévio da SIHS e possibilite-se execu¢do do produto final
conforme as expectativas da SIHS. Assim, tém-se 0s seguintes produtos parciais que
devem ser entregues durante o trabalho:

Contribui¢des unificadas provenientes da META 2;
Contribui¢cGes unificadas provenientes da META 3;
Contribui¢des unificadas provenientes da META 4.

* + 4 »

Contribui¢des unificadas provenientes da META 5.
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6.7 CRONOGRAMA DE EXECUCAO DA META 02 (EM ANEXO)
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7 RECURSOS REFERENTES AS INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

A UFC Engenharia colocara a disposi¢cdo do Contrato em referéncia, além de todos
0S recursos previstos no edital, as instalagdes da sua Sede, localizada no municipio
de Lauro de Freitas, Regido Metropolitana de Salvador, a qual dispde de
aproximadamente 1.000m2 de area construida e modernas instalacdes, dotadas de
salas climatizadas. A Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. apresenta a
fachada do escritorio.

Figura 9 - Desenho esquemaética do Figura 10 - Fachada do escritorio da UFC
escritorio da UFC Engenharia Engenharia

. ,

Fonte: Acervo préprio

onte: Acervo préprio

O escritério da UFC Engenharia é composto pelas seguintes instalagfes:

Sala de reunido presencial

Sala de reunido para teleconferéncias

2 salas dedicadas a presidéncia

8 salas dedicadas as diretorias

4 salas voltadas para elaboragao de servigos de engenharia
Sala dedicada ao setor financeiro e de recursos humanos
Sala voltada ao setor juridico

Sala de Tl

Recepcéao

Sala de hidrometria

Sala de licitagcbes

Sala dedicada ao armazenamento de documentos

15 banheiros

Estacionamento para 30 automoéveis

Restaurante com 2 Copas

* % % & & & » B 2+ 0 Y Y

Salao de eventos
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# Sala de impressao/ editoracao |

O escritério € composto por uma cadeia l6gica onde a equipe trabalha em uma rede intranet
com acesso simultédneo. Esta rede permite troca de informacfes em tempo real entre todos
os setores da UFC Engenharia facilitando controle dos produtos, minimizacdo/extincdo de
ocorréncia de versdes desatualizadas e de produtos incompativeis. A UFC Engenharia
disponibiliza os seguintes recursos materiais para execucao dos trabalhos:

# Softwares Licenciados: Auto CAD, Micro Station, Estavel, Percola, San CAD, Slide V.4,
Topograph, C Tran, TGO, Track Macker, Corel Draw X8, Microsoft Office, MS Project, RM
Solum (Planes, Orcam, ERP-TOTVS);

+ Impressoras e computadores: 02 Plotter’s, 02 Impressoras a laser A3, 03 Impressoras
Xerox PB, 02 Impressoras a laser A4, 40 Computadores, 17 Notebooks;

# Equipamentos eletrénicos/ de comunicagdo: 01 Central telefénica com 99 ramais, 01
servidor de dados, 01 servidor de internet e firewall, 1 servidor web, 02 servidores de
backup, 25 cameras fotograficas, 04 Filmadoras, 05 Projetores Multimidia, 50 Telefones
moveis, 02 Aparelhos de TV com video e DVD;

# Veiculos: 25 Veiculos tipo passeio, 06 Veiculos utilitarios, 05 Barcos de aluminio, 03
Motores de popa.

A Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. a seguir apresenta um esquema da
rede logica utilizada na UFC Engenharia.
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Figura 11 - Rede Légica da UFC Engenharia
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Fonte: Acervo préprio

Esta rede logica potencializa as condi¢gdes necessarias para:

Realizagéo constante de reunides virtuais;

Realizacéo de formatacdo de arquivos;

Suporte a execucéo de plataformas de consulta publica;
Formatacdo e impressao de produtos elaborados;
Realizacéo de apresentacoes;

$ & & &+ 4 »

Viagens pelo estado.

No que tange a equipe técnica que desenvolvera os servicos, esta esta habilitada
conforme as exigéncias dispostas pelo Termo de Referéncia. Os profissionais
devem manter comunicacdo interna e externa, estar aptos a dar solugbes em
equipe, estar atualizados com novas metodologias. A equipe minima e suas
quantidades encontram-se descritas a seguir:
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Quadro 1 - Equipe de trabalho

Nome Formacéao Funcao
Claudio Luis de Souza Arraes Eng. Civil Coordenador Geral
Luis Mauricio Oliveira Ferreira Eng. Sanitarista Coordenador Setorial
Marco Antbnio Valenga Teixeira Eng. Civil Eng. Civil
Jaqueline Dias Ramos Assistente Social Assistente Social

Fonte: Acervo préprio

Os profissionais supracitados, que sao definidos como equipe especializada tem
experiéncia nos servicos a serem realizados de forma que incorpora ao seu
conhecimento as tratativas, parametros usuais, prazos, formas de apresentacao.
Estes profissionais estardo disponiveis para reunidées constantes com a SIHS além
de seguir as demais demandas de contrato.

Nestas reunibes os profissionais devem ser capazes de apontar dificuldades
logisticas e técnicas frente as etapas anteriores que sdo condicionantes para
execucdo de suas atividades. Este tipo de interacdo prévia ao acontecimento das
etapas conseguintes permite que sejam mitigadas revisbes em funcdo de
incompatibilidades entre os servigos.

Além dos profissionais supracitados, sao colocados a disposicdo técnicos de
informatica, técnico em nivel médio, estagiarios que possam colaborar com
desenvolvimento dos estudos auxiliando em formatacbes, apresentacdo dos
produtos desenvolvidos de forma que se busque padronizacdo e controle de
revisodes.

Todos os trabalhos desenvolvidos devem passar pelo crivo do coordenador que
estara a todo o momento realizando integracéo entre a equipe observando qualidade
de materiais em elaboragcdo. Ao coordenador compete ainda a interagédo com a SIHS
transmitindo decisdes e possibilidades estudadas de modo que a SIHS possa tomar
conhecimento e fazer interjeices sempre que achar necessario.

Além das reunifes frequentes que incitam a associacdo entre profissionais e a
contratante, novas reunides podem ser projetadas sempre que se julgar necessario.

A Estrutura Organizacional esta representada pela Erro! Fonte de referéncia nao
encontrada. a seguir. Além disto, a UFC Engenharia possui equipe composta por
setores diversos voltados a elaboracdo de projetos, administrativo, financeiro,
geréncia, tecnologia da informacéao, diretoria. Ambos os setores séo primordiais para
pleno funcionamento da UFC Engenharia e de seu sistema operacional. Para
atendimento as demandas proveniente da SIHS, além da equipe solicitada em edital,
serdao disponibilizados demais profissionais, conforme organograma empresarial
apresentado posteriormente.

Equipe permanente
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A UFC Engenharia possui equipe fixa composta por profissionais capacitados e de
larga experiéncia que realizam servigos contratuais além de prestar consultorias
internas. Ademais, a equipe permanente detém profissionais voltados as atividades
de cunho administrativo e financeiro de forma que se promova funcionamento da
estrutura empresarial. A UFC Engenharia possui em sua estrutura permanente a
seguinte setorizagéo:

e Presidéncia — compreende CEO da UFC Engenharia responsavel pela tomada
de decisbes, ordenamento hierarquico, possui atividades de lideranca que
incluam administracdo de equipe, conferéncia de resultados, apontamento de
metodologias a adotar, entre outros;

e Diretoria executiva — compreende setor responsavel pela tomada de decisdes
importantes que englobam gerenciar recursos e operacdes gerais, atua como
ponto central de comunicacdo entre o operacional e o conselho de
administracdo. Estd a frente do subsetor de recursos humanos, financeiro,
licitacdes, juridico;

e Diretoria de engenharia — realiza planejamento estratégico de projetos e obras,
controla e coordena equipe alocando conforme contratos em operacéo. Esta a
frente do subsetor de hidrometria, fiscalizagcdo/ execucao de obras, projetos;

e Diretoria empresarial — coordena a operacdo diaria da UFC Engenharia de
forma a observar recursos necessarios, licencas, materiais e equipamentos,
fornecendo subsidios para funcionamento dos demais setores empresariais.

Na Figura € disposto organograma da UFC Engenharia onde é possivel visualizar
organizacao interna da empresa.
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Figura 12 - Organograma da UFC Engenharia voltado a prestacdo de servi¢os
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Setor de entradas
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Contabilidade Setor de engenharia

Setor de eng. elétrica

Setor de obras

Setor de obras Setor de eng. estrutural
infraestrutura

saneamento

Setor de eng. saneamento
Fonte: Acervo proprio
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A seguir apresenta-se cronograma de permanéncia dos profissionais de forma que este
deve ser definido com a SIHS possibilitando-se atender as suas expectativas.

Figura 13 - Cronograma de permanéncia da equipe de trabalho

Quanti- Carga Més
Caodigo Especificacao dade h;)c:flglla 1 5 3 4 5 6 7 8
Coordenador Geral
ENO |(Eng. Civil, 1 704 188,0(88,0/88,0/88,0| 83,0 | 88,0 | 88,0 | 88,0
Sanitarista)
Coordenador 1 704 130,0(96,3/96,3|96,3| 96,3 | 96,3 | 96,3 | 96,3
EN1 |Setorial (Eng. Civil,
L 1 704 130,0(96,3/96,3|96,3| 96,3 | 96,3 | 96,3 | 96,3
Sanitarista)
Engenheiro Civil / 1 704 130,0(96,3/96,3|96,3| 96,3 | 96,3 | 96,3 | 96,3
EN1 |Sanitarista /
Ambiental 1 704 130,0(96,3/96,3|96,3| 96,3 | 96,3 | 96,3 | 96,3
Engenheiro Civil / 1 352 88,0/88,0/88,0 88,0
EN1 | Sanitarista / 1 352 88,0|88,0|88,0 88,0
Ambiental
AS1 Socibdlogo/Assistente 1 704 |20,0 171,0/171,0{171,0({171,0
Social 1 704 |20,0 171,0|171,0/171,0{171,0
AS1 Socibdlogo/Assistente 1 352 176,0/176,0
Social 1 352 176,0/176,0
Fonte: Acervo proprio
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