GOVERNO DO ESTADO

Guia de Servigos para

Atendimento & Mulher
| em

Situacao de Violéncia



Este guia de Servicos para atendimento a mulher em situacdao de violéncia foi produzido
conjuntamente com os/as representantes dos servicos que participaram do workshop
“Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher” realizado pela Superintendéncia de Prevencao a
Violéncia (SPREV), da Secretaria da Segurancga Publica (SSP), ocorrido no municipio de Barreiras -
Bahia, durante a Opera¢ao Shamar, no dia 07 de agosto de 2024. Sugestdes de modificacdes e/ou
atualizacdes do presente instrumento poderdao ser remetidas através do e-mail:
sprev.geral@ssp.ba.gov.br

SERVICOS:

Policia Militar (PM)

+ Realiza o atendimento emergencial através do 190, de mulheres em situacao de violéncia
domeéstica, sendo a porta de entrada para o acionamento de uma guarnicao e/ou outros
recursos darede deapoio.

Telefone: 190
Horario de funcionamento: 24h

Policia Militar
Ronda Maria da Penha

Realiza o acolhimento das atendidas em situacao de violéncia doméstica e familiar;
Realiza a fiscalizacao das Medidas Protetivas de Urgéncia (MPU);

Promove o encaminhamento das atendidas para érgaos da Rede;

Realiza a prisao em flagrante nos casos de descumprimento de MPU;

Participa de agdes educativas: palestras em escolas, seminarios, etc.

Telefone: (77) 99825-2774
Horario de funcionamento: segunda a sdbado, das 7h as 19h




Policia Militar
w Companhialndependente de Policiamento Especializado - CIPE - CERRADO

Realizacao de policiamento rural e urbano da Regidao Oeste

Ao receber solicitacao de atendimento de casos de violéncia doméstica e familiar contra a
mulher:

+ Realiza contato comavitima e testemunhas;

+ Localizao/aagressor/a;

« Fazoprocedimentolegal de buscapessoal;

+ Realizaacondugao davitima e autor/a paraadelegacialocal.

Telefones: 190-(77) 98874-3872/3628-5682

Policia Civil
Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher (DEAM)

Realiza o atendimento/registro de boletim de ocorréncia/investigacao;
Colhe odepoimento davitima ;

Promove aintimacao do autor/a e testemunha(s);

Solicitaa busca de pertences de mulheres em situagcao de violéncia;

Realiza abuscade pertences de mulheres em situacao de violéncia;

Realiza palestras e campanhas educativas;

Realiza o encaminhamento da mulher para os 6rgaos da Rede;
Acompanhaavitima pararetirada de pertences e paraarealizagao da pericia.

Rua Ibirapuera, 715, Renato Gongalves.
Telefone: (77) 3613-9860/9866
Horario de funcionamento: segunda a sexta, das 8h as 12h e 14h as 18h
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Departamento de Policia Técnica (DPT)

Realiza a elaboracao de laudos periciais, através dos resultados dos exames de lesao
corporal, sexologia e danos materiais;

Realiza o exame de necropsia nos casos de feminicidio;

Realiza exame odontologialegal (lesao nos dentes).

O DPT possui a Sala Lilas para acolhimento das mulheres e meninas em situacao de
violéncia.

Municipios atendidos: Barreiras, Cristopolis, Baianépolis, Wanderley, Sao Desidério, Luis
Eduardo Magalhaes, Formosa do Rio Preto, Riachao das Neves, Santa Rita de Cassia, Mansidao,
Cotegipe, Angical e Catolandia.

Rua Cristal, s/n°, Loteamento Parque da Cidade, Bela Vista - DISEP.
Telefone: (77) 3614-0503
Horario de funcionamento: 24h

Corpo de Bombeiros Militar (CBMBA)

Realiza a abordagem primdria: contato inicial, verbal e visual;

Realiza o atendimento pré-hospitalar, afim de prevenir o agravo de lesoes;
Identifica as demandas da vitima;

Realiza o encaminhamento da vitima para 6rgaos da Rede;
Registraasinformagdes no SINESP/CICOM.

Telefones: 193
Horario de funcionamento: 24h

Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher (CRAM)

Realiza atividades de prevencao, através de agcbes educativas;

Realiza o acolhimento, tanto por demanda espontanea, quanto porencaminhamento de outros 6rgaos;
Realiza o atendimento social, psicolégico, bem como terapia em grupo;

Orienta juridicamente as mulheres assistidas;

Fazaarticulagao intersetorial;

Encaminhaas/os filhas/os das assistidas para atendimento no CREAS;

Rua Roberto Ribeiro, n° 165, Loteamento Sao Paulo.
Telefone: (77) 99946-1184/3611-0264
E-mail: cram@barreiras.ba.gov.br
Horario de funcionamento: Segunda a sexta, das 7h30 as 12h e das 13h30 as 17h




Defensoria Publica do Estado (DPE)
Fornece orientacaojuridica;
Realiza acolhimento por meio do Nucleo de Apoio Psicossocial (NAP);
Realiza o ajuizamento de agdes necessarias (divorcio, alimentos, guarda e partilha de bens);
Ajuiza as acbes pertinentes para os casos de mulheres que necessitem de cuidados médicosem
razao da situacao devioléncia;
Encaminhasolicitacdo de medida protetiva de urgéncia.

Rua 26 de Maio, 568, Centro.
Telefones: (77) 3611-5580/3612-8720 (whatsapp)
Instagram: @defensoriabahia
E-mail: dpe.barreiras@defensoria.ba.def.br
Horario de funcionamento: segunda a quinta, das 8h as 17h
Sexta-feira: das 8h as 14h.

Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)

Porta de entrada do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)

Atende eacompanhademandas de vulnerabilidades sociais a familias e individuos;
Promove acdes preventivas, como palestras;
Aoidentificar situacdes de violéncia doméstica acolhe, orienta e direciona aos 6rgaos da Rede;

Servicos ofertados: Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), CADUNICO e intermediacéo do acesso a politica
de Direitos Humanos.

CRAS I: Santa Luzia — Telefone: (77) 3613-4198
CRAS II: Morada da Lua - Telefone: (77) 3613-4199
CRAS Ill: Sdo Pedro - Telefone: (77) 3613-4382
CRAS IV: Vila Brasil — Telefone: (77) 3613-4393
CRAS V: Vila Amorim - Telefone: (77) 98805-8445

Horario de funcionamento: segunda a sexta, das 8h as 12h e 14h as 16h
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