GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGO, RENDA E ESPORTE - SETRE

TERMO ADITIVO

QUARTO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N°. 003/2019
QUE ENTRE S| CELEBRAM O ESTADO DA BAHIA, ATRAVES
DA SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGO, RENDA E
ESPORTE E A COMUNIDADE CIDADANIA E VIDA — COMVIDA,
QUALIFICADA COMO ORGANIZAGAO SOCIAL.

O ESTADO DA BAHIA, por intermédio da SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGO, RENDA E ESPORTE - SETRE , CNPJ n° 13.937.123/0001-03,
situada a Av. Luiz Viana Filho, 22 Avenida, Plataforma Ill, n°® 200, Centro Administrativo da Bahia — CAB, Salvador - BA, neste ato representada pelo seu
titular Sr. DAVIDSON DE MAGALHAES SANTOS, brasileiro, portador da cédula de identidade RG n° 01387468-34, SSP/BA e do CPF n° 182.817.025-91,
autorizado pelo Decreto Governamental de 08/02/2019, publicado no D.O.E. de 09/02/2019, doravante denominado CONTRATANTE, e a COMUNIDADE
CIDADANIA E VIDA - COMVIDA, CNPJ n.° 07.552.266/0001-96, Inscrigdo Municipal n° 381.786/001-28, situado a Rua da Curva do Vinicius, S/N, Quadra
09, Lote 013, Itapua, Salvador, Bahia, CEP: 41.620- 110, com Estatuto arquivado em 28/11/2019 no Cartério do 2° Registro Civil de Pessoas Juridicas -
Salvador/BA, sob o n° 61580, protocolo n® 00029340, qualificada como Organizagao Social através do Decreto Governamental publicado no D.O.E. de 29 e
30/09/2012, vencedora da selegdo n° 006/2018, Processo Administrativo 1600180009230, neste ato representada pelo Sr. VALNEI ROBERTO DE SOUZA
SILVA, portador do documento de identidade n° 02.319.886-99, emitido pela SSP/BA, inscrito no CPF 262.751.635-34, doravante denominada apenas
CONTRATADA, celebram o presente TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO n°. 003/2019, processo SEI 021.2131.2024.0000261-15, decorrente
do Edital de Selegdo 006/2018 e regido pela Lei Estadual n.° 12.368, que dispde sobre a criagdo da Politica Estadual de Fomento a Economia Solidaria no
Estado da Bahia e do Conselho Estadual de Economia Solidaria, pela Lei Estadual n°. 8.647/2003 e pelo Decreto Estadual n°. 8.890/2004 que regem o
Programa Estadual de Organizagdes Sociais mediante as clausulas e condi¢bes a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este aditivo tem por objeto prorrogar o periodo de vigéncia do contrato de gestdo n° 003/2019, pelo prazo de 3 (irés) meses, com efeito a partir de
09/04/2024 e término em 09/07/2024 e promover alteragdes no quadro de indicadores e metas, do Centro Publico de Economia Solidaria, no Territério
Metropolitano de Irecé.

PARAGRAFO UNICO

Fazem parte integrante deste Termo Aditivo ao Contrato de Gest&o os anexos:

ANEXO UNICO — Proposta de Trabalho apresentada pela CONTRATADA, contendo:

|.a Descrigéo dos servigos e Metodologia de Trabalho;

I.b Quadro de Indicadores e metas, Parametros de Avaliagdo de Desempenho e de Aplicagdo de Desconto;
I.c Orgamentos Sintético, Analitico e Despesas de Pessoal;

I.d Cronograma de Desembolso;

CLAUSULA SEGUNDA - DO REPASSE DOS RECURSOS

Pela execugdo do objeto do presente contrato de gestdo n.° 003/2019, a CONTRATANTE repassara a CONTRATADA o valor total de R$ R$ 201.790,50
(duzentos e um mil setecentos e noventa reais e cinquenta centavos), referente a 222 parcela, em até 15 dias util, apos a celebragdo do presente termo
aditivo, conforme as condigdes constantes no cronograma de desembolso anexado ao presente instrumento, que seguira o fluxo de pagamento do contrato
de gestéo em curso.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes do presente Termo Aditivo serdo custeadas pela dotacdo orgamentdria a seguir especificada:

Unidade FONTE PAOE NATUREZA DA DESPESA Unidade Gestora
ORCAMENTARIA
3.21.101 - APG 0.128 6672 33.50.85.00 0007 - SESOL
CLAUSULA QUARTA

Ficam ratificadas as demais clausulas e condi¢gdes do Contrato de Gestao n° 003/2019, que ndo foram por este instrumento modificadas.
E, por assim estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente Termo Aditivo para que produza seus regulares efeitos.

Salvador, de de 2024.

DAVIDSON DE MAGALHAES SANTOS
SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGO, RENDA E ESPORTE - SETRE



VALNEI ROBERTO DE SOUZA SILVA
COMUNIDADE CIDADANIA E VIDA - COMVIDA

Testemunhas:
CPF:
CPF:

ANEXO UNICO - PLANO DE TRABALHO
4° TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N° 003/2019

|.a Descri¢édo dos servigos e Metodologia de Trabalho

1. INFORMAGOES DA ENTIDADE

NOME DA ENTIDADE: COMUNIDADE CIDADANIA E VIDA CNPJ: 07.552.266/0001-96
ENDEREGO: RUA CURVA DO VINICIUS, QD 09, LT 013, ITAPUA CEP: 41620-110

UF: BA

NUMERO DE TELEFONE: 71 3012-3238

E-MAIL: COMVIDA@COMVIDA-BA.ORG.BR

PAGINA NA WEB: WWW.COMVIDA-BA.ORG.BR / WWW.CESOL.COMVIDA-BA.ORG.BR

2. CAPACIDADE TECNICA DA ENTIDADE

Executamos na primeira etapa, agdes no projeto do Centro Publico de Economia Solidaria do Territorio de Irecé — CESOL/COMVIDA, através do Contrato
de Gestao n° 035/2014 com a Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte, e onde foram trabalhados dezoito municipios dos vinte do territério, mais
de cem comunidades rurais e urbanas, nos quais foram executadas as atividades dentro do escopo previsto, com isso, foram cumpridos todos os quesitos
apontados no instrumento de trabalho. A metodologia se deu segundo o mesmo instrumento e baseando nos indicadores de metas que foram executadas
dentro da assisténcia a gerencial, socioprodutiva, de comercializagdo, além da orientagéo para acesso ao crédito e microcrédito, realizagéo de estudo de
viabilidade econémica, planos de agdo, entre outras atividades, como: oito cursos de Agente Rural de Economia Solidaria em parceria com a Faculdade
Irecé - FAI foram certificados 128 alunos na primeira turma nos municipios de Lap&o, Jodo Dourado, Uibai e Presidente Dutra, na segunda turma foram
certificados 165 alunos nos municipios de Barra do Mendes, Ibitita, Jussara e Sdo Gabriel. Também foi organizado um curso de pés-graduagao “lato sensu”
de Territorialidade e o Desenvolvimento Sustentavel no viés da Economia Solidaria em parceria com o Colegiado Territorial, a COMVIDA e o CESOL, o
curso foi ministrado por professores com mestrado e doutorado e todos com experiéncia na area. Foram organizadas Feiras de produtos agropecuarios e
artesanatos dos empreendimentos tanto em Irecé como em diversas cidades, inclusive Salvador. Elaboragdo de projetos para os empreendimentos e a
contemplando mais de 50% dos inscritos, verificando que durante o desenvolvimento dos trabalhos de campo, percebendo um avango nas

discussdes de economia solidaria, efetivagdo e empoderamento dos empreendimentos em relagdo ao mercado e comercializagdo de seus produtos, além
da ldgica e apresentagdo dos produtos para o consumidor, tendo como fator preponderante a assisténcia técnica na elaboragédo dos planos de trabalhos e
estudo de viabilidade econdmica dos empreendimentos. Com certeza e possivel afirmar que ocorreu um crescimento real medido e avaliado por indicadores
aplicados junto aos empreendimentos e a presenga dos mesmos nas Feiras regionais e municipais. Destaco agora a equipe técnica e de apoio
administrativo do CESOL/COMVIDA, no inicio foram realizados cursos de capacitagdo e nivelamento sobre desenvolvimento territorial, elaboragdo de
projetos e plano de negdcio. A equipe no decorrer dos dezoito meses de trabalho foi amadurecendo e se destacando na realizagdo das atividades
desenvolvendo um espirito de grupo, guardando as individualidades de cada um e a forma de trabalhar. Assumiram por inteiro o projeto CESOL e buscaram
fazer o melhor a cada agao desenvolvida. Hoje s&o técnicos prontos para agdes de campo no processo da economia solidaria e desenvolvimento territorial.

Na segunda etapa, através do Contrato Emergencial n°® 020/2017 com a Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte, continuamos executando a
Politica de Assisténcia Técnica e Inclusdo Socioprodutiva desenvolvendo relevante papel na promogédo de agdes de apoio a grupos produtivos,
empreendimentos e redes de economia solidaria. Esse trabalho com os grupos, e empreendimentos e as redes, representaram uma alternativa real de
geragao de, renda e trabalho para cidaddos e cidadds que foram excluidas pelo sistema capitalista ao longo do tempo. Atendendo as diretrizes dessa
Politica Publica do governo do Estado no Territério de Irecé, o Centro Publico (CESOL) desenvolveu iniciativas abrangentes que envolveram e
desenvolveram capacita¢des nas diversas areas: administrativa,c omercial, produtiva, contabil e juridica para os empreendimentos solidarios. Desta forma a
assisténcia técnica promovida pelo Centro Publico, ao contribuir para a gestao e profissionalizagdo dos Empreendimentos solidarios, tem contribuido para
torna esses empreendimentos mais competitivos no mercado, e conseqliientemente, de promover geragdo de renda e desenvolvimento econémico. Por isso
entende-se como fundamental este servico de assisténcia técnica aos empreendimentos solidario para que atinjam mercados consumidores e cada vez
mais exigente, nesta etapa foi constituida uma importante agao que foi a criagdo de uma rede de comercializagédo

Na terceira, através do Contrato de Gestédo n° 006/2018 com a Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte foi dada a continuidade na execugao da
Politica de Assisténcia Técnica e Inclusdo Socioprodutiva desenvolvendo agdes de apoio aos grupos produtivos, empreendimentos e redes de economia
solidaria, em 128 empreendimentos. Paralelo aos trabalhos definidos em Edital, o Cesol participou ativamente das seguintes a¢des: Cesol/Comvida distribui
cestas para os empreendimentos do territério: A SETRE — Secretaria de Emprego e Renda, através do CESOL/COMVIDA, desenvolveu uma belissima agdo
de compra de produtos da Economia Solidaria e consequentemente a entrega de cestas basicas para EEs que estavam sofrendo com os impactos da
Pandemia, e demais pessoas que estdo em estado de vulnerabilidade social em Municipios onde o CESOL presta assisténcia, essa atitude gerou uma
entrega de 2.400 cestas, atingindo indiretamente a quantidade de 3.000 pessoas. Essa atitude foi vista com grande simpatia, por parte dos Municipios do
Territério, todos foram unanimes ao agradecimento para com o CESOL. Muitos representantes do Poder Publico do Territério de Irecé parabenizaram a
essa agdo. Tudo

isso gerou um grande impacto na economia dos Municipios, principalmente aos que foram contemplados com a compra dos produtos que iriam compor as
cestas. Empreendimentos do Cesol participa da feira de artesanato da Bahia: A Participagdo do CESOL do Territério de Irecé na Feira de Artesanato da
Bahia, foi de fundamental importancia, devido aos desafios que foi esse ano para vender os produtos de artesanato. A Equipe do CESOL, entrou em contato
com a comissdo da Feira e a partir dai desenvolveu uma excelente parceria de articulagdo com foco na comercializagdo desses EEs, eles foram enviados
para Salvador, e a propria equipe do Projeto ficou responsaveis pelas vendas, ja que a metodologia foi toda diferenciada por conta da Pandemia. Através
dessa feira, potencializamos excelentes planos futuros para os EEs, muitos clientes entraram em contato com os Empreendimentos encomendando seus
produtos que estavam expostos. Cesol participa de audiéncia publica sobre processo de concesséo do perimetro irrigado de Irecé: a Coodevasf convidou o
CESOL para participar dessa audiéncia publica, percebendo a importancia da consolidagdo dessa agdo em agdes futuras e o papel do CESOL na sua
atuagdo com esses agricultores familiares no processo de Comercializagéo dentro do territorio. Esse evento € uma agdo muito desejada pela populagéo do
Territério, todos aguardam ansiosos por esse projeto ha muitos anos, ja que ele promete uma mudanga muito grande na economia do Territorio de Irecé.
Cesol participa das assembleias do Codeter do territério: Sempre por dentro dos processos de discussdes que sdo articulados dentro do territorio, o CESOL
é personagem de suma importancia na atuagdo do CODETER, a equipe estd sempre participando, percebendo sempre que a Politica da Economia Solidaria
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esteja presente nos processos politicos de discussées de melhoria para o Territério de Irecé. Cesol territdrio de Irecé participou do seminario economia
criativa, eventos culturais e oportunidades de geragéo de ocupagéo e renda: A Fundagéo Culturarte de Sdo Gabriel foi contemplada com o Projeto Inclusédo
Produtiva em eventos culturais da Fundagédo Banco do Brasil, o projeto tem como proposta o fortalecimento das cadeias produtivas dos Municipios de Sao
Gabriel, Barra do Rio Grande, Irecé e Uibai. Como o CESOL acompanha trés dos quatro Municipios contemplados, fomos convidados a participar junto com
alguns representantes de nossos empreendimentos de algumas oficinas propostas pelo projeto com intuito de sermos multiplicadores. Cesol/Comvida
distribui cestas para os empreendimentos do territorio: A Pandemia tem provocado impactos inimaginaveis, e os EEs tem sentido bastante, diante disso foi
feito a campanha de arrecadagédo de alimentos onde todos da sociedade e Comércio local abracaram de forma positiva. Conseguimos arrecadar 62 cestas
basicas, que foram distribuidas para familias, e que de forma indireta foram beneficiadas quase 500 pessoas. Cesol territério de Irecé distribui tecidos para
confecgdo de mascaras aos empreendimentos: Outra agcdo que gerou bastante ajuda foi as doag¢des de tecidos por parte do comércio local, Poder Publico e
pessoas que se propuseram a ajudar. Foram distribuidos para seis empreendimentos da Economia Solidaria que estavam enfrentando dificuldades
financeiras, e com isso fabricaram mascaras para vender a prego simbodlico nas comunidades e com isso ajudando a arrecadar fundos para ajudar nas
despesas. Alguns distribuiram as mascaras gratuitamente gerando grandes alegrias para familias que ndo tinham acesso a esse produto de prevengao.
Toda essa agao totalizaram a fabricagéo de

2.00 mascaras. O Cesol Territorio de Irecé ajuda na distribuicdo de cestas basicas na cidade de Irecé: A cidade de Irecé junto com o comércio, empresarios
e simpatizantes , promoveram acgdo de arrecadacdo de alimentos para familias carentes na cidade. A ajuda do CESOL foi de extrema importancia
fornecendo transporte e pessoas para ajudar a distribuicdo de mais de 1.000 cestas na cidade em locais de vulnerabilidade.

Assim como em todo Pais o Territério de Irecé, em seus espagos rurais e urbanos, esta passando por um processo constante de reestruturagdo. As
mudangas subjacentes, atribuidas as tendéncias e processos de longo prazo comuns a muitas economias desenvolvidas, tém sido expressas por um
tremendo aumento na intensidade da produgéo, pelo declinio do emprego agricola, pela evolugdo dos usos e atividades das terras nédo agricolas e pela
suburbanizagdo do campo. Também a de se destacar o campesino tem se ocupado de emprego publico nas Prefeituras e no comércio das cidades,
utilizando o campo apenas para pernoitar e trabalhar aos finais de semana, este fato ja esta sendo uma constante no meio rural, talvez por falta de politicas
publicas mais robustas no campo. A taxa de mudanga das comunidades rurais em todo Brasil, as paisagens rurais tém sido aceleradas nos ultimos anos de
um espago de produgdo, o espaco rural tem se transformado em um espago de produgédo e consumo. Este espago passou de ser dedicado a produgao
agricola em um espago multifuncional. A mudanca ndo é uniforme e cresce sobremaneira a franja rural- urbana, ou seja, o Peri urbano.

Para tanto este projeto dos Centros Publicos de Economia Solidaria vem de encontro a esta fragilidade da malha social e a estruturagdo do comércio justo e
solidario nos empreendimentos e associativos da economia solidaria, tem favorecido a inclusdo social através da organizagdo de seus produtos e seu
estabelecimento no mercado com seus produtos dentro de padrdes legais e atendendo os requisitos tributarios e da vigilancia sanitaria. Cm dando ao
empreendedor solidario uma insergdo ao mercado e como resultado a melhoria da qualidade de vida.

SERVICO 1
CENTRO PUBLICO DE ECONOMIA SOLIDARIA — CESOL

A Comunidade Cidadania e Vida - COMVIDA foi selecionada através do edital 03/2013, e vinculada a Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte —
SETRE ao contrato de gestdo n° 035/2014 para o desenvolvimento e geréncia do Servico de Assisténcia Técnica aos Empreendimentos Associativos
Populares e Solidarios e a Rede de Economia Solidaria e o Comércio Justo e Solidario para implantar e manutengéo funcionamento o Centro Publico de
Economia Solidaria do Territério de Irecé, atuando como agente de integragdo das Politicas de Economia Solidaria no Territério em parceria com os
Colegiados Territoriais (CODETER), a sociedade civil organizada, com os poder publico municipal e estadual, visando o desenvolvimento econémico e
social do territério e de suas cadeias produtivas.

O Centro Publico de Economia Solidaria do Territério de Irecé (CESOL / COMVIDA) desenvolve o trabalho no Territério de Irecé com ac¢des de Assisténcia
Técnica em 20 (vinte) municipios, a saber:, América Dourada, Barra do Mendes, Barro Alto, Cafarnaum, Canarana , Central, Gentil do Ouro, Ibipeba, Ibitita,
ltupiara, Irecé, ltaguagu da Bahia, Jodo Dourado, Jussara, Lapado, Presidente Dutra, Uibai, Sdo Gabriel, Ubai, Mulungu do Morro Xique Xique, hoje
atendendo aproximadamente 1.050 beneficiarios.

Cabe salientar que esses grupos estdo em estagio de desenvolvimento diversos, visto que séo servigos executados de forma processual dentro do escopo
do projeto do Centro Publico de Economia Solidaria.

No ambito da execugdo de Assisténcia Técnica, o CESOL com o Colegiado Territorial, tiveram aprovados 14 projetos dos editais n° 001 e 004 da CAR,
como projeto socio ambiental em Quilombos, o de Bovinocultura de Leite, que se encontram em pleno desenvolvimento, fomento a economia local, bem
como contribuindo para a qualidade de vida de seus beneficiarios, além da realizagdo de feiras e eventos que promovem a comercializagdo dos
Empreendimentos atendidos

A COMVIDA compreende que a formagao é fundamental no fortalecimento e empoderamento desses grupos assim implantou, com o apoio do CESOL e em
parceria com a Faculdade Irecé, quatro cursos de extensdo de Agente Rural de Economia Solidaria, nos municipios de Jodo Dourado, Uibai, Lapéo e
Presidente Dutra, e no més de agosto de 2016 foram certificados 128 jovens, oportunizando a juventude rural do Territério, a capacitagdo de mao de obra
rural no seu local de origem, visando também, promover a melhoria da produtividade, a manutencéo e a geragao de trabalho e renda no campo e a protegéo
o ambiente, para a formagéo de novos agentes no desenvolvimento socioecondmico e ambiental.

Neste trabalho com os empreendimentos, foram realizadas oficinas tematicas de orientacdo a comercializagdo e mercado, apresentagdo dos produtos com
logomarcas e folder do empreendimento, inserido o empreendedor rural no mercado.

A partir do ano de 2019 e término em 2021, através de novo contrato de Gestdo assinado entre a Comvida e a Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e
Esporte — SETRE, passamos a fazer o Servigo de Assisténcia Técnica aos empreendimentos associativos populares e solidarios e a Redes de Economia
Solidaria e Comércio Justo e Solidario com o foco na comercializagéo e geragéo de renda.

Na perspectiva do alcance da sustentabilidade dos empreendimentos associativos, orientamos a execugdo das novas atividades a serem desenvolvidas
pelos Cesol, considerando o percurso explicitado, sem perder de vista o objetivo superior dos servigos outrora, qual seja: contribuir para incluir
sécioprodutivamente, através do trabalho decente, pessoas com capacidade laboral. Para tanto e langando luz no horizonte daquilo que consideramos ser a
proxima etapa para a busca da sustentabilidade dos empreendimentos atendidos, a geracdo de renda a partir da comercializagdo dos produtos dos
empreendimentos na perspectiva do comercio justo e solidario em rede.

CAPACIDADE TECNICA DA DIRETORIA EXECUTIVA:
MEMBRO 01 — DIRETOR GERAL

1. 1. 1. IDENTIFICACAO

NOME: Valnei Roberto de Souza Silva RG: 2319886 99
CARGO: Presidente

1. 1. 2. FORMAGCAO ACADEMICA GRADUACAO EM MEDICINA VETERINARIA

INSTITUICAO: UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA ANO DE CONCLUSAO: 1988
ESPECIALIZAGAO EM ADMINISTRAGAO INSTITUIGAO: UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA ANO DE CONCLUSAO: 2005

1. 1. 3. EXPERIENCIA PROFISSIONAL

e 03 anos diretor da secretaria geral dos cursos da universidade federal da Bahia no periodo de 05/1995 a 08/1998

e 07 anos como coordenador no desenvolvimento institucional do Instituto Educacional da Bahia/Faculdade de Ciéncias Educacionais no periodo de
08/2002 a 06/2010



e 09 anos como presidente da comunidade cidadania e vida no periodo de 03/2011 a 01 2020
e 06 anos como técnico da assessoria de planejamento da universidade federal da Bahia no periodo de 08/1998 a 10/2004
e 02 anos como coordenador académico da faculdade de tecnologia e ciéncias — FTC no periodo de 03/2002 a 12/2003

e 08 meses como Coordenador de Qualificagdo Profissional de cursos técnicos do Instituto Técnico de Educagao Profissional — ITEP no periodo de 03/2010
a 01/2011

e 03 anos como assessor de coordenacao da unidade baiana de ensino, pesquisa e extenséo
— UNIBAHIA no periodo de 01/1999 a 03/2002
e 05 anos como coordenagao geral do projeto juventude cidada, PLANTEQ — ministério do trabalho e emprego - Brasil no periodo de 04/2008 a 02/2013

e 05 meses como coordenador técnico de recursos humanos da matricula informatizada da rede estadual de ensino do governo da Bahia — rede somar no
periodo de 11/2003 a 03/2004

e 02 anos como consultor da fundagdo ADM no periodo de 03/2009 a 11/2010

e 01 ano e 10 meses como coordenador do curso de Especializacdo em Gestdo Académica da Universidade Federal da Bahia no periodo de 02/2006 a
12/2007

e 05 meses na Coordenagédo técnica em recursos humanos da matricula informatizada do Estado da Bahia no periodo de 11/2013 a 03/2014
e 10 meses como coordenador da fundagdo escola de administragdo da universidade federal da Bahia no periodo de 09/2008 a 07/2009
DIRETORA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRO

A) IDENTIFICAGAO

NOME: RITA DE CACIA PEREIRA SANTOS NUNES RG: 0296738603

CARGO: Tesoureira

B) FORMACAO ACADEMICA GRAU: SUPERIOR/ESPECIALIZACAO

INSTITUICAO: ESCOLA SUPERIOR DE ESTATISTICA

A) FORMACAO ACADEMICA GRADUAGCAO EM ADMNISTRAGCAO

INSTITUICAO: FACULDADE REGIONAL DE CANDEIAS - FAC ANO DE CONCLUSAO: 2009

ESPECIALIZACAO EM PSICOPEDAGOGIA SOCIAL INSTITUICAO: ESCOLA SUPERIOR DE ESTATISTICA DA BAHIA ANO DE CONCLUSAO: 2010
EXPERIENCIA PROFISSIONAL

10 ANOS

CARGO: DIRETORA ADMINISTRATIVA-FINANCEIRA INSTITUICAO: COMUNIDADE CIDADANIA E VIDA PERIODO: 07/2011 A 02/2021
01 ANOS

CARGO: COORDENADOR

INSTITUICAO: FUNDAGAO ESCOLA DE ADMINISTRACAO PERIODO: 02/2010 A 02/2011

06 MESES

CARGO: COORDENADOR

INSTITUICAO: FUNDAGAO ESCOLA DE ADMINISTRACAO PERIODO: 04/2010 A 09/2010

08 ANOS

CARGO: COORDENADOR

INSTITUICAO: FACULDADE REGIONAL DE CANDEIAS PERIODO: 03/2003 A 04/2011

1. 3. CAPACIDADE TECNICA DO DIRIGENTE MAXIMO DO SERVICO

A) IDENTIFICAGAO NOME: TAYS ALVES FERREIRA RG: 362410409

CARGO: COORDENADOR

B) FORMAGCAO ACADEMICA GRAU: SUPERIOR/ESPECIALIZAGAO

INSTITUIGAO: UNIVERSIDADE GUARULHOS

C) EXPERIENCIA PROFISSIONAL

D) EXPERIENCIA PROFISSIONAL NO TERRITORIO DE IDENTIDADE DE ATUAGAO DO CESOL

OBJETIVO GERAL
Programar um sistema de gestédo da qualidade no Centro Publico de Economia Solidaria - CESOL do Territorio de Irecé.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Garantir a manutencéo da qualidade dos Servigos de Assisténcia Técnica ofertados aos Empreendimentos atendidos pelo Centro Publico de Economia
Solidaria do Territério de Irecé;

b) Possibilitar que os empreendimentos associativos possam adquirir, manter e utilizar os servigos ofertados pela Centro Publico de Economia Solidaria.
c) Implantar mecanismos de comunicac&o colaborativa e procedimentos afericdo do grau de satisfagéo dos servigos prestados;
d) Avaliar e acompanhar periodicamente a evolugéo do grau de sustentabilidade socioprodutiva dos empreendimentos associativos.

DIMENSOES DA QUALIDADE

A definigdo da qualidade possui uma extrema diversidade de interpretacdo, dada por diversos autores, que procuram dar uma definicdo simples para que
seja assimilavel a todos os niveis das organizagdes. Precisa, para nao gerar interpretacdes duvidosas; e abrangente, para mostrar sua importancia em todas
as suas atividades produtivas.

1. O conceito de qualidade apresentado pelas principais autoridades da area séo as seguintes:
2. (JURAN, 1992:9) "Qualidade é auséncia de deficiéncias”, ou seja, quanto menos defeitos, melhor a qualidade.

3. (FEIGENBAUM, 1994:8) "Qualidade é a corregdo dos problemas e de suas causas ao longo de toda a série de fatores relacionados com marketing,
projetos, engenharia, produgdo e manutengao, que exercem influéncia sobre a satisfagcdo do usuario."

4. (CROSBY, 1986:31) "Qualidade é a conformidade do produto as suas especificagdes." As necessidades devem ser especificadas, e a qualidade é
possivel quando essas especificagdes sdo obedecidas sem ocorréncia de defeito.



5. (DEMING, 1993:56) "Qualidade é tudo aquilo que melhora o produto do ponto de vista do cliente". Deming associa qualidade a impressao do cliente,
portanto ndo é estatica. A dificuldade em definir qualidade esta na renovagéo das necessidades futuras do usuario

em caracteristicas mensuraveis, de forma que o produto possa ser projetado e modificado para dar satisfagdo por um preco que o usudrio possa pagar.

6. (ISHIKAWA, 1993;43) "Qualidade é desenvolver, projetar, produzir e comercializar um produto de qualidade que € mais econdmico, mais Util e sempre
satisfatério para o consumidor."

As definigdes anteriores pode-se acrescentar o estudo realizado por David A.Garvin, (1992). Ele mostrou que a qualidade sofre modificagdes simultaneas.
Em fung&o da sua organizagéo e abrangéncia, Garvin procurou sistematizar os conceitos de qualidade em cinco abordagens:
1. 1. Abordagem Transcendental

A qualidade dificilmente pode ser definida com precisado, ela € uma caracteristica que torna o produto aceitavel, ndo pela andlise feita, mas pela pratica e
muitas vezes pela experiéncia. Assim pode-se dizer que a qualidade é apenas observavel pela sua estética, mas néo pode ser definida. Esta abordagem
tem muito a ver com a beleza, o gosto e o estilo do produto.

Exemplos de conceitos que caracterizam esta abordagem:

"...uma condigdo de exceléncia que implica em 6tima qualidade, distinta de méa qualidade... Qualidade é atingir ou buscar o padrdo mais alto em vez de se
contentar com o mal feito ou fraudulento”. (TUCHMAN, 1980: 38).

"Qualidade n&o é uma ideia ou uma coisa concreta, mas uma terceira entidade independente das duas... Embora n&o se possa definir qualidade, sabe-se o
que ela é " (PIRSIG, 1974:185).
1. 2. Abordagem Baseada na Produgao

Esta abordagem esta baseada na produgéo concentrando-se no lado da oferta da equagéo, e se interessa basicamente pelas praticas relacionadas com a
engenharia e a produgéo. A ideia é que, para produzir um produto que atenda plenamente as suas especificagdes, qualquer desvio implica numa queda de
qualidade. As melhorias da qualidade levam a menores custos, pois evitam defeitos, tornando mais baratos os produtos, uma vez que para corrigi-los ou
refazer o trabalho aumentam-se os custos.

Todo produto deve atender as especificagdes estabelecidas pela organizagédo, pois qualquer desvio desclassifica o produto resultando numa queda da
qualidade.

Exemplos de conceitos que caracterizam esta abordagem:
"Qualidade é o grau em que um produto especifico esta de acordo com o projeto ou especificacdo (GILMORE, 1974, 16 ).
"Qualidade é a conformidade do produto as suas especificagdes." (CROSBY, 1979, 15).

Para produzir produtos bons e aceitaveis ao consumidor, o processo tem que estar organizado, passando por um sistema de controle, verificando os itens
de especificagdo do produto estabelecido como padrdo. O sistema de produgdo automatizado facilita a operagdo e consegue-se um maior controle dos
produtos na produgéo, isto torna o processo mais confiavel para o consumidor.

1. 3. Abordagem Baseada no Produto
Esta abordagem vé a qualidade como uma variavel precisa e mensuravel. A diferenca da qualidade estd na diversidade de algumas caracteristicas dos
elementos, ou de acordo com a quantidade de atributos de um produto; séo caracteristicas adicionais que agregam valor ao produto.

Segundo Teboul (1991:49) " é necessario que exista algo mais ao produto, que nos fara escolher este ao invés de outro". Esse algo mais sera a diferenca
em relagéo a outro produto.

Exemplos de conceitos que caracterizam esta abordagem:
"As diferengas na qualidade correspondem as diferengas na quantidade de alguns ingredientes ou atributos desejados " (ABBOTT, 1955: 126-27).
"Qualidade refere-se as quantidades de atributos inestimaveis, contidos em cada unidade do atributo estimado " (LEFFLER, 1982: 67).

1. 4. Abordagem Baseado no Valor

Esta abordagem agrega qualidade em termos de custo e preco. Enfatiza a necessidade de um alto grau de conformagdo a um custo aceitavel, para que o
produto possa ser de qualidade. Um produto € de qualidade quando ele oferece um desempenho ou conformidade a um prego que seja aceitavel pelo
consumidor. As organiza¢des procuram produzir os produtos com qualidade, mas com um custo baixo para ter uma aceitagdo no mercado e com um baixo
preco para obter lucro.

Exemplos de conceitos que caracterizam esta abordagem:
"Qualidade é o grau de exceléncia a um prego aceitavel e o controle da variabilidade é um custo razoavel" (BROH, 1982: 3).
"Qualidade quer dizer o melhor para certas condi¢des do cliente. Essas condigdes s&o o uso e o preco de venda do produto”. (FEIGENBAUM, 1961:1 ).

1. 5. Abordagem Baseada no Usuario

A definigdo da qualidade esta baseada no usuario, procura-se desenvolver um produto que atenda as necessidades dos consumidores. Produtos de alta
qualidade sdo os que satisfazem melhor as necessidades da maioria dos consumidores. Trata-se das fungdes basicas do produto.

Exemplos de conceitos que caracterizam esta abordagem:

"A qualidade é o grau com o qual um produto especifico atende as necessidades dos consumidores especificos " (GILMORE , 1974: 16).
"Qualidade é adequagéo ao uso" (JURAN, 1974: 2-2).

(GARVIN, 1992: 59) identifica ainda oito dimensdes com vistas a identificar seus elementos basicos:

. o = Desempenho
Refere-se as caracteristicas operacionais basicas de um produto. Sdo as caracteristicas finais do produto e do uso que o cliente deseja.
. ° = Caracteristicas

Sao os adicionais dos produtos, aqueles itens secundarios que suplementam o funcionamento basico do produto. Em alguns casos é dificil separar as
caracteristicas do desempenho, pois as duas dimensdes baseiam-se no funcionamento basico do produto.

. o = Confiabilidade

Reflete a probabilidade de um mau funcionamento de um produto ou falha em um determinado periodo. Envolve o conserto e a manutengdo do produto. O
defeito deve ser corrigido com facilidade e o tempo de manutencéo deve ser o menor possivel.

. ° = Conformidade

O grau em que o projeto e as caracteristicas operacionais de um produto estdo de acordo com padrées preestabelecidos.



Nesta fase chegamos ao campo da industrializagdo e da produgdo. Este item esta associado as técnicas de controle do processo, na verificagdo dos itens
de controle e limites de especificagdes. Nesta visdo um defeito se tornara um problema.

. o = Durabilidade

Uso proporcionado por um produto até ele se deteriorar fisicamente, ou seja, o ciclo de vida atil do produto. Em certos produtos fica dificil interpretar a
durabilidade quando é possivel fazer reparos ou quando tém uma vida Util grande. Neste caso, a durabilidade passa a ser o uso que se consegue de um
produto antes de ele se quebrar e que possa, de preferéncia, ser substituido por outro, ao invés de se realizar constantes reparos.

. ° = Atendimento

A rapidez, cortesia, competéncia e facilidade de reparo. Os consumidores hoje ndo estdo preocupados somente se o produto tem qualidade, mas também
com a pontualidade da entrega, e com um bom relacionamento com o pessoal de atendimento. Levam também em consideragdo como eles reagem com as
reclamagodes dos consumidores e as formas de tratamento da empresa devido a este fato.

. o = Estética

Uma dimenséo subjetiva. Relaciona-se com a aparéncia do produto, o que se sente com ele, qual seu som, sabor, cheiro, etc. E sem divida um julgamento
pessoal e reflexo das preferéncias individuais.

. ° = Qualidade percebida
Uma dimenséo subjetiva, resultado da falta de informagdes completas sobre um produto ou os atributos de servico que levam os consumidores a fazer
comparagao entre marcas e dai inferir sobre qualidade. Reputacdo € um dos principais fatores que contribuem para a qualidade percebida.
Exemplo: propaganda, marca do produto, participagdo no mercado, divulgagao informal do produto, etc.

Essa lista das oito dimensdes juntas envolve varios conceitos da qualidade. A variedade destes conceitos explica a diferenga entre cada abordagem, sendo
que cada uma concentra-se numa diferente dimenséo da qualidade.

PROPOSTA METODOLOGICA DA PESQUISA DE SATISFAGAO QUANTO AOS SERVIGOS PRESTADOS

O Método de Avaliagdo da Satisfagdo e Qualidade dos Servigos Prestados pelo Centro Publico de Empreendimentos Solidarios - CESOL tem como objetivo
revisar os conceitos de qualidade com foco para o atendimento ao publico.

. ° = Contextualizagao

Propomos uma metodologia adequada para conhecer e acompanhar o nivel de satisfagdo do publico quanto aos servigos prestados aos empreendimentos
associativos e utilizar esta informacéo para a melhoria continua dos servigos prestados.

Atualmente, entende-se que a satisfagdo do publico com os servigos prestados ocorre em dois momentos distintos e independentes: a satisfagdo do publico
com o atendimento prestado pelo Servigo de Atendimento — SAT e a satisfagdo do publico com os servigos prestados pelo Centro Publico de Economia
Solidaria.

O primeiro momento ocorre quando este registra sua manifestagéo no Servico de Atendimento, por telefone e presencialmente, sendo, portanto, a satisfagao
com o atendimento prestado pela SAT; pela internet, satisfagdo do publico com o sistema utilizado pelo Centro Publico de Economia Solidaria, e, por carta,
e-mail e oficio. O segundo momento ocorre quando sua manifestagdo é encerrada pelo SAT e esta lhe envia as informagdes necessarias para seu
entendimento, sendo, portanto, a satisfagdo do publico com o servigo prestado pelo SAT.

Para levantar tais informagdes serdo gerados questionarios que serao respondidos pelo publico do Centro Publico de Economia Solidaria.
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Figura 02. Fluxograma da satisfacdo do publico com o servico prestado pelo Servico de

A plataforma utilizada para armazenar as respostas do publico serd o Google Drive e suas ferramentas gerenciadoras de formulario e planilha. O Google
Drive facilita a criagdo de questionario com layouts pré-definidos e versateis e pode ser integrado com outros servigos especializados. Os dados sdo
facilmente manipulados e exportados para bases externas como o Excel, BrOffice e outros. O Google Drive foi escolhido para este projeto por ser gratuito.

. o = Metodologia

2.1 Estrutura geral

A metodologia proposta busca contemplar na pesquisa de satisfagdo todos os meios de entrada das manifestagdes disponiveis no Centro Publico de
Economia Solidaria.

Figura 03. Estrutura de difusdo dos questionarios.

O envio do primeiro formulario ficara a cargo do Servigo de Atendimento. O envio do segundo formulério sera de responsabilidade da Coordenagao Geral.
As analises e informacgdes geradas pelas duas pesquisas (servico SAT e Recursos humanos) serdo de responsabilidade da Coordenagao Geral.



Papel Responsabilidade

SAT Enviar o primeiro formulario
Recursos humanos Enviar o segundo formulério ao encerrar a manifestagdo
Coordenacgao Geral Gerenciar as pesquisas, processar e analisar os dados, validar

metodologia e divulgar resultados.

Tabela 01. Competéncias iniciais do projeto.
L. 1. Formularios

No ato de entrada da manifestagdo no Centro Publico de Economia Solidaria, sera aplicado o formulario que ira gerar informagdes sobre a qualidade do
servigo de Atendimento. Para realizar a pesquisa o questionario sera encaminhado para o publico de acordo com o meio de entrada da manifestagao:

e E-mail: O primeiro formulario de pesquisa sera enviado ao manifestante, via e-mail, juntamente com o login e a senha, apds o registro da manifestagédo no
sistema, realizado pelo Servigo de Atendimento — SAT;

e Internet: O primeiro Formulario de pesquisa sera enviado para o publico por e-mail, juntamente com o login e a senha, gerados automaticamente pelo
sistema;

e Presencial: O primeiro Formulario de pesquisa sera aplicado apés o cadastro da manifestagéo pelo atendente no sistema. Sera entregue ao publico, apds
o cadastro, um formulario em formato carta-resposta para ser preenchido e enviado pelo manifestante;

e Carta/Oficio/Fax: O primeiro formulario sera enviado de acordo com o meio de resposta escolhido pelo publico.

e Telefone: O primeiro formulario, a priori, sera aplicado por um funcionario do Centro Publico de Economia Solidaria pelo telefone, apés o cadastro da
manifestagdo no sistema.

Apo6s o encerramento da manifestagdo sera aplicado o questionario de acordo com o meio de resposta escolhida por este no momento do registro da
manifestagdo no Centro Publico de Economia Solidaria. Este questionario ira fornecer informagdes sobre os servicos prestados pelo Centro Publico de
Economia Solidaria.

1. 3. Andlises das informagdes geradas

Inicialmente serdo enviados para a base de dados os questionarios recebidos através das cartas- resposta. Apos este processo sera validada a base de
dados e processada a pesquisa de satisfacéo.

A metodologia a ser utilizada na elaboragdo dos indices de satisfagdo sera definida na segunda etapa do projeto. Apés o processamento dos dados, a
metodologia sera apresentada a Direcdo do Centro Publico de Economia Solidaria, em reunido gerencial. As possiveis modificagdes propostas serdo
implementadas e assim se dara a aprovagao final e geragdo de um procedimento operacional padréo.

Sera feito trimestralmente uma compilagdo das pesquisas de avaliagdo da satisfagdo quanto aos servicos de assessoria prestados pelo Centro Publico de
Economia Solidaria / Territério de Irecé e

as atitudes feitas pelo Centro Publico de Economia Solidaria e encaminhada ao Estado juntamente com os Relatérios Trimestrais de resultados e
desempenho. O objetivo central destas pesquisas de satisfagdo é colher sugestdes para melhoramento continuo do trabalho, ferramentas e metodologias
utilizados pelo Centro Publico de Economia Solidaria, de modo que estes servicos sejam eficientes e eficazes.

As ferramentas utilizadas para este fim serédo aplicadas de modo a preservar a autonomia e liberdade dos assistidos sem que os mesmos se sintam inibidos
a opinar.

PROCEDIMENTOS DE ACOLHIMENTO DE MANIFESTAGOES PELOS EMPREENDIMENTOS

Atender o cliente com qualidade ou satisfazé-lo, é uma filosofia empresarial baseada na parceria. E fundamental compreender que atender o cliente com
qualidade ndo se resume a trata-lo bem. Mais do que isso, hoje significa acrescentar beneficios a produtos e servigos objetivando superar as expectativas
dele.

Para se adequar a nova era, é necessaria se estabelecer um canal de comunicacéo direto entre o empreendimento e o CESOL, através do qual o primeiro é
regularmente ouvido, com muita atencdo, e suas criticas e sugestdes transformadas em especificagdes de melhores produtos e servigos. Para atender a
esta dindmica de atendimento aos empreendimentos, o Centro Publico de Economia Solidaria ira:

1. 1. 1. SISTEMA

Disponibilizar em Seu Portal um link de comunicagdo permanente, onde todos poderdo manifestar-se, contribuindo para a melhoria permanente dos
Servigos;

1. 1. 2. ACOLHIMENTO DE INFORMAGOES E MANIFESTAGOES

Dado a sua natureza estratégica, a abertura de canais de comunicacédo formais e informais para o Centro Publico de Economia Solidaria aproxima os
empreendimentos solidarios da Unidade, envolvendo ainda mais seu publico na realizagédo das atividades a serem desenvolvidas.

A partir desse reconhecimento é fundamental a abertura de canais de comunicagdo que privilegie esse contato direto e construa um relacionamento mais
duradouro. Segue aqui os canais formais que seréo disponibilizados pelo Centro Publico de Economia Solidaria:

e CAIXA DE SUGESTOES/ RECLAMAGOES

A Caixa de Sugestao/ Reclamagéo sera disposta em local estratégico e de grande visibilidade dentro da Unidade do Centro Publico de Economia Solidaria,
e contara com formularios especificos, com perguntas objetivas e subjetivas, identificados para que os usuarios possam colocar as suas demandas. Essas
demandas, uma vez tabuladas, estardo dispostas em um programa especifico para que os seus responsaveis diretos recebam, deem os encaminhamentos
necessarios a questao e deem o feedback ao cliente. O processo sera acompanhado pelo Coordenador do Centro Publico de Economia Solidaria e pela
Diretoria da COMVIDA.

e SERVICO DE ATENDIMENTO (SAT)

O Servigo de Atendimento ao Empreendimento Solidario contara com uma estrutura de atendimento, recebimento de demandas diversas, reclamagoes,
sugestdes e o contato dos agentes sociais com o servico podem ocorrer por carta, oficio, telefone, fax, portal (demandas enviadas para um e-mail) e
presencialmente, direto na unidade ou com os técnicos em campo.

O Servigo de Atendimento ao Empreendimento Solidario contara com uma estrutura de atendimento, recebimento de demandas diversas, reclamagoes,
sugestdes e o contato dos agentes sociais com o servigo podem ocorrer por carta, oficio, telefone, fax, portal (demandas enviadas para um e-mail) e
presencialmente, direto na unidade ou com os técnicos em campo.

Como na Caixa de Sugestdes e Reclamagdes, uma vez tabuladas, estardo dispostas em um programa especifico para que os seus responsaveis diretos
recebam, deem os encaminhamentos necessarios a questdo e deem o feedback ao publico. O processo serda acompanhado pelo Coordenador do Centro



Publico de Economia Solidaria e pela Diretoria da Comunidade Cidadania e Vida.
3. — QUESTIONARIOS E RELATORIOS

A cada trimestre, sera aplicado um questionario para avaliagdo geral, pelo qual os representantes dos empreendimentos poderdo expressar sua opinido em
relagéo a politica de funcionamento do Centro Publico de Economia Solidaria. O primeiro ocorrera no final do 2° trimestre do 1° ano. O questionario sera
encaminhado ao representante mais atuante junto ao Centro Publico de Economia Solidaria, podendo ser o preenchimento imediato ou posteriormente.
Serao aproveitadas outras atividades para entrega do questionario.

Sera feito o recolhimento, analise e tabulagdo dos questionarios pela Coordenagéo.

Apresentagao dos resultados e indicativo das providéncias em reunido com equipe técnica - sistematizadas em uma ficha sintese.

Apos incorporagdo de outras possiveis sugestdes dos técnicos, a Coordenagao oficializa a incorporagdo das sugestdes nos procedimentos do Centro
Publico de Economia Solidaria por meio de Circular especifico.

As sugestdes assimiladas e adotadas sao integradas ao relatério trimestral.

Em casos de criticas e denuncias, a Coordenagéo tratara caso a caso de acordo com suas especificidades, adotando as medidas previstas em contrato.
4. — OUVIDORIA GERAL DO ESTADO

uma grande aliada na melhoria da gesté&o.

Publicizar o acesso do publico do Centro Publico de Economia Solidaria aos meios de manifestagdo do Sistema de Ouvidoria do Estado, através da
disponibilizagcdo de material informativo e informagdes.

As ferramentas disponibilizadas contribuirdo para a elevagédo do padrao de qualidade, bem como para o estimulo de cada cidadéo e cidaddo no processo de
melhoria dos servigos oferecidos pelo Centro Publico de Economia Solidaria.

PROCEDIMENTOS DE ACOLHIMENTO DE MANIFESTAGOES DOS TRABALHADORES DO CENTRO PUBLICO DE ECONOMIA SOLIDARIA

O trabalhador do CESOL é um dos mais importantes stakeholder do Centro. Atuar de forma socialmente responsavel com o publico interno significa mais do
que respeitar os direitos garantidos pela legislagdo. Isso é imprescindivel, mas também é necessario investir no seu desenvolvimento pessoal e profissional,
assim como oferecer sucessivas melhorias nas suas condi¢des de trabalho. E preciso ainda respeitar as culturas locais e manter um relacionamento ético e
responsavel com as minorias e com as instituicdes que representam seus interesses.

Este trabalhador deve estar inserido nas decisbes estratégicas relacionadas a incremento de produtividade, substituicdo de recursos, avaliagdo dos projetos,
melhorias operacionais e outras medidas que corroborem para o desenvolvimento continuo do Centro na adogdo de uma gestédo socialmente responsavel.
Nesse contexto, ha o desafio de aumentar os niveis de competitividade e produtividade, paralelamente a preocupagdo com a legitimidade social de sua
atuagao.

A partir dessa percepcao, faz se necessario o estabelecimento de um canal de comunicagao direto entre os trabalhadores e o Centro, através do qual o sdo
ouvidas criticas e sugestdes, sobre aspectos politicos, econdmicas e sociais. Os resultados da avaliacdo seréo transformados em melhorias e traduzidos de
forma positiva no ambiente de trabalho.

A COMUNICAGAO INTERNA ATUA NA ORGANIZAGAO COMO VARIOS FATORES DE SUCESSO:

1. Fator Estratégico quando proporciona a troca de conhecimento, na divulgagdo de informagdes, de objetivos estratégicos e aspectos da cultura
organizacional, criando uma linguagem Unica compreensiveis a todos os niveis e incentivando o debate em um ambiente no qual os colaboradores tém
liberdade para discutir questées relevantes em um espaco realmente integrado.

2. Fator de Integragdo quando incentiva o didlogo e por meio deste sdo estabelecidas relagdes estaveis e duradouras, fundamentais para a criagdo um
ambiente favoravel a troca de experiéncias e de conhecimentos, integrando os clientes internos aos objetivos e metas da organizagao.

3. Fator Motivagdo e Satisfagdo, quando os clientes internos tém acesso as informacdes e a oportunidade de externar suas opinides - liberdade de
participagéo.

ACOLHIMENTO DE INFORMAGOES E MANIFESTAGOES

Para facilitar este tipo de comunicacédo, a Comunidade Cidadania e Vida desenvolvera agdes para ser aplicados no Centro Publico de Economia Solidaria,
tais como:

a) Politicas de portas abertas

Esta pratica nada mais € do que proporcionar abertura para que os colaboradores acessem os seus coordenadores, dirigentes ou até o Presidente da
Comunidade Cidadania e Vida, para levar um problema, conversar, trocar ideias, enfim. A Politica de Portas Abertas é contemplada no Processo Manter
Pessoas da GESTAO DE PESSOAS, e pode ter seu nome modificado para Programa Portas Abertas ou somente Portas Abertas, o importante é que o seu
objetivo € o mesmo, criar um ambiente de transparéncia e abertura na organizagéo, esse clima acaba deixando o funcionario mais seguro e integrado a
empresa, que por sua vez ira retribuir com produtividade e, assim, todos saem ganhando - Empresa, Funcionario, Diregao.

Caso a “Politica de Portas Abertas” ndo possa ser aplicada por algum motivo, os colaboradores sabem que podem contar ainda com outros canais de
comunicagdo como uma alternativa segura e eficaz para falarem abertamente com a lideranga sem medo de retaliagdo, ja que a confidencialidade é
garantida, e contatos, andénimos.

b) Treinamento continuo

Além de capacitar os funcionarios, o Programa de treinamento serve para avaliar aspectos operacionais e de gestdo do Centro Publico de Economia
Solidaria. Isto ocorre pois normalmente cria-se um ambiente para que os funcionarios compartilihem informagdes relevantes sobre os sistemas de
operacionalizagdo da Unidade e aspectos relevantes pertinentes aos projetos.

TIPOS DE TREINAMENTO ESSES TREINAMENTOS SERAO COM QUEM? E A ASSSISTENCIA TECNICA?
Quanto aos objetivos

Existem varias modalidades de treinamento conhecidas. A escolha de cada uma delas vai depender da necessidade e do publico-alvo. Quanto ao enfoque
dado aos conteudos, eles podem ser:

1. Técnico — Modalidade mais especifica de treinamento, o enfoque é o conteudo da tarefa ou atividade desenvolvida pelo individuo.

2. Geral — A apresentagdo de uma nova politica organizacional, por exemplo, se encaixa nessa modalidade. Trata-se de conteldo de interesse de todos e,
cujo dominio ou conhecimento seja, requerido de todos na organizagao.

3. Comportamental — Modalidade de treinamento em laboratério em que “os participantes sdo encorajados a experimentar comportamentos diferentes do
seu padrdo costumeiro de interagdo com outras pessoas em grupo, sem as consequéncias que adviriam de tal experimentagédo na vida real (trabalho, lar,
etc.). “ (MOSCOVICI, 2000).

4. Gerencial — A énfase aqui € em processos decisorios, lideranga e trabalho em equipe. Os treinamentos gerenciais nunca estéo voltados para o contetudo
da tarefa, mas na maior parte do tempo, voltados ao conteudo comportamental e das habilidades de analise, sintese, raciocinio sistémico, desdobramento
dos objetivos da alta administragéo, gestdo de pessoas e negociagao.

Quanto a forma de execugao ou apresentacao
1. Cursos em sala de aula — Modalidade tradicional de treinamento, na qual o principal objetivo é a exposicdo de conteudos. Palestras e trabalhos em



grupos também podem ser realizados em sala de aula.

2. Palestras — Aplicavel quando o objetivo é a exposigdo de conceitos ou apresentagdo de programas. Necessita de um bom comunicador para que
obtenha eficacia.

3. Treinamento no Trabalho (OJT) — Os esforgos de treinamento no trabalho s&o voltados para o dominio das disciplinas basicas essenciais do negécio
(Bowdritch & Buono, 2002, pag. 103).

4 . Exibicdo de video — Utilizada como ferramenta dentro de uma programagdo maior de treinamento, a exibigdo de video possui flexibilidade, pela
possibilidade de parar, retroceder e repetir. Pode ser desenvolvido pela empresa ou adquirido no mercado.

5. Treinamento a distancia — Destinado a empresas que precisam melhorar o desempenho de seu pessoal localizado em unidades afastadas. Oferece a
possibilidade de se um contetdo individualizado. Possibilita, ainda, ser acessado simultaneamente treinamento por um grande numero de pessoas. O uso
da internet e das intranets nesse processo s6 esta comegando.

6. Leitura Dirigida — S&o programas em que o instrutor organiza e monitora por meio de verificagbes periodicas a leitura de textos escolhidos, que
transmitam os conhecimentos que devam ser aprendidos. E uma modalidade que se mostra eficaz quando o estudo puder ser feito sozinho, sem interagdo
com o professor. Tem a vantagem de ser muito flexivel em termos de tempo e ser de custo baixo. Tem a desvantagem de exigir grande dedicagéo do aluno
(BOOG, 2001).

7. Estagio Remunerado — Trata-se de uma oportunidade de se familiarizar com trabalhos correlatos & sua formagéo profissional, com outras culturas e
habitos de trabalho,

aproveitando a oportunidade para analisar o potencial do profissional, visando ao aproveitamento futuro das habilidades aprendidas, bem como, das
possibilidades de aproveitamento dessa nova experiéncia.

c) Programas de reclamagoes

Assim como os usuarios do Centro de Atendimento ao Centro Publico de Economia Solidaria, os funcionarios também terdo suas manifestagdes atendidas
pelo sistema. Contudo ficara sob a responsabilidade da Coordenagdo de Recursos Humanos tal atividade. Desse modo, esse profissional devera atender as
diversas demandas internas, incluindo aquelas sobre os supervisores, condi¢cdo de trabalho, conflitos, assédio sexual, métodos de trabalho, etc.

d) Caixa de Sugestao

De forma permanente, a avaliagdo também sera estimulada através de caixas de sugestdes, elogios e reclamacdes disponibilizadas em locais especificos.
As informagdes ali dispostas serdo acompanhadas pelo Coordenador Geral do Centro Publico de Economia Solidaria e pela Diretoria da COMVIDA;

Estes mecanismos de procedimentos quanto as sugestdes dos funcionarios serdo sistematicamente integrados as reunides de avaliagcdo e outras que
envolvam a equipe técnica e a coordenagao do Centro Publico de Economia Solidaria

e) Reunides

Uma excelente oportunidade de receber determinadas manifestagées (manifestacdo de férum coletivo) sdo as reunides de trabalho. Isto porque todos,
trocando suas experiéncias, estdo focados ndo apenas nos problemas, mas em solugdes de ajuste que tanto podem ter relagdo com o planejamento do
trabalho, como sua operacionalizagédo e desempenho.

f) Encontros
Os Encontros internos promovidos para desenvolvimento da equipe também podem trazer informagdes que os ajudam na tomada de decisdes importantes.
g) Questionarios

Seré aplicado a cada semestre, um questionario para avaliagdo geral, no qual, os funcionarios poderdo expressar sua opinido em relagdo a politica de
funcionamento Centro.

PROPOSTA METODOLOGICA DE AFERIGAO E ACOMPANHAMENTO PERIODICO DA EVOLUGAO DO GRAU DE SUSTENTABILIDADE
SOCIOPRODUTIVA

A transformacédo da economia dos setores populares em formas de trabalho viaveis e socialmente justas pressupde uma ambiéncia que remova as
principais fontes de privagdo que envolvem as condigdes de existéncia desses empreendimentos. E insuficiente pensar isoladamente a sustentabilidade de
cada empreendimento, como se a resolugdo de problemas particulares de cada um resultasse na sustentabilidade do todo. E necesséario que haja uma
ambiéncia que contribua para a sustentabilidade do conjunto.

Portanto, se, em geral, a relagdo entre desenvolvimento local e economia popular solidaria € colocada em termos de como os empreendimentos dessa
economia podem promover o desenvolvimento local, nas condi¢des atuais, parece que seria mais apropriado subverter os termos dessa relagédo. Ou seja, a
sustentabilidade dos empreendimentos da economia popular solidaria pressupde um processo de desenvolvimento que conjugue, com esta economia, a
promogao de outros direitos fundamentais.

Esta ambiéncia abrange condigbes culturais, econémicas, tecnoldgicas, sociais etc., impossiveis de serem alcangadas apenas através do empenho dos
trabalhadores que compdem esta economia dos setores populares. A emergéncia destas condi¢cbes requer agdes convergentes e complementares de
multiplas instituicdes e iniciativas de érgdos governamentais, das organizagdes ndo governamentais (ONGs), instituicdes de ensino e pesquisa, sindicatos
etc.

Para aferir a evolugdo do grau de sustentabilidade socioprodutiva dos empreendimentos, serdo realizados pelo Centro Publico de Economia Solidaria -
Territério de Irecé diagndsticos periddicos nas dimensdes: social, econémico, politico e de gestdo para cada organizagdo. De maneira geral, serdo
observados os seguintes aspectos:

a) Aumento das vendas dos produtos e que a atividade econdmica gere sobra para cada associado - Sera analisado a capacidade de autogestdo do
empreendimento solidario, a partir de instrumentos quantitativos, coletados na implementagéo das atividades e, agora, comparados ao longo do tempo.
Serao estudados os relatérios de compra de insumos, de produtividade, de comercializagdo, as informacdes financeiras e de crescimento da atividade em
relagdo ao mercado, de estoque e controle de desperdicios, percentual dos empreendimentos que estiveram, durante o processo, aptos a receber crédito,
entre outros. As analises qualitativas também serdo observadas, principalmente as relativas ao amadurecimento dos agentes sociais frente ao negdcio, seu
comprometimento e dedicagéo para o trabalho e o apoio e envolvimento da familia.

b) A articulagdo em redes — aumento do nimero de redes solidarias e o0 aumento do clube de troca;

c) O acesso aos meios de producgao;

d) Acesso as tecnologias ndo agressivas ao meio ambiente e utilizem racionalmente os recursos naturais;
e) Acesso a crédito — capacidade juridica e planejada para acesso a variadas formas de crédito;

f) Grau de participacédo dos envolvidos - Dentro os indicadores utilizados para aferir o grau do impacto social promovido pelos empreendimentos solidarios
assistidos, teremos que adotar processos quantitativos para medir a evolugdo numérica dos trabalhadores inseridos economicamente nos empreendimentos
solidarios e o percentual de evolugdo da renda dos agentes sociais inseridos. Utilizaremos ainda instrumentos qualitativos que levara em consideragao o
nivel de interagao, solidariedade e cooperagéo entre os agentes sociais envolvidos nos empreendimentos, o nivel de sustentabilidade dos empreendimentos
e das familias, o nivel de inser¢do do empreendimento no mercado produtivo da regido, o respeito ao meio ambiente, o0 aumento da habilidade técnica dos
agentes para gerir o negdcio, a proposi¢éo por estratégias criativas, o sentimento do individuo em relagéo a valorizagédo do seu trabalho e a conscientizagéo
em relagéo ao consumo ético.

g) Haja respeito e valorizagdo da mao de obra, tratada igualmente sem disting&o racial, geracional ou de género e sem emprego da méo de obra infantil;

h) Participagdo politica autbnoma, ativa e descentralizada do Empreendimento em decisdes de interesse da comunidade que a sedia, seja pela via das



politicas publicas ou nos espagos e féruns de organizagdes da sociedade civil;
i) Adogéao de critérios, regras e procedimentos que garantam as adequacgdes juridicas, fiscal, e sanitaria do empreendimento e suas unidades produtivas.

Para a coleta dos dados sera utilizado o trabalho de campo, observagéo e formulario de entrevista, usados na construcdo do diagndstico da realidade
produtiva dos empreendimentos associativos.

A identificacdo dos aspectos sociais, econdmicos e produtivos, bem como a correlagdo entre os impactos causados ao meio ambiente sera considerada,
bem como serdo utilizadas algumas categorias para fundamentar o estudo: como meio ambiente, cadeia produtiva, produtos, matéria-prima, gestores,
impacto ambiental, desenvolvimento sustentavel.

Posteriormente, sera feita a tabulagdo e analise dos dados quantitativos e qualitativos dos conteddos apreciados a partir das subjetividades abordadas e
registradas.

A COMVIDA adotara, trimestralmente a partir do segundo trimestre avaliagdo analitica com os Empreendimentos assessorados pelo Centro Publico de
Economia Solidaria para construir um banco de dados acumulativo de pontos que demonstrem a evolugdo dos mesmos, rumo a situagdo de
sustentabilidade.

PROPOSTA METODOLOGICA

METODOLOGIA
Metodologia significa, etimologicamente, o estudo dos caminhos.

Por outra parte, hd quem entenda que a metodologia se refere a mais do que um simples conjunto de métodos, mas refere-se aos fundamentos e
pressupostos filoséficos em que se baseia um estudo particular.

E possivel destacar varios elementos, tais como os instrumentos (métodos e técnicas), os objetos (materiais) e as referéncias teéricas. A harmonizagéo e a
integragdo balanceada desses elementos definem a metodologia.

De modo simples, podemos considerar que a metodologia € um conjunto de métodos e técnicas que, contando com determinados materiais, instrumentos e
recursos, busca facilitar o alcance de objetivos a partir de principios e diretrizes basilares que a fundamentam.

Nessa linha de raciocinio, ndo é possivel ter uma metodologia que ndo aplique métodos, o que implica que, mesmo tendo principios e diretrizes comuns, os
métodos podem se diferenciar.

Os métodos sdo caminhos, possibilidades de se chegar ao local planejado; ndo séo certezas de formulas prontas.

Muitas vezes, o caminho se faz caminhando. A histéria dos Centros Publicos de Economia Solidaria € um exemplo, porque foram muitos os pontos de
partida, todos buscando chegar a consolidagdo de empreendimentos econdmicos solidarios. Por se tratar de situagdes diferenciadas, vivenciadas por
educadores e atores sociais, carregados de experiéncias, cada uma buscou o melhor caminho.

ESTABELECIMENTO DE PARCERIAS

Toda organizagdo da sociedade civil precisa de recursos para se manter e desenvolver atividades que definem sua missdo. A grande maioria das OSC
efetivamente necessita desenvolver uma estratégica especifica para trazer recursos e parcerias para que ela seja capaz de cumprir a sua missao e ter
impacto real na sociedade. E essa estratégia que é chamada de captagdo de recursos.

A captagdo de recursos é o processo estruturado desenvolvido por uma organizagdo para pedir as contribuicdes voluntarias de que ela precisa, sejam eles
financeiros ou outros recursos, buscando as doagdes com individuos, empresas, governos, outras organizagdes e etc.

Na pratica, captagéo de recursos significa pensar em ideias para trazer as doagdes e parcerias, a aproximar a organizacdo da comunidade, a defender que
ela seja o mais transparente possivel e etc. Captar recursos &, principalmente, ter pessoas na OSC que entendem que o trabalho delas é fundamental para
conseguir os recursos tao importantes para que a OSC tenha impacto e seja transformadora na sua atuagédo, cumprindo integralmente a sua missao.

Uma area e uma estratégia com esse perfil especifico, de pensar exclusivamente em como trazer as doagdes e parcerias para garantir a sustentabilidade
financeira, s6 existe nas organizagdes da sociedade civil, no que chamamos de Terceiro Setor. La fora, em inglés, € chamada de “fundraising”, ou “levantar
fundos”.

Dessa forma, para atuarmos no desenvolvimento territorial, também iremos buscar parcerias com entidades governamentais e ndo governamentais que
contribuam com as agdes praticadas pelo Centro Publico de Economia Solidaria do Territério de Irecé.

PROPOSTA METODOLOGICA PARA ATUAGAO JUNTO AO PUBLICO BENEFICIARIO

Variaveis como agdes governamentais, determinacdes legais, aspectos demograficos e sociais, fatores ambientais e ecolégicos, entre outros, ocuparam
lugar de destaque no conjunto de informacdes que suportam a tomada de decisdes estratégicas nas organizacdes. Entre os elementos de observagéo,
coube ao cliente o local de honra nas preocupagdes de dirigentes e de funcionarios. Buscando melhor atendé-lo e compreender suas necessidades e
anseios, a cada dia multiplicam-se as empresas interessadas em implantar sistemas de relacionamentos com sua clientela.

Em busca da satisfagcdo de seus anseios e amparado por dispositivo legal, o cliente — na condigdo de usuario de servigos — ou o consumidor — enquanto
demandante de produtos — tornou-se cada vez mais consciente de seus direitos e do papel que desempenha no mercado, passou de uma atitude passiva,
aceitando e recebendo o que lhe ofereciam, para uma postura pré-ativa no atendimento de seus desejos. Seu nivel de exigéncia quanto a fatores
relacionados a qualidade dos servigos/produtos, a forma de prestagdo/comercializagdo, ao atendimento pré-‘in”- pds- venda aumentaram
consideravelmente, obrigando as organizagdes (governamentais, comerciais e particulares) a adotarem novos instrumentos que permitissem ouvir a voz do
publico de forma clara e cristalina, a fim de direcionar suas agdes estratégicas para a busca de satisfacdo de suas necessidades, ou antes, da antecipagao
dessas necessidades.

Apoiados nos significativos avangos da ciéncia no desenvolvimento das Tecnologias da Informagéo, os dirigentes puderam estabelecer canais de audiéncia
da clientela, se utilizado dos modernos sistemas de telefonia, da ampla disseminagéo do correio eletronico, dos softwares de tratamento de imagens e de
documentos, entre outros.

Essa profusdo de meios e de mudancgas de enfoque levou ao surgimento de um novo conceito no tratamento com os clientes: Costumer Relationship
Management, CRM ou Gerenciamento do Relacionamento com os Clientes.

O Gerenciamento do Relacionamento com os Clientes pode ser entendido como o sistema, suportado por Tecnologias da Informagdo, que permite o
continuo e efetivo contato com os clientes/consumidores de uma organizacéo, facilitando e agilizando o tratamento das demandas apresentadas por esses
clientes/consumidores e a geragéo de informagao estratégica para a empresa.

Os canais de comunicagdo estabelecidos envolvem o uso de correspondéncia (correio tradicional), e-mail (correio eletronico), telefone (geralmente
congregado em call centers), fac-simile, contato pessoal, notas na imprensa e outros.

Além dos canais, € valido mencionar o processo de tratamento das demandas apresentadas pelos clientes/consumidores dentro de um sistema de
gerenciamento de relacionamento com clientes, seguindo as seguintes fases:

a) recepgao: corresponde a entrada da solicitagdo no érgdo responsavel pelo CRM, que se dara por meio dos canais anteriormente citados;

b) avaliagdo: corresponde aos trabalhos de triagem inicial da demanda recebida, conhecimento de seu teor e verificagdo da necessidade de dados
adicionais para seu completo entendimento ou solugdo, bem como a abertura da correspondéncia (no caso de correio convencional); objetivando seu
cadastramento;



c) cadastramento: corresponde a transposicdo dos dados do usuario para o formulario préprio (eletrénico ou manual), instaurando-se processo para
analise e apresentagdo de posicionamento quanto a demanda do cliente/consumidor;

d) classificagao: é a fase realizada simultaneamente a de cadastramento, quando sdo definidos o tipo de solicitagdo, o assunto, o(s) 6rgéo(s) da estrutura
organizacional envolvido(s), a data de recebimento e o agente captador;

e) encaminhamento: corresponde ao envio do formuldrio a outros 6rgéos internos a organizagdo, quando os atendentes verificarem a impossibilidade de
prestar os esclarecimentos devidos ao cliente/consumidor com as informagdes/documentacdes disponiveis no proprio érgédo responsavel pelo CRM;

f) tratamento: corresponde aos procedimentos adotados na busca das informagées para solugdo da demanda do cliente/consumidor, podendo envolver a
pesquisa documental, a apuracéo de dados, o questionamento a especialistas e outras atividades;

g) resposta: corresponde a preparagao e formatagdo de posicionamento @ demanda do cliente/consumidor, podendo ser realizada pelos responsaveis do
6rgao envolvido, da area de atendimento ou por funcionarios do CRM, bem como seu repasse ao cliente/consumidor; e,

h) controle: corresponde a permanente manutengao de dados sobre o andamento do processo de avaliagdo da demanda do cliente/consumidor, a fim de
manté-lo informado sobre a evolugdo no trato de sua solicitagéo.

As fases do processo do CRM podem ser assim representadas de forma esquematica:

CLASSIFIC:
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Sao beneficiarios indiretos os familiares dos integrantes dos empreendimentos econémicos solidarios e as entidades de apoio e fomento com atuagéo na
economia solidaria.

O Centro Publico de Economia Solidaria do Territério de Irecé atuara junto ao publico beneficiario nos seguintes aspectos:
1. Disponibilizacado de espaco fisico e infraestrutura
e Para o desenvolvimento de atividades que promovam a formagéo e organizacédo de trabalhadores e trabalhadoras dos empreendimentos de economia
solidaria;
e Para a realizagao de reunides, oficinas, seminarios e outros eventos voltados a economia solidaria;
e Para o desenvolvimento de atividades voltadas ao mapeamento e divulgagdo da economia solidaria;
e Para a comercializagdo dos produtos elaborados pelos empreendimentos associativos.

2. Abrigar nas dependéncias do Centro Publico de Economia Solidaria

e Iniciativas e projetos voltados ao fortalecimento da economia solidaria sejam governamentais ou ndo governamentais, promovendo a sua integragao;
e Atividades culturais que objetivem o desenvolvimento da economia solidaria;
DESCRIGAO DO SERVIGO

O Territério de Identidade de Irecé esta localizado na Mesorregido Geografica Centro-Norte Baiano ocupando uma area de 26.638 km? correspondendo a

4,7% do territério do Estado da Bahia (SEI1, 2018). Atualmente é composto por 20 municipios: América Dourada, Barra do Mendes, Barro Alto, Cafarnaum,
Canarana, Central, Gentio do Ouro, Ibipeba, Ibitita, Ipupiara, Irecé, Itaguacu da Bahia, Jodo Dourado, Jussara, Lapao, Mulungu do Morro, Presidente Dutra,
Sao Gabriel, Uibai e Xique-Xique.

1 Superintendéncia de Estudos Econémicos e Sociais da Bahia. Perfil dos Territérios de Identidade da Bahia. Salvador: SEI, 2018. Volume 3.

Tabela 1: Distancia entre Irecé e os demais municipios do Territério



MUNICIPIOS DISTANCIA/KM
América Dourada 53
Barra do Mendes 62
Barro Alto 64
Cafarnaum 87
Canarana 45
Central 37
IRECE Gv?ntio do Ouro 137
Ibipeba 42
Ibitita 31
Ipupiara 141
ltaguagu da Bahia 74
Joao Dourado 25
Jussara 34
Lapao 10
Mulungu do Morro 92
Presidente Dutra 21
Sao Gabriel 12
Uibaf 37
Xique-Xique 112
Fonte: Google Maps
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Fonte: Coordenacio Estadual dos Territérios - CET, 2007
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Imagem 1: Mapa - Territério de Identidade de Irecé

Tabela 2: NUmero de Habitantes por municipios e estimativa de crescimento populacional



) POPULACAO POPULACAO
MUNICIPIO Censo IBGE Estimativa
2010 IBGE
2017
América Dourada 15.961 16.798
Barra do Mendes 13.987 14.560
Barro Alto 13.612 15.217
Cafarnaum 17.209 19.006
Canarana 24.067 26.862
Central 17.013 17.969
Gentio do Ouro 10.622 11.639
Ibipeba 17.008 18.678
Ibititd 17.840 17.948
Ipupiara 9.285 10.157
Irecé 66.181 74.483
ltaguagu da Bahia 13.209 14.718
Jodo Dourado 22.549 25.646
Jussara 15.052 16.006
Lapao 25.646 28.244
Mulungu do Morro 12.249 11.988
Presidente Dutra 13.750 15.734
Sao Gabriel 18.427 19.613
Uibai 13.625 14.474
Xique-Xique 45.536 48.635
TOTAL TERRITORIO 402.828 438.375
IRECE

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

O Tl Irecé tem no setor de comércio e servigos maior participagdo na composi¢cdo do Produto Interno Bruto (SEI 2 2018). Ha de se fazer referéncia a
participagdo do municipio de Irecé neste segmento, pois, ha maior participagdo na composicéo efetiva do PIB no TI, com equivaléncia de 48,7% do total de
estabelecimentos de comércio e 66,1% de servicos (SEl, 2018).

Ha ainda segmentos com capacidade produtiva que contribuiram significativamente no incremento do PIB, a exemplo da agropecudria e do setor industrial.
Com destaque para a agropecuaria que compreende o segundo maior segmento produtivo do Territério de Irecé, favorecendo dessa forma o crescimento do
numero de estabelecimentos comerciais para atender a demanda do setor.

2 Superintendéncia de Estudos Econémicos e Sociais da Bahia. Perfil dos Territérios de Identidade da Bahia. Salvador: SEI, 2018. Volume 3.

Alguns Conceitos Prévios Fundamentais

A comercializagdo ¢ uma das principais dificuldades dos empreendimentos econdémicos solidarios, considerando todas as etapas desde a produgao até a
satisfagdo dos consumidores, sendo uma das varidveis que interfere de modo direto no éxito dos empreendimentos. As organizagdes de agricultores
familiares compreendem demasiadamente de todo o processo de produgdo, entretanto no quesito comercializagdo ¢ uma das barreiras que eles enfrentam
tendo o atravessador que é o mal necessario para a escoagao destes produtos.

A atuagdo dos Centros Publicos de Economia Solidaria — CESOL vem para sanar estas limitagcdes, priorizando o desenvolvimento sustentavel e a
coletividade, atuando no sentido de promover a autogestdo e o cooperativismo. Em uma nova perspectiva pretende-se abranger ainda mais o mercado
objetivando alcangar um nivel mais avangado de desenvolvimento socioecondmico do territério de Irecé. Vivemos em um mundo capitalista onde os
Empreendimentos de Economia Solidaria — EES enfrentam as dificuldades no mercado devido a existéncia de grandes concorrentes e atravessadores, que
apresentam formas e logisticas mais organizadas, evidenciando a falta de preparo e orientagdo dos empreendimentos para se inserirem no mercado de
forma competitiva e igualitaria.

A formagédo de redes é uma articulagdo necessaria entre empreendimentos de economia solidaria e partindo deste pressuposto é que o Centro Publico do
Territorio de Irecé visa fomentar a criagdo e formagéo de redes no territério tendo em vista que a partir da estabilizacdo das mesmas os empreendimentos
estarao interligados com os seus objetivos em comum, oferecendo aos mesmos o apoio logistico e de cooperagédo econémica necessaria.

A estratégia das redes é fortalecer ainda mais a economia solidaria no territério e consequentemente os empreendimentos inseridos nestas, buscando o
desenvolvimento sustentavel e proporcionando o diferencial cada vez mais exigido pelos consumidores, construindo projetos coletivos a partir da jungéo de
esforgos envolvendo o CESOL, os empreendimentos e os parceiros que exercem o papel fundamental nas redes abrindo novos horizontes e novas
perspectivas para os que estéo inseridos na mesma.

Deste modo o objetivo final é valorizar as dinamicas locais e também a nivel territorial, fortalecendo o “saber fazer” e a identidade das experiéncias, pelo
reconhecimento das praticas realizadas pelos empreendimentos promovendo o comércio justo e solidario, originando intercAmbios entre experiéncias e
saberes, buscando o crescimento rentavel e coletivo.

Além disso, a criacdo de centrais de comercializagdo é pega fundamental para o fortalecimento da economia solidaria, visto que ela permite a
comercializagdo direta e com maior agregacao de valor, de forma estruturada e organizada, bem como é uma grande vitrine para esse segmento
contemplando todas as etapas coletivas de comercializacéo.

Metodologia

1) Componente Finalistico — CF (Modalidades A)

CF.-1 — Prestar Assisténcia Técnica com vistas a levantar potencialidades e oportunidades de mercados para os empreendimentos atendidos pelo CESOL
CF. 1.1 - Empreendimentos da carteira do CESOL com Plano de Ag¢ao Atualizado

A manutencao desse indicador é importante, pois, possibilita, 0 acompanhamento dos empreendimentos. Nao obstante, o Cesol possui a oportunidade de
renovar a carteira ativa do Cesol, bem como no caso dos empreendimentos que serdo atendidos carecerdo de atualizacdo de seus documentos, sendo
assim, o Cesol precisara empreender esforgos para a sua atualizagéo e a realizagéo dos Planos de Agéo e Estudos de Viabilidade. E com base no Plano de
Agao que a equipe do Cesol realiza as interagdes e acdes necessarias para o progresso do empreendimento. Verifica- se também que a meta foi distribuida
em trés trimestres, sendo que nos dois primeiros a proporgdo é igual de 32/32 e no terceiro 64 empreendimentos para esse periodo de renovagao. E
importante registrar que a atualizagdo do Plano requer uma atualizagdo dos estudos de viabilidade econdémica. A Comissdo de Acompanhamento,
Monitoramento e Avaliagdo compreende que é imprescindivel a atualizagdo dos Estudos de Viabilidade Econémica junto aos empreendimentos em razéo



das modificagdes financeiras, novos produtos que estdo sendo produzidos/comercializados.

O acompanhamento dos empreendimentos se dara sob o viés da sua insergdo socioecondmica e do pertencimento a comunidade, realizando visitas
técnicas in-loco, sugerindo solugdes para os problemas detectados, se for o caso, definindo e implementando os instrumentos, segundo o grau de
complexidade, necessarios a capacitagdo do mesmo na gestao e gerenciamento do seu negdcio.

Os contelidos de formagdo e capacitagcdo que deverdo ser desenvolvidos com cada empreendimento serdo direcionados conforme sua necessidade,
entretanto todos deverdo seguir a seguinte linha:

* Empreendedorismo: Novas tecnologias e educagédo empreendedora;

* Planejamento e gestéo: Lideranga, conhecimento técnico, pratica gerencial, experiéncia operacional e tecnologia da informagao;
+ Diagnostico, prognostico, avaliagdo e monitoramento;

* Elaboragdo de Planos de Negdcio.

Por fim sera determinada entre a equipe do CESOL e o empreendimento que devera ser atendido, uma agenda de trabalho/encontros, para construcédo e
acompanhamento do Estudo de Viabilidade Econdmica — EVE, e sistematizagdo, por meios de relatérios, das informagdes obtidas, que nesse momento se
fardo essenciais para o acompanhamento dos resultados efetivos da Assisténcia Técnica, sendo ainda utilizadas como referéncia inicial para a verificagdo
da almejada evolugédo da atividade econdmica dos grupos atendidos e a consequente melhoria das condigdes de vida dos trabalhadores e trabalhadoras
envolvidos, e apos isso, elaborar um Plano de Agdo a partir das demandas identificadas dos empreendimentos associativos populares e solidarios, com
vistas a qualidade e adequacdo dos servicos ofertados, que balizara as atividades de Assisténcia Técnica. Sera possivel identificar as principais
necessidades do empreendimento e, entdo, elaborar um cronograma de atividades, com prazos e contetdos especificados, para superar tais necessidades.
Assim, contribui-se de forma estratégica e consistente para o alcance da sustentabilidade dos grupos atendidos.

CF. 1.2 - Empreendimentos com assisténcia técnica prestada

Empreendimentos com assisténcia técnica prestada” foi inserido. O objetivo € que essas agdes sejam quantificadas em face do empreendimento de
economia solidaria, bem como o Cesol possa descrever as agdes que estdo sendo realizadas na perspectiva da inclusdo socioprodutiva. Faz-se necessario
que o Cesol de forma detalhada descreva quais a¢des foram realizadas. Essa previsdo facilita a administragdo quantificar e promover as melhorias de forma
sistematica e acompanhada.

CF.2 - Prestar assisténcia técnica para a comercializagdo de produtos dos empreendimentos atendidos pelo CESOL

Os indicadores “2.2.1 - Empreendimentos com produtos inseridos em mercados convencionais” e “2.3.1 - Empreendimentos com no minimo 02 aspectos do
produto melhorado” permanecem. Entretanto, a distribuicdo do nimero de empreendimentos por trimestre foi alterada. O objetivo foi possibilitar que o
CESOL consiga programar as agdes e efetivar junto com os empreendimentos.

CF.2.1 — Empreendimentos com produtos inseridos em mercados convencionais

Os indicadores “2.1.1 - Empreendimentos com produtos inseridos em mercados convencionais” e “2.2.1 - Empreendimentos com no minimo 02 aspectos do
produto melhorado” permanecem. Entretanto, a distribuigdo do nimero de empreendimentos por trimestre foi alterada. O objetivo foi possibilitar que o
CESOL consiga programar as agdes e efetivar junto com os empreendimentos.

Comercializagédo é toda e/ou qualquer forma de um cliente ter acesso a um determinado servigo ou produto. Desenvolver mecanismos para a criagdo de
canais de comercializagdo € sem ddvida umas das mais importantes estratégias comerciais. Ndo é uma situagéo atipica empreendimentos que tem bons
produtos e pregos, porém nao dispde de uma logistica de venda adequada e eficiente para efetivagdo de suas vendas, ou seja, vocé tem um publico-alvo e
uma demanda favoravel, mas tem dificuldades reais e concretas de disponibilizar o seu produto para o consumidor.

A partir da construgao planejada do Marketing, o empreendimento tera a capacidade de definir adequadamente qual a melhor forma de comercializar o seu
produto.

Existe uma série de elementos relacionados aos mercados convencionais que podem ser atribuidos aos canais de comercializagdo. Entre esses elementos,
cabe mencionar:

(1) os fenémenos de mercantilizagao da agricultura (‘commoditizagdo”) ligados a produgdo de bens de consumo que interessam a um mercado globalizado,
com mercadorias oferecidas nas bolsas internacionais de mercadorias; (2) os incentivos financeiros das entidades publico/privadas;

(3) a capacidade dos intermediarios para obter vantagens econémicas da sua posi¢ao estratégica nos canais de distribui¢do; (4) a influencia da midia sobre
a escolha do consumidor; (5) as normas restritas de qualidades exigidas por entes governamentais para a comercializagao dos produtos; e

(6) os valores socioambientais e econémicos implicados nas certificagbes dos produtos por selos de garantia da conformidade. (SOGLIO & KUBO 2016)

Atualmente muitos outros nichos de mercados surgem a todo tempo, entretanto os mercados convencionais, em detrimento de todos os elementos que os
caracteriza como a confiabilidade e poder de negociagdo, os fazem protagonistas no que tange a comercializagdo. No Brasil, a crescente hegemonia dos
mercados convencionais — resultante dos baixos incentivos estatais para a criagdo, a diversificagdo e o fortalecimento dos canais de distribuicdo alternativos
e da falta de politicas publicas para o planejamento do abastecimento mediante centros de abastecimento (CAs) — tem causado uma concorréncia desigual.
Isso é demonstrado pelo fato de que as duas maiores redes de supermercado faturam, por si s6, 40% do comércio de frutas, legumes e vegetais comprados
no mercado interno, além de ser o consumo de 80% desses produtos feito em supermercados, conforme assinalam Wegner e Belik (2012). Esses autores
explicam que a principal dificuldade para um agricultor familiar comercializar seus produtos junto aos supermercados esta ligada as condi¢cdes em que sédo
feitas as negociagdes. Os supermercados, por exemplo, para conseguirem oferecer aos consumidores melhores pregos em determinadas datas especiais,
reduzem de 5% a 20% o prego pago aos produtores. Além disso, podem dilatar os prazos de pagamentos por 40 a 50 dias apds o recebimento do produto;
e, se a qualidade do produto nao for satisfatéria, lhes é facultado efetuar a devolugdo do produto sem qualquer compensagéo para o produtor.

Dessa forma a proposta de atuagdo do Cesol estad em promover e incentivar a diversificacdo e fortalecimento dos canais de comercializagdo, identificar e
instruir os empreendimentos na realizagdo de adequacgdes juridicas, contabeis, fiscais e sanitarias, orientagdo acerca de legislagdes especificas e marcos
regulatoérios, para que assim os mesmos estejam em conformidade para livre concorréncia e comercializagédo, dispensando a figura do atravessador, e
assumindo a sua capacidade coletiva de gerenciamento do préprio negécio.

CF.2.2 — Empreendimentos com no minimo 02 aspectos do produto melhorado

Em meio a um mercado competitivo, diverso e amplo oferecer algo a mais e diferente tem se tornando um grande desafio para todos os empreendimentos.
Agregar valor é acrescentar inovagao, é oferecer algo nunca visto, Unico, de modo que isso satisfaga o determinado publico- alvo para o qual aquele produto
foi pensado e desenvolvido. Para agregar valor ao seu produto em um mercado altamente competitivo e mostrar ao seu cliente que ele vale quanto custa, é
necessario identificar quais sdo as deficiéncias do setor em que atua, os pontos mais criticos e investir em solugées que gerem destaque. Alguns pontos
devem ser considerados quando falamos em agregar valor, para PINHEIRO (2016) estes s&o os principais:

e Agregue valor a sua imagem (marca/logomarca): A percepgao que o cliente tem em relagdo ao produto esta diretamente ligada a forma com a qual ele foi
apresentado, entdo € sempre indispensavel saber qual é a necessidade do mesmo;

e Construa a percepgdo de sua imagem: Qual imagem seu empreendimento quer passar para os consumidores? Construir a percepgdo da marca &
determinar fatores que poderdo compor a opinido do consumidor e influenciar diretamente em sua decisdo de compra, como, por exemplo, cores, formas,
cheiros, textos, pregos, qualidade dos produtos e atendimento proposto.

e Quer vender? Solucione um problema: Para que sua venda seja efetuada é preciso que o consumidor entenda que vocé tem o produto certo para cada
necessidade do mesmo, é preciso convencé-lo que seu produto resolvera o problema/necessidade do mesmo.

e Mencione beneficios e ndo caracteristicas: Falar sobre as caracteristicas do seu produto néo atrai clientes. Busque citar os beneficios do produto que
apresente valor para a concretizagdo da venda. Por exemplo, se vocé vende aparelhos televisores, deixe de lado mengdes técnicas como é “full HD”, “tem x
polegadas” e invista em abordagens que ressaltem os beneficios, como “Esta televisdo é excelente para curtir filmes em casa. Com essa definicdo e



tamanho, vocé tem praticamente um cinema em sua casa”.

e Palavras magicas, resultados milagrosos: Use em suas ofertas e anuncios palavras convidativas e tentadoras como “Garantia”, “Gratis”, “Economizar”,
“Vocé” e “Resultados”. Outro fato de extrema importancia é utilizar sempre o nome do cliente quando se referir a ele.

e Nunca compare produtos: Melhor do que comparar produtos €, simplesmente, apontar os beneficios que cada um traz, sem tentar fazer com que um
parega melhor ou pior do que o outro.

e Mais argumentos e menos adjetivos: Deixe de lado o excesso de adjetivagdes do estilo “esse carro é bonito e confortavel” e parta para argumentagdes
mais completas que causem apelo emocional junto ao cliente, como “compre esse carro, porque ele ira proporcionar seguranga e conforto tanto para vocé,
quanto para sua familia”.

e Relacionamento: Esse é o ingrediente certo! E imprescindivel que vocé crie vinculo com seu cliente, seja através de um atendimento personalizado ou do
relacionamento estabelecido nas redes sociais, por exemplo. Relacionar-se abre espago para construir confianga entre o cliente e a sua empresa. Isso
facilita o fechamento da venda e ainda o torna promotor da sua marca.

Essas informagbes técnicas serdo essenciais na construgdo de uma assisténcia técnica consistente no acompanhamento de produgdo no sentido de
agregar valor aos produtos dos empreendimentos assistidos pelo Cesol, por meio do fortalecimento da identidade dos mesmos através da definicdo do seu
nicho de mercado, criagdo de logomarcas para os que ndo possuem, reformulagdo, caso seja necessario, para aqueles que ja possuem e queiram,
informagdes sobre armazenamento e transporte, desenvolvimento e criagdo dos rétulos nutricionais, padrdo de producdo, formulagdo de prego, e
adequagdes as normativas de comercializagdo local e territorial no sentido de legalizar e formalizar esses produtos para que assim eles possam esta
disponiveis nos mercados convencionais e institucionais.

CF.2.3 - Plano de Marketing para os produtos e servicos da Rede de Comercializagdo dos EES atendidos pelo Cesol/ Pegas de comunicagao e
propaganda desenvolvidas e veiculadas

O indicador “2.3.1 - Plano de Marketing para os produtos e servigcos da Rede de Comercializagdo dos EES atendidos pelo Cesol” teve a necessidade de ser
exigido em mais trés momentos: no primeiro, terceiro, quinto e sétimo trimestres, respectivamente, do terceiro e quarto ano. Trata-se de um indicador que
colabora com o processo de comercializagao dos produtos dos empreendimentos de economia solidaria atendidos pelo Cesol. Ndo obstante, dialoga com as
pecas de comunicacgéo e insere o Cesol e o ecossistema da economia solidaria no territério, no Estado da Bahia e em outras areas geograficas.

Em relagdo ao indicador “2.3.2 - Pegas de comunicagdo e propaganda desenvolvidas e veiculadas” manteve a sua presenga em todos os trimestres e o
quantitativo foi aumentado de 01 para 03 pecas. Tem-se constatado a importancia desse indicador para a difusdo da economia solidaria e dos
empreendimentos, entretanto, exige-se uma constante qualificacdo e uma maior massificagdo desse expediente. Quanto a esse indicador, & recomendavel
que OS possa ir além do card, buscando, trimestralmente, realizar a produgdo de video e outros tipos de pegas necessarias a divulgagdo dos
empreendimentos e do Cesol.

Empreender vem se tornando uma constante entre os espagos. Comumente ouvimos e atrelamos essa palavra as mais diversas formas e mercados.
Atualmente compreendemos essa expansdo do empreendedorismo como um fator muito relevante, principalmente para o setor econémico e social das
comunidades, municipios e estado. Concomitante a esses desenvolvimentos existe também a expanséo da utilizacdo de ferramentas que agreguem valor e
visibilidade a determinados produtos e empreendimentos, entre elas estdo o marketing e a propaganda.

De acordo com KOTLER (1976), o marketing é a andlise, organizagdo, planejamento e controle dos recursos da empresa, gerados a partir do consumidor,
com o objetivo de satisfazé-lo em suas necessidades e desejos, de forma lucrativa.

Ja para BARBOSA e RABACA (2001), as agdes de marketing envolvem toda a vida do produto ou servigo, desde o0 momento em que ele é apenas uma
ideia, invengdo, projeto ou uma demanda do consumidor detectada em pesquisa, até o consumo, incluindo as etapas de poés-venda (atendimento ao
consumidor apds a compra do produto ou contratacdo do servigo). Isto €, conhecer o que o consumidor deseja além de estudar a produgdo desta
necessidade (bem ou servigo), produzi-la, distribui-la e vendé-la ao consumidor, inclusive orientando este a consumir o produto. Através do marketing,
procura-se satisfazer as necessidades de consumo e criar novas necessidades.

A propaganda é um meio de anunciar um determinado produto. E mostrar em um curto espago (comerciais, revistas, jornais), o porqué o produto é bom,
fazer com que chame a atengdo do cliente, o estimulando a possui-lo e depois comprar. Muitas pessoas dizem que “propaganda € a alma do negdcio”, uma
vez que ela faz o produto se tornar conhecido. O fato de uma pessoa falar de um produto para a outra, o famoso “boca a boca”, ja € uma forma de
propaganda. Porém, o item principal para as pessoas compararem algo e quererem compartilhar com outras pessoas é o quesito qualidade.

Como estratégia para atuagédo através do Centro Publico de Economia Solidaria a proposta é oferecer um servigo de Assessoria de Comunicagédo para
cuidar, acompanhar e gerenciar todos os esforgos de comunicagcdo de cada empreendimento atendido. O assessoramento geral de propaganda e
publicidade sdo servigos que envolvem todas as ferramentas de comunicagdo necessarias a realizagdo dos objetivos de cada trabalho publicitario e ao
posicionamento de marca/logomarca, produto e servico do empreendimento, nas areas de:

e Propaganda;

e Assessoria de marketing;
e Endomarketing;

o Marketing direto;

o Design;

e Merchandising;

e Patrocinios;

e Promocgao;

e Rede Social;

Visa-se através dessa proposta a elaboragdo de agdes que possam agregar ndo so6 valor para a identidade do empreendimento, como também aumentar
seu reconhecimento na cidade/territorio/estado, tudo isso sem deixar de lado as necessidades dos consumidores: comodidade, bem estar e
profissionalismo. Levando-se em conta algumas informagdes sobre o mercado, concorrentes, € novos nichos a serem alcancados. Sera ainda de
responsabilidade do Cesol:

e Desenvolvimento de planejamento estratégico de comunicagdo do empreendimento, juntamente com os seus representantes legais, prevendo agdes de
posicionamento e os langamentos de produtos e servigos;

e Desenvolvimento de planejamento de comunicagéo para cada a¢do, com estratégias de langamento e manutengao da comunicagéo;
e Criagdo de campanhas e pecas publicitarias, com apresentacéo de layouts e protétipos simuladores de campanha;

e Planejamento de midia e agbes ndo midia, com definicdo dos meios e veiculos adequados aos objetivos de comunicagéo;

e Planejamento e criagdo de plano de a¢des promocionais, incluindo a criagéo de pegas, realizagdo, acompanhamento e controle;

e Planejamento e coordenagdo de eventos institucionais e o acompanhamento e gerenciamento dos fornecedores contratados para a realizagdo da
produgéo grafica, eletronica e promocional.

e Produzir anualmente um catalogo virtual e impresso contendo os empreendimentos, relagéo de produtos e locais de venda.

CF.3 — Prestar assisténcia técnica para aumentar a capacidade integragdo, cooperacao e Inter cooperagao dos empreendimentos atendidos pelo
Cesol

CF.3.1 — Empreendimentos inseridos em redes de comercializagao



Fica mantido o indicador “3.1.1 - Empreendimentos inseridos em redes de comercializagdo”. Esse indicador evidencia a qualidade da prestagdo da
assisténcia técnica, ndo obstante permite a comercializagdo e o escoamento da produgdo dos empreendimentos de economia solidaria. O numero de
empreendimentos atendidos nessa meta é o nimero de empreendimentos da carteira ativa do Cesol no momento.

O termo genérico “rede” define um conjunto de entidades - objetos, pessoas, etc. - interligados uns aos outros. Uma rede permite circular elementos
materiais ou imateriais entre cada uma destas entidades, de acordo com regras bem definidas. Comercializagdo compreende “o conjunto de atividades na
transferéncia de bens e servigcos desde o ponto de produgdo inicial até que eles atinjam o consumidor final”. A comercializagdo envolve uma série de
atividades ou fungdes através das quais bens e servigos sdo transferidos dos produtores e prestadores de servigos aos consumidores.

Existem diversos fatores positivos e favoraveis quanto a atuagdo em rede, um deles sem sombra de dividas & a troca de experiéncias, bem como o
estabelecimento de parcerias para o aprimoramento da gestdo dos empreendimentos. Partindo da perspectiva da economia solidaria, as redes surgem
como estratégias do cotidiano para praticas que proporcionem a autonomia nos processos necessarios, a solidariedade, a cooperagéo e a autogestao dos
envolvidos. A partir desse exercicio de cooperagao e Inter cooperagdo, é possivel construir projetos coletivos oriundos de diversos esforgos que envolvem
varios anseios e pessoas, que ao longo do tempo se tornam pegas indispensaveis na rede.

Dentro dessa perspectiva, o centro publico, deve, portanto, promover a criagdo, manutengao, regulamentagéo e fomentacdo das redes de comercializagao
do territério, identificando as cadeias produtivas de cada empreendimento e os alocando dentro de seus nichos de mercado, organizando-os de forma
coletiva e em redes especificas que fortalecam sua participacéo e efetividade no comércio, dispensando gradativamente a presenga do atravessador, que
com a concretizagdo dessa metodologia se tornara dispensavel.

CF.3.2 — Cooperativas Centrais (2° grau) constituidas com fins de comercializagdo

Em que pese o indicador “3.2.1 - Cooperativas Centrais (2° grau) constituidas com fins de comercializagéo” ter sido cumprido anteriormente, tem-se agora o
desafio em manter essa organizagdo dentro do escopo de assisténcia técnica do Cesol, pois, ele se constitui em estratégia que visa reunir os
empreendimentos em um processo de comercializacdo mais organizado, robusto e com capacidade de integrar com outros ecossistemas produtivos,
aumentando a escala de produgao e de comercializagdo. Portanto, esse indicador passa a ser de “ Manutengéo”.

Historicamente um dos maiores gargalos dos empreendimentos esta diretamente ligado a escoagdo de seu produto. Sdo varios os entraves identificados e
que na maioria das vezes impossibilitam o acesso do produto ao seu consumidor final. Atrelado a isso outros fatores sugerem a identificagdo da mesma
problematica, como por exemplo, a falta de recurso para aquisicdo de bens e equipamentos que consigam definir e realizar uma logistica eficiente de
vendas. Todas essas limitagdes sdo postas principalmente pelos produtores e empreendimentos individuais, dessa forma cada vez mais € eminente e visivel
a necessidade da adogdo de praticas coletivas que identifiquem vias de comercializagdo e reduzam os custos desse processo, surge entdo a partir disso as
centrais de comercializagao.

Dentro dessa perspectiva de atuagdo existem as cooperativas centrais, que sédo constituidas de no minimo 3 singulares, podendo, excepcionalmente,
admitir associados individuais. A partir da atuacédo da equipe técnica do Cesol, a proposta sera congregar cooperativas com base na colaboragdo reciproca,
com o objetivo de promover a mais ampla defesa dos interesses e direitos coletivos de suas filiadas, inclusive pela via judicial (sempre que possivel) e
socioecondmicas de carater comum, devendo ser seus objetivos a fomentagdo do cooperativismo, o intercambio entre as cooperativas singulares, promover
a integragédo, orientagdo e coordenagdo das atividades das cooperativas singulares, estabelecer planos de assisténcia técnica e financeira e auxiliar na
aquisigdo de bens e equipamentos (por meio de editais e acesso ao crédito) que contribuam para o desenvolvimento da central.

CF.3.3 — Promover o acesso a ativos por meio de fundo rotativo solidario

O indicador “3.3.1 —Criagdo de Fundo Rotativo Solidario criado com participagdo dos EES atendidos pelo CESOL” permanece no rol do quadro de
indicadores. Agora, sua natureza é de manutencéo. Ele é estratégico para que o Cesol possa disponibilizar insumos e bens aos empreendimentos. Nao
obstante, o Fundo Rotativo Solidario € uma pratica da economia solidaria com a governanga dos empreendimentos, assim como as definigbes e
deliberagdes sobre o uso do recurso financeiro.

Atualmente sdo inUmeras as formas e estratégias de atuagédo por meio de grupos coletivos formais e informais. O fundo rotativo solidario surge como mais
um mecanismo coletivo para solugdes individuais e comunitarias sob a 6tica da organizacédo e fortalecimento da agricultura familiar. O fundo rotativo
solidario consiste na proposta de organizagdo de uma “poupanga comunitaria” gerida pela prépria comunidade de forma coletiva. Essa poupancga é formada
por meio da doagdo voluntaria de recursos por cada membro participante do fundo ou ainda pode ser constituida a partir de agdes e recursos externos
destinados & comunidade. E um FUNDO porque retine recursos (financeiros, mao-de-obra, sementes, etc.). E ROTATIVO porque os recursos giram,
circulam entre todos os participantes. E SOLIDARIO porque vocé recebe o beneficio, mas também pensa no outro. Funciona assim: quando uma familia
adquire um beneficio, assume a responsabilidade de contribuir mais adiante com a poupanga devolvendo o valor do bem recebido (ou aquela quantia
determinada pelo grupo) para que ela ou outra familia possa ser beneficiada novamente. Dessa forma, o fundo nunca fica vazio. A formagdo de uma
poupanga comunitaria e autofinanciamento é um direito de todos, reconhecido pelo Programa Nacional de Direitos Humanos do Ministério da Justica.

A implementacéo e apoio a criagdo dos fundos rotativos solidarios se dara apés analise e avaliagdo dos empreendimentos, suas localidades, seu ramo de
produgdo, seu potencial e seu interesse em aderir a proposta. Sendo assim, deveréo ser apresentadas experiéncias exitosas a partir da implantagéo dos
fundos rotativos solidarios nos empreendimentos e nas comunidades, a fim de demonstrar sua eficiéncia e eficacia no processo de desenvolvimento local,
produtivo, social e econémico, instigando assim a participagdo dos empreendimentos.

CF.3.4 — Numero de empreendimentos inseridos nas Lojas fomentadas e apoiadas pelos Centros Publicos de Economia Solidaria

O indicador 3.4.1 - Numero de empreendimentos inseridos nas Lojas fomentadas e apoiadas pelos Centros Publicos de Economia Solidaria permanece.
Sendo, que no primeiro trimestre sdo esperados no minimo 96 empreendimentos de economia solidaria. A proposta € que a OS atue com os
empreendimentos que tém seus produtos mais consolidados no mercado. Ja a partir do segundo trimestre a OS estara com a capacidade total do Cesol
sendo avaliada. No primeiro trimestre, o Cesol atendera novos empreendimentos, permitindo a renovagao da carteira ativa.

Criar estratégias de fortalecimento da economia solidaria € necessario e fator indispensavel para a promogéo do desenvolvimento sustentavel no territério,
esse fortalecimento pode se da por meio das redes, através dos seus arranjos econdmicos de comercializagao.

Os espacos solidarios tornam-se, portanto, um lugar de exposicdo e comercializagdo de produtos e servigos oferecidos pelos empreendimentos de
economia solidaria e da agricultura familiar, com apoio dos centros publicos de economia solidaria. Esses espagos, ou lojas, podem ser fixos ou itinerantes,
como por exemplo, as lojas que funcionam dentro dos Cesols, assim como também as feiras, podem ainda ser localizados dentro das préprias comunidades
ou nas sedes dos empreendimentos.

Oficialmente a economia solidaria, considerando seu aspecto de produgéo e comercializagao, vem conquistando alguns espacos, respaldados em lei, como
por exemplo, a regulamentagédo da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), que em sua estratégia de promover a inclusdo social, com seguranga
sanitaria, reconheceu, também de maneira secundaria, o sujeito EES, por meio da Resolugdo de Diretoria Colegiada (RDC) no 49, de 31 de outubro de
2013,10 que dispde sobre a regularizagéo para o exercicio de atividade de interesse sanitario do microempreendedor individual, do empreendimento familiar
rural e do empreendimento econdémico solidario, e da outras providéncias. Contudo, somente em 21 de marco de 2014 é que a Unido deu reconhecimento
ao sujeito EES, por meio da Portaria Ministerial no 374, em que o MTb, por meio de seu ministro, resolve instituir o Cadastro de Empreendimentos
Econdmicos Solidarios (Cadsol). Outros avangos séo percebidos, gragas as atuais iniciativas que envolvem as compras institucionais, por meio do Programa
de Aquisicdo de Alimentos (PAA) e do Programa Nacional para a Alimentagao Escolar (PNAE).

Desta forma a equipe técnica do centro publico pretende desenvolver um trabalho de estimulo e formagéo, conscientizando os EES atendidos e ativos em
carteira sobre os beneficios e as vantagens da ampliagdo da comercializagdo através da insergdo dos seus produtos nos espacos solidarios criados e
fomentados pelo referido centro.

CF.3.5 — Eventos de estimulo ao consumo responsavel

O indicador 3.5.1 - Eventos de estimulo ao consumo responsavel permanece. A proposta & estimular o consumo responsavel. O Cesol deve localizar os
diversos grupos para fomentar essa pratica. O foco desse indicador esta no publico consumidor. Trimestralmente o Cesol realizara as agbes. Essas acdes
poderao ser presenciais ou virtuais, conforme o publico-alvo, o impacto esperado e as orientagdes da SETRE.

A discussdo em torno do consumo responsavel é ampla e vem se expandido a cada dia. E uma iniciativa que visa associar as boas praticas de consumo



com o acesso a produtos que estejam diretamente ligados com os valores do consumidor, representando assim um dos principais canais de
comercializagéo, pois além desse aspecto de pertencimento e responsabilidade estd atrelado também a busca por pregos acessiveis e a pretensao de
ajudar os pequenos produtores. De acordo com CALABRO 2016:

O consumo responsavel é o conjunto das praticas e reflexbes que buscam transformar o ato de consumir em um ato politico e cidad&o. Estimula o
consumidor a olhar para além do prego e se preocupar com as caracteristicas do processo como um todo, desde a produgéo até o consumo. E importante
levar em conta, por exemplo, o tipo de sistema de producgéo (familiar, da economia solidaria, local etc.) as condigcbes trabalhistas, a relagdo com o meio
ambiente, o nimero de intermediarios entre produtor e consumidor final, a remuneragdo de cada ator ao longo da cadeia produtiva, e, ainda, a distancia
geografica percorrida e a forma de transporte. Se preocupar com a origem daquilo que consumimos é um exercicio diario de reflexdo, mas também de
mudanga de habitos.

Dentro dessa perspectiva a equipe técnica do Centro publico buscara a criagdo e formagdo de um Grupo de Consumo Responsavel — GCR, onde serdo
diretamente trabalhados os empreendimentos atendidos em carteira ativa, e indiretamente suas unidades familiares integradas ao respectivo
empreendimento. Serdo consideradas como atividades: A Mobilizagdo de Consumidores (diretos e indiretos, considerando quais sdo os seus principios
comuns); A identificagdo dos produtores (Quais s&o as potencialidades e as limitagdes encontradas pelo mesmo para inser¢céo e pratica do consumo
responsavel? Qual a rotina de producéo e comercializagdo do produtor); Definir coletivamente o funcionamento do Grupo de Consumo Responsavel (Nesse
momento devera se estabelecer a parceria entre consumidor e produtor) e por fim, Desenvolver atividades educativas (nesta etapa aconteceréo as feiras,
como proposta de apresentar os produtos e seus empreendimentos, além de informar e demonstrar as vantagens do consumo responsavel, serdo também
realizadas oficinas de orientagéo e formacao aberta para a participagédo da sociedade civil e poder publico).

CF.4. Monitorar assisténcia técnica socioprodutiva
CF.4.1 — Empreendimentos com informagées atualizadas

Os indicadores 4.1.1 - Percentual de Empreendimentos com informagbes atualizadas e 4.2.1- Percentual de familias com informagdes atualizadas
permanecem. Eles sdo necessarios para o acompanhamento e a percepgéo da evolugdo dos empreendimentos de economia solidaria.

Cadastrar e/ou atualizar trimestralmente os empreendimentos e suas familias, em conformidade com roteiro estabelecido no CadCidad&do e durante o
cumprimento da realizagdo da assisténcia técnica prestada.

Cada familia também devera ser cadastrada para que seja conhecida e seja possivel apurar a efetiva e desejada melhora da sua qualidade de vida.
CF.4.2 — Familias com informacdes atualizadas / Numero de familias atendidas

Sistematizar as informagdes acerca dos empreendimentos associativos e suas unidades familiar no decorrer do tempo e diante das intervengdes realizadas,
atualizando-as, no que couber, no CadCidadao, onde sera possivel verificar a efetividade das agdes implementadas, acompanhando a evolugao dos seus
indicadores.

4.3 Produtividade do Capital Fixo
4.4 - Efetividade da Produgao

Os indicadores “4.3.1 - Produtividade do Capital Fixo e 4.4.1 - Efetividade da Producédo” foram inseridos. Foram pensados para que possibilitem o
acompanhamento da evolugdo dos empreendimentos de economia solidaria, bem como permitir a gestdo publica a tomar decisdo sobre novas agdes a
serem empreendidas. Esses indicadores permitem a verificagdo da capacidade produtiva dos empreendimentos e permitem também a verificagdo da
capacidade de comercializagéo.

CF. 5 — Articulagao, Governanca e formagao permanente

CF. 5.1- Fomento de politica publica municipal em economia solidaria

Esse indicador “5.1.1- Fomento de politica publica municipal em economia solidaria” foi inserido pela primeira vez. O objetivo desse indicador é estar
associado com o perfil do Coordenador de Articulagdo, cargo previsto no rol das ocupacdes do Cesol. Esse indicador visar estimular a formulagéo de
parcerias firmadas, visitas, reunides realizadas e todas as atividades desenvolvidas pelo CESOL com vistas a efetivagdo da politica publica de economia
solidaria nos municipios.

CF. 5.2 - Realizagao de evento formativo em economia solidaria

O indicador “5.2.1 - Realizagéo de evento formativo em economia solidaria" foi inserido. O presente indicador visa reunir os diferentes atores para pensarem
a economia solidaria no territério, assim como possibilita a formagado. A proposta é reunir os empreendimentos de economia solidaria, os trabalhadores em
economia solidaria, os atores publicos do territério e outras instancias.

CF. 5.3 - Plenaria com empreendimentos de economia solidaria atendidos pelo Cesol

O indicador “5.3.1 - Plenaria com empreendimentos de economia solidaria atendidos pelo Cesol” foi inserido para permitir que os empreendimentos também
possam deliberar sobre a assisténcia técnica nos territérios. E mais uma possibilidade dos servigos de prestagdo de assisténcia técnica serem avaliados.
Entre as atividades previstas estédo: levantamento das necessidades dos EES por meio de metodologia de escuta ativa; pactuagdo de agdes e atividades de
assisténcia técnica; balango entre o previsto e o implementado; avaliagdo e revisdo de percursos formativos; identificacdo de efeitos e da efetividade das
atividades promovidas; confec¢do de documento que estabeleca os pactos e deliberagdes.

CF. 5.4 Qualificagado da equipe do Cesol

O indicador 5.4.1 Qualificacdo da equipe do Cesol prevé de forma obrigatdria a necessidade de qualificacdo do corpo técnico da equipe do Cesol de forma
permanente. A OS deve planejar atividades com carga horaria minima de 20 horas por pessoa. A OS ficara responsavel pela certificagdo e os conteidos
ministrados deverdo perpassar pela exposi¢gdo da politica publica estadual e nacional de economia solidaria, o Programa de Organizacdo Social do Estado
da Bahia, as metodologias de assessoria técnica em economia solidaria, elaboragéo de projetos e as praticas pedagogicas, questdes relacionadas a género
e raciais, bem como outros contetudos correlatos com o campo da economia solidaria.

CF.6 - Assisténcia Técnica em empreendimentos com atuagdo em Residuos Sélidos

Em razdo da demanda de empreendimentos de economia solidaria com atuagdo em residuos sélidos no territério de Irecé, em comum acordo com a
SETRE, propde-se o Componente Finalistico:

“CF.6 - Assisténcia Técnica em empreendimentos com atuagdo em Residuos Sélidos” com objetivo do Cesol acompanhar e desenvolver agdes dessa
natureza junto a associagdes e cooperativas que atuam com a coleta seletiva nos municipios atendidos pelo Cesol. Sendo assim, foram propostos trés
indicadores: “6.1.1 - Assisténcia técnica para os empreendimentos que atuam com residuos soélidos ”, o CESOL ira atender 1 (uma) cooperativa,
compreendida como as visitas técnicas e aritculagdes relacionadas ao aspecto juridico, contabil e gestédo; “6.2.1 - Agdes de Fomento para coletiva
seletiva nos municipios atendidos pelo CESOL” e “6.3.1 - Estruturacao de rede com EES que atuam com residuos sélidos no territério ”, que tem o
objetivo de reunir associagdes e cooperativas e grupos que atuam com residuos soélidos em um férum/espago com o propdsito de juntar esforgos para
enfrentar os gargalos, os atravessadores e encontrar memlhores precos para a comercializagdo. O objetivo desses indicadores é fomentar a assisténcia
técnica junto aos catadores de residuos solidos que atuam organizados em associagdes e cooperativas, mas também promover a¢des de fomento a
sustentabilidade, inclusive, ambiental, junto aos empreendimentos de economia solidaria e a propria comunidade em que se situa o Cesol.

O indicador “6.2.1 - Agdes de Fomento para coletiva seletiva nos municipios atendidos pelo CESOL” merece comentario a parte para fazer a
descricdo das acdes esperadas. Trata-se da possibilidade de realizar oficinas, seminarios e até mesmo campanhas envolvendo a comunidade/area de
municipio onde as associagdes/cooperativas se inserem no sentido de sensibilizar empresas, fabricas, comerciantes, sociedade civil organizada, bem como
a importancia da colaboragao das pessoas para o sucesso da coletiva seletiva e a significagdo da atividade para a comunidade local.



COMPONENTE DE GESTAO - CG

Quanto ao componente |l, definidko como COMPONENTE DE GESTAO - CG, foram mantidos os indicadores: 1.1.1 - Limite de Gastos com Pessoal; 2.1.1 -
Pessoal contratado de acordo com o quantitativo exigido e 3.1.1 - Prestagdo de Contas trimestral do Contrato de Gest&do. A Comissdo entende que manter
esses indicadores sdo importantes, pois, constituem-se em clausula obrigatéria do contrato de gestdo, assim como tem-se a previsibilidade legal. Sem
davida, € um importante mecanismo para a verificagdo da capacidade de gestdo da OS. Estes indicadores evidenciam a manutencéo da equipe, o volume
financeiro gasto com pessoal, que no caso do contrato de gestdo estd autorizado em até 65% e a prestagéo de contas trimestral impde a necessidade de
manter a regularidade informacional necessaria ao acompanhamento, monitoramento e avaliagcdo

ANEXO | — DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL

DIREGAO
CATEGORIA QUANT. LI QUALIAE® FUNCOES
HORARIA EXIGIDA
SEMANAL
Coordenar as acdes do CESOL na area
de atuagao; representar o CESOL;
planejar as atividades junto ao corpo
Coordenador Profissional com funcional; elaborar os relatérios de
Geral 01 40 h formacgao prestagdo de contas; zelar pela
apresentada na aplicabilidade da metodologia do
proposta CESOL; cumprir e fazer cumprir as
técnica. metas estabelecidas no contrato;
Realizar as fungdes concernentes a
coordenagao geral; Participar das
reunides designadas pela SETRE/SESOL
de alinhamento de agdes atinentes a
politica publica executada
no CESOL, quando convocado(a).
Coordenador 01 40h Profissional com Cuidar do relacionamento do Cesol com
os
de experiéncia em demais agentes do Territério
articulagéo articulagdes (prefeituras, cdmaras municipais,

interinstitucionais entes do Estado, movimentos sociais,
sindicatos, universidades, conselhos,
etc); Estabelecer parcerias e
contatos interinstitucionais;
Promover interagdo do Cesol com
atores local, instituicdes, empresas e
érgaos publicos interessados na
implementacao parcerias; Manter
contatos com especialistas para a
implementagao de agbes conjuntas
que contribuam para alcance das
metas do projeto; Intermediar as
necessidades dos empreendimentos
com a capacidade de atendimento
do Cesol, buscando formas coletivas
de atendimento aos pleitos;
Participar das reunides designadas
pela SETRE/SESOL de alinhamento
de agdes atinentes a politica publica
executada no

CESOL, quando convocado(a).

AREA ADMINISTRATIVA



CATEGORIA QUANT. CAR,GA UAHIAEAE FUNC()ES
HORARIA EXIGIDA
SEMANAL
Apoiar a Coordenacgdo geral no suporte
administrativo; Auxiliar no controle de
requisicdo e no recebimento do
Profissional de material de escritério; Auxiliar a
nivel superior emissdo, expedicdo e controle de
Coordenador L )
L ) 01 40h com Oficios; Controlar material de consumo
administrativo sAnci - .
experiencia em e escritério, elaborando pedidos de
gestdo ressuprimento e controlando o
administrativa. | estoque; Proceder agendamento para
o uso dos recursos do Centro; Auxiliar
na organizacgao do Centro; Auxiliar a
Coordenagdo em todas as atividades
desenvolvidas no Centro quando
necessario. Auxiliar na elaboragdo dos
relatérios de prestacdo de contas
Profissional de
nivel médio,
com ) ) o
) Executar servigos gerais de escritério,
conhecimentos X . .
L. tais como: coleta de informagdes,
basicos de N e
N . separagao e classificagao de
Redacgao Oficial .
(cart documentos e, preenchimento de
carta,
Auxiliar . fichas, formuldrios e controles,
01 40 h comunicado X
Administrativo i L. atendimento de pessoas
interno, oficio),
i L (pessoalmente e por telefone),
informatica . i N
X prestacao de informacdes,
(planilhas, . .
] participagdo na organizagao de
editor de . U
arquivos e ficharios e
textos, . e L
. datilografia/digitacdo de oficios,
internet,), )
. cartas, minutas e outros textos,
procedimentos . .
. . seguindo processos e rotinas
administrativos . . «
. estabelecidas e/ou orientagdo
e atendimento .
L superior.
ao publico.
Profissional
com
. carteira de Apoiar as atividades de campo
Motorista 01 40 H . . L
habilitagao acompanhado a equipe técnica,
categoria indicando os locais das
“b"” que comunidades que serao assistidas
conhega pelo CESOL
bem o
territério
de
identidade

AREA TECNICA




CATEGORIA QUANT. CAR,GA UAHIAE A FUNCf)ES
HORARIA EXIGIDA
SEMANAL
Assessorar os empreendimentos de
Profissional com economia solidaria nos processos de
experiéncia em comercializacdo; prospectar
praticas oportunidades mercadoldgicas na
Agente de vendas 01 40h comerciais. perspectiva do comércio justo e
Conhecimento solidario; articular os
desejavel em empreendimentos com as redes e
comércio justo e cadeias de consumo justo e solidario
solidario no &mbito territorial; Estudar e
apresentar alternativas logisticas
para as cadeias produtivas; Auxiliar
no desenvolvimento de
ferramentas de gerenciamento
comercial.
Profissional com
formacéao
universitaria, com
Agente atuacdo na area E?<eclutar aF|V|dadesl de assisténcia
Socioprodutivo 04 40 h de técnica soluoprodutwa, conforme
associativismos e as necessidades dos
cooperativismo. empreendimentos e diretrizes do
Disponibilidade Programa.
para viagens e
desejavel
conhecimento
em
educacgao popular.
Formacéo de nivel Trabalhar com as logomarcas dos
Designer/artista 01 40 h superior, empreendimentos associativos,
plastico preferencialmente | criando ou melhorando essas
em artes marcas e orientando os
empreendimentos em produtos
artesanais
Controlar a qualidade dos
alimentos produzidos pelos
Profissional de empreendimentos associativos e
nivel superior acompanhar todo o processo de
com formagdo em producéo.
Nutricionista 01 40 h Nutricdo e Orientar os associados no que diz
experiéncia em respeito & higiene (que tipo de
Nutricgo de uniforme devem usar, quais
ind-L'Jstria de produtos podem ser utilizados para
alimentos limpar os equipamentos) e
manuseio dos alimentos.
Elaborar o conteldo nutricional que
serd impresso nas embalagens dos
produtos, bem como elaborar
informes técnico-cientificos
sobre os alimentos
Profissional de Trabalhar com imagem do CESOL e
Comunicacdo 01 40 h nivel superior dos empreendimentos associativos
com na questdo
formagéo em da comercializagdo, divulgagdo de
eventos,
relagdes preparacao de release.

publicas

RELAGAO DE SERVIGOS E ATIVIDADES

Durante a execugado, a Comunidade Cidadania e Vida e a Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda o Centro Publico de Economia Solidaria do Territério de
Irecé executou os seguintes servigos:

e Instalou o Cesol com respectivo processo de trabalho implantado;

e Realizou o diagndstico e analise do contexto socioprodutivo local/territorial;

e Elaborou os Estudos Viabilidade Econdmica — EVE dos empreendimentos atendidos;

e Disponibilizou assisténcia técnica gerencial aos empreendimentos que passaram pelo EVE;

e Proveu acesso a ativos produtivos de acordo com os planos de agédo de cada empreendimento;

e Manteve a assisténcia técnica socioprodutiva e especifica como agéo continua aos empreendimentos atendidos;
e Orientou o0 acesso ao crédito aos empreendimentos que necessitem deste tipo de atendimento;

e Disponibilizou espago para formagao e pratica em comercializagédo e; monitorou todos os atendimentos do Cesol.



O servigco de Assisténcia Técnica prestada pelos Centros Publicos de Economia Solidaria aos empreendimentos associativos populares e solidarios e a
Redes de Economia Solidaria e Comércio Justo e Solidario se dara através de uma organizagao légica de dimensdes necessdrias para o desenvolvimento e
busca pela sustentabilidade dos empreendimentos e redes atendidas, considerando:

e O territdrio, suas potencialidades, vocac¢des socioecondmicas e politicas publicas de desenvolvimento existentes;

e A gestdo dos empreendimentos, condi¢cdes de autogestdo e democracia interna, capacidade produtiva e seu plano de agao;
e O produto, sua tecnologia, seu beneficiamento e agregacéo de valor;

e O mercado, as condigdes de logistica, marketing e comunicagéo e oportunidades de negécios;

e A articulagdo dos EES para o crédito, nas redes de comercializagédo, em lojas coletiva e centrais de cooperativas. Desta forma, podemos considerar que
deverdo ser executadas servigos, pesquisas e atividades com vistas a prover os empreendimentos atendidos de informagdes e técnicas gerenciais e

mercadologicas para alcangar os objetivos propostos pelo servigo de assisténcia técnica.

I.b Quadro de Indicadores e metas, Parametros de Avaliagdo de Desempenho e de Aplicagdo de Desconto

QUADRO DE INDICADORES E METAS, PAR

INDICADOR AVAL[ACAO DE DESEMPENHO DESCONTO
. PARAMETRO
N LOGICA DE ) ) PARAMETRO PARA
i CODIGO NOME DO FORMULA DE AVALIACAO PONTUAGCAO - DESCONTO VARIAVEL M
INTERVENCAO ) PERIDIOCIDADE ¢ PESO TUAC APLICACAO . UNIDADE
INDICADOR INDICADOR CALCULO DE MAXIMA DE MAXIMO PACTUADA VER
DESEMPENHO
DESCONTO
20 pontos <=>
(n°® de EES com 0% de desconto
1.1.1 - 100% =10
. Plano de Ag¢ao 18 pontos <=>
Empreendimentos X pontos < 100% e
R atualizados / n® 1% de desconto Numero de EES
da carteira do X >=90%=9 . 1
CF 1.1 de Trimestral 2 20 16 pontos <=> 2% com Plano de Unidade
CESOL com K pontos < 90% e > R ap
- empreendimentos 1,5% de Agio atualizados
Plano de Agio i . = 80% = 8 pontos
tualizad da carteira ativa) <80%=0 } desconto 0
- ar assisténci atualizado =0 ponto
CF.1 - Prestar assisténcia x 100* o P ponto <=> 2%
técnica com vistas a
de desconto
1 | melhorar as condigdes de
gestio e gerenciamento do 20 pontos <=>
EES (n° de EES com 100% = 10 0% de desconto Desor
1.2.1- assiténcia técnica pontos < 100% e 18 pontos <=> rea
Empreendimentos | prestada / n® de >=90%=9 1% de desconto Numero de EES Re
CF 1.2 com assisténcia | empreendimentos Trimestral pontos < 90% e > 2 20 16 pontos <=> 2% com assisténcia Unidade Pre
técnica prestada | da carteira ativa) =80% = 8 pontos 1,5% de técnica recebida Cont
x 100 <80% = 0 ponto desconto 0 no Pl
ponto <=>2%
de desconto
20 pontos <=>
(n.° de EES com 0% de desconto
2.1.1 - 100% =10
K produtos 18 pontos <=>
Empreendimentos L pontos < 100% e
inseridos / n.° 1% de desconto Numero de EES
com produtos ) i >=90%=9 . !
CF2.1 R previsto de Trimestral 2 20 16 pontos <=> 5% com produtos Unidade
inseridos em R pontos < 90% e > L ap
empreendimentos 1,5% de inseridos
mercados = 80% = 8 pontos
. com produtos desconto 0
convencionais ) X < 80% = 0 ponto
inseridos) x 100 ponto <=> 5%
de desconto
20 pontos <=>
(n.° de EES com 0% de desconto
2.2.1- . 100% =10
. 02 melhorias no 18 pontos <=>
Empreendimentos pontos < 100% e Percentual de Planc
L. produto / n° 1% de desconto
com no minimo . . >=90%=9 EES com 02 empr
CF22 previsto de EES Trimestral 2 20 16 pontos <=> 2% Percentual
02 aspectos do pontos < 90% e > aspectos e
com 02 1,5% de
produto X = 80% = 8 pontos melhorados T
melhorias no desconto 0
melhorado < 80% = 0 ponto
produto) x 100 ponto <=>2%
CF.2 - Prestar assisténcia de desconto
técnica para 2.3.1 - Plano de
2 comercializagio de Marketing para os Plano de
produtos dos produtos e 20 pontos <=> Marketing .
empreendimentos servigos da Rede ) . . 1 =10 pontos 0 = 0% de desconto elaborado com .
N Numero absoluto Nio se aplica 2 20 3% Unidade \Y
atendidos pelo CESOL de 0 ponto 0 ponto = 3% ateste de
a
Comercializagdo de desconto qualidade da P
dos EES atendidos SETRE
pelo CESOL
2.3.2 - Pegas de
L 20 pontos <=> Peca de
comunicagio e L
. =10 pontos 0 = 0% de desconto comunicagio e .
propaganda Nimero absoluto Trimestral 2 20 2% . Unidade cor
CF 2.3 X 0 ponto 0 ponto =2% marketing
desenvolvidas e A ap
. de desconto desenvolvida
veiculadas




20 pontos <=>

R¢

(n.° de EES
. 0% de desconto Ir
atendisos 100% =10
3.1.1- L. 18 pontos <=> corre
R participando de pontos < 100% e Percentual de
Empreendimentos 1% de desconto .
. redes / n.° EES X >=90%=9 empreendimentos
CF 3.1 inseridos em . Trimestral 20 16 pontos <=> 5% L. Percentual | come
previstos para pontos < 90% e > participando de
Redes de N 1,5% de cart
o atendimento =80% = 8 pontos redes
comercializagdo . desconto 0
participando de <80% = 0 ponto
ponto <=> 5% emrp
redes) x 100
de desconto
N° previsto
Cooperativas
3.2.1- .
. Centrais
Cooperativas 20 pontos <=> .
. existentes, com Es
Centrais (2° grau) 3 X 1=10 pontos 0 = 0% de desconto .
CF3.2 L, Niemro absoluto Nio se aplica 20 5% fins de Unidade Cc
constituidas com 0 ponto 0 ponto = 5% L
comercializagdo e
fins de de desconto
e com atuagao no
comercializagdo L
CF.3 - Prestar assisténcia territorio do
técnica para a CESOL
capcidade de integracio, Atoc
3 cooperacio e 33.1- Reg
intercooperagio dos Manutengo de Fun¢
i Fundo Rotativo ;
empreendimentos Solidério criad i X 1 =10 pontos 0 = Fundo Rotativo . Solic
atendidos pelo CESOL | CF 3.3 olidario criado | Numero absoluto Trimestral 0 20 NA NA iad Unidade ex
com participagao ponto criado ade
dos EES atendidos ater
pelo CESOL CES(
(n.° de 20 pontos <=> D
{4
empreendimentos 0% de desconto N° previsto de
K 100% = 10 ) comp
3.4.1 - Nimero de atendidos 18 pontos <=> emprendimento
X o pontos < 100% e . ce
empreendimentos | comercializando > 00%=9 1% de desconto comercializando
= = O
CF34 inseridos nas nas lojas / n.° de Trimestral ’ 20 16 pontos <=> 5% em espagos Numero P
K X pontos < 90% e > 3 Ve
Lojas fomentadas | empreendimentos 1,5% de coletivos
) = 80% = 8 pontos X comp
pelos CESOL previstos para desconto 0 apoiados pelo
R < 80% = 0 ponto cons
atendimento) x ponto <=> 5% CESOL
100 de desconto f
3.5.1 - Eventos de 20 pontos <=> Relea
estimulo ao , . 1 =10 pontos 0 = 0% de desconto N° previsto de . com
CF35 Nimero absoluto Trimestral 20 2% Unidade
consumo 0 ponto 0 ponto = 2% evento de
responsavel de desconto (qua
Pl
(n.° de
4.1.1 - Percentual ) detall
empreendimentos 20 pontos <=> Percentual de
de ) N 100% = 10 . empr
K com informagdes X 0% de desconto empreendimentos
CF 4.1 empreendimentos . Trimestral pontos < 100% = 20 1% s N Percentual - ¢
X atualizadas/ n° de 0 ponto = 1% com informagdes X
com informagdes X 0 pontos X soli
K empreendimentos de desconto atualizadas
atualizadas . N
atendidos) x 100
at
Pl
(n.° de familias detall
4.2.1 - Percentual . N 20 pontos <=> Percentual de
o com informagdes 100% = 10 ) fi
de familias com . . 0% de desconto familias com
CF 4.2 R atualizadas/ n°® de Trimestral pontos < 100% = 20 1% X Percentual c
informagdes o 0 ponto = 1% informagdes .
i familias 0 pontos X soli
atualizadas . de desconto atualizadas
CF.4 - Monitorar a atendidas) x 100 s
4 assisténcia técnica at
socioprodutiva
1
roducio T
43.1- (produ 100% = 10 . P
L realizada / . Produtividade do trim
CF 4.3 Produtividade do ) Trimestral pontos < 100% = 10 NA NA R Percentual
) ) capcidade da Capital fixo com ¢
Capital Fixo 0 pontos
produgao) x 100 produ
empt
1
Producio .pr
- L 100% = 10 - trim
4.4.1 - Efetividade | comercializada/ X Efetividade da
CF 4.4 N N Trimestral pontos < 100% = 10 NA NA N Percentual | com ¢
da produgdo produgao produgio
i 0 pontos dap
realizada) x 100
emprt
5.1.1 - Fomento
L 20 pontos <=> Rel
de politica publica | N
. 3 . 1=10 pontos 0 = 0% de desconto Nuamero de agdes . demc
CF5.1 municipal em Numero absoluto Trimestral 20 1% ) Unidade )
X 0 ponto 0 ponto = 1% realizadas e deli
economia
o de desconto agoe
solidéria
5.2.1 - Realizagdo 20 pontos <=> Relea
de evento 0% de desconto - com
. } X N° previsto de .
CF5.2 formativo em Nuemro absoluto Trimestral 1=10 pontos 20 0 ponto = 1% 1% ) Unidade de
. evento
economia de desconto (quar
solidaria
Rel
. demc
5.3.1 - Plenaria 20 pontos <=>
e deli
com EES R 0% de desconto . X )
. - CF53 . Numero absoluto Nao se aplica 1 =10 pontos 20 4% Plenéria realizada | Unidade
CF.5 - Articulagio, atendidos pelo 0 ponto = 4% -t
unt:
5 governanga e formacio CESOL de desconto 1.J .
ista ¢

permanente




(n° de pessoas

20 pontos <=>
0% de desconto

100% =10
qualificadas da ’ 18 pontos <=>
A pontos < 100% e . Com
54.1- equipe do - 00%=9 1% de desconto Qualificagdo da Cert
= = e
CF54 Qualificagio da CESOL /n° de Trimestral tos < g:)o/ . 2 20 16 pontos <=> 3% equipe do Percentual
ontos e com
equipe do CESOL pessoas P 80% =8 ’ § 1,5% de CESOL
= = 8 pontos
contratadas pelo - 80"; Op B} desconto 0
=0 ponto
CESOL) x 100 e=0p ponto <=> 3%
de desconto
Prestar servigo de
assisténcic
6.1.1 - Assisténcia im_b enet Desct
écnica para
técnica para os | = 10 pontos 0 . P rea
= ontos 0 = apoiar a
CF 6.1 empreendimentos | Nimero absoluto Trimestral P 2 20 NA NA P L Unidade Re
0 ponto organizagdo
que atuam com letiva d Pre
etiva de
residuos solidos « v.
materias
reciclaveis
6.2.1 - Agdes de N
F } Inclusdo Desct
omento para
CF.6 - Assisténcia Técnica et lpt' L= 10 pontos 0 socioprodutiva de rea
coletiva seletiva = ontos 0 =
6 em empreendimentos com CF 6.2 L. Nuemro absoluto Trimestral 0 P . 2 20 NA NA EES atendidos/ Unidade Re
nos municipios onto
atuaciio em Residuos fendid P . P assisténcia Pr¢
atendidos pelo
Solidos CI‘ESOE técnica realizada
6.3.1- b
esct
Estruturagao de
rea
rede com EES que 3 . Rede de .
CF 6.3 Numero absoluto Trimestral NA NA NA NA NA X Unidade Re
atuam com Residuos Sélidos P
¢
residuos solidos
no territorio
(total de despesas
em
L11- conformidade/
. 100% = 10 Percentual de Re
Conformidade das | total de despesas . .
CG1.1 . Trimestral pontos < 100% = 1 10 NA NA conformidade das | Percentual Pr¢
despesas efetuadas efetivas no 0 pont d
ontos espesas
pela OS Relatério de P P
Prestagdo de
contas) x 100
(percentual do
CG.1 - Gestio orgamento de
Administrativa Financeira pessoal
executrado em
5 Limite percentual
121 -Limitede |  "ela¢d0 20 100% = 10 p peree ) Re
e execucdo do
CG1.2 gastsos com orgamento total Trimestral pontos < 100% = 1 10 NA NA ¥ Percentual Pr¢
pessoal previsto/ limite 0 pontos orgamento de
percentual de pessoal
execugdo do
orgamento de
pessoal) x100
(n° de processos
de compras
concluidos com
2.1.1 - Aplicacd aplicagdo do 100% = 10 Percentual de
.1.1 - Aplicagdo =
CG.2 - Gestio de pliea Regulamento X ’ processo de Prc
2 CG21 de regulamento de Trimestral pontos < 100% = 1 10 NA NA Percentual
Aquisi¢des aprovado/ n° de 0 vont compras |
compras ontos
P processos de P conformes
compras
verificados no
periodo) x 100
(n° de processos
de selecdo e
contratagdo de
pessoal
. concluidos com
3.1.1 - Aplicagdo .
aplicagdo do Percentual de
de Regulamento 100% = 10 Prc
N Regulamento . processos de
de selegdo e do/ 0 d Trimestral pontos < 100% = 1 10 NA NA lec Percentual | con
aprovado/ n° de selegdo
contratagdo de P 0 pontos s
| processos de conformes
essoal
P selegdo e
contratagdo de
pessoal
concluidos no
periodo) x 100
(n°® de postos de
trabalho
3.1.2 - Pessoal dos d 100% =10
ocupados de
contratado de Z pontos < 100% e Perecntual de P
~ acordo com o 0
3 | CG.3 - Gestio de Pessoal CG3.1 acordo com os . . >=90%=9 postos ocupados
. perfil exigido/ n® Trimestral 1 10 NA NA Percentual con
requisitos d e pontos < 90% e > de acordo com o
e postos de
qualitativos 1p balh =80% = 8 pontos perfil exigido
rabalho
exigidos < 80% = 0 ponto

verificados) x
100




3
(n° de postos de 100% = 10 pag
3.1.3 - Pessoal
trabalho pontos < 100% e 10 pontos <=> Percentual de pessc
contratado de
ocupados/ n°® de X >=90%=9 0% de desconto ocupagio dos
acordo com o Trimestral 1 10 1% Percentual .
L postos de pontos < 90% e > 0 ponto = 1% postos de Dime
quantitativo )
ioid trabalho previsto) = 80% = 8 pontos de desconto trabalho de
exigido
¢ x 100 < 80% = 0 ponto (£
C
4.1.1 - Prestagdo | N°de Relatorios 10 pontos <=> Numero previsto Prc
de contas do de Prestagdo de X 1=10 pontos 0 = 0% de desconto de Relatorio de ) rece
CG4.1 Trimestral 1 10 3% Numero
Contrato de Contas 0 ponto 0 ponto =3% Prestagdo de reli
Gestdo tempestivos de desconto Contas Cc
N° de Relatorio , .
Numero previsto
4.2.1- de Prestacdo de L. Ma
X 1 =10 pontos 0 = de Relatorio de
CG4.2 Manifestagdo dos Contas Anual Anual 1 10 NA NA N Percentual fav
K 0 ponto Prestagao de
Conselhos da OS | submetidos aos Cons
Contas Anual
Conselhos da OS
431 - N° de ocorréncia N° de ocorréncia R
Cumprimento de de 1=0ponto 0= de Te
4 | CG.4 - Gestio de Controle clagsula descumprimento Trimestral 10 pontos 1 10 NA NA descumprimento | Numero rey
contratual de clausula de clausula Co
contratual contratual
N° de ocorréncia
de N° de ocorréncia
CG43 432 responsabilizagdo de
T por responsabilizagio
Responsabilizagio | . Rel
. K irregularidade X 1=0ponto 0= por . .
de irregularidades i Trimestral 1 10 NA Na ) R Nuamero (0]
L. impetrada por 10 pontos irregularidade
pelos orgdos de R . C
orgaos de impetrada por
controles
controle como orgaos de
AGE, Ministério controle
Publico, TCE, etc
TOTAL DE PONTOS DO COMPONENTE FINALISTICO 400 TC
TOTAL DE PONTOS DO COMPONENTE DE GESTAOQ 100 DE
TOTAL PONTUACAO PARA AVAL]ACAO DE DESEMPENHO 500 M

Nota Explicativa: *No Quadro de indicadores onde tem 32 empreendimentos se refere a 25% da Carteira Ativa; 64 se refere a 50% dos empreendimentos; 96 empreendimentos se refere a 75% dos empreendimentos da carteira ativa e

Orgamentos Sintético, Analitico e Despesas de Pessoal
QUADRO OR(;AMENTARIO ANALITICO - (ANO HII/IV/V)

ITEM 4.2 QUADRO DRGAMENTARIO AMALITICO ANUAL? SEGAD D - MODELO PARA PROPOSTA DE TRABALHO - AND 3

1. [Entrada de Recursos Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més § Més 7 Més 8 Més9  Mésl0 Mésll Mésil TOTAL
11 Receitas
LL1  Repasse do Contrato de Gestdo 77.788,22 69.29198 6529198 6529198 65.291,98 6529198 6529198 6529198 6529198 65.291,98 6529198 65.291,98 600.000,00
112 Rendmentos Liquidos de Aplicagdes Financeiras (espedificar) 622,31  SMHM M M WHW B WH B W mBn  n sun 6.400,00
2. Despesas de Custeio Més 1 Més2  Més3 Més4 MEs5  Més6 Més7  MésB  Més9 Més10 Mésil Més12 TOTAL
'2.1 Despesas com Recursos Humanos
111  Remuneragbes
2111 Foha de Pagamento 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 25.680,00  320.160,00
Subtotal (Recursos Humanos)  26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 320.160,00
212 Encargos Sociais
2121 INSS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2122 FGTS 29842 294 M54 1M 1544 254942 M9 A 1M 1WAl 14 1S4 30.593,04
2123 FGTS Multa Resdsdria L0187 L0, L0 L0197 L0976 L0976 101976  L0B,7%6 10197 L0976 101976 L0197 157,12
2124 Reciséo de Trabalho (Saldo de Saléria, Avisa Prévia, outros) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2125  PIS sobre aFoha de Pagamento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12126 1/3 stbre Férias 741,12 741,12 74,12 741,12 741,12 nH"LR HLR ML LR LR MR MR 8.893,44
2127 13 5aéno WBH2WH LM WM LN LA 231 LBH LBH WM 2BH 223K %6008
2128 Férias 231 23R LIGW LW LW L3W L3R 1AM LW LM L3 LA 26.680,08
2129 [IRFF 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
21,210 IS5QN 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
I2.1.2.11. Provisionamentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00
Subtotal (Encargos) 875698 8.756,98 875698 875698 B8.75698 875698 8.75698 875698 875698 875698 8.75698 8.756,98 105.083,76
213  Beneficios e Insumos de Pessoal
2131 Auwdio Transporte 130000 130000 130000 130000 1300,00 130000 130000 130000 130000 L300,00 130000 1.300,00 15.600,00
Subtotal (Beneficios) 130000 1.300,00 130000 1300,00 130000 130000 130000 1300,00 130000 130000 130000 130000 15.600,00

Subtotal Despesas de Pessoal 36.736,98 36.736,98 3673698 36.736,98 36.736,98 3673698 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 3673698 36.736,98 44084376




22

Servigos de Terceiros

221 M 430 de Maquinas e Equip ) 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 600,00
222 Consultoria Mutricional 200000 200000 2.000,00 200000 200000 200000 200000 200000 2,000,00 200000 200000 200000 24.000,00
224 Assessoria Contibil 200000 200000 200000 200000 200000 200000 200000 200000 200000 200000 200000 200000 24.000,00
225 Setvigos de Sequranga 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 380,00 36000 360,00 432000
225 Manuteng 3o e Suporte em Softwares 20000 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 20000 200,00 240000
228 Comunicagdo Marketing e Propaganda 200000 200000 200000 200000 200000 200000 200000 200000 200000 200000 200000 200000 24.000,00
221 Locagiode Imdvel 00000 00000 NOO0OD  MOOO00  MO0D00  MOO000  HMOOO00  MO0DG0  MO0D00  HO0000  NOOOD0 L0000 132.000,00
228 Despesas de frete e locag 3o de veiculos 7.000,00 700000 700000 700000  TOOOLO 700000 00000 700000 700000 - T.O00000 700000 000,00 34.000,00
229 Servigos Grificos 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 £.000,00
Subtotal (Servigos de Terceiros)  25.110,00  25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00  301.320,00
23 Despesas Gerais
231 Telefonia 15000 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 15000 150,00 1800,00
232 Energia Elétrica 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00 £00,00 600,00 600,00 600,00 600,00 60000 600,00 7.200,00
233 Agua eEsqoto 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 12000 120,00 1440,00
234 Conreios, Telégrafos e Internet 270,00 270,00 270,00 270,00 210,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 27000 270,00 3.240,00
235 Material de Copa e Cozinha 4000 40,00 40,00 40,00 4000 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 4000 4000 480,00
2386 Material de Limpeza 4000 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 4000 40,00 480,00
237 Material de Expediente 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 1.200,00
238 Fardamento 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 3.000,00
239 Combustivel 212500 212800 242500 2500 212600 242500 212500 212600 212500 242500  2R500 212500 25.500,00
2300 Reforma de espago fisico 0,00 4.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 000 0,00 4.000,00
Subtotal (Despesas Gerais)  6.445,00  7.445,00 344500 3.44500 3.44500 344500 3.44500 344500 3.44500 3.44500 3.44500 3.44500  48.340,00
24 Tributos
241 IPTU 23000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 000 0,00 23000
Subtotal (Tributos) 230,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 230,00
3. Despesas de Investimento Més 1 Més2  Més3  Més4  Més5  Mésb  Més7?7  Més8  Més9  Mési0  Méstl Mési2 TOTAL
3 Aquisigio de Bens Permanentes
m Computadores B3EE24 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 B.36E,24
2 Impressora 130000 000 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 1.300,00
kiR Miquinas ¢ Equipamentos 160000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 1600,00
Total (Despesas de Investimento)  9.266,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.266,24
Total de Saidas 77.788,22 69.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 £00.000,00
ITEM 4.2 QUADRO ORCAMENTARIO ANALITICO ANUAL? SEGAO D - MODELD PARA PROPOSTA DE TRABALHO - AND 4
1. Entrada de Recursos Més1 Més2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6 Més7 Més 8 Més 9 Més10 Més1l Més12 TOTAL
11 Receitas
111  Repasse do Contrato de Gestdo 76.288,22 6579198 6579198 6579198 6579198 65.79198 65.791,98 6579198 65.791,98 65.79198 6579198 6579198  B00.000,00
1.1.2  Rendmentos Liquidos de Aplicagies Financeiras (espedificar) 610,31 526,34 526,34 526,34 526,34 526,34 526,34 526,34 526,34 526,34 526,34 526,34 6.400,00
2. Despesas de Custeio Més1 Més2 Més3 Més4 Més5 Més6  Més7 Més 8 Més9 Més10 Mésil Més12 TOTAL
21 Despesas com Recursos Humanos
211  Remuneragies
2.1.11 Folha de Pagamento 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00  320.160,00
btotal (Recursos Humanos)  26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 320.160,00
212  Encargos Sodais
2121 INSS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
21.22 FGTS 25942 25942 259942 254542 254942 25942 218942 259,42 254942 154940 L5942 2549,42 30.593,04
21,23 FGTS Multa Rescisdria 1019,7% 10197 10157 101576 101976 101976 1.0197% 1.019,7% 101,76 10197 10197 1.019,7 12,237, 12
21,24 Reds3o de Trabalho (Saldo de Saldrio, Aviso Prévio, outros) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2,1.25 PIS sobre a Folha de Pagamento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.1.26 13 sobre Férias 741,12 741,12 741,12 741,12 741,12 741,12 41,12 741,12 741,12 741,12 741,12 741,12 8.893,44
2127 13 Saldrio 223,34 225334 223,34 22334 222334 22334 21334 223,34 228334 228331 12334 228,34 26.680,08
2128 Férias 223,34 223334 22334 222334 222334 22233 2233 22334 222334 2233 L2 M 2254 26.680,08
2.1.29 [RRRF 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
21.2.10 ISSQN 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.1.2.11 Provisionamentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Subtotal (Encargos)  8.756,98 8.756,98 B8.756,98 B.75698 B8.75698 B8.75698 B.756,98 B.756,98 B.756,98 B8.756,98 B.75698 B.756,98 105.083,76
213  Beneficios e Insumos de Pessoal
2.1.3.1  Awdio Transporte 1,300,00  1300,00 1.300,00 1.300,00 130000 1.300,00 1300,00 1300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 15.600,00
2,1.3.2 Exame Admissional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Subtotal (Beneficios) 130000 1.300,00 1.300,00 130000 130000 1.300,00 130000 130000 130000 130000 130000 130000  15.600,00
Subtotal Despesas de Pessoal _36.736,98 36.736,98 36.73698 36.73698 36.73698 36.736,98 36.736,98 36.73698 36.73698 36.736,98 36.736,98 36.73698 440.843,76




22 Servicos de Terceiros
221 Manutengio de Maquinas e Equipamentos 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 600,00
222 Consultoria Nutricional 200000 200000 2.000,00 2000,00 2.000,00 2000,00 2.000,00 200000 2.000,00 200000 200000 2000,00  24.000,00
223  Assessoria Contabi 2,000,00 200000 2.000,00 2000,00 2.000,00 2000,00 2.000,00 200000 200000 200000 200000 2000,00  24.000,00
224 Servicos de Seguranca 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 4.320,00
22.5  Manutenco e Suporte em Softwares 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 2,400,00
226 Comunicacdo, Marketing e Propaganda 2.000,00  2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 24,000,00
227 Llocagdo de Imdvel 11.000,00 11.000,00 11.000,00 1L.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 1100000  132.000,00
228  Despesas de frete e locag3o de veiculos 7.000,00  7.000,00 700000 7.000,00 700000 700000 700000 7.000,00 7.000,00 7.000,00 7.000,00 700000 84,000,00
229  Servicos Graficos 1.000,00  1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 100000 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 12.000,00
Subtotal (Servicos de Terceiros) 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 2561000 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 307.320,00
23 Despesas Gerais
23.1  Telefonia 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 1.800,00
232  Energia Bétrica 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00 7.200,00
23.3  AguaeEsgoto 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 1.440,00
234 Correios, Telégrafos e Internet 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 3.240,00
23.5  Material de Copa e Cozinha 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 480,00
2.3.6  Material de Limpeza 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 480,00
23.7  Material de Expadiente 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 00,00 100,00 100,00 1,200,00
238  Fardamentn 1.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.500,00
239  Combustivel 212500 212500 212500 2.12500 212500 212500 212500 2.12500 212500 212500 212500 212500 25.500,00
Subtotal (Des| Gerais)  4.94500  3.44500 3.445 344500 3.44500 344500 3.44 3.44500 344500 3.44500 3.44500 3.44500  42.840,00
24 Tributos
241 IFTIU 230,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 ;| 0,00 0,00 ;| 230,00
Subtotal (Tributos) 230,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 230,00
3. Despesas de Investimento Més1 Més 2 Més3 Més 4 Més 5 Més 6 Més 7 Més 8 Més 9 Més10 Mésll Més12 TOTAL
31 Aquisicio de Bens Permanentes
311 Computadores 8.766,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.766,24
Total (Despesas de Investimento)  8.766,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.766,24
Total de Saidas 76.288.22 65.791,98 65.79198 6579198 65.791,98 6579198 65.79198 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 800.000,00
ITEM 4.2 QUADRO ORG TARIO ANALITICO ANUAL! SECAD D - MODELO PARA PROPOSTA DE TRABALHO - ANO 5
1. Entrada de Recursos Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6 Més 7 Més 8 Més 9 Més 11 Més 12 Més 13 T
11 Receitas
1.1.1  Repasse do Contrato de Gestio 67.283,82 84.792,38 64.702,38 64.792,38 64.792,38 64.70238 64.792,38 64.792,38 64.792,38 104.759,00 104.759,00 104.859,14 920.0(
112  Rendimentos Liquidos de Aplicaciies Financeiras (espedficar) 538,27 678,34 51834 518,34 518,34 51834 518,34 518,34 518,34 838,07 838,07 838,87 7.3
2 D de Custeio Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6 Més 7 Més 8 Més 9 Més 11 Més 12 Més 13 T
21 D com R Hi
211 Remuneragies
2.1.1.1 Folha de Pagamento 25.650,00  25.650,00 25.650,00 25.550,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 30.950,00  30.950,00 31.050,00 3238
[ (Recursos Hi ) 25.650,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 30.950,00 30.950,00 31.050,00 323.8(
212 Encargos Sociais
2.1.21 INSS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.1.2.2 FGTS 2.280,00  2.280,00 2.280,00 2.280,00 2.280,00 2.280,00 2.280,00  2.280,00 2.280,00  2.754,08  2.754,08  2.754,08 2.7
2.1.2.3 FGTS Multa Resciséria 912,00 912,00 912,00 912,00 912,00 912,00 912,00 912,00 912,00 1.101,62  1.101,62 1.101,64 1.5
2.1.2.4 Recisio de Trabalho (Saldo de Salirio, Aviso Prévio, outros) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2,1.2.5 PIS sobre a Folha de Pagamento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.1.26 13 sobre Fénas 712,50 712,50 712,50 712,50 712,50 712,50 712,50 712,50 712,50 860,66 860,66 860,66 8.9
2,1.2.7 13 Saldrio 2.137,50 2.137,50 2.137,50 2.137,50 2.137,50 213750 2.137,50 2.137,50  2.137,50 2.581,95 2.581,95 2.581,96 6.9
2,1.28 Férias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.1.29 [IRRF 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.1.2.10 ISSQN 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.1.211 Provisionamentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Subtotal (EIIGIM! 6.042,00 6.042,00 6.042,00 6.042,00 6.042,00 6.042,00 6.042,00 6.042,00 6.042,00 7.298,31 7.298,31 7.298,34 76.2
213  Beneficios e Insumos de Pessoal
2.1.3.1  Auxilio Transporte 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00  3.500,00 3.600,00  3.500,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 43.2
2.1.3.2 Exame Demissional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.295,00 1.2
Subtotal !Benefmios} 3.600,00  3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00  3.600,00 4.8_95,W 44.44
Subtotal m:der‘essoal 35.292,00  35.292,00 35.292,00 35.2’93& 35.292,00 35.292,00 35.292,00 35.292,00 35.292,00 4_1.848,.31 4_1.848,31 43.244,34 44451




|22 Servigos de Terceiros

| 2.2.1 Manuteng3o de Maquinas e Equipamentos 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 983,33 983,33 983,34 3.4
222 Consultoria Nutriconal 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1,500,00 1.500,00  1.500,00 1.500,00 570,00 1.484,90 1.500,00 726,54 6.2
223 Assessoria Contabi 2.000,00 2,000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00  2.000,00 2.000,00  2.000,00 4.666,66 4.666,66 4.666,68 320
2.2.49 Servigos de Seguranga 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 4.3
225 Manutenc3o e Suporte em Softwares 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
226 Comunicagao, Marketing e Propaganda 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00  2.500,00 2.500,00  2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 30.0
227 Locagio de Imdvel 11.000,00  11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00  11.000,00  11.000,00 132.0
2.2.8 Despesas de frete e locagdo de veioulos 7.000,00 7.000,00 7.000,00 7.000,00 7.000,00 7.000,00 7.000,00 7.000,00  7.000,00 9.666,66 9.666,66 5.666,58 2.0
229 Servicos Graficos 770,00 570,00 570,00 570,00 570,00 570,00 570,00 570,00 0,00 5.670,00 6.192,57 5.670,00 22.2
2.2.10  Eventos, Cursos, Oficinas e Instrutorias 132368 132368 132368 1.323,68 1.323,68 132368 132368 1.323,68 132368 15.418,13 15.418,13 15.418,17 58.1

Subtotal (Servicos de Terceiros) 26.503,68 26.303,68 26.303,68 26.303,68 26.303,68 26.303,68 26.303,68 26.303,68 24.803,68 51.749,68 52.287,35 50.991,41 390.4/
2.3 Despesas Gerais
2.3.1 Telefonia 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 1.8
2.3.2 Energia Elétrica 650,00 650,00 650,00 650,00 650,00 650,00 650,00 650,00 650,00 650,00 650,00 550,00 7.8
2.3.3 Agua e Esgoto 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 1.4
2.3.4 Correios, Telégrafos e Internet 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 3.2
2.3.5 Material de Copa e Cozinha 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 192,56 192,56 192,56 9
2.3.6 Material de Limpeza 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 466,66 456,66 456,68 1.7
2.3.7 Material de Expediente 100,00 33,37 33,37 33,37 33,37 33,37 33,37 33,37 300,00 880,80 880,80 880,80 3.2
238 Fardamento 733,37 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.233,37 537,67 0,00 0,00 25
2.3.9 Combustivel 1.893,33 1.893,33 1.893,33 1.893,33 1.893,33 1.893,33 1.893,33 1.893,33 1.893,33 4.559,99 4.559,99 4.560,01 30.7
btotal (D Gerais)  3.996,70  3.196,70 3.196,70 3.196,70 3.196,70 3.196,70 3.196,70 3.196,70 4.696,70 7.827,68 7.290,01 7.290,05  53.4.
2.4 Tributos
2.4.1 PTU 230,00 0,00 0,00 0,00 9,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2
btotal (Tributos) 230,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2
3.  Despesas de Investimento Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6 Més 7 Més 8 Més 9 Més 11 Més 12 Més 13 T
31 Aquisicdo de Bens Permanentes
311 Impressora 1,261,944 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.2
3.1.2 AquisicBo de ativos FRS (equipamentos, insumos etc) 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.0
313 Motebook 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.333,33 3.333,33 3.333,34 10.0
Total (Despesas de Investimento)  1.261,44 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.333,33 333333 3.33334 312
Total de Saidas 67.283,82 B4.792.38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 104.759,00 124‘?59,00 104.859,14  920.00
Total Geral de Despesas SCusteio + Investimento) 920,00

QUADRO ORCAMENTARIO ANALITICO APOS 42 ADITIVO

="\

ITEM 4.2 QUADRO ORCAHEHNTERIO AMALITICO AMUALS? SECA0 D - HODELO PARA PROPOSTA DE TRABALHO - AMHO €

1. Entrada de Recursos MeEs 1 Mées 2 Mes 3 TOTAL
1.1 Receitas
111 Fepasse do Contrato de Gestao &7.263.50 B7.262.50 E67.263.50 201.790.50
1.2 Fendimento=s Liquidos de Aplicagdes Fin iras [especificar] 5381 5381 5321 1.614. .32
2. Despesas de Custeio MeEs T MeEs 8 Mes 3 TOTAL
21 Despesas com Recursos Humanos
211 Remuneragoes
2111 Folha de Pagamento 27.650,00 27.650,00 27.650,00 82.950,00
Subtotal [Recursos Humanos]) 27 .650.00 27.650.00 27 650.00 82.950.00
Encargos Sociais
INSS 0,00 0,00 0,00 0.00
FGTS 2.457.78 2.457.72 2.457.72 F.IT3.34
FGTS Multa Rescisdria 831 ag3In 3331 2.949.33
Recis3o de Trabalho [Saldo de Salario, Aviso Prévio, outros) 0,00 0,00 0,00 0.00
PIS sobre a Folha de Pagamento 0,00 0,00 0,00 0,00
%3 sobre Férias TES,06 TEZ.06 TEE,06 2.304.18
13 Salario 230407 230417 230407 6.912.51
Férias 0,00 0,00 0,00 0.00
IRRF 0,00 0,00 0,00 0.00
ISsQn 0,00 0,00 0,00 0,00
Provisionamentos 0,00 0,00 0,00 0,00
Subtotal [Encargos]) 6.513.12 6.513.12 6.513_12 19.5339.36
213 Beneficios « | de P ]
2131 Suzxilio Transporte 3. E00,00 Z. 600,00 3. 600,00 10_800_00
2132 Exame Demis=zional 0,00 0,00 0,00 0.00
Subtotal [Beneficios) Z_600.00 Z.600_00 3_600_00 10_800.00
Subtotal Despesas de Pessocal 37.763.12 IFT.FE&E3I 12 3776312 113.289_36




2.2 Servigos de Terceiros

221 Flanuteng3o de Maquinas e Equipamentos S0.00 50,00 S0,00 150,00
222 Consultoria Mutricional 1.500,00 1.500,00 1.500,00 4. 500_00
223 Assessoria Contabil 2.000,00 Z2.000,00 2.000,00 6. 000,00
224 Servigos de Seguranga 360,00 FE0,00 FE0,00 1.080,00
2.2.5 Manuteng o & Suporte @m Softwares 0,00 0,00 0,00 o.00
228 Comunicagao, Marketing ¢ Propaganda 2.500,00 2.500,00 2.500,00 F.500 00
227 Locagic de Imdvel 1M.000,00 1M.000,00 M.000,00 33.000,00
228 Despesas de frete ¢ locagio de veiculos 700000 7000, 00 F.000,00 21.000,00
2.2.3 Servigos Graficos S70,00 S70,00 S70,00 1.¥10,00
2.2.10 Eventos. Cursos. Oficinas e Instrutorias 132383 132368 1323688 3.371.04
Subtotal [Servigos de Terceiros]) 26.303 .68 26.303 68 26.303 68 T8.911,.04
2.3 Despesas Gerais
231 Telefonia 150,00 150,00 150,00 450.00
232 Energia Elétrica E50,00 E50,00 E50,00 1.950.00
2323 Agua e Esgoto 120,00 120,00 120,00 260,00
234 Correios, Telégrafos e Internet 270,00 270,00 270,00 £10.00
235 Material de Copa e Cozinha 40,00 40,00 40,00 120,00
2326 rlaterial de Limpeza 40,00 40,00 40,00 120,00
237 PMAaterial de Expediente 3237 3237 33237 100_11
2328 Fardamento 0,00 0,00 0,00 0,00
2339 Combustivel 189333 1.893.33 189333 5 679 .99
Subtotal [Despesas Gerais]) Z2_196.70 2 19670 2 19670 9. 53010
Z.4 Tributos
2.4 IFTU 0,00 0,00 0,00 0,00
Sub al [Trib 3 0,00 0.00 0.00 0.00
3. Despesas de Investimento Mes T Mes B Mes 9 TOTAL
=1 Aquisigio de Bens Permanentes
=11 Impressora 0,00 0,00 0,00 0,00
=212 Aquisigio de ativos FRS [equipamentos, insumos etc] 0,00 0,00 0,00 0,00
313 Motebook 0,00 0,00 0,00 0,00
Total [Despesas de Investimento]) 0,00 o000 0,00 0,00
Total de Saidas 67.263.50 E67.262 .50 E&7.263.50 201. 790,50
Total Geral de Despesas [Custeio - Investimento) 201.730.50

1.1 QUADRO ORCAMENTARIO SINTETICO - (ANO HI/IV/V)

ITEM 4.2 QUADRO ORCAMENTARIO SINTETICO / SECAO D - MODELO PARA PROPOSTA DE TRABALHO - ANO 3

1.1 Receitas Més1 Més2 Més3 Més4 Més5 Més6 Més7  MésB  Més9 Més10 Mésil Mési2 TOTAL
1.1.1 Repasse do Contrato de Gestdo 79.942,20 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 800.000,00
1.1.2_Rendimentos Liquidos de Aplicacdes Financeiras' 639,54 52368 52368 523,68 52368 52368 523,68 52368 523,68 523,68 52368 523,68  6.400,00

2. Despesas de Custeio Mésl M2 Mé3 Més4 M&s5 Més6 Més7 Més8 M&s9 Més10 Mésil Més12 TOTAL

2.1  Despesas com Recursos Humanos

211 Remuneracdes 26,680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 320.160,00
12,12 Encargos Sodais 8.75%6,98 8.7%6,98 876,98 8.7%,98 8.75%698 8.7%6,98 8.7%,98 8.7%,98 8.7%,98 8.7%,9 8.7%98 8.7%,98 105.083,76
2.1.3 Beneficios e Insumos de Pessoal 130000 1.300,00 1.300,00 1,300,00 1300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 130000 130000 1.300,00 1300,00 15.600,00

(A) Subtotal (Recursos Humanos) 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 440.84376

2.2 Servico de Terceiros 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 301.320,00
B) Subtotal (Servicos de Terceiros 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 25.110,00 301.320,00

2.3 Despesas Gerais 445,00 744500 344500 344500 344500 344500 344500 344500 34500 344500 344500 344500  48.340,00

(€) Subtotal (Despesas Gerais) 644500 7.44500 344500 344500 344500 344500 344500 344500 344500 344500 344500 3.44500 4834000
24 Trbutos 23000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 23000
[ (£) Subtotal (Tributos) 23000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 230,00

Total Geral das Despesas com Custeio _68.521,98 69.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.29198 65.291,98 790.733,76

3. Despesas de Investimento Més 1 Més2  Més3 Més4 Més5 Més6 Més7 Més8 Més9 Més10 Mésil Mési2 TOTAL
3.1 Aquisicio de Bens Permanentes 9,266,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 _ 9.266,24

Total Geral das Despesas de Investiment 9.26624 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 9.26624

Total Geral de Despesas (Custeio + Inves 77.788,22 69.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 65.291,98 800.000,00




ITEM 4.2 QUADRO ORCAMENTARIO SINTETICO / SECAO D - MODELO PARA PROPOSTA DE TRABALHO - ANO 4

1.1 Receitas Mésl Més2 Més3 Més4 Més5 Més6 Més7 Més8 Més9 Més10 Mésil Més12 TOTAL
111 Repasse do Contrato de Gestdo 79.942,20 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 65.459,80 800.000,00
1.1.2_Rendmentos Liquidos de Apicacdes Financeiras (espec 639,54 52368 523,68 52368 523,68 523,68 523,68 52368 52368 52368 523,68 52368  6.400,00

2. Despesas de Custeio Mésl Més2 Més3 Més4 Més5 Més6b Més7  MésB  Més9 Més10 Mésll Més12 TOTAL

21 Despesas com Recursos Humanos

211 Remuneracdes 26.680,00 26,630,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.680,00 26.580,00 26.680,00 26.680,00 320.160,00
2,12 Encargos Socias 87598 87598 875,98 8759 B8.7%% 87%9 8.7%98 87698 87598 8.7%9 8.7%,08 8759 1050837
2.1.3 Benefidos & Insumos de Pessoal 1300,00 130000 130000 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 130000 130000 130,00 1.300,00 15.600,00
(A) Subtotal (Recursos Humanos) 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 36.736,98 440.843,76
22 Servigo de Terceiros 25.610,00 25610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 2561000 25.510,00 25.610,00 25.610,00 307.320,00
(B) Subtotal (Servicos de Terceiros) 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 25.610,00 307.320,00
2.3 Despesas Gerais 494500 344500 344500 344500 344500 344500 3.445,00 344500 344500 344500 3.44500 344500  42.840,00
(C) Subtotal (Despesas Gerais) 494500 344500 3.44500 3.44500 344500 344500 344500 344500 3.44500 3.44500 344500 3.44500 42.840,00
25 Tributos 23000 000 000 000 000 0,00 000 000 000 000 000 0,00 230,00
(E) Subtotal (Tributos) 2000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 23000
Total Geral das Despesas com Custeio 67.521,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 791.233,76
3. Despesas de Investimento Mésl Ms2 Més3 Més4 Més5 Més6 Més7  MésB  Més9 Més10 Mésil Més12  TOTAL
3.1 Aauisicho de Bens Permanentes 876624 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0,00 87624

Total Geral das Despesas de Investimento __8.766,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 876624

Total Geral de Despesas (Custeio + Investime 76.288,22 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 65.791,98 800.000,00

ITEM 4.2 QUADRO ORCAMENTARIO SINTETICO / SECAO D - MODELO PARA PROPOSTA DE TRABALHO - ANO 5

Receitas Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6 Més 7 Més 8 Més 9 Més 10 Més 11 Més 12 T
Repasse do Contrato de Gestdo 67.283,82 84.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 104.759,00 104.759,00 104.859,14 920.00
Rendimentos Liquidos de Aplicagdes Financeiras (es 538,27 678,34 518,34 518,34 518,34 518,34 518,34 518,34 518,34 838,07 838,07 838,87 7.3t
Despesas de Custeio Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6 Més 7 Més 8 Més 9 Més 10 Més 11 Més 12 T
Despesas com Recursos Humanos

Remuneragdes 25.650,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 25.650,00 30.950,00  30.5950,00 31.050,00  323.81
Encargos Sociais 6.042,00 6.04200 6.042,00 6.042,00 6.042,00 6.042,00 6.042,00 6.042,00 6.042,00 7.298,31 7.298,31 7.298,3¢  76.2
Beneficios e Insumos de Pessoal 3.600,00 3.600,00  3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 4.896,00  44.4¢
(A) Subtotal (Recursos Humanos) 35.292,00 35.292,00 35.292,00 35.292,00 35.292,00 35.292,00 35.292,00 35.292,00 35.292,00 41.848,31 41.848,31 43.244,34 444.56
Servico de Terceiros 26.503,68 26.303,68 26.303,68 26.303,68 26.303,68 26.303,68 26.303,68 26.303,68 24.803,68 51.749,68 52.287,35 50.991,41  390.4¢
(B) Subtotal (Servicos de Terceiros) 26.503,68 26.303,68 26.303,68 26.303,68 26.303,68 26.303,68 26.303,68 26.203,68 24.803,68 51.749,68 52.287,35 50.991,41 390.46
Despesas Gerais 3.996,70 3.19670 3.196,70 3.196,70 3.196,70 3.196,70 3.196,70 3.196,70 4.696,70 7.827,68 7.290,01 7.290,05 534
(C) Subtotal (Despesas Gerais) 3.996,70 3.196,70 3.196,70 3.196,70 3.196,70 3.196,70 3.196,70 3.196,70 4.696,70  7.827,68 7.290,01 7.290,05 53.47
Tributos 230,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2
(E) Subtotal (Tributos) 230,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 23
Total Geral das Despesas com Custeio 66.022,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 101.425,67 101.425,67 101.525,80 888.73
Despesas de Investimento Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6 Més 7 Més 8 Més 9 Més 10 Més 11 Més 12 TC
Aquisicdo de Bens Permanentes 1.261,44 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.333,33 3.333,33 3.333,3¢  3L.X
Total Geral das Despesas de Investimento 1.261,44 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 333333 333333 333334 31.26

Total Geral de Despesas (Custeio + Investime: 67.283,82 84.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 64.792,38 104.759,00 104.759,00 104.859,14 920.00

QUADRO ORCAMENTARIO SINTETICO APOS 42 ADITIVO



A\

ITEM 4.2 QUADRO ORCAMENTARIO SINTETICO / SECAC D - MODELO PARA PROPOSTA DE TRABALHO - ANt

1.1 Receitas Més 1 Més 2 Més 3 TOT
1.1.1 Repasse do Contrato de Gest3o 67.262,50 67.26=2,50 67.262,50 201.790,
1.1.2 Rendimentos Liquidos de Aplicacdes Financeiras ( 538,11 538,11 538,11 1.614,

2. Despesas de Custeio Més 12 Més 12 Més 12 TOT
2.1 Despesas com Recursos Humanos
2.1.1 Remuneracdes 27.650,00 27.650,00 27.650,00 82.950,
2.1.2 Encargos Sociais 6.513,12 6.513,12 6.513,12 19.539,
2.1.3 Beneficios e Insumos de Pessoal 3.600,00 3.600,00 2.600,00 10.800,

(A) Subtotal (Recursos Humanos) 7. 763,12 7. 763,12 3I7. 763,12 113.289,

. Servico de Terceiros 26.303,68 26.303,68 26.303,68 78.911,
(B) Subtotal (Servicos de Terceiros) 26.202,68 26.2032.,68 26.2303.68 78.911,

2.3 Despesas Gerais 3.196,70 3.196,70 3.196,70 9.590,
{C) §ubtot§l (Despesas Gerais) 2.196,70 2.196,70 2.196,70 o.590,

2.5 Tributos 0,00 0.00 0,00 0,
{(E) Subtotal (Tributos) 0,00 0,00 0,00 0,

Total Geral das Despesas com Custeio 67.263,50 67.263,50 67.263,50 201.790,

= Despesas de Investimento Més 12 Més 12 Més 12 TOT

3.1 Aguisicao de Bens Permanentes 0,00 0,00 0,00 0,
Total Geral das Desp de Investimento 0,00 0,00 0,00 0,

Total Geral de Despesas (Custeio + Investim

67.263,50

67.263,50

67.263,50

201.790,

1.2 QUADRO DE DESPESA COM PESSOAL - (ANO 1lI/IV/IV)

ITEM 4.2 DESPESAS DE PESSOAL ! SEGAO D - MODELO DE PROPOSTA DE TRABALHD - ANO 3

Qtde de . [—EEMAERA Ao ENCARGOS BENEFICIOS E INSUMOS DE PESSOAL
B R o o 1AL P S ol PO P (T o o e

@ Semanal [;f;::] Bruta Anval |"81°  |Reseiss :';tm PIS \susio [P |Ferias Noturno |° i:::g["es] Transpot

(A) fia Mensal te

1 C00ROENADOR GERAL 1 CLT | 4lh ssnon) oo 40| T 0 | amw | wmool | woo 1252400
2 [ COOROENADORADMMSTRE 1 or 4 s I T TEETRED st 2ama] woo ool 120m] won|
3 {COORDENADORARTICULACH 1 o1 | 4 g aeoopn[ tet] e ISR R oo 120000 3807
§ AUMLER ADMISTRATVG |1 or 4 ool o] g e [MEETRER T wooo]— 120m] sk
5 | AGENTE DE VENDAS 1 o1 | 4 aooop]  2e000p0]  ti| 76 BhET | 67 | 565 E I woo] 12000 Rom|
b | AGENTESOCIOPRODUTVOI | 1 oar [ 4 aooop]  oeoopn]  aeer] me 500 | 2000 | 9% asg7]  namoo]  o0gof g0 120000]  4a.0t600]
7 {AGENTE SOCIOPRODUTIVON | 1 o1 200000 2sco000] ] 76 IR ES ses]  2amal  now] 0| 120000]  sa0m|
§ {AGENTESOCIOFPROCUTIVON | 1 o1 | o T T T RIS sege] rema] oo o] tzong] o]
9 | AGENTE SOCIOPROCUTIVER | 1 o1 | i a000g0]  2e00008]  tan 764 BRET | 4 | 555 ses]  ramal now] oo 120000]  sa0m|
10 {MOTORISTA 1 o1 DS [EETEED wast|  samn] ool nopo] t20000] 205,
1 IMOTORISTA 1 oar | i T T EEEEER wgm]  eamml 00w g0 120000 2350
12 {SERVIDS GERA 1 o1 | v weom] w0 wu | wn [un wn]  esng  now] nopo] 120000]  2000783]
13 | AGENTE DEVENDAS 1 oar | 4 aooop]  aeo0p0] i e CERIETRED NIRRT nog0| 120000 wom|
TOTAL 13 2668000 320.160.00] 2549.42] 101976 0,00] 0.00] 222334 222334 7anse[  0.00]8.756.96] 105.08362] 1300007  0,00] 1.300,00] 15.600,00] 440.84362]




ITEM 4.2 DESPESAS DE PESSOAL | SEGAOD - MODELO DE PROPOSTA DE TRABALHO - AND 4

EFiCI
T Caiga Total i Benefici Total | Total de
trabalhado | Forma de | %% 2| Tot enefici otal |Totalde | subtotal
N Cargo 1es | Vineulo | Horaria Remuneraga Remuneragio e Total  [Totalde otVale [E™ |BureficilBenefici (A4B:C)
Gemanal| ©0Bruta Bruta Anval FGTS Ferias Encargos |Encargos Transpor Demiss
@ (Messal) |~ Mensal [Anwal(8) |

1 | COOROENADOR GERAL 1 0T | N EE i T T oo o] se] 7
2 {COORCENADCRADMNSTR] 1 O i 2o0m] 2000 Ul 57 #5544 R | ool t200p0 o[
3 (CODRDENADORARTICLACY 1 Or | #h 00 o000 sl [ £ [T I T
4 [AUURR AOMMsTRATHD | 1 O | 4 T 1000 W 4TR40 G I T
§ | AGENTE DEVENDAS 1 Or | #h 2000 20000 Ul [ 54 g I EEEEE
§ | AGENTE SocioFroDuTvol [ 1 O EET T B0 47 [ DT
7 {AGENTE SOCIOFRODUTNVON | 1 o o T B4 Y R
[ '8 agenme socerooumvol | 1 O i T T [ 644 e DD EEE E
§ | AGENTE SOCI0FRODUTVOI [ 1 O | 00m] 200 Bl [ 644 e D

10 MOTORSTA 1 O | dh R M 45351 I [ I |

11 {MOTORISTA 1 0 i o [ T D fif7 T8 | o[ 120 2088
12 {SERVIGS GERAB 1 or | wom| W % wal e B EIEIEIEEE
13 {AGENTE DEVENDAS 1 oo o 200m] 20000 Ul TE §E4 E DA
TOTAL 13 2666000  320.180.00 2549.42 2204 ke[ 0.00] 875696  105.083.62) 1300.00] 0.00] 1.300,00] 15.600,00] 44084362 440,

ITEM 4.2 DESPESAS DE PESSOAL | SECAO D - MODELO DE PROPOSTA DE TRABALHO - AND 5 E
REMUNERACAQ ENCARGOS BENEFICIOS E INSUMOS DE PESSOAL
Qtde de Carga Total
. ca trabalhad | Forma de Horaria FGTS 130 Total Totalde | Beneficio Exame Total | Totalde | Subtotal ERGIF
. g0 ores | Vinculo g FGTS | Multa iri Férias |1/3 Férias| Encargos | Encargos | Auxilio ST | Beneficios | Beneficios | (A+8+C) JICRL]
@ e Rescisiria| 2410 Menssl | (8) |Transport Mensal | Anual (€)

i AGENTE DE VENDAS | ar 4h 1?,?5[ EA 16,67 0,00 5,56 47,11 37,89 0,00 0,00 197,89 1
2 AGENTE DE VENDAS ar 4h 17,8 71 16,67 0,00 5,5 4711 75,89 0.% 0,00 157689 1
4 COORDENADOCR. ADMINISTRATIVO ar 4h 17,8 7,11 16,67 0,00 5,5 47,11 76,89 0,00 0,00 1.976,89 1
6§ |AUMILIAR ADMINISTRATIVO aTt 40h o5 AT 16,67 0,00 5,56 47,11 76,80 0,00 0,00 197,89 1
7 AGENTE SOCTOPRODUTIVO o} 4h s U 16,67 00 56 47,11 75,89 00 197689 1
8 AGENTE SOCIOPRODUTIVO a 4h 17,8 7,11 16,67 ,00 56 47,11 76,89 ,00 ,00 1.976,89 1
9 | AGENTE SOCIOPRODUTIVO [+% 4h o AT 16,67 ,00 56 47,11 76,89 ,00 00 1.976,89 1
10 AGENTE SOCIOPRODUTIVO ar 4h s Tu 16,67 0,00 5,5 4711 76,89 O.ﬂ 0,00 197689 i
11 MOTORISTA aT 4th ] AT 16,67 1,00 5,56 47,11 76,89 0,00 0,00 157,89 1
12 [SERVICOS GERAIS ar 4h 7,7 7,11 16,67 0,00 5,5 47,11 76,89 0,00 0,00 197,89 1
TOTAL 10 177,78 71,11 166,67 0,00 5556 47111 3.768.89 0,00 0,00 0,00 0,00 19.76889| 19.

APOS 32 ADITIVO - PLANILHA COM 8 MESES - DESPESAS DE PESSOAL

TTEM 4.2 DESPESAS DE PESSOAL / SECAO D - MODELO DE PROPOSTA DE TRABALHO - ANO 5

Qtde de Q REMUNERACAO ENCARGOS BENEFICIOS E INSUMOS DE PESSOAL

trabathad | Forma de w’;’;a —— ML“::L“ reTS rotal  [Totalde melfm oame  [Total ;:relﬁﬁs Subtotal

ores | Vinculo | oo onal | cioBruta| 2ot IFGTS  [Hulta oo |FEES Encargos [Encargos [ Demission Beneficios |2 0S| (A+8+0)

@ (Mensal) | “p ) Rescisdria T Mensal  [anual(8) ~[T""*P°" [al Mensal |1

1 ar | sh . 450000 5400000 400,00 160,00 i W0 | 00 Ls000f  12.720,00] 3000 90 03,00 30| mamm| M.
1 ar_; ah 200000 2400000 wm| 7l 18667 | 0,00 s ses3,3|  wo0] 900 303,00 3me0| 3.3 3
1 oT . ah_ 300000] 3600000 26,67 106,67 300 |00 mee7[  sas00| 000 900 303,00 3m00| w800 %
1 or | wh | La000] 1680000 123,51 978 11667 | 0,00 25,8 3.957,3] 30,00 900 305,00 378,00 25%53 2
1 or_: ah 200000 2400000 17,7 7,11 i 18667 | 0,00 at] 553,33 0,00 600 00,00 3m800| 33613 B
1 o1 ah . 200000] 2400000 wrm| 7Ll 16667 | 0,00 an]  5653,33] w000 900 309,00 3.m00| 333613 3
1 o1 ah  200000] 2400000 w77 711 i 16667 | 0,00 au s6s3,3] w000 900 303,00 3m00| 333613 3
1 ot ah 200000 2400000 | 711 16667 | 0,00 a ses3,3| w0 90 303,00 3me0| 3%13 3
1 or_; ah . 200000] 2400000 w7, i1t 16667 | 0,00 el 553,33 w000 900 303,00 3m800| 33%L3 3
1 or_; ah . La000| 1680000 123,% 978 11667 | 0,00 5,8 3.957,3] 3000 900 305,00 378,00] 24%53 2
1 or_ ¢ wh . 13000] 1620000 120,00 4,00 125 | 000 318,000 381600 300,00 9,00 00,00 3me00| 2a724m| &
1 OT_; ah 200000 2400000 177,58 i1 18657 | 0,00 a1 5653,33) 30,00 900 300,00 370800 33613 3
12 25.650,00[307.800,00]_2.280,00 213750 000 000| 6.042,00] 72.504,00] 3.600,00] 108,00 3.708,00/44.496,00] 424.800,00] 424
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AN

ITEM‘.ZDFSPFS&SOEPESQALE SEaI-JD-MDDELODEPRDPQﬂADETRmLHO-AHOE

REMUNERACAQ ENCARGOS BENEFICIOS E INSUMOS DE PESSOAL
Qtde de Forma Carga Total
Ca trabalhad de Horaria FGTS 130 Total
g0 ores Vinaulo Semana| ¢do Bruta | ¢do Bruta FGTS Multa salirio Férias |1/3 Férias| Encargos
Q) I (Mensal) Anual Rescisdria Mensal
{A)

AGENTE DE VENDAS ar 40h % 600,00 56 183,33 61,11 518,22
AGENTE DE VENDAS (=4 40h 183,33 61,11 518,22
COORDENADOR GERAL LT 40h 375,00 125,00 1.060,00
COORDENADOR ADMINISTRATIVO [o 40h 183,33 61,11 518,22 :
COORDENADOR AR [« 40h 250,00 83,33 m_e‘gr .
AUXILIAR ADMINISTRATIVO [W 40h 133,33 44,44 76,89 5
AGENTE SOCIOPRODUTIVO [@ 30h 183,33 111 .zzE 5
AGENTE SOCIOPRODUTIVO l £ 183,33 1,11 .22
AGENTE SOCIOPRODUTIVO [« 40h 183,33 1,11 22 .
AGENTE SOCIOPRODUTIVO €L 40h 183,33 1,11 18,22
MOTORISTA [=} 40h 133,33 44,44 75,89
SERVICOS GERAIS [= 0h 00 | 137,78] 129,17 0,00 43,06 365,11

12 57,78 2.304,17 0,00 76806 65




l.c Cronograma de Desembolso

Cronograma de Desembolso
ANO IlI 92 Parcela 102 Parcela 112 Parcela 122 Parcela
R$ 224.117,18 R$ 191.960,94 R$ 191.960,94 R$ 191.960,94
ANO IV 132 TRIMESTRE 142 Parcela 152 Parcela 162 Parcela
R$ 220.247,18 R$ 193.250,94 R$ 193.250,94 R$ 193.250,94
AT 172 Parcela 182 Parcela 192 Parcela 202 Parcela 212 Parcela
R$ 216.868,58 R$ 194.377,14 R$ 194.377,14 R$ 120.000,00 R$ 194.377,14
a
ANO VI 222 Parcela
R$ 201.790,50

A proposta orgamentaria da Comunidade Cidadania e Vida é no valor de R$ 2.721.790,50 (Dois milhdes setecentos e vinte um mil setecentos e noventa
reias e cinquenta centavos).

SALVADOR - BAHIA, xxx de janeiro de 2024.

NOME DA OS: COMUNIDADE CIDADANIA E VIDA CNPJ N2: 07.552.266/0001-96 REPRESENTANTE LEGAL: VALNEI ROBERTO DE SOUZA SILVA

Local/Data Nome Completo Assinatura

do(a)Proponente do(a)Proponente
Salvador,

VALNEI ROBERTO DE SOUZA SILVA
0. APROVAGAO PELA CONCEDENTE (USO EXCLUSIVO DA SETRE)
Comissdo de Selegdo de Projetos ( ) Aprovado
Data Data Data
Assinatura Assinatura Assinatura
Nome Nome Nome
Matricula Matricula Matricula
Salvador,

DAVIDSON DE MAGALHAES SANTOS
Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte- SETRE

I
o

JEI! ij Documento assinado eletronicamente por Valnei Roberto de Souza Silva, Representante Legal da Empresa, em 04/04/2024, as 14:21, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinawwrs - | fundamento no art. 13°, Incisos I e I, do Decreto n® 15.805, de 30 de dezembro de 2014 .

,‘ eletrbnica
sel!

Documento assinado eletronicamente por Davidson de Magalhies Santos, Secretario, em 05/04/2024, as 15:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 13°,

——
assinatura L‘j Incisos I e I, do Decreto n° 15.805, de 30 de dezembro de 2014 .

,‘ eletrbnica

: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/seibahia.ba.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,



http://www.legislabahia.ba.gov.br/documentos/decreto-no-15805-de-30-de-dezembro-de-2014
http://www.legislabahia.ba.gov.br/documentos/decreto-no-15805-de-30-de-dezembro-de-2014
https://seibahia.ba.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0&cv=00087159209&crc=44B2257B

Referéncia: Processo n° 021.2131.2024.0000261-15 SEI n® 00087159209
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SALVADOR, SABADO, 6 DE ABRIL DE 2024 - ANO CVIIl - N° 23.884

concluido o recebimento definitivo. 04/04/2024, Marlene dos Santos Moreira - SubTen
PM/ Gestora de Contratos.

Corpo de Bombeiros Militar da Bahia - CBM/BA

RESUMO DE CONTRATO/SUBCOMANDO-GERAL - Corpo de Bombeiros Militar da Bahia
- CBMBA

CONTRATO No 005/2024. PREGAO ELETRONICO n° 042/2023. Processo Administrativo
n® 089.10658.2024.0001675-21. Contratante: CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO
ESTADO DA BAHIA. Contratada: CRETA COMERCIO E SERVICOS LTDA, CNPJ n°
04.374.998/0001-45. Objeto: prestacao de servigo terceirizado de COPA E COZINHA - Posto
Copeira. Valor global: R$ 33.583,32 (trinta e trés mil, quinhentos e oitenta e trés reais trinta
e dois centavos). Dotagdo Orgamentaria:20.803.0011.06.122.502.2000.9900.339037000.15
000100000000000000.1. Prazo de Vigéncia do contrato: sera 12 (doze) meses, a contar da
data da assinatura. Forma de Fornecimento: Servigo com empreitada por prego unitario.
Forma de pagamento: ordem bancaria. Gestor e Fiscais do contrato, respectivamente: IONE
PACHECO PEREIRA DA COSTA - SGT BM, matricula: 30.388.412-1 (SCG); SHEILA PIRES
CACHOEIRA SOUZA - ST BM, matricula: 30.290.189-9 e MONICA DA SILVA - ST BM,
Matricula: 30.290.155-6 (CG). Data da assinatura: 04/04//2024. ADSON MARCHESINI - CEL
BM COMANDANTE-GERAL DO CBMBA.

RESUMO DO CONTRATO/INSTITUO MILITAR DE ENSINO SUPERIOR DE BOMBEIROS/
CBMBA. O CONTRATO N.° 002/2024. PROCESSO SEI N.° 089.9869.2023.0022151-46.
Contratante: ESTADO DA BAHIA/CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DA BAHIA. Contratada:
NAVY COMERCIO DE EQUIPAMENTOS EIRELI, CNPJ 31.195.930/0001-71 . Objeto: Aquisicdo
de Espadim. Valor global: R$ 101.419,20 (cento e um mil quatrocentos e dezenove reais e vinte
centavos). PROJETO/ATIVIDADE: 06.182.437.1102.9900 ELEMENTO DESPESA: 44905200
FONTE DE RECURSO 17590159000000000000 Data da Assinatura: 04/04/2024. Adson
Marchesini - CEL BM, Comandante-Geral do CBMBA.

SECRETARIA DO TRABALHO,
EMPREGO, RENDA E ESPORTE

RESUMO DO QUARTO TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N. 003/2019
Processo SEI n. 021.2131.2024.0000261-15. Contratante: Estado da Bahia/SETRE. Contratada:
COMUNIDADE CIDADANIA E VIDA - COMVIDA. Do Objeto: prorrogar o periodo de vigéncia do
Contrato de Gestao n° 003/2019, pelo prazo de 3 (trés) meses, com efeito a partir de 09/04/2024 e término
em 09/07/2024 e promover alteragdes no quadro de indicadores e metas do Centro Publico de Economia
Solidaria, no Territério Metropolitano de Irecé. Do Repasse Dos Recursos: O CONTRATANTE repassara
a CONTRATADA o valor de R$ 201.790,50 (duzentos e um mil setecentos e noventa reais e cinglienta
centavos), referente a 222 parcela, em até 15 dias Uteis, apos a celebragao do presente aditivo, conforme
as condi¢des constantes no cronograma de desembolso anexado ao presente instrumento, que seguira o
fluxo de pagamento do contrato de gestao em curso. Da Dotagao Orgamentaria:

Unidade Fonte Projeto/Atividade Natureza da Unidade Gestora
Orgamentaria Despesa
3.21.101-APG 0.128 6672 33.50.85.00 0007-SESOL

Clausula Quarta: Ficam ratificadas as demais clausulas e condi¢cdes do Contrato de Gestao n°
003/2019, que nao foram por este instrumento modificadas. Assinam: Davidson de Magalhaes
Santos - Secretario da SETRE e Valnei Roberto de Souza Silva - representante da Contratada.

RESUMO DO QUARTO TERMO ADITIVO AO TERMO DE FOMENTO N. 011/2022

Processo SEI n. 021.2129.2024.0001084-15. Representante da Administragdo Publica: Estado
da Bahia/SETRE. Organizagao da Sociedade Civil: ASSOCIACAO PROSPERUM. DO OBJETO:
alterar o Termo de Fomento n°. 011/2022 para: 1- Prorrogacéo de prazo; 2- Acréscimo de valor;
3- Remanejamento no Plano de Trabalho. DO PRAZO: fica prorrogado o prazo de vigéncia
do Termo de Fomento n° 011/2022, por 11 (onze) meses, com efeito retroativo a partir de
04/12/2023. DO VALOR: a SETRE repassara a OSC a importancia estimada em R$149.486,28
(cento e quarenta e nove mil quatrocentos e oitenta e seis reais e vinte e oito centavos), referente
ao acréscimo no valor do Termo de Fomento n° 011/2022, de acordo com o cronograma de
desembolso, constante do Plano de Trabalho, Anexo Unico. DO PLANO DE TRABALHO: Ficam
alterados os itens: E, H, | e J, constantes no Plano de Trabalho. Da DOTAGAO ORGAMENTARIA:

UNIDADE ORCAMENTARIA | FONTE PAOE NATUREZA DA UNIDADE
DESPESA GESTORA
3.21.101 - APG 0.319/ 5917 33.50.41.000 0007 - SESOL
0.128

DA RATIFICAGAO: Ficam mantidas as demais Clausulas e condigdes néo retificadas por este
instrumento. Assinam: Davidson de Magalhdes Santos - Secretario da SETRE e Daniel André
Baldacci Junior - Representante legal da OSC.

SECRETARIA DE TURISMO

SECRETARIA DE TURISMO

RESUMO DO CONTRATO N° 041/2024

PROCESSO: 032.1313.2024.0000647-98; MODALIDADE: CHAMADA PL'JBLICA' n° 03/2024;
CONTRATADA: CONFIDENCE ENTRETENIMENTO E SERVICOS PUBLICITARIOS LTDA,

CNPJ 15.637.010/0001-00. OBJETO: Apoio financeiro concedido ao projeto denominado
“Conscientizagéo das Praias Baianas”, que sera realizado nos dias 07 e 14 de abril de 2024, nas
zonas turisticas de Costa dos Coqueiros e Baia de Todos os Santos. VALOR: R$ 199.100,00.
(cento e noventa e nove mil e cem reais). VIGENCIA: 60 (sessenta) dias, a contar da data da
assinatura do contrato. DOTAGAO ORGAMENTARIA: Unidade Orgamentaria: 32.101; Unidade
Gestora: 0003; Agado: 23.695.411.3701; Natureza da Despesa: 33.90.39.000; Destinagao de
Recurso: 1.500.0.100.000000.00.00.00; BASE LEGAL: Instru¢cdo Normativa Setur n° 001/2021
c/cLei Estadual 14.634/2023 e Lei Federal n® 14.133/2021. DATA DE ASSINATURA: 05.04.2024;
ASSINATURA: Luis Mauricio Bacellar Batista, Secretario de Turismo.

SECRETARIA DE TURISMO
RESUMO DO CONTRATO N° 042/2024

PROCESSO: 032.1313.2024.0000877-39; MODALIDADE: CHAMADA PUBLICA n° 04/2024;
CONTRATADA: TORONTO SERVICOS LTDA, CNPJ n° 11.331.357/0001-79. OBJETO: Apoio
financeiro concedido ao projeto denominado “Celebrando a Musicalidade Baiana na Aldeia Hippie”,
que sera realizado no dia 06 abril de 2024, na zona turistica da Costa dos Coqueiros, na Bahia.
VALOR: R$ 99.000,00 (noventa e nove mil reais). VIGENCIA: 60 (sessenta) dias, a contar da
data da assinatura do contrato. DOTAGAO ORGAMENTARIA: Unidade Orgamentaria: 32.101;
Unidade Gestora: 0003; Acéo: 23.695.411.3701; Natureza da Despesa: 33.90.39.000; Destinacéo
de Recurso: 1.500.0.100.000000.00.00.00; BASE LEGAL.: Instrugcdo Normativa Setur n°® 001/2021
c/c Lei Estadual 14.634/2023 e Lei Federal n® 14.133/2021. DATA DE ASSINATURA: 05.04.2024;
ASSINATURA: Luis Mauricio Bacellar Batista, Secretario de Turismo.

Superintendéncia de Fomento ao Turismo - SUFOTUR

RESUMOS DE CONTRATOS

Firmaram Contrato com a Superintendéncia de Fomento ao Turismo, os Interessados
abaixo relacionados, tendo como VIGENCIA: 90 (noventa) dias; FONTE ORGCAMENTARIA:
1.500.0.100.000000.00.00.00 e/ou 2.500.0.300.000000.00.00.00.

N° do Processo Contratado Numero Objeto Numero Assinatura | Valor
do da inexigi-
contrato bilidade
032.2298.2023.0011276- | PROJECAO 2924/2023 | Cota de 2835/2023 | 21/12/2023 | R$

32 EVENTOS Patrocinio 280.000,00
LTDA paraa
realizacéo
do Projeto
nos dias
21a23
e28a

30 de
dezembro
de 2023,
na cidade
de
Salvador-
BA.

032.2298.2024.0002565- | BRILHO 585/2024 | Cota de 580/2024 | 28/03/2024 | R$

02 ESTRELAR Patrocinio 30.000,00
PRODUCOES para a
ARTISTICAS realizagéo
LTDA do
Projeto,
nos dias
29e

30 de
margo de
2024, na
cidade de
Mucugé -
BA.
032.2298.2024.0002568- | FF EVENTOS | 586/2024 | Cota de 581/2024 | 28/03/2024 | R$

47 SERVICOS E Patrocinio 400.000,00
PRODUCOES paraa
LTDA realizacao
do
Projeto,
no
periodo
de 29
a31de
margo de
2024, na
cidade de
Nazaré
das
Farinhas
- BA.

RESUMOS DE CONTRATOS
Firmaram Contrato com a Superintendéncia de Fomento ao Turismo, os Interessados abaixo
relacionados, tendo como objeto a Contratacdo da atragdo artistica, para realizagdo de

COPIA - Consulte informagao oficial em www.dool.egba.ba.gov.br
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