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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGO, RENDA E ESPORTE — SETRE

CONTRATO DE GESTAO No. 044/2024 QUE ENTRE SI CELEBERAM
O ESTADO DA BAHIA, ATRAVES DA SECRETARIA DO TRABALHO,
EMPREGO, RENDA E ESPORTE E A COMUNIDADE CIDADANIA E
VIDA - COMVIDA, QUALIFICADA COMO ORGANIZACAO SOCIAL.

O ESTADO DA BAHIA, por intermédio da SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGO, RENDA E ESPORTE - SETRE, CNP] n®
13.937.123/0001-03, situada & Av. Luiz Viana Filho, 22 Avenida, n° 200, plateforma III, 3° andar, Centro Administrativo da Bahia —
CAB, neste ato representada pelo seu titular Sr. DAVIDSON DE MAGALHAES SANTOS, brasileiro, portador da cédula de identidade
RG n°. 01387468-34 SSP/BA e do CPF/MF n°. 182.817.025-91, autorizado pelo Decreto Governamental de 08/02/2018, publicado no
D.O.E. de 09/02/2019, doravante denominado CONTRATANTE, ¢ 2 COMUNIDADE CIDADANIA E VIDA, CNPJ n.°
07.552.266/0001-96, situado & Rua Calazans Neto, n.? 4, lote 04, Quadra 53, Itapus, CEP 41620-830, Salvador — Bahia, com Estatuto
averbado em 23/06/2023 no Cartdrio Santos Silva, 2¢ Oficio de Registro Civil de Pessoas Juridicas de Salvador/BA, sob n.° 071407,
protocolo o n® 00039992, Registro Primitivo sob n.° 00039182, qualificada como Organizacio Social através do Decreto
Governamental, publicado no D.O.E. de 29 e 30 de setembro de 2012, vencedora da selecdo n® 009/2024, Processo Administrativo
n.0 021.2131.2024.000688-96, neste ato representada pelo Sr. Vainei Roberto de Souza Silva, portador do documento de
identidade n.0 262.751.635-34, emitido por SSP/BA, inscrito no CPF/MF sob o n.° 262.751.635-34, doravante denominada apenas
CONTRATADA, celebram o presente contrato de gestdo nos termos do processo SEI n® 021.2131.2024.0005162-10, que se regera pela
Lei Estadual n°. 8.647/2003, que regulamenta o Programa Estadual de OrganizagBes Sociais, e Decreto Estadual n®. 8.830/2004,
mediante as clausulas e condigbes discriminadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a gestSio do Servico de Assisténcia Técnica aos Empreendimentos Associativos Populares e
Solidarios, sediado no Centro Piblico de Economia Solidéria, implantado no Territorio Litoral Norte e Agreste Baianeo do Estado da
Bahia, de acordo com as especificagbes e obrigagdes constantes do Edital de Selegdo n°. 009/2024, com as condicbes previstas neste
contrato e na Proposta de Trabalho apresentada pela CONTRATADA.

PARAGRAFO PRIMEIRO
O servigo objeto deste contrato de gestSo teve a publicizagdo aprovada pelo Congeos através da Resolucdo n° 001 publicada no D.O.E
de 27/01/2012, autorizada pelo Governador do Estado em ato publicado no D.O.E em 14/02/2012 e conferida publicidade através de

Portaria de publicizacdo n.° 208 publicada no D.O.E em 07/11/2012, 08/11/2012 e 09/12/2012 e nos jornais A Tarde em 07/11/2012,
08/11/2012 e 09/12/2012.

Os termos deste contrato, indicadores e metas foram aprovados pelo Congeos através da Resolucdo n.® 54, publicado em D.O.E de 29
de junho de 2024.

PARAGRAFO SEGUNDO
Fazem parte integrante deste Contrato de Gestdo os seguintes anexos:

ANEXO I - Proposta de Trabalho apresentada pela CONTRATADA, contendo: /
1.2 Descricdo dos servigos;
1.b Metodologia de Trabalho;
1.c Quadro de Indicadores e metas, Pardmetros de Avaliagdo de Desem e de Aplicaggo de Desconto
1.d Organograma e Dimensionamento de Pessoal;
1.e Orcamentos Sintético, Analitico e Despesas de Pessoal.
I.f Cronograma de Desembolso.
ANEXO II - Sistemética para Avaliacio da Capacidade de GestHo da Organizacdo Social.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO

O prazo de vigéncia do Contrato de Gestdio sera de 03 (irés) anos contados a partir da data de sua assinatura, admitindo-se a sua
prorrogacio mediante termo aditivo, depois de demonstrado o alcance das metas estebelecidas por meio de relatdrio técnico
elaborado pela Comissfo de Monitoramento e Avaliagdio deste contrato, e ainda a indicacSio, garantia e aprovagdo das dotagdes
orgamentarias necessarias a execucdo dos servicos, observando a legislac3o vigente.

Paragrafo Gnico: Havendo atraso na transferéncia da primeira parcela do recurso financeiro a prorrogagdo se dard por oficio pelo
perfodo em atraso.

CLAUSULA TERCEIRA — RECURSOS FINANCEIROS
Os recursos financeiros para execugdio do objeto deste Contrato de Gestio pela Organizacdo Social serdo obtidos mediante:

I — repasses financeiros provenientes do Poder Plblico;
1I — doacBes, legados e contribuicdes de entidades nacionais e estrangeiras;
111 — receitas advindas da utilizac3o de seus espagos fisicos, quando autorizado pela CONTRATANTE;

T\ _ randimantnc Ao anliracrfes dne ativag financeirns. Vi

o
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CLAUSULA QUARTA— REPASSES FINANCEIROS

Pela execucdo do objeto deste contrato, a CONTRATANTE repassara a CONTRATADA, no prazo e condicdes constantes deste
instrumento 2 importdncia global estimada em R$ 3.000.000,00 (trés milhBes de reais), sendo R$ 2.931.813,32 (dois milhdes
novecentos e frintz e um mil oftocentos e treze reais e trinta e dois centavos) destinados @s despesas de custeio e R$68.186,58
(sessenta e oitc mil cento e oitenta e seis reais e sessenta e oito centavos) destinado as despesas de investimento.

PARAGRAFO PRIMEIRO

0O valor do contrato destinado as despesas de custeio sera repassado em 12 (doze) parcelas trimestrais, de acordo com ¢ cronograma
de desembolso.

PARAGRAFO SEGUNDO

O valor do contrato destinado s despesas de investimento serd repassado em parcelas trimestrais, de acordo com o cronograma de
desembolso.

PARAGRAFO TERCEIRO

A primeira parcela sera repassada em até 15 (quinze) dias (teis apds assinatura do contrato e as demais parcelas até o 10° dia (il do
més subseguente ac término do trimestre, mediante a apresentacio da prestacdo de contas, ficando a liberag3o da terceira parcela
condicionada a aprovacio da prestagdo de contas da primeira, 2 liberacdo da quarta parcela, condicionada a aprovacdo da prestacio
de contas da segunda e assim sucessivamente.

PARAGRAFC QUARTO

Os recursos financeiros transferidos pelo Estado da Bahia 2 execugdo do objeto deste Contrato de GestSo serdo movimentados em
conta bancéria especifica e exclusiva no Banco do Brasil, agéncia n°. 3457-6 conta corrente n°. 84039-4, vinculada a este contrato, de
modo gue os recursos transferidos ndo sejam confundidos com os recursos proprios da CONTRATADA; e 0s recursos relativos as
provisdes dos encargos trabalhistas e sociais ser3o movimentados em conta especifica para este fim, na Conta Bancaria Exclusiva para
ProvisSes Trabalhistas e Sodiais no Banco do Brasil, agéncia n°. 3457-6, conta corrente ne, 84040-8.

PARAGRAFO QUINTO
Todos os repasses serdo realizados exclusivamente mediante cheque nominativo, ordem bancéria; transferéncia eletr8nica disponivel

(TED) e PIX em que fiquem registradas a destinacio do valor e a identificacdo do respectivo credor ou beneficiario, ndo sendo
permitido saque em espécie de qualquer valor. '

PARAGRAFO SEXTO

Os recursos financeiros repassados @ CONTRATADA poderdo ser aplicados no mercado financeiro, desde que os resultados dessa
aplicacdo revertam-se, exclusivamente, aos objefivos deste contrato de gestdo.

PARAGRAFO SETIMO ,

A CONTRATANTE descontard do repasse mensal o valor correspondente a meta ndo alcancada, de acordo com o Quadro de
Indicadores e metas, Pardmetros de Avaliagio de Desempenho e de Aplicacdo de Desconto.

PARAGRAFO OITAVO

Os recursos financeiros que forem repassados pelo Estado ou adquiridos em virtude do contrato de gestdo deverdo estar vinculados ao
cumprimento das metas pactuadas e serviges previstos.

PARAGRAFO NONO

Havendo atrasos nos desembolsos previstos no cronograma estabelecido pela CONTRATANTE, a CONTRATADA poderzd realizar
=diantamentos com recursos proprios a conta bancaria indicada para recebimento dos pagamentos, tendo reconhecido as despesas
efetivadas, desde que em montante igual ou inferior aos valores ainda ndo desembolsados que estejam previstos neste contrato.

PARAGRAFO DECIMO

E expressamente proibida a celebragio pela CONTRATADA de contratos de cess3o fiducidria de créditos oriundos da execugdo deste
contrato, em qualquer hipétese, ou a vinculagao de recebiveis para o pagamento de conftratos de financiamento eventualmente
celebrados pela mesma.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO

A contratada se obriga & constituigio do fundo rotativo solidario, devendo fazer constar no plano de trabalho e quadro orgamentario a
destinacio do importe de R$ 9.531,12(nove mil guinhentos e trinta e um reais e doze centavos), conforme cronograma de
desembolso, para aplicaco no referido fundo, visando a execucio da meta do fundo rotativo solidario, atendidas as seguintes
condicBes por parte da CONTRATADA:

1 - A Organizacio Social ficard encarregada, até o quarto trimestre de execucio do Contrato de Gestdo, promover Assembiéia entre os
empreendimentos assessorados para deliberar sobre a constituicio do fundo rotativo solidario; apresentar ata da reunido e as
assinaturas de livre adesdo dos empreendimentos de economia solidaria, atentando-se para o Plano de Trabalho.
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II - No trimestre seguinte ao inicio da execugdo do indicador “Fundo Rotativo”, a Organizacdo Social devera comprovar a elaboracao e
aprovacio do regimento interno; a definigdo do sistema de contribuigdo do fundo e eleicdo de comissao para gestdo do fundo, cuja
comprovagio da execugdo devera constar no Relatério de Prestagdo de Contas.

111 — A cada trimestre ap6s a constituicio do Fundo, a Organizagio Social deverd promover reuni&o envolvendo a Comisséo de gestdo
do fundo e os empreendimentos do Fundo Rotative Solidario;

IV — A OS fica obrigada a encaminhar cépia da lista de bens e materiais disponibilizados acs empreendimentos, bem como enviar
termo de recebimento por parte dos empreendimentos a cada trimestre, quando houver a ocorréncia.

V - Os bens e insumos adquiridos com o repasse financeiro destinado exclusivamente ao cumprimento desta meta serdo doados aos
empreendimentos de economia solidaria integrantes do Fundo.

CLAUSULA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas deste contrato de gestdo correrdo por conta dos recursos da Dotagéio Orgamentéria a seguir especificada:

Despesas de Custeio:

PROJETO/ATIVID ELEMENTO DE UNIDADE
UNIDADE GESLURA. FONTE ADE DESPESA ORCAMENTARIA
3.21.101 - APG

0.128.000000/
0.366.600039 6672 3.3.50.85.000

007 - SESOL

CLAUSULA SEXTA- ALTERACAQC CONTRATUAL

O presente CONTRATO DE GESTAQ poderé ser alterado a qualquer tempo, parcial ou totalmente, mediante justificativas por escrito,
que conterd a declaraciio de interesse de ambas as partes e deverd ser autorizado pelo Secretdrio da Secretaria do Trabalho,
Emprego, Renda e Esporte, aps demonstrado, por meio de parecer sobre o desempenho da organizaggo social nos Ultimos 12 meses,
quando couber, elaborado pela Comiss3o de Monitoramento e Avaliagdo, designada para tal fim, observando a legislaggo vigente.

PARAGRAFO PRIMEIRO

As eventuais alteracBes pactuadas serdo formalizadas por intermédio de termo de aditamento ao presente CONTRATO DE GEST. AC, a
excecdo da variacio do valor contratual para fazer face ao reajuste dos valores orgamentdrios previstos no prépric contrato, as
atualizacBes, compensacBes ou apenagbes financeiras decorrentes das condigles de repasse nele previstas, bem como o empenho de

dotacBes orcamentdrias suplementares até o limite do seu valor corrigido, que podem ser registrados por simples apostila,
dispensando a celebracdo de aditamento.

PARAGRAFO SEGUNDO

Os valores orcamentarios s3o fixos e irreajustiveis durante o transcurso do prazo de 12 meses da data de apresentacdo da proposta,
apds o que a concess3o de reajustamento, podera ser feita mediante a aplicagdo do INPC/IBGE.

PARAGRAFO TERCEIRO

A revis3o dos valores dependerd de requerimento do interessado quando visar recompor o valor que se tornou insuficiente, instruido
com a documentacdic que comprove o desequilibrio econdmico-financeiro do contrato de gestSo, devendo ser instaurada pela propria
administragdo quando colimar recompor o preco gue se tornou excessivo.

PARAGRAFO QUARTO

Qualquer alteracio ou modificacio das condigBes do ajuste, decorrentes de mé gestdio, culpa ou dolo da CONTRATADA, poderad
ensejar a ndo dilacBo de prazo, repactuagdo ou renovagae do presente contrato.

PARAGRAFO QUINTO

Em gualquer hipdtese é assegurado @ CONTRATADA amplo direito de defesa, nos termos da Constituiciio Federal, sem que decorra
direito a indenizac3o.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

Para o atendimento de suas obrigacBes, cabe a CONTRATADA, além das obrigacOes constantes das especificagbes técnicas dos
anexos, bem como dos diplomas legais que regem a presente contratacao, as seguintes:

I.  Atender indiferenciadamente aos usuarios dos servicos objeto do Contrate de Gestéo;

II. Assegurar a organizacio, administragdo e gerenciamento do Centro Plblico de Economia Solidéria - Cesol a que se propde
através do desenvolvimento de técnicas modemnas e adequadas que permitam a adequacdo da estrutura funcional, a
manutenc3o das instalagdes fisicas e dos equipamentos utilizados/disponibilizados, além do provimento dos insumos
(materiais) necessdrios a garantia do pleno funcionamento do Centro Piblico de Economia Solidéria - Cesol;

III. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condicOes de
habilitacde e gualificagdo exigidas na selegao;

1Y Manfar 2 desinnacio do Centro Piliblico de Economia Soliddria — Cesol e adotar exclusivamente a logomarca da
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sociais, fardementos, crachds dos empregados, na forma estabelecida pela CONTRATANTE, salvo guando a
CONTRATANTE, apds consultada, anuir pela possibilidade de logomarca diversa;

Destacar a participacio da CONTRATANTE em qualquer agdo promacional relacionada ao contrato de gesto;

Obter, previamente, consentimento da CONTRATANTE para qualquer agdo promocional relacionada ao contrate de gestdo,
na forma por ela estabelecida;

Consolidar a imagem do Centro Piblico de Economia Solidéria - Cesol, como unidade prestadora de servigos publicos,
comprometida com sua missio de atender 3s necessidades dos cidadgos primando pela melhoria na qualidade do servico;

Garantir em exercicio no Centro Piblico de Economia Solidéria - Cesol, quadro de recursos humanos qualificados e
compativeis ao objeto do contrato, assegurendo a freqli€ncia, pontualidade e boa conduta profissional, obedecendo as
normas trabalhistas, especialmente, a CLT;

Contratar pessoal para a execugdo do objeto do Contrato de Gestéo firmado por meio de processo seletivo, de acordo com
o regulamento préprio para contratacgo de pessoal, com a observancia aos principios da legalidade, da impessoalidade, da
publicidade, da moralidade e da isonomia, previstos no artigo 37 da Constituicso Federal;

Adotar Plano de Cargos, Salérios e Beneficios dos empregados aprovado pelo Conselho Deliberativo da CONTRATADA, ;

Pagar os salarios e encargos sociais devidos pela sua condicdo de Unica empregadora do pessoal designado para execugdo
dos servicos ora contratados, inclusive indenizacdes decorrentes de acidentes de trabalho, demissBes, beneficios,
obrigando-se, ainda, ao fiel cumprimento das legislaces trabalhista e previdencidria, sendo-lhe defeso invocar a
existéncia deste contrato para tentar eximir-se destas obrigacdes ou transferi-las para o CONTRATANTE;

Provisionar os valores correspondentes aos encargos trabalhistas e sociais relativos ao pagamento de férias, 13° salério,
bem como rescisBes contratuais dos trabalhadores, em conformidade com a legislagdo trabalhista ou norma coletiva, a
mais benéfica ao trabalhador, providenciando & abertura de Conta Bancdria Exclusiva para ProvisSes Trabalhistas e
Sociais, de sua titularidade, diversa da conta destinada ao recebimento dos repasses financeiros do contrato de gestdo,
vedada a movimentagao para outros fins;

Efetuar a transferéncia do valor correspondente 3s provisSes trabalhistas e sociais, no prazo de 15 (quinze) dias (teis do
recebimento da parcela do repasse financeiro do contrato de gestdo;

Apresentar planilha orcamentdria analitica com as regras de calculo e o valor provisionado dos encargos trabalhistas e
sociais, com base na legislacgo trabalhista ou convenggo coletiva;

Respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as normas de seguranca do trabalho, disciplina e demais
regulamentos vigentes, bem como atentar para as regras de cortesia ne local onde serdo executados os servigos;

Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvarads junto as repartices competentes, necessarios & execugao
dos servigos objeto do presente confrato;

Efetuar pontualmente o pagamentc de todas as taxas e impostos que incidam ou venham a incidir sobre as suas
atividades e sobre a execucio do objeto do presente contrato, bem como observar e respeitar as Legislagbes Federal,
Estadual e Municipal, relativas aos servigos prestados;

Arcar com todo e qualguer dane ou prejuize de qualquer natureza causado @ CONTRATANTE e terceiros, por sua culpa, ou
em conseqiiéncia de erros, impericia propria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade, bem como ressarcir o
equivalente a todos os danos decorrentes de paralisagdo ou interrupgdo dos servicos contratados, exceto quando isto
ocorrer por exigéncia da CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito ou forca maior, circunsténcias que deverdo ser
comunicadas no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apds a sua ocorréncia;

Realizar pesquisa de satisfacio de usudrios em relagdo ao stendimento e & prestagdo dos servicos;

Disponibilizar e divulgar em local visivel ao piblico geral o acesso dos usugrios dos servigos aos meios de manifestaggo do

Sistema de Ouvidoria do Estado, comprometendo-se @ responder a CONTRATANTE, analisar e adotar as medidas de
melhoria necessarias;

Adotar préiticas de plangjamento sistematico das suas acBes, mediante instrumentos de programaggo, ornamentacde,
acompanhamento e avaliagdo de suas atividades, de acordo com as metas pactuadas;

Elaborar regulamento proprio contendo as regras e procedimentos que adotara para a contratagdo de obras e servigos,
bem como para compra, alienagioe e locacgo de bens movels e imdveis;

Manter disponivel na internet nos dominios e sitios eletrnicos vinculados ac objeto contratual, atualizando, sempre que
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2) Regulamentos prdprios, aprovados pelo seu Conselho Deliberativo, contendo regras de recrutamento e selecio de
pessoal e procedimentos a serem adotados na aquisicdo de bens, contrataces de obras e servicos e na manutencdo
dos bens concedidos pelo Estado ou adquiridos em virtude do contrato de gestdo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contados da assinatura de Contrato de Gest3o;

b) Relatdrios de prestacao de contas do contrato;

c) Estatuto social.

Publicar anualmente no Diério Oficial do Estado, até 30 de abril do exercicio subsequente, as demonstragdes financeiras
decorrentes, direta ou indiretamente, do contrato de gestSo, elaboradas em conformidade com os principios fundamentais
de contabilidade e com o relatério de execugdo do contrato de gestdo;

Administrar os bens moveis e imdveis cujo uso lhe for permitido em virtude deste contrato, inclusive executando
manutencdo preventiva e corretiva de forma continua, até a sua restituicdo ac Poder Plblico, contratando seguros prediais
e de responsabilidade civil e responsabilizando-se pela seguranca patrimonial do imdvel;

Comunicar 8 CONTRATANTE todas as aquisicdes de bens permanentes moveis que forem realizadas, no prazo de 30
(irinta) dias apbs a sua ocorréncia, desde gue se tratem de aquisicdes realizadas com recursos recebidos em decorréncia
do contrato de gestdo;

Utilizar os bens, materiais e servicos custeados com recursos do CONTRATO DE GESTAQ exclusivamente na execucdo do
objeto deste Contrato;

Designar preposto para o recebimento dos bens devidamente inventariados e, de forma idéntica, para a devolugdo na
oportunidade do encerramento do CONTRATO DE GESTAG;

Devolver @ CONTRATANTE, apds término do contrato, toda drea, equipamentos, instalagies e ufensilios nas mesmas
condiges em que recebeu substituindo aqueles que ndo mais suportarem recuperacdo, observando-se a depreciagdo dos
bens;

Permitir e facilitar 2 ampla acdo fiscalizadora dos prepostos designados pelc CONTRATANTE e dos érgdos de controle,
atendendo prontamente as observacfes e exigéncias que lhe forem solicitadas;

Manter no Centro Plblico de Economia Solidaria - Cesol, em boa ordem e guarda, & disposicdo da CONTRATANTE e dos
orgdos de controle intermo e externo, todos os documentos originais que comprovem as despesas realizadas no decorrer
do contrato de gest3o, que deverdo ser emitidos em nome da CONTRATADA, devidamente identificados com o ndmero do
Contrato de GestZo.

Disponibilizar fardamento e assegurar o uso pelos colaboradores contratados para atuarem no Cesol, obrigatoriamente.

N&o adotar avenga com pessoa juridica ou instituic3o da qual facam parte os dirigentes ou associados das Organizagbes
Sociais;

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE, além das obrigacBes contidas neste contrato de gest3o por determinacao legal, obriga-se a:

1.

IL

IIL.

Disponibilizar @ CONTRATADA os elementos indispensaveis ao cumprimento do contrato tais como estrutura fisica,
materiais permanentes, equipamentos e insttumentos para a organizagdo, administracdo e gerenciamento do Centro
PUblico de Economia Sclidaria - Cesol;

Realizar tempestivamente o repasse dos recursos financeiros 8 CONTRATADA, de acordo com a cldusula quarta deste
instrumento;

Proceder & publicacdo resumida do instrumento de contrate e de seus aditamentos na imprensa oficial no prazo legal de
10 dias corridos contados da data de sua assinatura, inclusive de seus aditivos;

Providenciar, anualmente, a consignacdo das dotacBes destinadas a custear este Contrato de GestZo no projeto de Lei
Orgamentéria, assim como estabelecer a sua pravisdo no planejamento plurianual do Estado;

Prestar esclarecimentos e informagdes 8 CONTRATADA que visem orienia-la na correta prestaggo dos servicos pactuados,
dirimindo as questfes omissas neste instrumento assim como lhe dar ciéncia de qualquer alteragéo no presente Contrato;

Eliminar fatores restritivos 2 flexibilidade da ag8o administrative e gerencial da contratada com vistas & propiciar condigbes
para o alcance de seus objetivos, assegurando-ihe a necessaria autonomia administrativa;
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VIIL. Realizar o Acompanhamento e Avaliacdo do Contrato de Gestdo, nos termos determinados na cléusulz décima primeira
deste contrato, mediante designagio formal de Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo;

VIII. Publicar, em meios eletrdnicos de acesso publico, todos os termos de gestdo e respectivos termos de aditamento, em até

30 dias da sua formalizagao, e os relatdrios técnicos sobre a execugdo do contrato de gestdo elaborados pela Comissdo de
Monitoramento e Avaliagdo.";

IX. Permitir o uso dos bens médveis e imdveis mediante ato do Secretdrio do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte e
celebracdo dos correspondentes Termos de Permissdo de Usg;

X. Inventariar e avaliar os bens referidos no item anterior desta cldusula, anteriormente & formalizacdo dos Termos de
Permiss2o de Usg;

XL Incorporar os bens adquiridos pela CONTRATADA em virtude do contrato de gestdo ao patrimdnio do Estado em até 30
(trinta) dias apds ter recebido a comunicacdo da aquisicdo;

XI1. Promover, cbservado o interesse piblico e as disposigdes legais pertinentes, o afastamento de servidores plblicos para
terem exercicio na Organizacdo Social;

CLAUSULA NONA - ACOMPANHAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIA(;KO

Este contrato de gestSo ser2 supervisionado, fiscalizado e avaliado pela CONTRATANTE, através da Superintendéncia de Economia
Solidaria e Cooperativismo, da Secretaria do Trabalho, Emprege, Renda e Esporte, Unidade de Monitoramento e AvaliagSo, e pela
Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo designada para esta finalidade, e acompanhado e fiscalizado pela CONTRATADA, através da
sua diretoria executiva e dos seus drgdos deliberativo e de fiscalizacgo.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA devera prestar contas: 2) todo o 5° dia (il do més subsequente, através de Relatdric Mensal de Articulagio
Territorial minutado pelo Coordenador de Articulago, para apresentar e descrever o elenco de acbes, proposicOes, parcerias
tentadas/firmadas, visitas, reunides realizadas, e todas as atividades desenvolvidas pelo Coordenador de Articulagdo, no més anterior
com vistas ac cumprimento das fungdes de suz competéncia declinadas neste edital, a ser encaminhado ao Superintendente de
Economia Solidaria e Cooperativismo e ao Coordenador de Assisténcia Técnica; b) até o 5° dia Gtil do més subsequente ao
encerramento de cada trimestre do exercicio financeiro ou a qualquer tempo, conforme recomende o interesse publico, através de
Relztério Trimestral de Prestacdo de Contas encaminhado a Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliacdo, pertinente &
execucao desse contrato de gestdo.

PARAGRAFO SEGUNDO

A Diretoria Executiva da CONTRATADA, ao final de cada exercicio financeiro, consolidard as informagBes dos Relatdrios Trimestrais de
Prestacdo de Contas, no Relatdrio de Prestacdo de Contas Anual, e o0 encaminhara 2 Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento e
Avaliaggo, em até 30 dias apos o encerramento do exercicio financeiro.

PARAGRAFO TERCEIRO

A Comissgo de Monitoramento e Avaliagdo constituida pela CONTRATANTE emitird Relatdrio Técnico Trimestral sobre os resultados
alcangados pela CONTRATADA na execucdo do contrato de gestS8o, bem como sobre a economicidade no desenvolvimento das
respectivas atividades/servigos e o encaminhara a Superintendéncia de Economia Solidaria até o 259 dia do més subsequente a cada
trimestre do exercicio financeiro.

PARAGRAFO QUARTO
Os resultados alcancados pela CONTRATADA deverdo ser objeto de analise criteriosa pela Comissdo de Monitoramento e Avaliaggo,

que devera angzlisar contelde do Relatdric de Prestaggo de Contas e atestar a veracidade e a fidedignidade das informagdes
apresentadas.

PARAGRAFO QUINTO

A Superintendénciz de Economiza Solidéria encaminhard, trimestralmente, o Relatdric Técnico Trimestral ao Secretdrio da Secretaria do
Trabalho, Emprego e Renda, ao 6rgéo deliberativo da CONTRATADA e 2 Secretaria Executiva do Conselho de Gestdo das Organizacdes
Sociais, até o dltimo dia do més subsequente ao encerramento de cada trimestre do exercicio financeiro e, nos casos de percentual de
alcance das metas pactuadas inferior 2 80%, serdo remetidos também ao Tribunal de Contas do Estado.

PARAGRAFO SEXTO

Sera elaborada pela Comiss8o de Monitoramento e AvaliacBo 2o final de cada exercicio financeiro, a2 consolidacdo dos Relatdrios
Técnicos Trimestrais devendo o Secretério da Secretaria do Trabalho, Emprege, Renda e Esporte encaminha-la ac Tribunal de Contas
do Estado, no prazo méximo de 60 dias, acompanhado de seu parecer conclusivo.

PARAGRAFO SETIMO
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Sempre gue julgar necessario, a Comissdo de Monitoramento e Avaliagio poderd requisitar as informagdes, bem como convocar
reunides extraordindrias e realizar visitas técnicas 3 CONTRATADA no local de realizacdo do objeto deste Contreto de Gest2o, com
vistas a obter informacSes adicionais gue auxiliem no desenvolvimento de seu trabalho.

PARAGRAFO OITAVO
As metas contratuais serfo avaliadas trimestralmente e, em caso de nfo cumprimento, serd efetuado o desconto compativel, de

acordo com os par8metros constantes do ANEXO II — Quadro de Indicadores e metas, Parametros de Avaliaggo de Desempenho e de
Aplicacgo de Desconto.

PARAGRAFO NONO

O desconio serd de no méximo cinguenta por cento do valor repassado no periodo avaliado deduzido deste o montante destinado a
investimento.

PARAGRAFO DECIMO

O desconto incidird sobre o valor da parcela a ser repassada no periodo subsequente & avaliacdo pela Comiss3o de Monitoramento e
Avaliaczo.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO

O desconto previsto nos paragrafos anteriores, quando aplicdvel, deverd ser limitado ao valor do saldo remanescente do periodo

avaliado, garantido os recursos pare provisdes e comprometimentos, de modo a preservar a capacidade de execucdo do proximo
periodo.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO

Os relatdrios de que tratam os pardgrafos §1°, 29, 3° e 5° deverfio ser elaborados utilizando o modelo padro aprovade através da
Resclucdo n@, 15/2013 do Conselho de Gestdo das Organizagdes Sociais ou cutra norma que |he suceder.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO

A acdo ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizacgdo da CONTRATANTE ndo eximird a CONTRATADA de total responsabilidade na
execugdo do contrato de gesto.

CLAUSULA DECIMA— RECURSOS HUMANOS

A CONTRATADA contratard pessoal para a execugdo de suas atividades, sendo de sua inteira responsabilidade os encargos
trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, securitarios, assim como todo e qualquer passive trabalhista, resultantes da execugdo
do objeto do presente contrato de gestdo.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA poderad gastar no maximo 80% dos recursos publicos a esta repassada, com despesas de remuneraggo, encargos
trabalhistas e sociais, bem como vantagens de qualguer natureza, a serem percebidos pelos seus dirigentes, empregados e servidores
a ela cedidos, observada, quanto a estes (itimos, a necessidade da manifestagdo expressa da contrateda quanto a concesséo de
direitos como férias, licencas e aposentadorias, nos casos pertinentes.

PARAGRAFO SEGUNDO

O limite e critério utilizados para as despesas com remuneracde de vantagem dos dirigentes e empregados da CONTRATADA, no
exercicio de suas funcdes, deverdo estar de acorde com o preco de mercado da regido onde a unidade estz localizada.

PARAGRAFO TERCEIRO

A Organizagao Social por meio do Centro Pablico de Economia Solidaria antes da contratacdo do Coordenador de Articulacao, inclusive,
em eventual substituicBo, devers ter o nome aprovadc em processo seletivo submetido @ SESOL/SETRE para apreciacéo e aprovacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAC CONTRATUAL
A rescisdio do contrato de gestdo poderé ser efetivada:

I. por ato unilateral da CONTRATANTE, na hipdtese de:

a) descumprimento, por parte da CONTRATADA, ainda que parcial, das clausulas, dos objetivos e metas previstas no presente
Contrato, decorrentes de ma gestdo, culpa, dolo ou violagdo da lej;

b) durante a vigéncia do Contrato de Gest3o, a 0S for desqualificada, por qualquer razdo, conforme Lei Estadual n®. 8.647/2003 e
Decreto n°. 8.890/2004, ou nos casos de dissoluco da entidade;

¢) © Estado apresentar razdes de interesse publico para a rescisdo, de alta relevancia e amplo conhecimento.

II. por ato unilateral da CONTRATADA, na hipdtese de:

a) atrasos dos repasses devidos pela CONTRATANTE, superiores a 90 (noventa) dias da data fixada para o repasse, cabendo a

CONTRATADA notificar a CONTRATANTE, formalizando a rescisdo com antecedéncia de 90 (noventa) dias e motivandec-a

/\ devidamente, sem prejuizo da cbrigatoriedade do Estado da Bahia arcar com as despesas incorridas pela Organizacgo para
M execucdo do obieto deste contrato:
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b) comprovado desequilibrio econdmico-financeiro do contrato, que inviabilize o cumprimento das metas estabelecidas no Plano
de Trabalho, sem que tenha havido a repactuagao da avenga.

III. por acordo entre as partes reduzido a termo, tendo em vista o interesse plblico.

PARAGRAFO PRIMEIRO
A comprovagao a que se refere o inciso IL.b desta cldusula dar-se-& mediante realizacdo de auditoria externa, que ficara a cargo da

CONTRATADA, devendo demonstrar o desequilibrio entre os custos havidos com a operacionalizacdo do contrato de gestdo, desde que
atestada pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO

Em caso de denuncia ou rescisgo unilateral por parte da CONTRATADA, a mesma se obriga a continuar prestando os servicos ora
contratados, com prazo mihime de 180 (cento e oitenta) dias contados a partir da dendincia ou rescisdo.

PARAGRAFO TERCEIRO
Em qualquer hipdtese € assegurado a contratada o contraditorio e a ampla defesz, nos termos da Constituicio Federal.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — ENCERRAMENTO CONTRATUAL

As obrigacBes protraidas para além do termo final do contrato ndo induzem sua prorrogacio, sendo o contrato considerado extinto
quando do término da sua vigéncia, devendo a CONTRATANTE prosseguir com as medidas necessdrias & comprovacdo, pela
CONTRATADA, do cumprimento de obrigagdes eventualmente remanescentes.

PARAGRAFO PRIMEIRO
Quando do encerramento deste contrato de gestgo, independente dos motivos que o ocasionaram, deverd a:

I, CONTRATADA:

a. apresentar, no prazo maxime de 60 dias, o Relatdrio de Prestacdo de Contas Final do periodo de vigéncia do CONTRATO DE
GESTAQ, que refletird a consolidacio dos Relatdrios Técnicos Trimestrais;

b. devolver 3 CONTRATANTE o saldo remanescente da conta bancéria vinculada ao contrato;

c. devolver 2 CONTRATANTE eventual saldo remanescente da conta bancariz vinculada ao provisionamento dos encargos
trabalhistas e sociais, apds a quitacdo de todos os encargos relativos as rescisfes dos contratos de trabalhos dos empregados,
com excegdo dos casos em que a CONTRATADA celebre outro contrato de gestdo para o gerenciamento do mesmo servico,
com reaproveitamento dos empregados, hipdtese em que o saldo seré vinculado ao novo contrato.

d. devolver 2 CONTRATANTE de todos os bens maoveis e imdveis cujo uso lhe fora permitido pelos Termos de Permiss3o de Uso,
bem como aqueles adquiridos em virtude do contrato.

II. CONTRATANTE:
1. revogar 2 permiss3o de uso dos bens piblicos;
I1.cessar os afastamentos dos servidores publicos colocades a disposicde da Organizagdo Social, se houver;
IIL. inventariar os bens sob responsabilidade da CONTRATADA para execugdo do objeto contratado, inclusive dagueles adquiridos
em virtude do contrato de gestZo.

PARAGRAFQ SEGUNDO
As partes deverdo assinar Termo de Encerramente do Contrato que deverd conter a data efetiva de encerramento das atividades,
declaraggo de devolucdo dos bens permitidos pelo Estado e de cumprimento dos compromissos assumidos pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — PENALIDADES
A CONTRATADA respondera administrativamente pela qualidade e eficiéncia da execucdo do contrato de gestZo.

PARAGRAFO UNICO
Serd a CONTRATADA responsabilizada administrativamente por falhas ou erros na execucio do contrato que vierem a acarretar

prejuizos ao Estada da Bahia, sem exclusdo da responsabilidade criminal e civil por danos morais ou fisicos a terceiros, nos termos da
Lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — VINCULAGAO AO EDITAL DE SELECAO

Integra o presente contrato de gestdo, como se nele estivessem transcritas, as clausulas e condicGes estabelecidas no edital de
selecdo e na proposta da entidade vencedora, apresentada na referida seleco.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DISPOSICOES GERAIS

L. A CONTRATADA podera a qualquer tempo e mediante justificativa apresentada 2 CONTRATANTE, propor a devolugso de bens

ao Poder Publico Estadual, cujo uso fora a ela permitido e que ndo mais sejam necessarios ao cumprimento do objeto
contratual.

- 1. Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizacdo e da normatividade suplementar exercidas pela CONTRATANTE sobre 2
( execucao dos servigos previstos no presente Contrato, a CONTRATADA reconhece a prerrogativa de controle e autoridade
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normativa da CONTRATANTE, ficando certo que a alterag2o decorrente de tais competéncias normativas sera objeto de termo
aditivo ou de notificacdo dirigida @ CONTRATADA.

11I. Os bens méveis e imoveis cedidos & CONTRATADA, nas condi¢bes estabelecidas no “Termo de Permissso de Uso”, mediante
prévia avaliacio e expressa autorizacdo da CONTRATANTE, poderdc ser substituidos por outros de igual ou maior
funcionalidade, os quais integrardo o patrim&nio do Estado.

IV. Em caso de extincio da Organizacio Social ou rescisdo do Contrate de Gestdo, o patriménio, os legados e as doagbes que
forem destinados & CONTRATADA, bem como os excedentes financeiros decorrentes de suas atividades, serfo incorporados
ao patrimdnio do Estado ou ao de outra Organizacdo Social, qualificada na forma da Lei 8.647/2003, ressalvados o
patrimdnio, bens e recursos pré-existentes ao Contrato ou adquiridos com recursos a ele estranhos.

V. O Estado poderd assumir a execucio dos servigos que foram transferidos, a fim de manter a sua continuidade na hipdtese de
risco quanto ao regular cumprimento das obrigagdes assumidas no Contrato de Gestao.

VI.  Os servicos objeto deste contrato de gestdo ndo podem sofrer solugdo de continuidade durante todo o prazo da sua vigéncia,
devendo ser executados por empregados da CONTRATADA, sob a inteira responsabilidade funcional e operacional dests,

mediante vinculo de subordinacio dos trabalhadores para com a entidade contratada, sobre os quais manterd estrito e
exclusivo controle.

As partes elegem o Foro da Cidade do Salvador, Estado da Bahia, que prevalecerd sobre qualguer outro, por mais privilegiado que
seja, para dirimir quaisquer ddvidas oriundas do presente contrato.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente contrato de gestfio na presenca das testemunhas que subscrevem
depois de lido e achado conforme.

SSA, 03 [lo [2024.

juremar de Oh\teatra
Chefcde Gab'\nete 439ETRE
UZA SILVA

COMUNIDADE CIDADANIA E/VIDA — COMVIDA

Testemunhas:
CPF: CPF:

AN R5. WL
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ANEXO I - PROPOSTA DE TRAEALHO
CESOL LITORAL NORTE A AGRESTE BAIANO
EDITAL DE SELEGAO N.° 009/2024
COMUNIDADE CIDADANIA E VIDA

CONTRATO DE GESTAO 04472024
I.A DESCRICAO DOS SERVICOS

1. IDENTIFICAC:A'O DA ENTIDADE PROPONENTE
NOME: Comunidade Cidadania e Vida
CNPI: 07.552.266/0001-96
Endereco: Rua Calazans Neto, n° 4, Itapua
CEP: 41620-830
UF: BA
Nimero de Telefone: 71 3012-3238
E-MAIL: COMVIDA@COMVIDA-BA.ORG.BR
Pagina Na Web: WWW.COMVIDA-BA.ORG.BR / WWW.CESOL.COMVIDA-BA.ORG.BR

2. IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE LEGAL DA ENTIDADE PROPONENTE
NOME: Valnei Roberto de Souza Silva
CPF: 262751635-34
Profissdio: Médico Veterinério
Cargo: Presidente
NUmero de Telefone com DDD: 71 3012-3238
Nimero de Celular com DDD: 71 99147-4460

3. MODALIDADE: B — Implantacdo, Geréncia, Assisténcia Técnica Prestada Pelo Centro Piblico De Economia
Solidaria

Lote Da Proposta: 02 — Litoral Norte e Agreste Baiano

Critério 01 — Experiéncia De GestSo da Diretoria Executiva
Membro 01 — Diretor Geral (Presidente)
A) Identificacdo
Nome: Valnei Roberto de Souza Silva
RG: 2319886 99
Cargo: Presidente
B) Formagdo Académica
Grau: Superior/Pds-Graduagio (Especializac3o)

Instituicdo: Universidade Federal da Bahia
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C) Experiéncia Profissional

02 ANOS

Cargo: Coordenador

Instituicdo: UFBA/Escola de Administragdo [
Perfodo: 03/2006 a 03/2008

1 ANO

Cargo: Coordenador
Instituicdo: Fundag8o ADM
Periodo: 2010/2011

02 ANOS

Cargo: Coordenador

Instituicdo: Instituto Técnico de Educacdo Profissional
Periodo: 01/2010 a 12/2011

01 ANOS ‘
Cargo: Coordenador
Instituicdo: Fundacdo Escole de Administracdo
Periodo: 2008/2009

09 ANOS

Cargo: Consultor

Instituicgo: Faculdade Regional de Candeias
Periodo: 06/2003 a 08/2011

08 ANOS

CARGO: CONSULTOR

INSTITUIGAQ: INSTITUTO EDUCAIONAL DA BAHIA
PERIODO: 11/2002 A 11/2010

Membro 02 — Diretor Técnico
A) Identificaggo
Nome: Carla de Oliveira Brito
RG: 008608670
Cargo: Diretora Técnica
B) Formagdo Académica
Grau: Superior (mestrado)
Instituicdo: Universidade Estadual de Feira de Santana

C) Experiéncia Profissional

01 ano

Cargo: Superviséo

/
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Instituico: Secretaria de Satide do Estado da Bahia
Periodo: 01/2012 a 01/2013

03 anos

Cargo: Professora Universitaria
Instituic8o: Faculdade Adventista da Bahia
Periodo: 02/2013 a 02/2016

01 ano

Cargo: Supervisora

Instituicdo: Faculdade Adventista da Bahia
Periodo: 03/2011 a 02/2012

01 ano

Cargo: Planejamento e Supervisdo

Instituicdo: Secretaria de Salde do estado da Bahia
Periodo: 03/2012 a 02/2013

3 anos

Cargo: Enfermeira

Instituicdo: Prefeitura Municipal de Castro Alves
Periodo: 01/2008 a 06/2011

1ano

Cargo: Enfermeira

Instituicdo: Prefeitura Municipal de Castro Alves
Periodo: 10/2007 a 12/2008

Membro 03 — Diretor Administrativo-Financeiro
A) Identificacdo
Nome: Rita de Cacia Pereira Santos Nunes
RG: 0256738603
Cargo: Diretora Administrativa-Financeira
B) Formac8o Académica
Grau: Superior/Especializacio
Instituicdo: Escola Superior de Estatistica

C) Experiéncia Profissional

14 ANCS

Cargo: Diretora Administrativa-Financeira
Instituicdo: Comunidade Cidadania e Vida
Periodo: 07/2011 a 07/2024

l 0l ano
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Cargo: Coordenador
Instituicgo: Fundaggo Escola de Administraggo
Periodo: 02/2010 a 02/2011

06 meses

Cargo: Coordenadar

Instituic3o: Fundagdo Escola de Administragdo
Periodo: 04/2010 a 09/2010

08 anos

Cargo: Coordenador

Instituicdo: Faculdade Regional de Candeias
Periodo: 03/2003 a 04/2011

03 anos

Cargo: Coordenador

Instituicdo: Instituto Educaional da Bahia
Perfodo: 08/2003 a 11/2006

Critério 02 — Capacidade Técnica do Corpo Funcional

A) Identificacdo

Nome: Isabel Salviano da Silva

RG: 2026533

Cargo: Coordenador Assisténcia Técnica
B) Formagdo Académica

Grau: Superior/Mestrado

Instituicdo: Universidade do estado da Bahia

C) Experiéncia Profissional

05 anos

Cargo: Coordenadora

Instituicdo: Fundagdo Luis Eduardo Magalhdes
Periodo: 01/2010 a 07/2015

03 anos
Cargo: Tutoria [
Instituicdo: Unipar

Periodo: 03/2012 a 03/2015

8 meses i
Cargo: Assessoria |
Instituicdo: Secretaria Municipal de Educacdo de Ibititd I
Periodo: 04/2019 & 11/2018
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11 meses

Cargo: Assessoria

Instituicdo: Secretaria Municipal de Educacio de Ibititd
Periodo: 01/2020 a 11/2020

05 anos

Cargo: Formadora/Consultora
Instituicdo: Comunidade Cidadania e Vida
Periodo: 2019 a 2023

Membro 02
A) Identificacdo
Nome: Marcia Alfano Santiago

RG: 0799577918
Cargo: Coordenagdo Técnica Administrativo/Financeiro

B) Formagdo Académica
Grau: Superior/Especializacic
InstituigBo: Escola Bahiana de Medicina e Saude Publica

o] Experiéncia Profissional

08 anos

Cargo: Coordenadora Técnica

Instituicdo: Faculdade Regional de Filosofiz, Ciéncia e Letras
Periodo: 03/2003 a 04/2011

01 ano

Cargo: Coordenadora

Instituicdo: Fundagdo Escola de Administragdo
Periodo: 11/2008 a 12/2009

01 ano

Cargo: Coordenadora
Instituigdo: Fundaggdo ADM
Periodo: 2010 a 2011

07 anos

Cargo: Diretora Técnica

Instituicdo: Comunidade Cidadania e Vida
Periodo: 07/2011 a 08/2018

Membro 03
A) Identificaggo
Nome: Barbara Maria Dutra Pereira
RG: 1259008649
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Cargo: Acompanhamento de Assisténcia Técnica
B) Formacdo Académica
Grau: Superior/Mestrado
Instituicdo: Universidade Federal da Bahia

C) Experiéncia Profissional

02 anos 3 02 meses

Cargo: Coordenaggo

Instituicdo: Fundagdo Evangélica Restaurae
Periodo: 03/2009 a 05/2011

02 meses

Cargo: Colaboradora

Instituicdo: Escola de Administracdo da UFBA
Periodo: 11/2009 a 02/2010

08 anos

Cargo: Coordenadora Técnica
Instituigdo: Comunidade Cidadaia e Vida
Periodo: 2011 a 2018

01 ano

Cargo: Coordenaggo Qualificacgo
Instituicdo: Fundagdo ADM
Periodo: 2010 a 2011

03 meses

Cargo: Consultora
Instituicdo: Procedh
Periodo: 08 a 10/2008

=

Critério 03 — Experiéncia da Interessada na Execucio dos Servigos

A) Tempo de Experiéncia da interessada na execug3o dos servigos

()1a2anos ( )3a4anos ( x) 5 anos ou mais

Nome do projeto: Centro Piblico de Economia Solidaria
Contrato n® 035/2014
Periodo: 12/2014 a 12/2016

Nome do projeto: centro publico de economia solidaria
Contrato emergencial n® 020/2017

Periodo: 10/2017 a 03/2018

Nome do Projeto: Centro Piblico de Economia Solidaria
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Contrato Emergencial n°® 012/2018
Periodo: 07/2018 a 01/2019

Nome do Projeto: Centro Piblico de Economia Solidaria
Contrato n® 03/2019
Periodo: 02/201% a 10/2024

Critério 04 — Capacidade Técnica do Coordenador Geral do Centro Piiblico de Economia Solidaria — CESOL

Membro 01
A) Identificacgo

Nome: Medson Janer Da Silva

RG: 2125831660

Cargo: Coordenador
B) Formagdo Académica

Grau: Superior/Mestrado

Instituigdo: Universidade De SSo Paulo

C) Experiéncia Profissional

03 Meses

Cargo: Instrutor
InstituicSo: Faculdade Irecé
Periodo: 12/2015 a 02/2016

01 Ano e 7 Meses

Cargo: Coordenador

InstituicZo: Comunidade Cidadania e Vida
Periodo: 05/2015 a 12/2016

05 Anos

Cargo: Consultor
Instituigdo: Institute Cica
Periodo: 11/2018 a 12/2023

03 Anos

Cargo: Coordenador

Instituicdo: Grupo Cometa De Educagao
Periodo: 08/2017 a 09/2020

08 anos

Cargo: Coordenador Consultor

InstituicBo: Nlcleo Ambiental e Agricuftura Familiar Da COMVIDA
Periodo: 0Z{2017 & 07/2024

WA |
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03 ANOS

Cargoe: diretor

Instituicgo: parceiro
Periodo: 07/2010 a 12/2013

CRITERIO 05 — QUALIDADE
OBIJETIVO GERAL

Programar um sistema de gestdo da qualidade no Centro Piblico de Economia Solidaria - CESOL do Territorio Litoral Norte e Agreste
Baiano.

Objetivos especificos

a) Garantir a manutengdo da qualidade dos Servigos de Assisténcia Técnica ofertados aos Empreendimentos atendidos pelo Centro
Piblice de Economia Solidéria do Territorio Litoral Norte e Agreste Baiano;

b) Possibilitar que os empreendimentos associativos possam adquirir, manter e utilizar os servicos ofertados pela Centro Plblico de
Economia Solidaria, por um longo tempo;

c) Implantar mecanismos de comunicacgo colaborativa e procedimentos aferico do grau de satisfagdo dos servigos prestados;
d) Avaliar e acompanhar periodicamente a evolugéo do grau de sustentabilidade socioprodutiva dos empreendimentos associativos.
Definicdo Da Qualidade

Qualidade é hoje uma palavra chave muito difundida nas empresas: facil de falar e dificll de fazer. Ac mesmo tempo, existe pouco
entendimento do que vem a ser qualidade.

A definicio da qualidade possui uma extrema diversidade de interpretacgo, dada por diversos autores, que procuram dar uma definicdo
simples para que seja assimilével a todos os niveis das organizagdes. Precisa, para ndo gerar interpretagdes duvidosas; e abrangente,
para mostrar sua importéncia em todas as suas atividades produtivas.

O conceito de qualidade apresentado pelas principais autoridades da &rea sdo as seguintes:
(JURAN, 1992:9) "Qualidade é auséncia de deficiéncias”, ou seja, quanto menos defeitos, melhor a qualidade.

(FEIGENBAUM, 1994:8) "Qualidade é a corregSo dos problemas e de suas causas 20 longo de toda a série de fatores relacionados com
marketing, projetos, engenharia, producdo e manutencdo, que exercem influéncia sobre a satisfagdo do usudrio.”

(CROSBY, 1986:31) "Qualidade é a conformidade do produto as suas especificagdes.” As necessidades devem ser especificadas, e a
qualidade € possivel quando essas especificacdes sdo obedecidas sem ocorréncia de defeito.

(DEMING, 1993:56) "Qualidade é tudo aquilo que melhora o produto do ponto de vista do cliente”. Deming associa qualidade a
impressdo do dliente, portanto ndo é estatica. A dificuldade em definir qualidade esta na renovagéo das necessidades futuras do usuario
em caracteristicas mensuraveis, de forma que o produto possa ser projetedo e modificado para dar satisfecgo por um preco que o
usuario possa pagar.

(ISHIKAWA, 1993;43) "Qualidade é desenvolver, projetar, produzir e comercializar um produto de qualidade que é mais econdmico,
mais Util e sempre satisfatério para o consumidor.”

1. Dimensdes Da Qualidade

As definicBes anteriores pode-se acrescentar o estudo realizado por David A.Garvin, (1992). Ele mostrou que a qualidade sofre
modificagBes simultdneas. Em funcio da sua organizagdo e abrangéncia, Garvin procurou sistematizar os conceitos de qualidade em
cinco abordagens: :

i.1. Abordagem Transcendental

A qualidade dificilmente pode ser definida com precisSo, ela é uma caracteristica que torna o produto aceitével, ndio pela analise feita,
mas pela prética e muitas vezes pela experiéncia. Assim pode-se dizer que a qualidade é apenas observével pela sua estética, mas ndo
pode ser definida. Esta abordagem tem muito a ver com a beleza, o gosto e o estilo do produto.

Exemplos de conceltos que caracterizam esta abordagem:

"_..uma condicio de exceléncia que implica em 6tima qualidade, distinta de m& qualidade... Qualidade € atingir ou buscar o padrdo mais
alto em vez de se contentar com o mal feito ou fraudulento”. (TUCHMAN, 1980: 38).

"Qualidade ndo é uma ideia ou uma coisa concreta, mas uma terceira entidade independente das duas... Embora ndo se possa definir
qualidade, sabe-se o que ela é " (PIRSIG, 1974:185).

1.2 Aborrégﬁ\saseada na Producdo
\ -
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Esta abordagem esta baseada na producio concentrando-se no lado da oferta da equacgo, e se interessa basicamente pelas praticas
relacionadas com a engenharia e a produco. A ideia é que, para produzir um produto que atenda plenamente as suas especificacles,
qualquer desvio implica numa queda de qualidade. As melhorias da qualidade levam a menores custos, pois evitam defeitos, tornando
mais baratos os produtos, uma vez que para corrigi-los ou refazer o trabalho aumentam-se 0s custos.

Todo produto deve atender s especificagbes estabelecidas pela empresa, pois qualquer desvio desclassifica o produto resultando numa
queda da qualidade.

Exemplos de conceitos que caracterizam esta abordagem:
"Qualidade é o grau em gque um produto especificc esté de acordo com o projeto ou especificacgo (GILMORE, 1974, 16 ).
"Qualidade € a conformidade do produto as suas espedificagbes.” (CROSBY, 1879, 15).

Para produzir produtos bons e aceitéveis ao consumidor, o processo tem que estar organizado, passando por um sistema de controle,
verificando os itens de especificacdo do produto estabelecido como padrdo. O sistema de producdo automatizado facilita a operagdo e
consegue-se um maior controle dos produtos na produgdo, isto torna o processo mais confidvel para o consumidor.

1.3. Abordagem Baseada no Produto

Este abordagem v& a gualidade como uma varidvel precisa e mensuravel, A diferenca da qualidade esta na diversidade de algumas

caracteristicas dos elementos, ou de acordo com a quantidade de atributos de um produto; s8c caracteristicas adicionais que agregam
valor ao produto.

Segundo Teboul (1991:49) " & necessario que exista algo mais ao produto, que nos fara escolher este ao invés de outro”. Esse algo mais
sera a diferenca em relaggo a outro produto.

Exemplos de conceitos que caracterizam esta abordagem:

"As diferengas na gualidade correspondem 3s diferencas na quantidade de alguns ingredientes ou atributos desejados * (ABBOTT, 1955:
126-27).

"Qualidade refere-se &s quantidades de atributos inestimaveis, contidos em cada unidade do atributo estimado * (LEFFLER, 1982: 67).
1.4. Abordagem Baseado no Valor

Esta abordagem agrega qualidade em termos de custo e prego. Enfatiza a necessidade de um alto grau de conformagéo a um custo
aceitavel, para que o produto possa ser de qualidade. Um produto é de qualidade quando ele oferece um desempenho ou conformidade
a um preco que seja aceitdvel pelo consumidor. As organizagGes procuram produzir 0s produtos com qualidade, mas com um custo
baixo para ter uma aceitacdo no mercado e com um baixo prego para obter lucro.

Exemplos de conceltos que caracterizam esta abordagem:
"Quaiidade é o grau de exceléncia a um preco aceitével e o controle da variabilidade é um custo razoavel" (BROH, 1982: 3).

"Qualidade quer dizer o melhor para certas condigdes do cliente. Essas condicBes sdio o uso e o preco de venda do produto”
(FEIGENBAUM, 1961:1).

1.5. Abordagem Baseada no Usuario

A definicdo da qualidade estd baseada no usudrio, procura-se desenvolver um produto que atenda as necessidades dos consumidores.

Produtos de alta qualidade s3o os que satisfazem melhor as necessidades da maioria dos consumidores. Trata-se das funcBes basicas do
produto.

Exemplos de conceitos que caracterizam esta abordagem:
"A qualidade é o grau com o qual um produto especifico atende as necessidades dos consumidores especificos” (GILMORE, 1974: 16).
"Qualidade é adequacdo ao uso” (JURAN, 1874: 2-2).
(GARVIN, 1992: 59) identifica ainda oito dimensbes com vistas a identificar seus elementos bésicos:
e Desempenho ‘
Refere-se s caracteristicas operacionais bésicas de um produto. S3o as caracteristicas finais do produto e do uso que o cliente deseja.
e Caracteristicas

S30 os adicionais dos produtos, agueles itens secundérios que suplementam o funcionamento bésico do produto. Em alguns casos €
dificil separar as caracteristicas do desempenho, pois as duas dimensBes baseiam-se no funcionamento bésico do produte.

« Confiabilidade

Reflete a probabilidade de um mau funcionamento de um produto ou falha em um determinado periodo. Envolve o conserto e a
manutencio do produto. O defeito deve ser corrigido com facilidade e o tempo de manutengdo deve ser o menor possivel.

o Conformidade
mue o projeto e as caracteristicas operacionais de um produto estdo de acordo com padrfes preestabelecidos.
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Nesta fase chegamos ao campo da industrializacdo e da produgdo. Este item estd associado as técnicas de controle do processo, na
verificacdo dos itens de controle e limites de especificagdes. Nesta visdo um defeito se tornara um problema.

¢ Durabilidade

Uso proporcionado por um produto até ele se deteriorar fisicamente, ou seja, o dclo de vida (til do produto. Em certos produtos fica
dificil interpretar a durabilidade quando é possivel fazer reparos ou quando t&m uma vida Gtil grande. Neste caso, a durabilidade passa a
ser 0 uso que se consegue de um produto antes de ele se quebrar e que possa, de preferéndia, ser substituido por outro, ao inves de se
realizar constantes reparos.

» Atendimento

A rapidez, cortesia, competéncia e facilidade de reparo. Os consumidores hoje ndo estdo preocupados somente se o produto tem
qualidade, mas também com a pontualidade da entrega, e com um bom relacionamento com o pessoal de atendimento. Levam também
em consideracio como eles reagem com as reclamacfes dos consumidores e as formas de tratamento da empresa devido 2 este fato.

° Estética
Uma dimensgo subjetiva. Relaciona-se com a aparénda do produto, o que se sente com ele, qual seu som, sabor, cheirg, etc. E sem
divida um julgamento pessoal e reflexo das preferéncias individuais.

e Qualidade percebida

Uma dimens3o subjetiva, resultado da falta de informagBes completas sobre um produto ou os atributos de servico que levam os
consumidores a fazer comparacio entre marcas e dai inferir sobre qualidade. Reputacdo é um dos principais fatores que contribuem
para a qualidade percebida.

Exemplo: propagande, marca do produto, participacdo no mercado, divulgaggo informal do produto, etc.

Essa lista das oito dimensdes juntas envolve varios conceitos da qualidade. A variedade destes conceitos explica a diferenga entre cada
abordagem, sendo gue cada uma concentra-se numa diferente dimens3o da qualidade.

2 Proposta Metodologica Da Pesquisa De Satisfagio Quanto aos Servigos Prestados

O Método de Avaliacdo da Satisfacdo e Qualidade dos Servigos Prestados pelo Centro Piblico de Empreendimentos Solidarios
- CESOL tem como objetivo revisar os conceitos de qualidade com foco para ¢ atendimento ao plblico.

¢ Contextualizacdo

Propomos uma metodologia adequada para conhecer e acompanhar o nivel de satisfagdo do piblico quanto aos servicos prestados aos
empreendimentos associativos e utilizar esta informagdo para a melhoria continua dos servicos prestados.

Atualmente, entende-se que a satisfacdo do plblico com os servigos prestados ocorre em dois momentos distintos e independentes: a
satisfac3o do publico com o atendimento prestado pelo Servico de Atendimento — SAT e a satisfacdo do plblico com os servicos
prestados pelo Centro Pblico de Economia Solidéria.

O primeiro momento ocorre quando este registra sua manifestagdo no Servigo de Atendimento, por telefone e presencialmente, sendo,
portanto, a satisfacio com o atendimento prestado pela SAT; pela internet, satisfagdo do plblico com o sistema utilizado pelo Centro
Pliblico de Economia Solidéria, e, por carta, e-mail, WhatsApp e oficio. O segundo momento ocorre quando sua manifestacdo é

encerrada pelo SAT e esta lhe envia as informacBes necessarias para seu entendimento, sendo, portanto, a satisfagdo do pdblico com o
servigo prestado pelo SAT.

Para levantar tais informagdes serdo gerados questionarios gue serfio respondidos pelo publico do Centro Plblico de Economia Solidaria.

MANIFESTAGAO
MEIC DE ENTRADA
{ -
TELEFONE E INTERNET CARTA/E-
PRESENCIAL MAIL/WHATSAPP
SATISFACAO SAT SATISFAGCAQ SISTEMA SATISFACAO SAT
QUESTIONARIO A QUESTIONARIO B QUESTIONARIO C
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Figura 01. Fluxograma satisfacdo do piblico com o Servigo de Atendimento

MANIFESTACAO

SERVICO DE ATENDIMENTO

QUESTIONARIOS PROPRIOS

Figura 02. Fluxograma da satisfag8o do publico com o servico prestado pelo Servigo de Atendimento.

A plataforma utilizada para armazenar as respostas do publico serd o Google Drive e suas ferramentas gerenciadoras de formulario e
planilha. O Google Drive facilita a criacdo de questiondrio com lavouts pré-definidos e versateis e pode ser integrado com ocutros servigos
especizalizados. Os dados sfo facilmente manipulados e exportados para bases externas como o Excel, BrOffice e outros. O Google Drive
foi escolhido para este projeto por ser gratuito.

e Metodologia
2.1 Estrutura geral

A metodologia proposta busca contemplar na pesquisa de satisfaggo todos os meios de entrada das manifestacfes disponiveis no Centro
Plblico de Economia Solidaria.

QUESTIONARIOS CARTA
WHATSAPP OFICIO

Figura 03. Estrutura de difusdo dos questionarios.

O envio do primeire formuldrio ficard a cargo do Servico de Atendimento. O envio do segundo formulario serd de responsabilidade da

Coordenacdo Geral. As anélises e informagBes geradas pelas duas pesquisas (servigo SAT e Recursos humanos) serfo de
responsabilidade da Coordenacdo Geral.

Papel Responsabilidade

SAT Enviar o primeiro formularic

Recursos humanos Enviar o segundo formulario ao encerrar a manifestacdo




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGO, RENDA E ESPORTE — SETRE

Gerenciar as pesquisas, processar e analisar os dados, validar metodologia e divulgar

Coordenacgo Geral
ca resuliados.

Tabela 01. Competéncias iniciais do projeto.

COORDENACAQ DE ANALISE

SAT

(Responsavel por enviar os relatérios)

PRESENCIAL E-MAIL/NTERNET CARTA/QFICIO/MWHATSAPP
Formulario sera entregue ao Link para o formulério acompanhara o e- Envio de acordo com o meio de
manifestante no ato do registro de mail de agradecimento e envio da senha resposta escolhido pelo manifestante

manifestagio e 1D da manifestacéo

2.1 Formularios

No ato de entrada da manifestacdo no Centro Plbiico de Economia Solidaria, seré aplicado o formulério que iré gerar informacdes sobre

a qualidade do servico de Atendimento. Para realizar a pesquisa o questionaric sera encaminhado para o plblico de acordo com ¢ meic
de entrada da manifestacdo:

e E-mail: O primeiro formulério de pesquisa serd enviado ao manifestante, via e-mail, juntamente com o login e a senha, apés ©
registro da manifestacdo no sistema, realizado pelo Servigo de Atendimento — SAT;

s Internet: O primeiro Formulédrio de pesquisa serd enviado para o publico por e-mail, juntemente com o login e a senha, gerados
automaticamente pelo sistemna;

e resencial: O primeiro Formulério de pesquisa sera aplicado apds o cadastro da manifestacdo pelo atendente no sistema. Seré
entregue ao publico, apds o cadastro, um formuldrio em formato carta-resposta para ser preenchido e enviado pelo
manifestante;

s Carta/Oficio/WhatsApp: O primeiro formuldrio sera enviado de acordo com o meio de resposta escolhido pelo pUblico.

o Telefone: O primeiro formuldrio, a priori, serd aplicado por um funciondrio do Centro Publico de Economia Solidéria pelo
telefone, apds o cadastro da manifestagdo no sistema.

Apds o encerramento da manifestagdo sera aplicade o questiondrio de acordo com o melo de resposta escolhida por este no momento
do registro da manifestagiio no Centro Pdblico de Economia Solidaria. Este questionério ird fornecer informagdes sobre os servigos
prestados pelo Centro Pliblico de Economia Solidaria.

2.3 Analises das informacstes geradas

Inicialmente serdo enviados para a base de dados os questiondrios recebidos através das cartes-resposta. Apds este processo serd
validada 2 base de dados e processada a pesquisa de satisfagao.

A metodologia a ser utilizada na elaborag3o dos indices de satisfaggo seré definida na segunda etapa do projeto. Apds o processamento
dos dados, a metodologia serd apresentada a Direcio do Centro Piblico de Economia Solidaria, em reunido gerencial. As possiveis
modificacdes propostas serdo implementadas e assim se daré a aprovagdo final e geracgo de um procedimento operacional padréo.

Sera feito trimestralmente uma compilac8o das pesquisas de avaliagdo da satisfagio quanto aos servicos de assessoria prestados pelo
Centro Piblico de Economia Solidaria / Territorio Litoral Norte e Agreste Baiano e as atitudes feitas pelo Centro Plblico de Economia
Solidéria e encaminhada ao Estado juntamente com os Relatdrios Trimestrais de resultados e desempenho. O objetivo central destas

pesquisas de satisfac3o é colher sugestfes para melhoramento continuo do trabalho, ferramentas e metodologias utilizados pelo Centro
Plblico de Economia Solidaria, de modo que estes servigos sejam eficientes e eficazes.

As ferramentas utilizadas para este fim serdo aplicadas de modo a preservar a autonomia e liberdade dos assistidos sem gue os mesmos
se sintam inibidos a opinar.

3. Procedimentos De Acolhimento De Manifestacfes Pelos Empreendimentos

Atender o cliente com gqualidade ou satisfazé-lo, € uma filosofia empresarial baseada na parceria. E fundamental compreender que
atender o cliente com qualidade ndo se resume a traté-lo bem. Mais do que isso, hoje significa acrescentar beneficios a produtos e
servicos objetivando superar as expectativas dele.

Para se adequar a nova era, € necessaria se estabelecer um canal de comunicacdo direto entre 0 empreendimento e o CESOL, através
do qual o primeiro é regularmente ouvido, com muita atencdo, e suas criticas e sugestdes transformadas em especificacdes de

melhores produtos e servicos. Para atender a2 estz dindmica de atendimento aos empreendimentos, o Centro Plblico de Economia
Solidaria ira:
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Disponibilizar em Seu Portal um link de comunicagdo permanente, onde todos poderdo manifestar-se, contribuinde para a melhoria
permanente dos servicos;

II- Acolhimento De Informacdes e ManifestagSes

Dado a sua natureza estratégica, a abertura de canais de comunicagSo formais e informais para o Centre Plblico de Economia Solidaria
aproxima os empreendimentos soliddrios da Unidade, envolvendo ainda mais seu piblico na realizagdo das atividades a serem
desenvolvidas.

A partir desse reconhecimento € fundamental a abertura de canais de comunicacdo que privilegie esse contato direto e construa um
relacionamento mais duradouro. Segue aqui os canais formais que serdo disponibilizados pelo Centro Piblico de Economia Solidaria:

¢ Caixa de sugestfes/ reclamacbes

A Caixa de Sugest3o/ Reclamacio serd disposta em local estratégico e de grande visibilidade dentro da Unidade do Centro Plblico de
Economia Solidaria, e contara com formuldrios especificos, com perguntas objetivas e subjetivas, identificados para que os usuarios
possam colocar as suas demandas. Essas demandas, uma vez tabuladas, estardo dispostas em um programa especifico para que 0s
seus responsaveis diretos recebam, deem os encaminhamentos necessérios a questdo e deem o feedback ao cliente. O processe serd
acompanhado pelo Coordenador do Centro Plblico de Economia Solidaria e pela Diretoria da COMVIDA.

= Servigo de Atendimento (SAT)

O Servico de Atendimento ao Empreendimento Solidario contar2 com uma estruture de atendimento, recebimento de demandas
diversas, reclamacdes, sugestdes e o contato dos agentes sociais com o servico podem ocorrer por carta, oficio, telefone, WhatsApp,
portal (demandas enviadas para um e-mail) e presencialmente, direto na unidade ou com os técnicos em campo.

Como na Caixa de Sugestdss e Reclamagdes, uma vez tabuladas, estardo dispostas em um programa especifico para gue 0s Seus
responsaveis diretos recebam, deem os encaminhamentos necessarios a questdo e deem o feedback ao publico. O processo serd
acompanhado pelo Coordenador do Centro Plblico de Economia Solidéria e pela Diretoria da Comunidade Cidadania e Vida.

III — Questionarios e Relatdrios

A cada trimestre, serd aplicado um questionério para avaliacdo geral, pelo qual os representantes dos empreendimentos poderdo
expressar sua opinido em relagdo & politica de funcionamento do Centro Pdblico de Economia Solidaria. O primeiro ocorrerd no final do
20 trimestre do 1° ano. O questionario seré encaminhado ao representante mais atuante junto ao Centro Piblico de Economia Solidaria,
podendo ser o preenchimento imediato ou posteriormente. Serdo aproveitadas outras atividades para entrega do guestionaric.

Ser3 feito o recolhimento, andlise e tabulacdo dos questionarios pela Coordenacgo.
Apresentacdo dos resultados e indicativo das providéncias em reunigo com equipe técnica - sistematizadas em uma ficha sintese.

Apos incorporacdo de outras possiveis sugestdes dos técnicos, a Coordenacgo oficializa a incorporacgo das sugestdes nos procedimentos
do Centro PUblico de Economia Solidéria por meio de Gircular especifico.

As sugestdes assimiladas e adotadas sdo integradas ao relatério trimestral.

Em casos de criticas e dentincias, a Coordenagdo tratara caso a caso de acordo com suas especificidades, adotando as medidas previstas
em conirato.

IV — Quvidoria Geral Do Estado

A Quvidoriz Geral é um canal aberio entre o cidaddo e o Governo. A sua finalidade é receber, encaminhar e acompanhar sugestdes,
reclamacdes, dentindas e elogios dos cidaddos referentes aos servicos plblicos estaduais, de forma humanizada e eficiente. A Ouvidoria
atua de forma autbnoma e transparente no controle qualitativo dos servicos prestados pelo Estado, além de ser uma grande aliada na
melhoria da gestao.

Publicizar o acesso do publico do Centro PUblico de Economia Solidaria aos meios de manifestacdo do Sistema de Quvidoria do Estado,
através da disponibilizacdo de material informative e informacdes.

As ferramentas disponibilizadas contribuirdo para a elevacio do padr3o de qualidade, bem como para o estimulo de cada cidadgo e
cidad8o no processo de melhoria dos servicos oferecidos pelo Centro Publico de Economia Solidéria.

4. Procedimentos de acolhimento de manifestactes dos trabalhadores do Centro Piéblico de Economia Solidaria

O trabalhador do CESOL é um dos mais importantes stakeholder do Centro. Atuar de forma socialmente responsavel com o publico
interno significa mais do que respeitar os direitos garentidos pela legislacgo. Isso é imprescindivel, mas também é necessario investir no
seu desenvolvimento pessoal e profissional, assim como oferecer sucessivas melhorias nas suas condigdes de trabalho. E preciso ainda

respeitar as culturas locais e manter um relacionamento ético e responsavel com as minorias e com as instituigdes gue representam seus
interesses.

Este trabalhador deve estar inserido nas decisGes estratégicas relacdionadas a incremento de produtividade, substituicBo de recursos,
avaliacdo dos projetos, melhorias operacionais e outras medidas que corroborem para o desenvolvimento continuo do Centro na adogdo
de uma gestdo socialmente responsavel. Nesse contexto, ha o deszafio de aumentar os niveis de competitividade e produtividade,
parzlelamente a preocupacdo com 2 legitimidade social de sua atuagao.

i
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A partir dessa percepcio, faz se necessario o estabelecimento de um canal de comunicaggo direto entre os trabalhadores e o Centro,
através do qual o sdo ouvidas criticas e sugestdes, sobre aspectos politicos, econdmicas e sociais. Os resultados da avaliagdo serdo
transformados em melhorias e traduzidos de forma positiva no ambiente de trabalho.

A comunicac3o interna atua na organizacio como varios fatores de sucesso:

1. Fator Estratégico quando proporciona a troca de conhecimento, na divulgaggo de informagSes, de objetivos estratégicos e aspectos
da cultura organizacional, criando uma linguagem (nica compreensiveis a todos os niveis e incentivando o debate em um ambiente no
qual os colaboradores tm liberdade para discutir quest@es relevantes em um espaco realmente integrado.

2. Fator de Integracio guando incentiva o didlogo e por meio deste s8o estabelecidas relagBes estéveis e duradouras, fundamentais

para a criagio um ambiente favordvel & troca de experiéncias e de conhecimentos, integrando os clientes internos aos objetivos e
metas da organizagso.

3. Fator Motivaggo e Satisfacdo, quando os clientes internos tém acesso as informagdes e a oportunidade de externar suas opinides -
liberdade de participacao.

Fatores que influenciam @ comunicagéo

Para Alberto Ruggiero: (2002), a qualidade da comunicacdo é derivada de alguns pontos considerados de suma importéncia:

e Prioridade & comunicac3o - qualidade e timing da comunicaggo assegurande sintonia de energia e recursos de todos com 0s
objetivos maiores da organizacdo;

= Abertura da direcSo - disposicio da clipula de abrir informacBes essenciais garantindo insumos basicos a todos os funcionarios
e colaboradores;

e Processo de busca - pré atividade de cada funcionaric ou colaborador em busca as informagdes que precisa para realizar bem o
seu trabalho;

= Autenticidade - verdade acima de tudo, auséncia de "jogos de faz de cont2" e autenticidade no relacionamento entre os
colaboradores assegurando eficacia da comunicacdo e do trabalho em times;

»  Foco em aprendizagem - garantia de efetiva aprendizagem do que € comunicagdo, otimizando o processe de comunicacso;

« IndividualizagSo - consideracdo &s diferengas individuais (evitando estereotipo e generalizagdes) assegurando melhor sintoniz €
qualidade de relacionamento na empress;

* Competéncias de base - desenvolvimento de competéncias bésicas em comunicagio (ouvir, expressdo oral e escrite,
habilidades interpessoais) assegurando gualidade das relagdes internas;

»  Velocidade - rapidez na comunicacio dentro da empresa potencializando sua qualidade e nivel de contribuicdo aos objetivos
maiores;

- Adeguacdo tecnolégica - equilibrio entre tecnologia & alto contato humano assegurando evolucdo da qualidade da comunicaggo
e potencializando a forga do grupo.

Canais da comunicacdo nas Organizagdes

A comunicacio empresarial tem assumido um papel fundamental nas organizagdes, exigindo dos profissionais da érea ndo apenas
conhecimentos e habilidades, mas também uma visfo abrangente do mercado e uma visdo universal e estratégica de negécios. Sendo
um fator importante para se ter um diferencial de competitividade, ¢ é fundamental para a exceléncia nos relacionamentos das
empresas e instituicdes com os seus indmeros plblicos estratégicos. Ainda englobam o cuidado com a imagem corporetiva, ou seja, com
a marca da empresa, melhorando os servigos e aumentande a produtividade e lucro.

Quando uma empresa ndo se comunica bem os problemas logo aparecem: funciondrios desmotivados, fornecedores que perdem a
confianga e clientes insatisfeitos, ndo existindo uma comunicacdo intema e externa.

A comunicacgo ndo deve ser distorcida, deve ser clara e objetiva de forma com que ¢ receptor receba a mensagem sem ruidos. Exigindo
inteligéncia, reflexdo, estudos de casos, processos, discipling, bom senso, velocidade, trabalho em grupo, etc. E ciéncia e técnica.

Segundo Cahen, toda ac8o de comunicacBo empresarial deve manter implicitas mensagens como:
1- Somos bons cidaddos;

2 - Nossos produtos e servigos sdo excelentes;

3 - Temos respeito por nossos clientes;

4 - Temos respeito por nossos adonistas;

5 - Somos uma empresa bem administrada;

6 - Temos tradicdo;

7 - Somaos eticos;
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8§ - Somos bons clientes;

9 - Somos bons patres;

10 - é bom trabalhar em nossa empresz;

11 - Nossos administradores, gerentes, técnicos s@o experientes.

Numa empresa existem duas redes de comunicagdo: Formal e Informal.

« Comunicacdo Formal: circulam as mensagens oficiais e legitimadas pela estrutura, utilizando os canais formais.
e Comunicagdo Informal: mais conhecida como radio pedo ou radio corredor, na qual circulam todas as informaces,
mensagens, consideradas inadeguadas para circulagio.

Os instrumentos/recursos mais utilizados nas empresas s30:
e Visuais

— Escritos: instrucdes e ordens escritas, circulares, cartas pessoais, manuais, quadros de avisos, boletins, panfletos, jornais e revistas,
relatdrios de atividades, formulédrios, WhatsApp, e-mail.

— Pictograficos: pinturas, fotografias, desenhos, diagramas, mapas.
- Escritos-Pictograficos: cartazes, filmes mudos com legenda, gréficos, diplomas e certificados.
— Simbélicos: luzes, bandeiras.
o Auditivo
- Diretos: conversas, entrevistas, reunides, conferéncias.
— Indiretos: ielefone, radio, alto-falantes.
- Simbdlicos: sirenas, apitos e buzinas, sinos.
cAudiovisuais
— Filmes, demonstragBes, video, videcfone, televisdo, efc.
Acolhimento de informacdes e manifestagdes

Para facilitar este tipo de comunicacio, 2 Comunidade Cidadania e Vida desenvolverd agles para ser aplicados no Centro Plblico de
Economia Sclidaria, tais como:

2) Politicas de portas abertas

Esta pratica nada mais & do que proporcionar abertura para que os colaboradores acessem os seus coordenadores, dirigentes ou até o
Presidente da Comunidade Cidadania e Vida, para levar um problema, conversar, trocar ideias, enfim. A Politica de Portas Abertas é
contemplada no Processo Manter Pessoas da GESTAO DE PESSOAS, e pode ter seu nome modificado para Programa Portas Abertas ou
somente Portas Abertas, o importante € que o seu objetivo é o mesmo, criar um ambiente de transparéncia e abertura na organizacéo,
esse clima acaba deixando o funciondrio mais seguro e integrado & empresa, que por sua vez ird retribuir com produtividade e, assim,
todos saem ganhando - Empresa, Funciondrio, Diregéo.

Caso a “Politica de Portas Abertas” ndo possa ser aplicada por algum motivo, os colaboradores sabem gue podem contar ainda com
outros canais de comunicacio como uma alternativa segura e eficaz para falarem abertamente com a lideranga sem medo de refaliagdo,
j& que a confidencialidade é garantida, e contatos, andnimos.

b) Treinamento continuo

Além de capacitar os funcionarios, o Programa de treinamento serve para avaliar aspectos operacionais e de gest&io do Centro Plblico
de Economia Solidéria. Isto ocorre pois normalmente cria-se um ambiente pare que os funciondrios compartihem informacGes
relevantes sobre os sistemas de operacionalizacdo da Unidade e aspecios relevantes pertinentes aos projetos.

Tipos de treinamento

Quanto aos objetivos

Existem varias modalidades de treinamento conhecidas. A escolha de cada uma delas vai depender da necessidade e do publico-alve.
Quanto ao enfoque dado aos contelidos, eles podem ser:

1. Técnico — Modalidade mais especifica de treinamento, o enfogue é o contelido da tarefa ou atividade desenvolvida pelo
individuo.

2. @Geral - A apresentagio de uma nova politica organizacional, por exemplo, se encaixa nessa modalidade. Trata-se de contetido
de interesse de todos e, cujo dominio ou conhecimento seja, requerido de todos na organizagdo.

3. Comportamental — Modalidade de treinamento em laboratdrio em que “os participantes so encorajados a experimentar
comportamentos diferentes do seu padrao costumeiro de interacio com outras pessoas em grupo, sem as consequéncias que
adviriam de tal experimentacdo na vida real (trabalho, lar, etc.). * (MOSCOVICI, 2000).
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4, @Gerencial — A énfase aqui é em processos decisérios, lideranga e trabalho em equipe. Os treinamentos gerenciais nunca estio
voltados para o conteldo da tarefa, mas na maior parte do tempo, voltados ac contelido comportamental e das habilidades de
andlise, sintese, raciocinio sistémico, desdobramento dos objetivos da alta administragdo, gestdo de pessoas e negociagéo.

Quanto a forma de execucdo ou apresentacio

1. Cursos em sala de aula — Moedalidade tradicional de treinamento, na qual o principal objetivo & a exposicdo de conteudo.
Palestras e trabalhos em grupos também podem ser realizados em sala de aula.

2. Palestras — Aplicavel quando o objetive € 2 exposicdo de conceitos ou apresentacgo de programas. Necessita de um bom
comunicador para que obtenha eficicia.

3. Treinamento no Trabalho (0O3T) — Os esforcos de treinamento no trabalho sdo voltados para o dominio das disciplinas
bésicas essenciais do negdcio.

4. Exibic3o de video — Utilizada como ferramenta dentro de uma programaggo maior de treinamento, a exibicdo de video possui
flexibilidade, pela possibilidade de parar, retroceder e repetir. Pode ser desenvalvido pela empresa ou adquiride no mercado.

5. Treinamento & distdncia — Destinado a empresas que precisam melhorar o desempenho de seu pessoal localizado em
unidades afastadas. Oferece a possibilidade de se um conteldo individualizado. Possibilita, ainda, ser acessado
simuitaneamente treinamento por um grande nimero de pessoas. O uso da internet e das intranets nesse processo sd estd
comegando.

6. Leitura Dirigida — S8o programas em que o instrutor organiza e monitora por meio de verificagBes periddicas a leitura de
textos escolhidos, que transmitam os conhecimentos que devam ser aprendidos. E uma modalidade que se mostra eficaz
quando o estudo puder ser feito sozinho, sem interaco com o professor. Tem a vantagem de ser muito flexivel em termos de
tempo e ser de custo baixo. Tem a desvantagem de exigir grande dedicacdo do aluno (BOOG, 2001).

7. Estagio Remunerado — Trata-se de uma oportunidade de se familiarizar com trabalhos correlatos & sua formagdo
profissional, com outras culturas e habitos de trabalhe, aproveitando a oportunidade para analisar o potencial do profissional,
visando ao aproveitamento futuro das habilidades aprendidas, bem como, das possibilidades de aproveitamento dessa nova
experiéncia.

c) Programas de reclamagfes

Assim como os usudrios do Centro de Atendimento ao Centro Piblico de Economia Solidaria, os funciondrios também ter8o suas
manifestacdes atendidas pelo sistema. Contudo ficard sob a responsabilidade da Coordenacgo de Recursos Humanos tal atividade. Desse
modo, esse profissional deverd atender as diversas demandas internas, incluindo aquelas sobre os supervisores, condicdo de trabalho,
conflitos, assédio sexual, métodos de trabalho, etc.

d) Caixa de Sugestdo

De forma permanente, a avaliagio também serd estimulada através de caixas de sugestdes, elogios e reclamacdes disponibilizadas em
locais especificos. As informacdes ali dispostas serdo acompanhadas pelo Coordenador Geral do Centro Pblico de Economia Solidaria e
pela Diretoria da COMVIDA;

Estes mecanismos de procedimentos quanto as sugestdes dos funcionarios serdo sistematicamente integrados as reunides de avaliacdo
e outras que envelvam a equipe tecnica e a coordenacdo do Centro Piblico de Economia Solidaria

e) Reunides

Uma excelente oportunidade de receber determinadas manifestacdes (manifestacdo de forum coletivo) s3o as reunides de trabalho. Isto
porque todos, tracando suas experiéncias, estdo focados néo apenas nos problemas, mas em solugdes de ajuste que tanto podem ter
relacdo com o planejamento do trabalho, como sua operacionalizagdo e desempenho.

f) Encontros

Os Encontros internos promovidos para desenvolvimento da equipe também podem trazer informagbes que os ajudam na tomada de
decisBes importantes.

g) Questionarios

Serz aplicado a cada semestre, um guestiondrio para avaliacdo geral, no qual, os funcionarios poderdo expressar sua opinido em relagdo
2 politica de funcionamento Centro;

5. Proposta metodoldgica de afericioc e acompanhamento periédico da evolucdo do grau de sustentabilidade
Socioprodutiva

A transformacgo da economia dos setores populares em formas de trabalho vidveis e socialmente justas pressupde uma ambiéncia que
remova as principais fontes de privacde que envolvem as condiges de existéncia desses empreendimentos. E insuficiente pensar
isoladamente a sustentabilidade de cada empreendimento, como se a resolug3o de problemas particulares de cada um resultasse na
sustentabilidade do tode. E necessario que haja uma ambiénda que contribua para a sustentabilidade do conjunto.

Portanto, se, em geral, a relagdo entre desenvolvimento local e economia popular solidaria € colocada em termos de como os
empreendimentos dessa economia podem promover o desenvolvimento local, nas condicBes atuais, parece que seria mais apropriado
subvg os termos dessa relagdo. Ou seja, a sustentabilidade dos empreendimentos da economia popular solidéria pressupSe um
de desenvolvimento gue conjugue, com esta economia, a promogao de outros direitos fundamentais.
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Esta ambiéndia abrange condigBes culturais, econdmicas, tecnoldgicas, sociais etc., impossiveis de serem alcangadas apenas através do
empenho dos trabalhadores que compdem estz economia dos setores populares. A emergéncia destas condicSes requer acBes
convergentes e complementares de miiltiplas instituicdes e iniciativas de 6rgdos governamentais, das organizacbes néo governamentais
(ONGs), instituigbes de ensino e pesquisa, sindicatos etc.

Para aferir a evolucdo do grau de sustentzbilidade socioprodutiva dos empreendimentos, serdo realizados pelo Centro Piblico de
Economia Solidéria - Territério Litoral Norte e Agreste Baiano diagndsticos periddicos nas dimenses: social, econdmico, politico e de
gest3o para cada organizacdo. De maneira geral, serdo observados 0s seguinies aspectos:

a)

b)

)
d)

e)

g)

n)

D

Aumento das vendas dos produtos e que a atividade econdmica gere sobra para cada associado - Ser2 analisado a
capacidade de autogestio do empreendimento solidario, a partir de instrumentos quantitatives, coletados na
implementacio das stividades e, agora, comparados 2o longo do tempo. Serdo estudados os relatérios de compra de
insumos, de produtividade, de comercializagdo, as informacles financeiras e de crescimento da atividade em relacdo a0
mercado, de estoque e controle de desperdicios, percentual dos empreendimentos que estiveram, durante o processo,
aptos a receber crédito, entre outros. As analises qualitativas também ser@o observadas, principalmente as relativas ao

amadurecimento dos agentes sociais frente ao negocio, seu comprometimento e dedicagdo para o trabalho € o apoio e
envolvimento da familia.

A articulacdo em redes — aumento do nimero de redes soliddrias e o aumento do clube de troca;
O acesso aos meios de produgéo;

Acesso as tecnologias ndo agressivas ac meio ambiente e utilizem racionalmente os recursos naturais;
Acesso a crédito — capacidade juridica e planejada para acesso a variadas formas de crédito;

Grau de participacio dos envolvidos - Dentro os indicadores utiiizades para aferir o grau do impacto social promovido
pelos empreendimentos solidarios assistidos, teremos que adotar processos quantitativos para medir a evolugdo numérica
dos trabalhadores inseridos economicamente nos empreendimentos solidarios e o percentual de evelucao da renda dos
agentes socdiais inseridos. Utilizaremos ainda instrumentos gualitativos que levaré em consideracgo o nivel de interacio,
solidariedade e cooperacio entre os agentes sociais envolvidos nos empreendimentos, o nivel de sustentabilidade dos
empreendimentos e das familias, o nivel de insergdo do empreendimento no mercado produtivo da regido, ¢ respeito ao
meio ambiente, o aumento da habilidade técnica dos agentes para gerir o negdcio, @ proposigao por estratégias criativas, o
sentimento do individuo em relacio a valorizagdo do seu trabalho e a conscientizagdo em relagdo ao consumo ético.

Haja respeitc e valorizacio da mdo de obra, tratada igualmente sem distinggo racial, geracional ou de género e sem
emprego da méo de obra infantil;

Participacio politica autdnoma, ativa e descentralizada do Empreendimento em decisBes de interesse da comunidade que a
sedia, seja pela via das politicas plblicas ou nos espagos e foruns de organizagdes da sociedade civil;

Adogio de critérios, regras e procedimentos que garantam as adequagBes juridicas, fiscal, e sanitaria do empreendimento
e suas unidades produtivas.

Para a coleta dos dados sera utilizado o trabalho de campo, observacgo e formuldrio de entrevista, usados na construgdo do
diagnéstico da realidade produtiva dos empreendimentos associativos.

A identificaciio dos aspectos sociais, econdmicos e produtivos, bem como a correlacdo entre os impactos causados ao meio
ambiente serd considerada, bem como serSo utilizadas algumas categorias para fundamentar o estudo: como meio ambiente,
cadeia produtiva, produtos, matéria-prima, gestores, impacto ambiental, desenvolvimento sustentavel.

Posteriormente, sera feita a tabulacio e andlise dos dados quantitativos e qualitativos dos contelidos apreciados a partir das
subjetividades abordadas e registradas.

A COMVIDA adoterg, trimestralmente a partir do segundo trimestre avaliagdo analitica com os Empreendimentos assessorados pelo
Centro Piiblico de Economia Solidéria para construir um banco de dados acumulativo de pontos que demonstrem a evolugéio dos
mesmos, rumo & situacdo de sustentabilidade.

Critério 06 — Eficiéncia

6.1 Custo-hora técnica de atendimento (ChA)
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6.1 Custo hora-técnica de atendimento {ChA).

Formula: ChA= orcamento mensal de custeio/ quantidade mensal de horas-técnicas de
atendimento, onde:

71,75
Orcamento de custeio: € o valor mensal de custeio proposto pela entidade.
Horas-técnicas de atendimento: é a quantidade mensal de horas-técnicas de atividades
finalisticas destinadas aos empreendimentos.

Orcamento de custeio: é o valor mensal de custeio proposto pela entidade. 80.358,22

Horas-técnicas de atendimento: é a quantidade mensal de horas-técnicas de atividades

o < 7 1120
finalisticas destinadas aos empreendimentos.

Menor valor de ChA 71,75

6.2 Quantidade de horas-técnicas de atendimento por empreendimento em um més (QhE)

6.2 Quantidade de horas-técnicas de atendimento por empreendimento em um més {QhE)

Férmula: QhE= quantidade mensal de horas-técnicas de atendimento/quantidade de
empreendimentos atendidos em um més, onde:

Horas-técnicas de atendimento: é 2 quantidade mensal de horas-técnicas de atividades
finalisticas destinadas aos empreendimentos.

Quantidade de empreendimentas atendidos em um més: é a quantidade de
empreendimentos atendidos diretamente e de forma continuada em um més normal de
efetivo funcionamento do Centro Publico.

28,05

Critério 07 — Sustentabilidade

7.1 Parcerias Institucionais

Nome e CNPJ da Instituicio Parceira; Faculdade Estécio DE Alagoinhas — CNPJ N° 08.668.124/0001-51
Objeto da parceria: Fomento e Disseminaggio Dos Aspectos Da Economia Solidaria.

Durag&o da Parceria: Setembro 2024 a Agosto 2027

Contribuicdo para o objeto do Contrato de Gest3o: Promogdo do desenvolvimento local, apoiando, formentando e realizando
atividades de formag8o e capacitagio académica e profissional

Nome e CNP3 da Instituicio Parceira: Centro Territorial de Educagdo Profissional do Litoral Norte e Agreste Baiano CNPJ
02.050.892/0001-60

Objeto da Parceria: Fomento e dissemina¢do dos aspectos da Economia Solidéria.
Duracd@o da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuiciio para o ohjeto do Contrato de Gest3o: Promog3o do Desenvolvimento local, apoiando, fomentando e realizando
atividades de formaco e capacitaggo académica e profissicnal

Nome e CNPJ da instituigSo Parceira: Faculdade de Santo Antonio FSA CNPJ n© 05.423.928/0001-00
Objeto da parceria: Fomento e disseminagdo dos aspectos da economia solidaria.

Duragdo da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Congsibpuicio para o objeto do Contrato de Gestdo: Promocdo do Desenvolvimento local, apoiando, fomentando e realizando
atifidades de formacio e capacitagdo académica e profissional
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Nome e CNPJ da Instituicio Parceira: Fatec -BA Faculdade de Tecnologia e Ciéndias da Bahia ltda CNPJ n® 02.268.349/0001-34
Objeto da parceria: Fomento e disseminagao dos aspectos da economia solidaria.
Duracdo da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuicio para o objeto do Contrato de GestSo: Promogdo do Desenvolvimento local, apoiando, fomentando e realizando
atividades de formacSo e capacitagio académica e profissional

Nome e CNPJ da instituicdo parceira: Universidade do estado da Bahia CNPJ n° 14.485.841/0018-70
Objeto da parceria: Fomenio e disseminacdo dos aspectos da economia solidaria.
Durac3o da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuicdo para o objeto do Contrato de Gest3o: Promogio do desenvolvimento local, apoiando, fomentando e realizando
atividades de formaggo e capacitacdo académica e profissional

Nome e CNPJ da instituicdo parceira: Centro Universitario UNIRB. CNPJ: 28.844.791/0001-55
Objeto da parceria: Fomento e disseminagao dos aspectos da economia solidaria.
Duracsc da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuicdo para o objeto do Contrato de Gestio: Promocio do Desenvolvimento local, apoiando, fomentando e realizando
atividades de formacio e capacitagdo académica e profissional

Nome e CNP3 da instituicio parceira: Prefeitura Municipal de Acajutiba. CNPJ: 13.696.521/0001-77
Objeto da parceria: Fomento e disseminacio dos aspectos da economia solidaria.
Duracdo da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuico para o objeto do Contrato de Gest3o: Promocdo do desenvolvimento local, por meio da realizacSo de atividades de
formacao e capacitac3o, assisténcia técnica e extens3o rural, cultural, social, econdmica e solidaria

Nome e CNPJ da instituicdo parceira: prefeitura municipal de aporé. cnpj: 13.646.542/0001- 88
Objeto da parceria: Fomento e disseminagdo dos aspectos da economia solidéria.
Durac3o da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuicdo para o objeto do Contrato de Gestsc: Promocio do Desenvolvimento local, por meio da realizacdo de atividades de
formacgo e capacitacSo, assisténcia técnica e extensdo rural, cultural, sodial, econdmica e solidéria

Nome e CNPJ da instituicio parceira: Prefeitura Municipal de Alagoinhas. CNPJ: 13.646.005/0001-38
Objeto da parceria: Fomento e disseminagdo dos aspectos da economia solidéria.
Duracdo da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuicio para o objeto do Contrato de Gestdo: Promogdo do Desenvolvimento local, por meio da realizacio de atividades de
formacgo e capacitacdo, assisténdia técnica e extens3o rural, cultural, social, econdmica e solidéria

Nome e CNPJ da instituiciio parceira: Prefeitura Municipal de Cardeal da Silva. CNPJ: 14.126.254/0001-65.
Objeto da parceria: Fomento e disseminacac dos aspectos da economia solidéria.
Durac3o da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

ContribuicSo para o objeto do Contrato de Gestso: Promocso do Desenvolvimento local, por meio da realizacdo de atividades de
formacdo e capacitacdo, assisténcia técnica e extensdo rural, cultural, social, econdmica e solidaria

Nome e CNPJ da instituicdo parceira: Prefeitura Municipal de Aramari. CNPI: 13.646.740/0001-41.
Objeto da parceria: Fomento e disseminagdo dos aspectos da economia solidaria.

Dura a parceria: setembro 2024 a agosto 2027
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Contribuicio para o objeto do contrato de gestdo: Promogdo do Desenvolvimento local, por meio da realizacdo de atividades de
formac3o e capacitacio, assisténcia técnica e extensdo rural, cultural, social, econdmica e solidaria

Nome e CNPJ da Instituicio Parceira: Consorcio de Desenvolvimento Sustentével do Territério do Litoral Norte e Agreste Baiano
Objeto da Parceria: Apoio no Gerenciamento dos Diversos Tipos de Consércios.
Duragdo da Parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuicio para o objeto do Contrato de Gestdo: Promoggo do Desenvolvimento Local

Nome e CNPJ da Instituicio parceira: ATMAM - Associag3o dos Trabathadores e moradores de alagoinhas e Municipios. CNP3:
30.530.671/0001-25.

Objeto da parceria: atividades de formag8o e capacitacdo, assisténcia técnica e extensdo rural, cultural, social, econdmica e solidaria.
Duracdo da parceria: sestembro 2024 a agosto 2027
Contribuico para o objeto do Contrato de Gest8o: Promogdo do Desenvolvimento local

Nome e CNPJ da InstituicSo parceira: Associacio Comunitaria dos produtores rurais dos Borges. CNPJ: 02.685.259/0001-20
Objeto da parceria: atividades de formacgo e capacitacao, assisténcia técnica e extensdo rural, cultural, social, econormica e solidaria.
Duracdo da Parceria: Setembro 2024 a AGOSTO 2027

Contribuicio Para o Objeto Do Contrato De GestSo: Promoggo do Desenvolvimento Local

Nome e CNPJ da InstituicSo Parceira: Associacio Comunitdria dos Produtores rurais agricultores e familiares de Conceicdo de CIMA.
CNPJ: 16.132.102/0001-05.

Objeto da parceria: atividades de formaggo e capacitagso, assistencia tecnica e extenso rural, cultural, sodial, econdmica e solidaria.
Duracgdo da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuicio para o objeto do Contrato de GestSo: Promogdo do Desenvolvimento local

Nome e CNPJ da InstituicSo parceira: Unido das associacdes comunitarias rurais de Alagoinhas. CNPJ: 02.733.884/0001-19.
Objeto da parceria: atividades de formagso e capacitac3o, assistencia tecnica e extensdo rural, cultural, sodial, econdmica e solidaria.
Durac3o da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuic3o para o objeto do Contrato de Gestdo: Promogao do Desenvolvimento local

Nome e CNPJ da Instituicdo parceira: Associacio dos peguenos agricultores familiares da comunidade da rua nova no km 12 BR
110. CNPJ: 54.571.816/0001-02.

Obijeto da parceria: atividades de formaco e capacitagdo, assisténcia técnica e extensdo rural, cultural, social, econdmica e solidaria.
Duragdo da parceria: setembro 2024 2 agosto 2027

Contribuicdo para o objeto do Contrato de GestSo: Promoggo do Desenvolvimento local

Nome e CNPJ da Instituicdo parceira: Assodacio de agriculiores familiares moradores e predutores rurais de portfes pedra de
baixo e ponto do beiju dz cidade de alagoinhas — UNIVIDA. CNPJ: 04.886.009/0001-00.

Objeto da parceria: atividades de formacdo e capacitacio, assisténcia técnica e extens3o rural, cultural, social, econdmica e solidaria.
Duragaoc da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuic3o para o objeto do Contrato de Gest&o: Promoc3o do desenvolvimento local

Nome e CNPJ da Instituicio parceira: Associacio comunitaria dos produtores rurais de Buracica e Adjacéncias de alagoinhas. CNPJ:
02.289.612/0001-71.

mjeto da parceria: atividades de formacdo e capacitacdo, assistencia tecnica e extensgo rural, cultural, sodial, econdmica e solidaria.

A
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DuragZo da parceria: setembro 2024 & agosto 2027

Contribuicio para o objeto do Contrato de Gestdo: Promocdo do desenvolvimento local

Nome e CNPJ da InstituigZo parceira: Associacdo do pe do morro, Caieras, Alagoinhas. CNPJ: 49.269.869/0001-25.
Objeto da parceria: atividades de formagio e capacitagio, assisténcia técnica e extensso rural, cultural, social, econdmica e solidaria.
DuracZe da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

ContribuicZo para o objeto do Contrato de Gest3o: Promogdo do Desenvolvimento local

Nome e CNPJ da Instituicio parceira: Associacdo dos moradores do distrito de Juacema, varzinha e alagoinhas. CNPI:
16.248.684/0001-85.

Objeto da parceria: atividades de formacgo e capacitacio, assisténcia técnica e extensdo rural, cultural, social, econdmica e solidaria.
Durac3o da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuicdo para o objeto do Contrato de Gestao: Promogdo do Desenvolvimento local

Nome e CNPJ da Instituicio parceira: Aproal - associagdo de pequenos produtores rurais da comunidade de alagoinhas. CNPJ:
15.738.835/0001-10.

Objeto da parceria: atividades de formacgo e capacitac8o, assisténcia técnica e extensdo rural, cultural, social, econdmica e solidaria.
Durac3o da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuic3o para o cbjeto do Contrato de Gestao: Promogao do Desenvolvimento local

Nome e CNPJ da Instituiiio Parceira: Associacdo dos peguenos produtores rurais barriguda Alagoinhas. CNPJ: 46.453.877/0001-39.
Objeto da parceria: atividades de formacgo e capacitacio, assisténcia técnica e extensdo rural, cultural, social, econdmica e solidaria.
DuracZo da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuicdo para o objeto do Contrato de Gestdo: Promogdo do Desenvolvimento local

Nome e CNPJ da Instituicdo parceira: Escola Familia agricola Inhambupe. CNPJ: 13.341.177/0001-01.
Objeto da parceria: atividades de formacdo e capacitagio, assistencia tecnica e extensdo rural, cultural, social, econdmica e solidaria.
Duracgo da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuicdo para o objeto do Contrato de Gestdo: Promocdo do desenvolvimento local, apoiando, fomentande e realizando
atividades de formagZo e capacitacio académica e profissional

Nome e CNP3 da Instituicdo parceira: Associacio mantenedora da escola Familia Agricola do litoral norte. CNPJ: 07.491.609/0001-
50.

Objeto da parceria: atividades de formacio e capacitacSo, assisténcia técnica e extensdo rural, cultural, social, econdmica e solidaria.
Duragae da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuicio para o objeto do Contrato de GestSo: Promogdo do Desenvolvimento local, apoiando, fomentando e realizando
atividades de formac3o e capacitagdo académica e profissional

Nome e CNPJ da InstituicSo parceira: Associacio de desenvolvimento do litoral norte e Agreste Baiano- Adelnor (Adelnor). CNPI:
10.843.672/0001-32.

Objeto da parceria: atividades de formacfo e capacitacdo, assistencia tecnica e extensdo rural, cultural, social, econdmica e sclidaria.
Duragao da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuicdo para o objeto do Conirato de Gest3o: Promogdo do Desenvolvimento local, apoiando, fomentando e realizando
atividades de formacgo e capacitacdo académica e profissional

\N@CNPJ da Instituic3o parceira: Cooperativa Agropecudria mista da regido de Alagoinhas Itda. cnpj: 13.957.063/0001-82.
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Objeto da parceria: atividades de formacdo e capacitacSo, assisténcia técnica e extensdo rural, cultural, social, econdmica e solidaria.
Durac@o da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuicio para o objeto do Contrato de GestSo: Promocdo do Desenvolvimento local, apoiando, fomentando e realizando
atividades de formac8o e capacitacio académica e profissional

Nome e CNPJ da Instituicio parceira: Assodacdo comerdial, industrial, servicos e agropecudria de Alagoinhas. CNPI:
14.282.602/0001-23.

Objeto da parceria: atividades de formacdo e capacitacio, assisténcia técnica e extensdo rural, cultural, social, econémica e solidaria.
Duracéo da parceria: setembro 2024 a agosto 2027

Contribuicio para o objeto do Contrato de Gestdo: Promoggo do Desenvolvimento local

7.2 Regulamento de Aquisicbes

Regulamento de Contratag3o de Obras, de Compra de Bens e Servigos, de Locagdo e de Alienacdo.

CAPITULOI
INTRODUCAO

Art.1° O presente regulamento tem por finalidade estabelecer normas, rotinas e critérios para compras e alienagdes de bens e
contratacdo de obras e servigos terceirizados e especializados da Comunidade Cidadania e Vida.

Art.2° A Comunidade Cidadania e Vida, para aquisicBo de bens e a contratagio de servicos e obras necessérios as suas finalidades,
observara os principios da igualdade, da legalidade, da publicidade, da impessoalidade, da moralidade, da eficiéncia e da economicidade.

Paragrafo Unico O presente regulamento aplica-se somente quando as compras e alienagdes de bens e 2 contratagio de
obras e servicos terceirizados e especializados forem realizadas no ambito de contratos.

CAPITULO II
DA SELE(,‘RO DE FORNECEDORES
Art.3° A aquisicio e a contratacio de servicos e obras efetuar-se-3o mediante Selec8o de Fornecedores.

Paragrafo Unico Fica dispensado o procedimento de Selecdo de Fornecedores, mediante prévia autorizagdo por escrito da
Diretoria, nos seguintes casos:

1 - AquisicZo de bens ou contratacgo de servigos diretamente do produtor, empresa ou representante comercial exclusivo;
II - Contratagdo de servicos técnicos profissionais especializados, definidos no Art. 43 deste Regulamento;
III - inexisténcia de interessados na selegao regularmente realizads;

IV — Compra ou locacio de imdvel destinado go atendimento das finalidades precipuas da Comunidade Cidadania e Vida, cujas

necessidades de instalacdo e localizacio condicionem a sua escolha, bem como para a realizagio das adaptacBes necessérias para seu
pronto uso;

VI — Divulgacdo em midia, desde que o setor requisitante justifigue o veiculo escolhido;
VII — Suprimento de energia elétrica, agua, gas, telefonia, internet ou similar cujo fornecedor seja exclusivo;

VIII — Compras de bens ou contratacdo de servigo ou obra de pequeno valor, assim consideradas aquelas cujo valor total néo
ultrapasse 03 (trés) salérios minimos, de acordo com o Art. 18 deste Regulamento, vedada a aplicagdo dessa hipdtese para
fracionamente de compras ou contratagies;

IX — Vistoria, amostras, orcamento prévios de servicos para os quais exista a cobranga de confecgdo/produgo/ visita técnica ou
entrevista, sem os quais ndo se obtera certeza da melhor contratacdo ou do melhor preco;

X — Compras de combustiveis para abastecimento de veiculos, utilizados exclusivamente para deslocamento de funcionarios no
exercicio das atividades da Comunidade Cidadania e Vida;

XI — Transporite e hospedagem de funcionarios no caso de rezlizacdo de viagens curtas a servigo, justificadas pelo setor
te e ndo previstas no planejamento anual da Comunidade Cidadania e Vida;
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XII — Despesas relativas & execucdo de atividades, dindmicas, comemoragdes, premiagdes e cursos, bem como para pagamento
de despesas relativas & inscrico e participacio de seus funciondrios em palestras e semindrios, nacionais ou internacionais, de interesse
da Comunidade Cidadania e Vida;

Art.4° A realizac8o de Seleciio de Fornecedores ndo obriga a Comunidade Cidadania e Vida a formalizar o contrato, podendo a mesmo
ser anulada pelza Diretoria ou pele pessca a quem ela delegar poderes para isto.

CAPITULO IIT
DAS COMPRAS
Titulo I - Definicdo

Art.5° Parz fins do presente regulamento considera-se compra toda aquisicdo de bens de consumo e materiais permanentes, com a
finalidade de suprir @ Comunidade Cidadania e Vide com os materiais necessérios ao desenvolvimento de suas atividades. O
fornecimento podera ocorrer de forma total ou parcial.

Tituleo II — Do procedimento de compras

Art.6° O procedimento de compras compreende o cumprimento das etapas a seguir especificadas:
I — Cotacdo;
II — Selegdo de fornecedores;
111 — Apurac3o da melhor oferta com emissdo de ordem de despesa.

Art.7° O procedimento de compras terd inicio com o recebimento da solicitacggo de compra, que deverd ser feito no impresso
denominade “Solicitacdo de Cotaggc para Compras”, Anexc A do presente Regulamento, que deverd conter as seguintes informagdes:

I — Descricdo do bem que deve ser adquirido;
11 - EspecificacBes técnicas;
III — Quantidade a ser adquirida;
IV — CondigBes de pagamento e prazo de entrega;
V- Regime de compra: rotina ou urgente;
Art.8° Considera-se de urgéncia a aquisicdo de material inexistente no estogue, com imediata necessidade de utilizagao.
§ 1° O Setor requisitante devera justificar exaustivamente a necessidade de adquirir o bem em regime de urgéncia.

§ 2° O Setor de Compras podera dar 2o procedimento de compras o regime de rotina, caso conclua ndo estar caracterizada a
situacdo de urgéncia.

Art.9° A Diretoria deveré selecionar criteriocsamente as empresas que pariicipardo da selecdo, considerando idoneidade, qualidade e
menor custo, além de garantia de manutencio, reposicdo de pegas e atendimento de urgéncia, quando for o caso.

Paragrafo Unico Para fins do disposto no “caput” deste artigo considera-se menor custo aguele que resulta da verificagdo e
comparacio do somatdrio de fatores utilizados para determinar ¢ menor preco avaliado, que além de termos monetdrios, encerram um
peso relativo para a avaliagdo das propostas envolvendo, entre outres, os seguintes aspectos:

I — Custos de transporte até o local da entregas, incluindo seguro, se houver;
II — Forma de pagamento;

IIT — prazo de entregs;

IV — Custos para operacdo do produto, eficiéncia e compatibilidade;

V — Durabilidade do produto;

VI — Credibilidade mercadoldgica da empresa proponente;

VII - Disponibilidade de servigos;

VIII — Eventual necessidade de treinamento de pessoal;

IX — Qualidade do produto.

Art. 10. O processo de selecdo compreendera a cotacdo entre os formecedores que devera ser feita, no minimo, na seguinte
quantidade:

1 — Compras no valor de até R$ 10.000,00 (dez mil reais) — 03 (rés) cotacles com diferentes fornecedores;
11 - Compras acima do valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais) — 04 (quatro) cotagbes com diferentes fornecedores.

§ 1° Para as compras realizadas em regime de urgéndia serdo feitas trés cotagles, através de WhatsApp, telefone ou e-mail.
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§ 2° Quando ndo for possivel realizar o nimero de cotacles estabelecido no presente artigo, a Diretoria da Comunidade
Cidadania e Vida autorizara a compra com o nlmero de cotagbes que houver, mediante justificativa.

Art.11. Os Pedidos de Cotacdo serdo divulgados na pagina da entidade na Internet por meio de solicitacdo de compra/servico
simplificada.

Art.12. O Pedido de CotacBo podera ser feito por todos os meios validos de comunicacdo, tais como Internet, WhatsApp, e-mail, carta
ou, no caso de emergénciz, telefone, levando-se a termo as cotagles obtidas.

Art.13. A melhor oferta serd apurada considerando-se os procedimentos contidos no art. 6° do presente Regulamento e serd
apresentada ao Diretor Presidente, a quem competird, exclusivamente, aprovar a realizacdo da compra.

Art. 14. Apds aprovada a compra, a Tesouraria emitird a Ordem de Despesa, em trés vias, utilizando o impresso descrito no Anexo B do
presente Regulamento, distribuindo as vias da seguinte forma:

I—Uma via para o fornecedor;
II — Uma via para o Setor de Almoxarifado;
I — uma via para a Tesouraria.

Paragrafo Unico Para as compras realizadas por meio eletrdnico, serfio emitidas apenas as vias para o Setor de Aimoxarifado
e para a Tesouraria.

Art.15. A Ordem de Despesa corresponde ao contrato formal efetuado com o fornecedor e encerra o procedimento de compras,
devendo representar fielmente todas as condigBes em que foi realizada a negociacdo.

§ 1° A Ordem de Despesa devera ser assinada pelo fornecedor, devidamente identificado, bem como pela Direcdo da
Comunidade Cidadaniza e Vida.

§ 2° Parz as compras efetuadas através de meio eletrbnico serdo emitidos os documentos obtidos nas negociaces eletronicas,
contendo as condigBes do negécio realizado.

§ 3° As compras realizadas através de processo de importacdo serdo formalizadas em conformidade com a legislacdo em vigor.

Art.16. O recebimento dos bens e materiais serd realizado pela Tesouraria, responsavel pelo recebimento da Nota Fiscal do fornecedor
e conferéncia dos materiais, consoante as especificacbes contidas na Ordem de Despesa. O acompanhamento das ordens de compra
sera diario, realizado pelo Setor de Almoxarifado, que adonaré a Tesouraria caso haja atraso nos prazos de entrega.

§ 19 Caberd a Tesouraria a responsabilidade pela conferéncia da autenticidade da Nota Fiscal, mediante consultas aos sites das
Receitas Federal e Estadual.

§ 2° Caso sejz constatada irregularidade na emiss3o da Notz Fiscal ou na situagdo legal do Fornecedor, a Tesouraria deverad
comunicar imediatamente ao Diretor Presidente e proceder o cancelamento da compra e devoluggo do material.

Titulo IV — Das compras de pequeno valor

Art.17. Para fins do presente Regulamento, considera-se compra de pequeno valor a aquisicio de bens de consumo inexistentes no
estoque e sem previs3o de consumo, adquiridas através de nota fiscal ao consumidor, cujo valor total ndo ulirapasse 03 (trés) salarios
minimo nacional vigente a épaca da aquisicgo.

Art.18. As compras de peguenc valor est@o dispensadas do cumprimento das etapas definidas nos incisos II e III do artige 6° do
presente Regulamento.

Art.19. As compras de pequeno valor serdo autorizadas pelo Diretor Presidente e Tesouraria e deverdo ser comprovadas através de
Nota Fiscal @ Comunidade Cidadania e Vida, aplicando-se as condigdes previstas nos § 1° e § 2° do Art. 16° deste Regulamento.

Art.20. A Comunidade Cidadania e Vida podera dispor de um caixa para peguenas despesas, no valor de R$ 2.000,00 (dois mil reais) ao
més, para pagamento em espécie de itens e servicos, ai incluidos e ndo limitados, tais como deslocamentos locais, material de papelaria
e escritdrio, servigos graficos, correspondéncias, despesas de cartdrio e bens de consumo.

Este caixa serd controlado pela Tesourariz da Comunidade Cidadania e Vida e sua utilizacdo devera obedecer &s normas abaixo
descritas:

a) O caixa deverd ser necessariamente langado em nome de um funcionario da Comunidade Cidadaniz e Vida, sendo de
responsabilidade da Tesouraria a definicdo deste funcionario;

b) O pagamento da despesa somente pode ser efetuado apds o recebimento do numerario por parte do funciondrio da
Comunidade Cidadania e Vida;

¢) As despesas deverdo acorrer no prazo maxime de até 90 dias consecutivos, a partir da data do crédito do numerario 2o
funcionario, prazo limite para apresentacdo da prestacZo de contas;

d) E vedada a transferéncia de responsabilidade para aplicacio de adiantamento ou seu saldo;

e) A abertura de novo numerdrio somente podera ser feita apds encerramento do anterior, com devida apresentag8o de todos
os respectivos comprovantes de despesa;

o~ )



i
GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGO, RENDA E ESPORTE — SETRE

f) Até 20% do valor do adientamento poderéa ser utilizado com a aquisicio de bens permanentes, obedecendo a
obrigatoriedade de incorporagdo ao patrimdnio piblico dos bens eventualmente adquiridos com recursos publicos;

g) Podera ser aberto, por més, apenas um caixa para cada fonte de recursos (Contrato de Gestdo, projetos captados, convénios
com repasse de recursos, etc.). Cada caixa deverd conter apenas despesas relativas ao respectivo projeto/fonte e deverdo ser
observadas as normas de prestacio de contas especificas de cada fonte.

h) Em situagBes excepcionais, poderdo ser abertos mais de um caixe por més por projeto/fonte, desde que justificado por
escrito e previamente aprovado pela Diretoria da Comunidade Cidadania e Vida.

Titulo V — Do fornecedor exclusivo

Art.21. A compra de bens de consumo e materiais permanentes fornecidos com exclusividade por um Unico fornecedor estd dispensada
das etapas definidas nos incisos II e III do art. 6°, conforme estabelecido no inciso 1, Paragrafo Unico, Art. 3° deste Regulamento.

Art.22. A condicBo de fornecedor exclusivo sera comprovada através de carta de exclusividade apresentada pelo fornecedor, renovada a
cada seis meses.

§ 1° A Diretoria da Comunidade Cidadania e Vida comprovard a veracidade da carta de exclusividade apresentada pelo
fornecedor. Em caso de suspeita de falsidade oficiar-se-2 o Ministério Pdblico para providéncias cabivels.

§ 2° A condic2o de fornecedor exclusivo devera ser avalizada pela Diretoria da Comunidade Cidadania e Vida.

CAPITULO IV
DA CONTRATACKO DE OBRAS
Titulo I — Definicdo

Art.23. Para fins do presente Regulamento, considera-se obra toda construcZo, reforma, recuperagdo ou ampliagdo, realizada por
terceiros.

Titulo II — Da contratacdo

Art.24. Para a realizac3o de obras dever&o ser elaborados previamente os projetos basicos e executivos, bem como o cronograma
fisico-financeiro, a seguir definidos:

I — Projeto basico - conjunto de elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisZo adequado, para caracterizar a obra
ou o complexo de obras, elaborade com base nas indicacBes dos estudos técnicos preliminares, que assegurem a viabilidade técnica e o
adequado tratamento do impacto ambiental do empreendimento, e que possibilite a avaliagBo do custo da obra e a definigdo dos
métodos e do prazo de execucio;

II — Projeto executivo — conjunto de elementos necessérios e suficientes a execucdo completa da obra, de acordo com as
normas pertinentes da Associac8o Brasileira de Normas Técnicas — ABNT;

1II — Cronograma fisico-financeiro — documento contendo a previsdo de prazo de execucdo de cada etapa da obra e respectivo
desembolso financeiro.

Art.25. Na elaboracfo dos projetos bésico e executivo deverdo ser considerados os seguintes requisitos:
I — Seguranga;
II — Funcionalidade e adequacgo ao interesse publico;
III — Economia na execugdo, conservagao e operagao;

IV — Possibilidade de emprego de mo de obra, materiais, tecnologia e matérias-primas existentes no local para execugdo,
conservacdo e operacio;

V - Facilidade na execucdo, conservacdo e operacao, sem prejuizo da durabilidade da obra ou do servigo;
VI — AdogBo das normas técnicas adequadas;
VII — Avaliagdo de custo, definicdo de métodos e prazo de execugdo.

Art.26. O inicio da execucdo da obra sera obrigatoriamente precedido da conclusdo e aprovacdo, pela Diretoria da Comunidade
Cidadania e Vida, dos procedimentos {ratados no artigo 28.

Art.27. As cbras poderdo ser executadas nos seguintes regimes:
1 - Empreitada global — quando se contrata a execugdo da obra e fornecimento de materiais por prego certo e global;
II - Empreitada de lavor — quando se contrata apenas mao de obra por prego certo de unidades determinadas.
Paragrafo Unico Cabera 2 Diretoria da Comunidade Cidadania e Vida determinar o regime de contratacdo da obra.

Art.28. O processo de contratagdo da empresa devera obedecer s seguintes etapas:

/ﬂl — SelecZo;
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II — Apuracdo da melhor proposta;
III — Celebragdo do contrato.

Art.29. A Diretoriz da Comunidade Cidadania e Vida selecionara criteriosamente as empresas que pariicipardo da selegao, considerando

o regime de contratacdo, a idoneidade dz empresa, 2 qualidade e © menor custo, definido no paragrafo dnico do Art. 99 deste
Regulamento.

Art.30. A empresa selecionada deverd apresentar proposta de execuggo da obra nos moldes do projeto de execugdo, indicando o prazo
de execucBo da obra e o custo total. Deverd, também, apresentar os seguintes documentos:

I - Cdpia do contrato social registrado na junta comercial ou no drgdo competente;
II — Copia dos trés tltimos balangos;
III - Certides ptiblicas de inexisténcia de débito:

a) municipais, estaduais e federais;

b) certiddo negativa de débito do INSS;

¢) certificado de regularidade do FGTS.

Paragrafo Gnico. Se necessarios @ completa avaliacio do fornecedor, a critério da Diretoria, outros documentos poderao ser
exigidos.

Art.31. O processo de selecdo compreenderd a cotacdo entre, no minimo, trés diferentes empresas do ramo.

Art.32. A melhor proposta serd apurada considerando-se os principios contidos no Art. 2° e requisitos especificados no Art. 24. do
presente Regulamento e sera apresentada 2 Diretoria da Comunidade Cidadania e Vida, a quem competira, exclusivamente, aprovar a
realizacgo da obra.

Art.33. N3o poderd participar do processo de seleco, direta ou indiretamente:
I - O autor do projeto basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica;

II — Empress, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou executivo ou da qual ¢ autor do
projeto seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador,
responsavel técnico ou subcontratado;

III - colaborador ou dirigente da entidade.

§ 1° E permitida a participagdo do autor do projeto ou da empresa a que se refere o inciso II deste artigo, na selecdo do
empreiteiro ou na execucdo da obra, como consultor ou técnico, nas funcbes de fiscalizacdo, supervisio ou gerenciamento,
exclusivamente a servico da entidade.

§ 29 Considera-se participagio indirets, para fins do disposto neste artigo, a exist&ncia de qualquer vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira ou trabalhista entre o autor do projeto, pessoa fisica ou juridica, e o empreiteiro.

Titulo III — Do contrato
Art.34. O contrato de empreitada regular-se- pelas suas clausulas, pelo direito civil e pelos principios da teoria geral dos contratos.

Paragrafo Unico O contrato deve estabelecer com dareza e precisdo as condiges para sua execucdo, expressas em clausulas
gue definam os direitos, obrigagfes e responsabilidades das partes.

Art.35. S3o0 déusulas necesséarias ac contrato de empreitada:
1 — O objeto e seus elementos caracteristicos;
II — O regime de execucdo;

III — O preco e as condicBes de pagamento, os critérios, data-base e periodicidade do reajustamento de pregos, os critérios de
atualizacdo monetéria entre a data do adimplemento das obrigacdes e a do efetivo pagamento;

IV — Os prazos de inicio e término;
V — As garantias oferecidas para assegurar sua plena execuc3o, quando exigidas;
VI — Os direitos e as responsabilidades das partes, as penalidades cabiveis e os valores das multzs;

VII — Os casos de rescisgo;

VIII — A obrigacdo do empreiteiro de manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes por
ele assumidas, todas as condicoes existentes na selecio.

Titulo IV — Da Fiscalizacdo

Al . A execuc8o da obra devera ser fiscalizada de modo sistematico e permanente, de maneira a fazer cumprir rigorosamente os
zos,\condigBes e especificactes previstas no contrato e no projeto de execucdo.

/
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Art.37. A fiscalizacio podera ser executada por pessoa fisica ou juridica, especialmente contratada para esta finalidade, aplicando-se a
esta contratacdo todos os impedimentos estabelecidos no Art. 329 do presente Regulamento.

Art.38. Caber? a fiscalizacdo:
1 - Rejeitar os servigos ocu materiais que ndo correspondam as condigoes e especificacbes estabelecidas;
1T — Verificar se os valores cobrados correspondem aos servicos efetivamente executados;
I1I - Acompanhar o ritmo de execucdo da obra, informando & Tesouraria as irregularidades detectadas;
IV — Emitir parecer final, ao término da obra, recomendando ou ndo sua aceitacdo.
Capitulo V
DA CONTRATACAO DE SERVICOS
Titulo I — Definic3o

Art.38. Para fins do presente Regulamento considera-se servico a prestacdo de qualquer trabalho de qualguer natureza, quando ndo
integrantes de execucdo de obra, ai incluidos, mas ndo limitades: hospedagem, zlimentacdo, produgdo e criagdo de pecas de
comunicacdo, servicos graficos, fransporte, locacdo de bens, publicidade, seguro, consultoria, assessoria, servicos técnicos
especializados, demolicdc, conserto, instalagdo, montagem, operagdo, conservacido, reparacdo, adaptagdo, manutencio.

Titulo II — Da contratacao

Art.40. Aplicam-se & contratacdo de servicos terceirizados, no que couber, as regras estabelecidas nos Arts. 270, 282, 310, 330 & 340,
do Capitulo IV do presente Regulamento.

Paragrafo Unico Para a contratacSo de servigos técnicos profissionais especializados, definidos de acordo com o Art. 439
desde Regulamento, € dispensada a Selecdo de Fornecedores, de acordo com o inciso II, Paragrafo Unico, do Art. 3° deste
Regulamento.

Art.41, O procedimento de contrataco de servigos terd inicio com o recebimento da solicitacdo de cotacdo, que deverz ser feito no

impresso denominado “Solicitacdo de Cotacdo para Servicos”, Anexo C do presente Regulamento, gue deverd conter as seguintes
informacdes:

1 — Descrigdo do servico que deve ser contratado;
II — EspecificacBes técnicas;
I1I - CondigBes de pagamento e prazo de realizacdo do servigo.

Art.42. Considera-se de urgéncia o servico, de natureza comum, cuja execugdo seja de necessidade imediata para garantir o bom
funcionamento das atividades da Comunidade Cidadania e Vida e para ¢ qual, por motivos de forga maior, ndo haja prazo suficiente para
realizar o procedimento padréo de cotagdo.

Paragrafo Unico Para contratagdo de servige em regime de urgéncia aplicam-se, no que couber, 0s mesmos procedimentos
previstos para compras, de acorde com o § 19, § 29 e § 3° do Art. 8%, bem como § 12 e § 2° do Art. 10.

Tritulo III — Dos Servicos Técnicos Profissionais Especializados
Art.43. Para fins do presente Regulamento consideram-se servigos técnicos profissionais especializados os trabalhos relativos a:
I — Diagnaosticos e estudos técnicos, planejamentos e projetos bésicos ou executivos;
11 - Pareceres, pericias e avaliagdes em geral;
III — Assessorias ou consultorias técnicas, juridicas e auditorias financeiras;
IV — Fiscalizaggo, supervis3o ou gerenciamento de obras ou servicos;
V — Patrocinio ocu defesa de causas judiciais ou administrativas;
VI — treinamento e aperfeicoamento de pessoal;
VII — Prestacdo de servicos de assessoria ou consultoria musical em areas especificas;
VIII — informatica, inclusive quando envolver aquisicdo de programas e gerenciamento de sistema.

Art.44. A Diretoria da Comunidade Cidadania e Vida deveré selecionar criteriosamente o prestador de servigos técnicos profissionais

especializados, que poderd ser pessoa juridica ou fisica, considerande a idoneidade, a experiéncia e 2 especializacdo do contratado,
dentro da respectiva drea.

Art. 45. Nos casos em que a contratacgo de servigo implicar a alocaggo de méo de obra nas dependéncias da Comunidade Cidadania e
Vida, ﬂca a pessoa juridica prestadera dos servicos obrigada a apresentar, mensalmente, a guia de recolhimento do FGTS e da
ipuicdo ao INSS incidente sobre o salério desses funcionarios, sob pena de retencZo do pagamento.

CAPITULO VI
DA ALIENAGAO
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Art. 46. A alienac8o de bens pertencentes & Comunidade Cidadania e Vida sera sempre precedida de avaliacdo de seu velor de mercado,
efetuada por comissde indicada para este fim pelo Diretor Presidente ou a quem este delegar.

Art. 47. Fica dispensada a Selecdo de Fornecedores para alienacio de bens pertencentes @ Comunidade Cidadania e Vida nas hipéteses
previstas no Paragrafo Unico do artigo 3° deste Reguiamento, no que couber, e para:

I - Doag3o em pagamento;

1I - Doacfio, permitida exclusivamente para orgdos plblicos, cooperativas de economia sclidaria, entidade sem fins lucretivos de
interesse social, educacional ou cientifico ou s criancas e adolescentes participantes das atividades desenvolvidas pela Comunidade
Cidadznia e Vida. '

Art. 48, E vedada a alienacio de bens imdveis pertencentes & Comunidade Cidadania e Vida sem prévia autorizagSo do da Assembleia
Geral, caso em que os recursos oriundoes da alienaggo somente poderdo ser colaboradores em investimentos na prépria entidade.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 4S. Os casos omissos ou duvidosos na interpretacdo do presente Regulamento serdo resolvidos pela Diretoria da Comunidade
Cidadania e Vida, com base nos principios gerais de direito.

Art. 50. Os valores estabelecidos no presente regulamento serdo semestralmente revistos e atualizados pela Diretoria da Comunidade
Cidadania e Vida, se necsssario.

Art.51. O presente Regulamento entrard em vigor a partir da data de sua aprovacao pelo Conselho de Administragdo e sera publicado
no site www.comvida-ba.org.br.

Valnei Roberto de Souza Silva
PRESIDENTE
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ANEXO A
PEDIDO DE COTACAO
Nome da empresa Ne PC
PEDIDC DE COTACAQ Data:
ESTA NAO E UMA ORDEM DE COMPRA
FACA A COTAC.E\O DOS SEGUINTES ITENS: Data de despacha:
N© do item QTDE. | Descricdo Custo Desconto Valor liquido
unitdario

Valor total

Data da cotacdo Nome do fornecedor:

Cotacdo feita por:




ORDEM DE DESPESA N°

MES ANO DE
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ANEXO B

Objeto:
Beneficiario:

Valor:

Cadigo:
Justificativa

Data / /

Elaberado por
Visto por:

Aprovador:
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ANEXO C

Solicitacgo para CotacZo de precos (Trés Cotagles)

COMUNIDADE CIDADANIA E VIDA
COTACAQ/COMPARACAO DE PRECOS N° /
AQUISICAO DE

Att.

SOLICITACAO DE COTACAOQ/COMPARACAO DE PRECOS

Ao) estard realizando a AQUISICAO DE

Por esse motivo, convida vossa senhoria @ apresentar PROPOSTA para a contratacdo em referéncia, conforme documento em anexo.

Caso Vossa Senhoria tenha interesse ou ndo de participar dessa PROPOSTA, favor comunicar-nos por meio do telefone/fax (71)
30123238, ou ainda através de correspondéncia para o endereco: Rua Calazans Neto, 04, Itapud, CEP 41620-830.

Salvader, / /

(Ass. do Tesoureiro)
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7.3 REGULAMENTO DE SELEGAC E CONTRATACAO DE PESSOAL

REGULAMENTO DE SELECAC E CONTRATACAO DE PESSOAS
1. DISPOSICOES GERAIS

1.1. O presente Regulamento de Recursos Humanos regulara o recrutamento e a selecgo de colaboradores da Comunidade Cidadania e
Vida, bem como estabelecerd os principios basicos da gestéo do pessoal e das relagdes empregaticias firmadas.

1.2. Este Regulamento se aplica aos Colaboradores da Comunidade Cidadania e Vida, aqueles que mant&m vinculo empregaticio regido
pela Consolidacgo das Leis do Trabalho — CLT.

1.3. N&o se aplica o presente Regulamento a funcionérios advindos de contratacdo de servigos técnicos especializados, as locacdes de
servigos, e aos servigos contratados por prazo determinado ou pelo prazo previsto para a execugdo do escopo contratado, bem como
ndo se aplica aos Voluntarios que terdo regulamento préprio.

1.4. O presente Regulamento de Recursos Humanos devera ser aplicado sem qualguer prejuizo as regras especificas estabelecidas no

Estatuto da Comunidade Cidadania e Vida, os quais permanecem vigentes e devem ser estritamente observados quanto @ matéria que
regulam.

1.5. Os contratos de trebalhe 2 serem celebrados no ambito do presente Regulementc de Recursgs Humangs sergo regidos pela
legislacdo vigente, especialmente a Consolidaggo das Leis do Trabalho — CLT,

2. RECRUTAMENTO E SELECAO DE COLABORADORES

2.1. O recrutamento e a seleggo de colaboradores da Comunidade Cidadania e Vida deverdo ser efetuados em atengdo aos principios
ptblicos da publicidade, da moralidade, da isonomia, da eficiéncia e da impessoalidade, bem como deverdo atender a critérios técnicos
para a escolha do profissional contratado para a respectiva vaga.

2.2. Os processos seletivos para a contratacdo de colaboradores deverdo ser amplamente divulgados, mediante publicacdo no site da
Comunidade Cidadania e Vida e, eventualmente, em meios de comumcagao impressa com circulagdo entre o publico alvo, dependendo
do(s) cargo(s) a ser(em) preenchido(s).

2.3. O processo seletivo em referéncia podera ser realizade pela Comissgo de Selecdo da Comunidade Cidadania e Vida, por terceiros,
pessoa fisica ou juridica, contratados pela Comunidade Cidadania e Vida para essa finalidade.

2.4. Os procedimentos seletivos consistirao em:

2.4.1. Nos casos em que a vaga abertia ndo puder ser preenchida por pessoal interno da Comunidade Cidadania e Vida, esta
deveréd dar ampla divulgacdo da vaga e dos critérios de selegdo nos termos do item 2.2. do presente Regulamento.

2.4.2. O resultado do processo seletivo sera sempre divuigade, na ordem de classificaggo dos respectivos candidatos, no site da
Comunidade Cidadania e Vida, a partir da data designada em cada instrumento convocatorio.

2.5. A inscric3o do candidato no processo seletivo implicaré o conhecimento e a tacita aceitacdo das normas e condicbes estabelecidas
no respectivo instrumento convocatdrio, bem como das regras deste Regulamento de Recursos Humanos, o qual estard
permanentemente acessivel no site da Comunidade Cidadania e Vida.

2.6. A classificacBo final gera, para os) candidato(s) selecionado(s), apenas a expectativa de direito 2 contratac8o, sendo que a
Comunidade Cidadania e Vida podera deixar de convocéd-lo(s) por razbes supervenientes de conveniéncia, bem como podera revogar o
processo seletivo em qualguer etapa, sem que tais decisdes impliquem, sob hipdtese alguma, direito a qualquer ressarcimento por parte
dos candidatos.

2.7. O processo seletivo terd fases e diferenciais em fung2o da vaga aberta.

2.8. O candidato ao ingressar ao corpo de funciondrios da Comunidade Cidadania e Vida n&o obteré estabilidade de qualquer forma,
salvo nos casos prescritos em lei e no Estatuto.

3. FORMACAO E TREINAMENTO DE PESSOAL

3.1. A Formac3o e Treinamento de Pessoal, por meio do investimento na qualificagdo e valorizacdo do seu guadro de pessoal, sgo
compromissos da Comunidade Cidadania e Vida com objetivo de melhorar os servigos que presta 2 comunidade, devendo cbservar
conjuntamente as necessidades da Associacgo e de seus funcionarios.

4, PLANO DE CARREIRAS, CARGOS E FUNCOES GRATIFICADAS

4.1. O Plano de Administragdo de Carreira e Cargos e Fungbes Gratificadas adotade pela Comunidade Cidadania e Vida devera ter como
foco o reconhecimento do mérito, da capacitagdo profissional e do desempenho de seus colaboradores.

4.2. A Comunidade Cidadania e Vida deverd observar, em suas relagdes empregaticias, a relatividade interna dos cargos, de forma que

cada cargo tenha sua respectiva remuneracdo correspondente as responsabilidades e qualificagdes necessarias para o desempenho da
funcio correlata.

5. SALARIOS, BENEFICIOS E VANTAGENS PARA O COLABORADOR

5.1. Os salérios adotados e os Beneficios e Vantagens concedidos pela Comunidade Cidadania e Vida deverdo ter como fundamento o
reconhecimento do mérito, da capadcitagao profissional e do desempenho de seus colaboradores.



=
GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGO, RENDA E ESPORTE — SETRE

5.2. O Plano Salarial da Comunidade Cidadania e Vida devera sempre levar em consideracgo a capacidade financeira da instituicgo, para
que seu equilibrio orgamentario seja preservado.

5.3. Os salarios adotados pela Comunidade Cidadania e Vida deverdo ser estabelecidos conforme os padrdes utilizados no terceiro setor
para cargos com responsabilidades semelhantes.

5.4. As horas trabalhadas excedentes &s horas contratadas somente serSio pagas se houver autorizagdo expressa da Direforiz da
Comunidade Cidadania e Vida.

6. DIREITOS E DEVERES DOS COLABORADORES

6.1. Os Direitos e Deveres dos Colaboradores da Comunidade Cidadania e Vida sfo decorrentes da Legislagdo Trabalhista aplicada a
cada relagdo de trabalho, havendo regras gerais e especificas dependendo dos Contratos de Trabalho Individuais estipulados para
cada drea e fungdo.

6.2. Cabe aos coleboradaores, dependendo da natureza do servigo prestado e do disposto em cada Contrato Individual de Trabalho, o
dever de diligéncia, prioridade, confidencialidade e n&o concorréncia.

6.2.1. E dever dos colaboradores executar, pronta e diligentemente, todos os servigos concernentes ao bom e correto desempenho
de sua fungio, observando rigorosamente todos os dispositivos legais pertinentes, bem como a cumprir com atencdo e disciplina as
determinacdes de seus superiores hierdrguicos;

6.2.2. Em casos especificos, os Contratos Individuais de Trabalho devem prever o dever de prioridade dos colaboradores aos
trabalhos junte @ Comunidade Cidadania e Vida bem como ndo deve ocupar cargos efetivos e permanentes em outra instituicdo
semelhante, seja estd no dmbito Municipal, Estadual ou Federal;

6.2.2. Os colaboradores tém o dever de tratar como confidenciais todas as informagdes, orais, escritas ou codificadas, inclusive em
sistema eletrdnico, obtidas em razBo do trabalho na Comunidade Cidadanie e Vide ou da fungdo que ocupa, especieimente
referentes a quaisguer informacdes ou conhecimentos técnicos, administrativos, operacionals, estratégicos ou comerciais, relativos
3 atividade e/ou negdcios da Associacio, inclusive aqueles ligados a organizacdo interna, servigos, pesquisas, aperfeicoamentos,
saldrios, sistemas de trabalho, seu planejamento estratégico, dados financeiros, cont@beis e orgamentdrios, tecnologia de
informacdo (cadastros, softwares, organizagio e acesso de sistemas), dados de marketing (estatistica de vendas,
acompanhamento, projetos), dados sobre importacdo e exportagdo, bem como informacOes sigilosas de qualquer natureza,
doravante consideradas todas em conjunto ou isoladamente como “informagbes confidenciais”;

6.2.4. Reconhecendo que: {i) o colaborador, em raziio de sua condicdo na Comunidade Cidadania e Vida, terd acesso a
Informacdes Confidenciais da mesma; (i) as InformagBes Confidenciais tém valor competitivo para ests; (iii) se as InformacGes
Confidencials forem reveladas, divulgadas ou utilizadas, danos significativos e irreparaveis serdo causados as atividades da
instituicdo; (iv) a atividade do colaborador em concorréncia ou em conjunto com qualquer concorrente da Comunidade Cidadania e
Vida acarretaria o inevitdvel uso efou revelaciio de InformacBes Confidenciais; as Partes, a teor do art. 444 da Consolidacdo das
Leis do Trabalho, estabelecem os deveres de confidencialidade e n3o concorréncia do colaborador.

6.3. Os direitos e deveres dos colaboradores ora expostos ndo excluem os estipulados individualmente para cada colaborador no
Contrato Individuzal de Trabaiho Conduta no ambiente de trabalho.

6.4. Cabe a Comunidade Cidadania e Vida prezar pela higidez e bem-estar de seus colaboradores e funciondrios no ambiente de
trabalho, de forma a fomentar condutas de respeito e bom convivio fortalecendo valores de integridade e confianca dentre os
funciondrios da Organizacio. Dessa forma, € vedado aos colaboradores:

6.4.1. Fazer comentarios graves, grosseiros, humilhantes, insultantes ou ofensivos acerca de caracteristicas fisicas, da doenca ou
aspecto de uma pessoa.

6.4.2. Fazer alusBes, por qualquer forma, sexistas, racistas ou com qualguer outro tipo de contetido ofensivo;

6.4.3. Enviar e retransmitir mensagens por correio eletrénico que se refiram a raga, etnia, origem, cor, religifo, idade, sexo,
orientacio sexual, estado civil, situagdo familiar ou incapacidade de uma ou varias pessoas.

6.4.4. Ameagar, intimidar ou fazer represélias, bem como qualquer outra atitude vindo de funcionario de hierarquia superior ou
ndo, gue possa gerar constrangimento excessivo & outro.

6.5. Qualquer atitude dessa natureza serd tomada como ofensa gravissime a propria pessoa atingida, bem como & Comunidade
Cidadania e Vida, devendo ser tomadas medidas disciplinares descritas em regulamento prdprio, ndo excluindo demais sancbes de
natureza penal e civel.

7. HORARIO E JORNADA DE TRABALHO

7.1. Aos Colaboradores em que ngo for determin\aéa.jgmada de trabalho nos respectivos Contratos Individuais de Trabalho, deve ser
dada a ciéncia de hordrio de trabalho com antecedéncia de, no minimo, um més.

7.2. Caso seja eventualmente solicitade, o Colaborador deve trabalhar acs domingos e feriados, devendo ser compensados com dia de
folga e descanso remunerado em outro dia Util nas duas semanas seguintes e obedecida a regra legal de periodicidade de incidéncia do
descanso remunerade aos domingos em vigor a epoca da prestagac dos servigos.
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7.2.1. Serdo considerados dias de descanso remunerado os feriados federais, estaduais € municipais.

7.3. A jornada normal de trabalho do colaborador pederd ser prorrogada por até mais 02 (duas) horas, sendo o excesso de horas em
um dia compensado pela correspondente diminuicdo em outro dia.

7.4. E dever dos Colaboradores informar a2 Comunidade Cidadania e Vida sobre qualquer impedimento de comparecer aos servigos
estabelecidos, bem como nos casos de doenca apresentar atestado médico, sendo este obrigatdrio para a justificagdo da faita.

8. REGIME DISCIPLINAR

8.1. O regime previsto nesse artigo prevé as condutas dos colaboradores passiveis de sanggo pela Comunidade Cidadania e Vida e a
sanco para cada caso, de acordo com os contratos individuais de trabalho e a legislacao vigente.

8.2. Serd observado a todo o momento o contraditério e a ampla defesa, sendo previsto abertura para que as partes eventualmente
envolvidas em conflitos possam se defender e expor seu ponto de vista, sem que haja privilégios de qualquer natureza.

8.3. O colaborador respondera por quaisquer danos e prejuizos que, direta ou indiretamente, por culpa (grave, leve ou levissima) ou
dolo, no desempenho ou n3c de suas funcdes, causar a Comunidade Cidadania e Vida, ficando esta, desde j&, autorizada a ressarcir-se

mediante desconto, em folha de pagamento ou no Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho - TRCT, do valor total apurado (art. 462,
§1.9, da CLT).

8.4. A Comunidade Cidadania e Vida poderad descontar da remunerag@e mensal ou das verbas rescisérias do colaborador a indenizagéo
por qualquer dano que este causar efou a multa decorrente da violagdo dos deveres fixados neste Regulamento, independentemente de
verificar-se dolo na conduta e sem prejuizo das demais penalidades previstas contratualmente e na legislagéo trabalhista, civel e penal.

8.5. Serdo passiveis de demiss3o por justa causa as seguintes condutas (art. 482 CLT):
a) Ato de improbidade;
b) Incontinéncia ou mau procedimento;

¢) Negociacio habitual por conta prépria ou alheia sem permiss&o do colaborador, e quando constituir ato de concorréncia a
Comunidade Cidadania e Vida, ou gue for prejudicial ao servigo;

d) Condenagdio criminal do colaborador, passada em julgado, caso ndo tenha havido suspenséo da execuggo da pena;
e) Desleixo no desempenho das respectivas fungdes;

f) Embriaguez habitual ou em servigo;

g) Violag3o de segredo da Comunidade Cidadania e Vida;

h) Ato de indisciplina ou de insubordinagdo;

i) Ato lesivo & honra ou da boa fama praticado no servigo contra qualquer pessoa, ou ofensa fisicz, nas mesmas condigdes, salvo
em caso de legitima defesa, propria ou de outrem;

3) Ato lesivo a honra ou da boa fama ou ofensa fisica contra o colaborador e superiores hierarquicos, salvo em caso de legitima
defesa, propria ou de outrem;

k) Pratica constante de jogo de azar.

8.6. PoderSo também ser aplicadas penalidades de adverténcia e suspensdo, nas hipdteses previstas no Estatuto da Comunidade
Cidadania e Vida, nas Instrucdes Normativas Internas e na legislacdo aplicavel.

9. DISPOSICOES FINAIS

9.1. O Regulamento de Recursos Humanos poderd ser alterado em todo ou em parte, a qualquer tempo, pela Diretoria, devendo ser
informadas aos colaboradores as modificagBes ocarridas, que vigorardo desde a sua divulgacio.

9.2. O presente Regulamento vigera desde a data de sua aprovagdo.
Salvador, 09 de setembro de 2013.
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MODELO DE EDITAL PARA PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO DE PESSOAL
PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO PARA A CONTRATACAO DE
SELECAON® _ /20

A Comunidade Cidadania e Vida torna publica a abertura de inscricdes para Processe Seletivo Simplificado de Andlise de Curriculo, Prova
Escrita e  Entrevista, destinado & contratagdo, por tempo determinade, de  profissionais das  &reas
: , nos termos do Presente Edital.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. A selecdo de que trata o presente Edital tem por abjetivo o} provimento de

(por extenso) vagas para
" cuja atuacdo acontecera
, devendo haver, portanto, disponibilidade para viagens dentro do
Estado;
1.2. A jornada de trabaiho é de (por extenso) horas semanais;
1.3. A remuneracac € de R$ (por extenso), correspondente ao bruto.

SerZo adicionados os seguintes beneficios

.
r

1.4. Para as fases posteriores da selecdo efefto da investidura no cargo, somente serdo chamados os profissionais que obtiverem
classificacio na analise de curriculo, conforme termos definidos no item especifico do Edital.

1.5. Os contratos que gerarem a partir deste Edital obedecerd ao Regime CLT.
1.8. Os recursos disponiveis para as contratagdes s@o oriundos do
2. DOS REQUISITOS PARA CONTRATA(;KO:

2.1. Para ser contratado, o candidato devera atender, cumulativamente, aos seguintes reguisitos:
a) Ter sido classificado neste Processo Seletivo Simplificado;

b) Ter diploma de conclusdo de curso emitido por entidade de ensino superior devidamente reconhecida pelo MEC (em caso de
profissionais com escolaridade no ensino superior) ou certificado de conclusfo de curso meio efou técnico emitido por entidade
devidamente credenciada (quando exigidos para profissionais com escolaridade no ensino médio);

¢) Nfio possuir contrato de servico ou vinculo empregaticio com qualquer drgdo plblico ou empresa privada, exceto para os
cargos para os quais a Comunidade Cidadania e Vida ndo exija exclusividade;

d) Apresentar demais documentos que a Comunidade Cidadania e Vida julgue necessarios para selegdo, de acordo com o Edital.
3. DAS INSCRICOES

3.1. As inscricBes serSo realizadas por meio da entrega de curriculo e documentos indicados no item 3.4. deste Edital até o dia
/ /20 , mediante protocolizagio na Comunidade Cidadania e Vida, localizado & Rua Calazans Neto, n® 04, Itapud, CEP
41620-830, Salvador - Bzhia.

3.2. Serdo aceitas inscrices através de envio de curriculo e documentac8o necessaria via Correios desde que seja postado até as 18
horas do dia / / com servico de aviso de recebimento. O curricule deverd ser postado em envelope devidamente
preenchidc com o enderego da Comunidade Cidadania e Vida, conforme item 3.1. Identificado com os dizeres:

Processo seletive simplificado n®

A Comiss3o de Selecdo.

3.3. NZo havera cobranga de taxa de inscri¢do;
3.4. Documentaggo necessaria:
a) Copia autenticada do comprovante de formagdo instrucional — exceto para os casos que este documento nao for exigido;
b) Cépia autenticada do CPF e do RG;
d) Curriculo;
e) Cdpia de comprovante de residénda.

4, DA SELECAC

4.1. A selecSo, mediante andlise dos critérios enumerados nos itens 4.2 e 4.3 abaixe, serd realizada por Comissdc designada pela
Comunidade Cidadania e Vida.

4.2. A selecio ocorrerd em trés fases eliminatdrias, a saber:

a) Andlise comparativa de curriculo e conferéncia de documentagdo do candidato, desencadeando em classificacdo dos

cu%fungéo dos critérios definidos no item 4.5;
N
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b) Realizacdo de prova escrita com 0S candidatos melhor ranqueados na fase de analise de curriculo;
c) Realizagdo de entrevistas com Cs candidatos melhor ranqueados na fase de analise de curriculo.

4.3. A realizacio da prova escrita ser@a no local _, no dia / / , das
horas as horas e a realizacio das entrevistas ocorrerd no local , no dia
/ / das horas as haras.

4.4. O resultado deste Processo Seletivo Simplificado seré divulgado em / /20 , no site da Comunidade Cidadania e Vida.

4.5, A Comissdo encarregada da seleggo atribuird notas, de acordo com os seguintes critérios:

a) Qualificagso instrucicnal comprovada por meio de diplomas/certificados reconhecidos pelo Ministério da Educacdo que
dever3o ser apresentados em original ou copia autenticada (peso 1 (um) ponto para graduacdo, acrescido de 0,5 pontos para cada
especializagdo, mestrado ou doutorado, com limite méximo de 2 pontos);

b) Tempo de experiéncia profissional de anos nas dreas
comprovado por certificados, declaracdes, contratos etc. (peso 2,5 pontos);

) Comprovagao de experiéncia profissional de anos nas dreas

realizadas no Territorio

___, (peso 0,5 pontos).

Pontuagdo minima de 2,5 pontos € maxima de 5 pontos.

5. DO ESCOPO DOS SERVICCS

(descrever em forma de topicos as atividades a serem desenvalvidas por cada funggo/cargo).
6. DA ASSINATURA DO CONTRATO

6.1. Os selecionados serdo convocados para assinatura do contrato no local

, no dia / / , as horas.

7. INTERPRETACAO E ESCLARECIMENTOS

7.1. Quaisquer dividas de carater técnico, formal ou legal na interpretacdo deste Edital serSo dirimidas pela ComissZo de Selecdo
através do e-mail: e do Telefone: .

8. DOS RECURSOS

8.1. E facultado ao candidato a apresentacdo por escrito, de um {inico recurso, em cada etapa, devidamente fundamentado, no prazo
de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da divulgagao do resuitado. O recurso devera ser apresentado & Comisséo de Selegao.

9. DA CLASSIFICAGAC E DO RESULTADO FINAL

8.1. A classificacio geral dar-se-& na ordem decrescente da pontuagdo final de todos os Candidatos, devendo ir para as etapas de prova
escrita e entrevista o niimero minimo de 3 candidatos por vaga, exceto casos em que ndo haja pontuacéo minima, conforme item 4.5.
deste ou nimero insuficiente de candidatos;

10. DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1. A inscricio do candidato implicara na aceitaggio dos critérios para o processo seletivo contidos neste Edital;
10.2. Os casos omissos serdo decididos pela Comiss3o de Selegdo responsavel por este processo seletivo.
Salvador, /120

Comiss3o de Selegdo
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I.B METODOLOGIA DE TRABALHO

CRITERIO 08 — PROPOSTA TECNICA

RELACAO DE SERVIGOS E ATIVIDADES

Durante os 36 meses do Contrato de Gest3o assinado entre a Comunidade Cidadania e Vida e a Secretaria do Trabalho, Emprego,
Renda, a OS executara o Centro Plblico de Economia Solidaria do Territorio Litoral Norte e Agreste Baiano pretende executar os
seguintes servigos:

Instalar o Cesol com respectivo processo de trabalho implantado;

Realizar o diagndstico e andlise do contexto socioprodutivo local/territorial;

Elaborar os Estudos Viabilidade Econdmica — EVE dos empreendimentos atendidos;

Disponibilizar assisténcia técnica gerencial aos empreendimentos que passaram pelo EVE;

Prover acesso a ativos produtivos de acordo com os planos de agéo de cada empreendimento;

Prestar assisténcia técnica socioprodutiva e especifica como agdo continua acs empreendimentos atendidos;
Disponibilizar espago para formagdo e pratica em comercializaggo e;

Monitorar todos os atendimentos do Cesol.

O servico de Assisténcia Técnica a ser prestada pelos Centros Plblicos de Economia Solidéria aos empreendimentos associativos
populares e solidarios e a Redes de Economia Solidaria € Comércio Justo e Solidério se dard através de uma organizagdio légica de
dimensdes necessérias para o desenvolvimento e busca pele sustentabilidade dos empreendimentos e redes atendidas, considerando:

o O territdrio, suas potencialidades, vocagBes socioecondmicas e politicas publicas de desenvolvimento existentes;

A gestSio dos empreendimentos, condigdes de autogestdo e democracia interna, capacidade produtiva e seu plano de aco;

O produto, sua tecnologia, seu beneficiamento e agregacdo de valor;

O mercado, as condicdes de logistica, marketing e comunicacio e oportunidades de negdcios;

A articulacio dos EES para o crédito, nas redes de comercializacdo, em lojas coletiva e centrais de cooperativas. Desta forma,
podemos considerar que dever@o ser executadas servigos, pesquisas e atividades com vistas a prover os empreendimentos
atendidos de informagdbes e técnicas gerenciais e mercadoldgicas para alcangar os objetives propostos pelo servico de
assisténcia técnica.

Dessa forma com o Edital n® 09/2024 da assisténcia téenica € extensdo urbana para em empreendimentos assoclativos, serao prestados
os seguintes servicos e atividades, com foco principal na comercializagdo, sempre tendo como parametro no acompanhamento dos
indicadoras e metas, para avaliacdo de desempenho:

e Prestar assisténcia técnica com vistas a levantar potenciaiidades e oportunidades de mercados para os empreendimentos
atendidos pelo Cesol;

e Prestar assisténcia técnica com vistas 2 melhorar as condigdes de gestdo e gerenciamento do EES;
Prestar assisténcia técnica para a comerdializaco de produtos dos empreendimentos atendidos pelo Cesol;

e Prestar assisténcia técnica para aumentar a capacidade de integracdo, cooperagao e Inter cooperagdo dos empreendimentos
atendidos pelo Cesol;

e Monitorar a assisténcia técnica socioprodutiva.

PROPOSTA METODOLOGICA
Metodolegia
Metodologia significa, etimologicamente, o estudo dos caminhos.

Por outra parte, hd quem entenda que a metodologia se refere a mais do que um simples conjunto de metodos, mas refere-se aos
fundamentos e pressupostos filosdficos em que se baseia um estudo particular.

E possivel destacar varios elementos, tais como os instrumentos (métodos e técnicas), os objetos (materiais) e as referéncias tedricas. A
harmonizagdo e a integragdo balanceada desses elementos definem a metodologia.

De modo simples, podemos considerar que a metodologia € um conjunto de métodos e técnicas que, contando com determinados
materiais, instrumentos e recursos, busca fadilitar o alcance de objetivos a partir de principios e diretrizes basilares que a fundamentam.

Nessa linha de raciccinio, ndo & possivel ter uma metodologia que ndo apliqgue métodos, o que implica que, mesmo tendo principios e
diretrizes comuns, os métodos podem se diferenciar.

Os métodos sfo caminhos, possibilidades de se chegar 20 local planejado; ndo sdo certezas de formulas prontas.

Muitas vezes, ¢ caminho se faz caminhando. A histdria dos Centros Plblicos de Economiz Solidaria é um exemplo, porque foram muitos
o0s pontos de partida, todos buscando chegar & consolidacio de empreendimentos econdmicos solidarios. Por se tratar de situagdes
diferenciadas, vivenciadas por educadores e atores sociais, carregados de experiéncias, cada uma buscou o melhor caminho.

ESTABELECIMENTO DE PARCERIAS
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Toda organizacdo da sociedade civil precisa de recursos para se manter e desenvolver atividades que definem sua missgo. A grande
maioria das OSC efetivamente necessita desenvolver uma estratégica especifica para trazer recursos e parcerias para que ela seja capaz
de cumprir a sua missdo e ter impacto real na sociedade. E essa estratégia que é chamada de captagdo de recursos.

A captacio de recursos é o processo estruturado desenvolvido por uma organizagéo para pedir as contribuigdes voluntérias de que ela
precisa, sejam eles financeiros ou outros recursos, buscando as doagBes com individuos, empresas, governaos, outras organizagdes e etc.

Na prética, captacdo de recursos significa pensar em ideias para trazer as doagles e parcerias, a aproximar a organizagdo da
comunidade, a defender que ela seja 0 mais transparente possivel e etc. Captar recursos é, principalmente, ter pessoas na OSC que
entendem que o trabalho delas é fundamental para conseguir os recursos tdo importantes para que a OSC fenha impacto e seja
transformadora na sua atuacdo, cumprindo integralmente a sua missao.

Uma drea e uma estratégia com esse perfil especifico, de pensar exclusivamente em como trazer as doagles e parcerias para garantr a
sustentabilidade financeira, s& existe nas organizacles da sociedade dvil, no que chamamos de Terceiro Setor. L& fora, em inglés, é
chamada de “fundraising”, ou “levantar fundos”.

Dessa forma, para atuarmos no desenvolvimento territorial, também iremos buscar parcerias com entidades governamentais e nao

governamentzis que contribuam com as agles praticadas pelo Centro Plblico de Economia Solidéria do Territorio Litoral Norte e Agreste
Baiano.

PROPOSTA METODOLOGICA PARA ATUAGCAO JUNTO AO PUBLICO BENEFICIARIO

Varidvels como acdes governamentais, determinactes legals, aspectos demograficos e sociais, fatores ambientais e ecoldgicos, entre
outros, ocuparam lugar de destaque no conjunte de informacOes que suportam a tomada de decisBes estratégicas nas organizagdes.
Entre os elementos de observacdo, coube ao cliente o local de honra nas preocupacbes de dirigentes e de funciondrios. Buscando
melhor atendé-lo e compreender suas necessidades e anseios, a cada dia multiplicam-se as empresas interessadas em implantar
sistemas de relacionamentos com sua clientela.

Em busca da satisfaco de seus anseios e amparado por dispositivo legal, o cliente — na condicdo de usudrio de servigos — ou ©
consumidor — enquanto demandante de produtos — tormou-se cada vez mais consciente de seus direitos e do papel que desempenha no
mercado, passou de uma atitude passiva, aceitando e recebendo o que lhe ofereciam, para uma postura prd-ativa no atendimento de
seus desejos. Seu nivel de exigéncia gquanto a fatores relacionados 2 quelidade dos servigos/produtos, & forma de
prestacBo/comercializacio, ao atendimente pré-“in”- pds-venda aumentaram consideravelmente, obrigando as organizagBes
(governamentais, comerciais e particulares) a adotarem novos instrumentos que permitissem ouvir a voz do plblico de forma clara e

cristalina, a fim de direcionar suas acBes estratégicas para a busca de satisfacgo de suas necessidades, ou antes, da antecipagdo dessas
necessidades.

Apoiados nos significativos avancos da ciéncia no desenvolvimento das Tecnologias da Informag3o, os dirigentes puderam estabelecer
canais de audiéncia da clientela, se utilizado dos modernos sistemas de telefonia, da ampla disseminaggo do correio eletronico, dos
softwares de tratamento de imagens e de documentos, entre outros.

Essa profusdo de melos e de mudangas de enfogue levou ao surgimento de um novo conceite no tratamento com os clientes:
Costumer Relationship Management, CRM ou Gerenciamento do Relacionamento com os Clientes.

O Gerenciamento do Relacionamento com os Clientes pode ser entendido como o sistema, suportado por Tecnologias da Informacao,
gue permite o continuo e efetivo contato com os clientes/consumidores de uma organizacgo, facilitando e agilizando o tratamento das
demandas apresentadas por esses clientes/consumidores e a geracgo de informacdo estratégica para a empresa.

Os canais de comunicacio estabelecidos envoivemn ¢ uso de correspondéncia (correlo tradicional), e-mail (correio eletrénico), telefone
(geralmente congregado em calf centers), fac-simile, contato pessoal, notas na imprensa e outros.

Além dos canais, € valido mencionar o processo de tratamento das demandas apresentadas pelos clientes/consumidores dentro de um
sistema de gerenciamento de relacionamento com clientes, seguindo as seguintes fases:

a) recepcdo: corresponde 2 entrada da solicitagdo no orgdo responsavel pelo CRM, que se dard por meio dos canais
anteriormente citados;

b) avaliacBo: corresponde aos trabalhos de triagem inicial da demanda recebida, conhecimento de seu teor e verificagdo da
necessidade de dados adicionais para seu completo entendimento ou solucdo, bem como & abertura da correspondéncia (no
caso de correio convencional); objetivando seu cadastramento;

¢) cadastramento: corresponde a transposiggo dos dados do usudrio para o formuldrio prprio (eletrénico ou manual),
instaurando-se processo para anélise e apresentacdo de pesicionamento quante & demanda do cliente/consumidor;

d) classificacdo: € a fase reslizada simultaneamente a de cadastramento, quando sZo definidos o tipo de solicitacdo, ©
assunto, ofs) drg3o(s) da estrutura organizacional envolvido(s), a data de recebimento e o agente captador;

e) encaminhamento: corresponde ao envio do formuldrio a outros drgdos internos a organizacdo, quando os atendentes
verificarem a impossibilidade de prestar os esclarecimentos devidos ao cliente/consumidor com as informagdes/documentacbes
disponiveis no préprio 6rado responsével pelo CRM;
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f) tratamento: corresponde aos procedimentos adotados na busca das informacbes para solugdo da demanda do
cliente/consumider, podendo envolver a pesquisa documental, a apuragdo de dados, o questionamento a especizalistas e outras
atividades;

g) resposta: corresponde ] preparagé'o e formatagﬁo de posicienamento 2 demanda do cliente/consumidor, podendo ser
realizada pelos responsaveis do 6rg2o envolvido, da érea de atendimento ou por funcionarios do CRM, bem como seu repasse
ao cliente/consumidor; e,

h) controle: corresponde a permanente manutencdo de dados sobre o andamento do processo de avaliagdo da demanda do
cliente/consumidor, a fim de manté-lo informado sobre a evoluggo no trato de suz solicitagao.

As fases do processo do CRM podem ser assim representadas de forma esquematica:

CADASTRAMENTO A ENCAMINHAMENTO

CONTROLE
AVALIACAO . TRATAMENTO

- —RECEPCAD

Para alcancar os objetivos propostos junto 30 plblico beneficiado com a execucdo do Centro Plblico de Economia Solidaria no Territério
Litoral Norte e Agreste Baiano, este ird acompanhar e desenvolver projetos voltados ao desenvolvimento econdmico, a geragdo de
emprego e renda e a qualificagdo proﬁssaonal do cidaddio; desenvolver acBes que promovem um desenvolvimente econdmice sustentavel
e solidério; coordenar o estimulo 3 instalacio de unidades produtivas que fortalegam as relagbes de trabalho e renda no Municipio.

Integrardo a estrutura do Centro Piblico de Economia Solidaria:

o Direciio Geral composta de um Coordenador Geral e um Coordenador de Articulaggo;

o Area Administrativa composta por um Coordenador administrativo, um auxiliar administrativo e um servigos gerais

e Area técnica composta por Agente de Vendas e Agentes Socioprodutivos, Nutricionista, Designer/Artesanato e ComunicacZo;
Piblice beneficiario

S&0 beneficirios diretos e prioritérios dos Centros Pablicos os empreendimentos econdmicos solidarios, urbanos e rurais localizados no
Territorio Litoral Norte e Agreste Baiano.

S3o beneficiarios indiretos os familiares dos integrantes dos empreendimentos econdmicos solidrios e as entidades de apoio e fomento
com atuacdo na economia solidaria.

O Centro PUblico de Economia Solidéria do Territdrio Litoral Norte e Agreste Baiano atuara junto ao publico beneficidrio nos seguintes
aspectos:

a) Disponibilizac3o de espaco fisico e infraestrutura

e« Para o desenvolvimento de atividades que promovam a formagdc e organizagcdo de trabalhadores e trabalhadoras dos
empreendimentos de economia solidaria;

o Para a rezlizac3o de reunides, oficinas, seminarios e outros eventos voltados a economia solidaria;

e Para o desenvolvimento de atividades voltadas ao mapeamento e divulgagdo da economia solidéria;
e Para a comercializacdo dos produtos elaborados pelos empreendimentos associativos.

b) Abrigar nas dependéncias do Centro Piiblico de Economia Sofidaria

e Iniciativas e projetos voltados ac fortzlecimento da economia soliddria sefam governamentais ou ndo governamentais,
promovendo a sua integragao;
+  Atividades culturais que objetivern o desenvolvimento da economia solidaria;

DESCRICAC DR SERVICO
N :



,‘.

15‘&

GOVERNO DOEST ADOC DA BAHIA
SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGO, RENDA E ESPORTE — SETRE

O Territério do Litoral Norte e Agreste Baiano estd localizado no Nordeste Baiano, estando situado numa regido de caracteristicas
transitérias, que vai desde o litoral até o agreste baiano, possui extens3o total 13.593,73 km2, o que corresponde a aproximadamente

2,4% do tamanho do estado. E composto administrativamente pelos municipios de Aca]utlba Alagoinhas, Apora, Aragas, Aramari,
Cardeal da Silva, Catu, Conde, Crisopolis, Entre Rios, Esplanada, Inhambupe, Itanagra, Itapicuru, Jandaira, Olindina, Ourigangas,
Pedrdo, Rio Real e Satiro Dias.
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Tabela 1: Distancia entre Alagoinhas e os demais municipios do Territério

MUNICIPIOS DISTANCIA/KM
Acajutiba 90
Apora 86
Aracas 27
Aramari 112
Cardeal da Silva 65
Catu . 29
Conde 116
Crisopolis 109
Entre Rios 48
ALAGOINHAS Esplanada 72
Inhambupe 46
Itanagra 52
Ttapicuru 110
Jandaira ] _ 111
Olindina 97
QOuricangas 31
Pedrdo 33
Rio Real 112
Satiro Dias 100

Fonte: Google Maps
Imagem 1: Mapa - Territorio de Identidade Litoral Norte e Agreste Baiano
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Fonte: Plano Territorial de Desenvolvimento Sustentével — PTDS, 2016

De acordo com o Censo Demogréfico de 2024, realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o Territério Litoral
Norte e Agreste Baiano possui uma populacdo de 553.903 habitantes. Considerando a populac&o apontada pelo IBGE no ano de 2010,
esse nimero foi de 554.987 pessoas, um percentual de queda populacional em 14 anos de 0,20 % em 2024.

O recenseamento realizado no ano de 2010 pelo mesmo instituto, considerando-se a situacdo por domicilio no territério, havia
predomindncia do niimero de habitantes na zona urbana (63,9%), enquanto que, na zona rural, residiam 36,1% do total de habitantes
em 2010. Entretanto, no estado da Bahia, o grau de urbanizaco era de 72,1%, o que configurava um moderado contingente
populacional do territrio residindo em dreas urbanas. Do total de 20 municipios do TI, 15 tinham um grau de urbanizacdo abaixo de
60,0%. Novamente, os que tinham maior contingente populacional impunham uma dindmica diferenciada ao territorio, com taxes de

urbanizacdc superiores a 70,0%.
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Tabela 2: Ndmero de Habitantes por municipios e estimativa de crescimento populacional

MUNICiPIO BOPLI AGKO POPULACAO
Censo IBGE 2010 Censo IEGE 2024

Acajutiba 14.653 13.715
Alagoinhas 141949 157.864
Apord 17.731 16.909
Aragas 11.561 12.605
Aramari 10.036 8.781
Cardeal da Silva 8.899 8.376
Catu 51.077 48.137
Conde 23.620 24.422
Crisopolis 20.046 19.720
Entre Rios 39.872 38.880
Esplanada 32.802 34.033
Inhambupe 36.306 33.771
Ttanagra 7.598 5.814
Ttapicuru 32.261 32.793
Jandaira 10.331 9.112
Olindina 24.943 22.615
Qurigangas 8.298 7.728
Pedrdo 6.876 6.229
Rio Real . 37.164 35.378
Sétiro Dias 18.964 16.021
TOTAL TERRITORIO
LITORAL NORTE E AGRESTE 554.987 553.202
BAIANO

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

A agricultura do TI, no ano de 2014, apresentou lavouras permanentes, com o cultivo de laranja (80,0% do total da Bahia), coco-da-
bafa (34,4%), maracuja (20,1%), tangerina (17,8%) e lim3o (11,9%). Os municipios do territério que se destacaram nessas produgdes
foram: Rio Real (39,3% da lavoura de laranjas, 57,6% de maracujd, 91,9% de tangerina e 62,3% de limdo) e Jandaira (27,0% de coco-
da-bafa).. Com participacio significativa na producdo de lavouras permanentes do TI, Rio Real foi 0 municipio que apresentou o maior
VAB da agropecudria, R$ 437 milhdes, representando 39,2% do total deste setor no territorio.

A lavoura temporéria do TI, segundo dados de 2014, era composta principalmente por amendoim (21,3%) e mandioca (10,5%). Os
municipios com maior destaque nessas predugBes foram Esplanada (amendoim, 42,7%) e Crisépelis (mandioca, 20,0%). Entretanto, os
gue apresentaram maior VAB no setor da agropecudria foram Entre Rios (R$ 436 milhdes) e Inhambupe (R$ 136 milhdes) gragas &
producdic de lavouras com maior rentabilidade, como cana-de-agticar, feljdo e mitho.

No que diz respeito ao niimero de estabelecimentos por setor da economia, os municipios com maiores participagoes na agropecudria do
TI Litoral Norte e Agreste Baiano foram: Entre Rios (21,1%) e Alagoinhas (18,3%). Os demais exibiram contribuicdo abaixo de 9,0 p.p.
nesse setor.

.Para comércio e servicos, com base nos dados da RAIS (BRASIL, 2015c), Alagoinhas destacou-se com os maiores nimeros de empresas
cadastradas, representando, respectivamente, 41,7% e 52,9% do total do TI. O segundo municipio de maior representagdo no nimero
de estabelecimentos de comércio e servigos foi Catu, com respectivas participagdes de 11,9% e 12,3% em relaggo ao total do territdrio.

Conceitos
Alguns Conceitos Prévios Fundamentais

A comercializacio € uma das principais dificuldades dos empreendimentos econdmicos solidérios, considerando todas as etapas desde a
producdo até a satisfacio dos consumidores, sendo uma das variaveis que interfere de modo direto no &xito dos empreendimentos. As
organizacdes de agricultores familiares compreendem demasiadamente de todo o processo de produgio, entretanto no quesito
comercializacio é uma das barreiras que os mesmos enfrentam tendo o atravessador que é o mal necessario para a escoacdo destes
produtos.

A atuacSo dos Centros Plblicos de Economia Solidéria — CESOL vem para sanar estas limitacbes, priorizando o desenvolvimento
sustentdvel e a coletividade, atuando no sentido de promover 3 autogestSo e o cooperativismo. Em uma nova perspectiva pretende-se
abranger ainda mais o mercado objetivando alcangar um nivel mais avancado de desenvolvimento socioeconémico do Territorio Litoral
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Norte e Agreste Baiano. Vivemos em um mundo capitalista onde os Empreendimentos de Economia Solidaria — EES enfrentam as
dificuldades no mercado devido 3 existéncia de grandes concorrentes e atravessadores, que apresentam formas e logisticas mais
organizadas, evidenciando a falta de preparo e orientagdo dos empreendimentos para se inserirem no mercado de forma competitiva e
igualitaria.

A formacgo de redes é uma articulagdo necessaria entre empreendimentos de economia solidaria e partindo deste pressuposto équeo
Centro Publico do Territorio Litoral Norte e Agreste Baiano visa fomentar a criagdo e formagdo de redes no territdrio tendo em vista que
a partir da estabilizagio das mesmas os empreendimentos estardo interligados com os seus objetivos em comum, oferecendo aos
mesmos o apoio logistico e de cooperagdo econdmica necessaria.

A estratégia das redes é fortalecer ainda mais a economia solidéria no territéric e consequentemente os empreendimentos inseridos
nestas, buscando o desenvolvimento sustentével e proporcionando o diferencial cada vez mais exigide pelos consumidores, construindo
projetos coletivos a partir da jung3o de esforgos envolvendo o CESOL, os empreendimentos e 0s parceiros que exercem o papel
fundamental nas redes abrindo novos horizontes e novas perspectivas para os que estde inseridos na mesma.

Deste modo ¢ objetivo final é valorizar as dindmicas locais e também a nivel territorial, fortalecendo o “saber fazer” e a identidade das
experiéncias, pelo reconhecimento das praticas realizadas pelos empreendimentos promovendo o comércio justo e solidario, originando
intercAmbios entre experiéncias e saberes, buscando o crescimento rentével e coletivo.

Além disso, a criacio de centrais de comercializagio € pega fundamental para o fortalecimento da economia solidaria, visto que a
mesma permite a comerdializacio direta e com maior agregagdo de valor, de forma estruturada e organizada, bem como € uma grande
vitrine para esse segmento contemplando todas as etapas coletivas de comercializacéo.

Metodologia
I) Componente Finalistico — CF

CF.1 — Prestar Assisténcia Técnica com vistas a levantar potencizlidades e oportunidades de mercados para os
empreendimentos atendidos pelo Cesol ' : ‘

CF 1.1.1 Estudo do territério ligado ao desenvolvimento territorial e atividades

Entre as atividades econdmicas atuais no Territdrio Litoral Norte e Agreste Baiano esto: extracio de petréleo, gés natural, agropecudria
e turismo. A atividade agropecudria de criagio de gado e cultivo de frutas estd presente em Rio Real, Inhambupe, Sétiro Dias e Conde.
A extragdio petrolifera dinamiza parte do territdrio, principalmente em Entre Rios, Esplanada, Pojuca, Catu e Alagoinhas. A atividade de
destaque mais recente € o turismo, principalmente na faixa litordnea, Costa dos Coqueiros.

Em relacdo aos aspectos produtivos, beneficiamente e comercials, ¢ Territorio Litoral Norte e Agreste Baiano tem grande potencial
econdmico nas diversas cadeias produtivas, das quais a mandiocultura, apicultura, bovinocultura, piscicultura, coco-da-baia e laranja,
embora outras cadeias tenham sua importincia principalmente no que tange a produgdo dos agricultores familiares e assentados de
reforma agraria, tais como: a producio de mandioca, citricultura (laranja e maracujd), a apicultura, o gado de leite, a fruticultura (com
destaque para a cajucultura), a avicultura caipira. A agricutura de subsisténda (milho, feijdo) quase sempre esta associada a outras
atividades.

O setor mais representativo na exploraciio agropecudria do Territorio sdo as lavouras permanentes, com destague para a cultura do
coco-da-baia e da citricultura. Os municipios de Conde, Esplanada, Acajutiba e Jandaira, detém quase metade da érea de produgio de
coco do Estado. No tocante & citricultura, a sua distribuicio € mais abrangente no Territdrio, tendo os seguintes municipios como os
maiores produtores: Rio Real, Itapicury, Inhambupe, Jandaira e Alagoinhas.

A pesca maritima se constitui numa importante atividade econbmica nos municipios litoréneos, como Entre Rios, Esplanada, Conde e
Jandaira, onde hé& também expressiva presenca de marisqueiras que fazem da pesca artesanal uma das suas principais atividades de
subsist&ncia e importante complemento da renda familiat.

O extrativismo vegetal ocorre principalmente com a mangaba e com a castanha de caju. No que concerne ao artesanato registra-se a
producgo de cer@mica, tecelagem de renda, artesanato a partir de crustaceos, artesanato de palha e de fibras naturais, etc.

No processo de comercializacio da produgdo predomina a forma tradicional, ou sejs, o produtor rural depende quase que
exclusivamente dos intermedidrios para escoar a producdo até os mercados consumidores.

Em se tratando de agroindiistria, € incipiente o processo de verticalizacdo da produgdo pela agricultura familiar, sendo mais comum a
producdio de farinha de mandioca e beijus em casas de farinha domésticas e rdsticas e de uso coletivo, embora existam algumas
mecanizadas. O produtor de mandioca deixa de agregar mais valor ao seu produto por ndo existir, no Territério, a tradicdo de se
produzir a fécula, sendo que a maioria das beijuzeiras utiliza fécula oriunda do estado de Parana.

Um aspecto problemético no processo de beneficiamento da mandioca diz respefto &s precarias condigBes sanitarias durante a producgo.

A auséncia de modernas instalacBes de infraestrutura compromete as condiges de higiene e, em conseguéncia, a qualidade da farinha
comercializada.

A citricultura comeca a vislumbrar melhores dias com a futura instalagdo de uma indUstria de suco de laranja concentrado no municipio
de Rio Real, empreendimento, fruto de uma demanda da Camara Setorial da Citricultura do Litoral Norte - CCLNORTE, que contou com o
apoio da Secretaria da Agricultura, Irrigacdo e Reforma Agréria do Estado - SEAGRI. Apesar da expressiva importancia do TLNAB no
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cendrio estadual no que tange 3 cultura de coco-da-baia, esta regido carece de um programa governamental de incentivo 2
industrializac3o da dgua e da producdo de leite, assim como da fibra, tao valiosa para a indUstria automotiva e como substrato agricola.

boa situacdo, tomando como base o diagnéstico feito pela SDR/CAR, conforme tabela abaixo, onde relata a situacdo das agroinddstrias
gue tiveram investimento do Governo do Estado.

RELACRO DAS AGROINDUSTRIAS FAMILIARES DO TERRITORIO

| municieio PROPONENTE | AGROINDUSTRIA STTUACAQ ATUAL
ASS. PEQ. PROD. BEDO FERREIRA Casa de farinha jona abaixo da capacidade
ASS. COML ASSIST. CANATUBRIA Caz3 defavinha o da caparidade
Acxjutiba ASS.PROD. COCO VERDE AGROP, ACAUTIES X

2SS PEQ.PROD. BEDO FERREIRA

Conde

Alageinhas |
Apori
Aragis | ASS. AGRIC FAM. TRAB. RURALS ASSENT. DOZE
Cardealda | COOP, PROD. AGRICUL, FAM. LITORALNORTE | Unid Simp. di
| sitva ) _ COOPAFAL 1

ASS. £0M. PEQ. PROD. RURALS CANGURITO

. DIVINA SANTACRUZ

IlARlA Do f‘\{l

| ASSOCLACAG DE AFICULTO

ASS ACAO SQCLAL CRISOPOLIS

DELNTRERIOS - |

COOP, AGROPEL

_ COOP.APICULT. INHAMBUPE COOAPL !

REG ALAGOINHASLTDA | o5

A%5, FEQ, AGRIC REG. MARIA MATOS

-
|

itapicuru
Caza de farinha o da eapacidade
Cazado Mel inciana |
‘ Caon 2 farinba o da capacidade
| Jandaira
Olindina r Casade farigha —_ __
[ | Cesadefminma
|
\ 4S5, PROD, RURAIS SITIO KOV0 Cas o it A w;‘;{"’r‘
Ourigangas. | 155, PROD. COQUEIRO Cama e farinia Pancar &1 capacidade
i 455 PROD. RURAIS PICADA Casa de farinba ona
Pedran OPEC PEDRAC - COAPED
™ RioReal 10 DE DESEN. COMUNITARIO
| Ségiro Dins 55, PEQ. AGRIC. COMU, CARDEAL

O Diagndstico territorial ird mapear os empreendimentos solidérios e seus focos de atuacao, de forma a identificar quais s2o as
possibilidades e os entraves no processo e logistica do que se esta produzindo e comercializando, relacionando isso com os fatores
econdmicos e sociais do mesmo. O estudo de canais logisticos de produtos e servigos envolvendo empreendimentos solidarios vai
permitir um maior planejamento e atuaggo, principalmente na chamada logistica reversa. Uma excelente oportunidade para entender o
fluxo de materiais ao longo da cadeia de suprimentos de forma bidirecional (dos fornecedores em relago aos seus clientes e vice-
versa). Dessa forma o centro plblico de economia solidaria tera o fundamental papel de identificar e fortalecer essas cadelas produtivas,
criando mecanismos de formacdio e capacitacio para atuacdo com foco, rentabilidade e sustentabilidade.

CF 1.2.1 Relatério com estudo de redes de cooperacdo e intercooperacéo solidaria existentes no territorio

Existe, atualmente, no Territdrio Litoral Norie e Agreste Baiano uma grande diversidade de empreendimentos distribuidos em diversos
setores e nichos de producdo e comercializacSo, porém esse processo se dé na maioria das vezes de forma individual, pois ainda nao se
tornou uma cultura o entendimento do processo coletivo de trabalho quando o assunto é empreender, nessa perspectiva, introduzir e
fomentar os conceitos da cooperacdo em rede se faz indispensavel.

Nos aspectos produtives, beneficiamento e comerciais, o Territério Litoral Norte e Agreste Baiano tem grande potencial econdmico nas
diversas cadeias produtivas, das quais a mandiocultura, apicultura, bovinocultura, piscicultura, coco-da-baia e laranja, embora outras
cadeias tenham sua importancia principalmente no que tange a produgdo dos agricultores familiares e assentados de reforma agraria,
tais como: a producdio de mandioca, citricultura (laranja e maracujd), a apicultura, o gado de leite, a fruticultura {(com destaque para a
cajucultura), a avicultura caipira. A agricultura de subsisténcia (milho, feijdo) quase sempre esta associada a outras atividades.

O setor mais representativo na exploragdo agropecudria do Territorio sdo as lavouras permanentes, com destaque para a cultura do
coco-da-baia e da citricultura. Os municipios de Conde, Esplanada, Acajutiba e Jandaira, detém quase metade da érea de produgdo de
coco do Estado. No tocante & citricultura, 2 sua distribuicio € mais abrangente no Territdrio, tendo os seguintes municipios como os
maiores produtores: Rio Real, Itapicuru, Inhambupe, Jandaira e Alagoinhas.
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A pesca maritima se constitui numa importante atividade econfmica nos municipios litordneos, como Entre Rios, Esplanada, Conde e
Jandaira, onde hé também expressiva presenca de marisqueiras que fazem da pesca artesanal uma das suas principais atividades de
subsisténcia e importante complemento da renda familiar.

Em se tratando de agroinddstria, & incipiente o processo de verticalizaciio da produgdo pela agricultura familiar, sendo mais comum a
producic de farinha de mandicca e beijus em casas de farinha domésticas e risticas e de uso coletivo, embora existam algumas
mecanizadas. O produtor de mandioca deixa de agregar mais valor ao seu produto por ndo existir, no Territdrio, a tradicdo de se
produzir a fécula, sendo que a maioria das beijuzeiras utiliza fécula oriunda do estado de Parana.

Um aspecto problematico no processo de beneficiamentc da mandioca diz respeito s precarias condigoes sanitarias durante a produggo.
A auséncia de modernas instalagbes de infraestrutura compromete as condicbes de higiene e, em consequéncia, a gualidade da farinha
comercizglizada.

Uma das propostas do CESOL e ¢ aumento do sistema de redes de comercializacdo dentro do Territério Litoral Norte e Agreste Baiano.

Segundo Porter (1993) alguns mecanismos s3o criados que facilitam o intercAmbio de informacdes quando se trabalha em conjunto.
Feses mecanismos desbloquelam o trénsito das informacBes criando assim conflanca € diminuindo diferencas entre todos os
empreendimentos ligados. Porter (1993) aponta alguns facilitadores do fluxo de informagdo:

= RelacBes pessoais;

oLigagdes através da comunidade cientifica ou associacdes profissionais;

o Lacos comunitarios devidos & proximidade geografica;

s Associacdes de comércio que abrange 0s grupos;

« Normas de comportamento, COMO a crenga no cotidiano e nas relacBes em longo prazo.

Dentre todas as principais vantagens apresentadas pela participagdo em uma rede de cooperacio, a possibilidade de reduzir
custos e de ter acesso a novas tecnologias, apresenta-se como circunstancia catalisadora do surgimento de novas redes dentre as
pequenas e medias empresas.

Dessa forma a criacio dessas redes de cooperacio e intercooperagdo precisa cada vez mais ser fomentada e incentivada, para que

assim essa pratica possa se proliferar e criar mecanismos fortes e solidos de produgao e comercializacgo, e assim garantir uma geracéo
de renda efetiva para as unidades familiares incluidas nos empreendimentos solidarios.

Sendo assim ¢ Centro Pablico de Economia Solidéria pretende realizar anuaimente um festival da economia solidaria com o propdsito de
proporcionar aos empreendimentos colidarios um intercambio de experiéncias, um clube de troca de predutos, a criacdo de uma data
especifica que faga oficialmente parte do calendério como evento de comercializaggo e se possivel, ndo sendo obrigatoria, a abertura do
espaco para intercdmbio com centros de outros territérios, dessa forma serd possivel realizar também o intercAmbio de produtos,
podendo levar o que ¢ produzido no Territério Litoral Norte e Agreste Baiano para outros territorios e vice-versa.

CE.-2 — Prestar Assisténcia Técnica com vistas a melhorar as condicBes de gestdo e gerenciamento do EES

CF. 2.1.1 - Empreendimentos da carteira do CESOL com Plano de Agdo elaborado

O indicador é importante, pois, possibilits, 0 acompanhamento dos empreendimentos. N&o obstante, ¢ Cesol possui @ oportunidade dos
empreendimentos que serdo atendidos carecersc de ztualizagdo de seus documentos, sendo assim, o Cesol precisara empreender
esforgos para a realizagdo dos Plancs de Acdio e Estudos de Viabilidade. E com base no Plano de Acdo que 2 equipe do Cesol realiza as
interagBes e agBes necessarias para O progresso do empreendimento. Verifica-se também que a meta foi distribuida em trés anos,
equitativamente 24 empreendimentos pelos 2 primeiro anos. E importante registrar que a 0 Plano de acdo requer um estudo de
viabilidade econdmica. A Comiss3o de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliacio compreende que & imprescindivel os Estudos de
Viabilidade Econdmica junto aos empreendimentos em razio das modificagbes financeiras, novos produtos que estdo sendo
produzidos/comercializados.

O acompanhamento dos empreendimentos se dard sob o viés da sua insercio socioecondmica e do pertencimento & comunidade,
realizando visitas técnicas in-loco, sugerindo solugBes para os problemas detectados, se for o caso, definindo e implementando os
instrumentos, segundo o grau de complexidade, necessarios & capacitagdo do mesmo na gestdio e gerenciamento do seu negacio.

Os contelidos de formagZo e capacitacdo que deverdo ser desenvolvidos com cada empreendimento serdo direcionados conforme sua
necessidade, entretanto todos deverdo seguir a seguinte linha:

e Empreendedorismo: Novas tecnologias e educacdo empreendedora;

e Planejamento e gestdo: Lideranca, conhecimento técnico, pratica gerencial, experiéncia operacional e tecnologia da
informagao;

e Diagndstico, progndstico, avaliagéo e monitoramento;

e Elaboracdo de Planos de Negécio.

Por fim seré determinada entre a equipe do CESOL e 0 empreendimento que devera ser atendido, uma agenda de trabalho/encontres,
pa}af-cs\nstrugéo e acompanhamento do Estudo de Viabilidade Econdmica — EVE, e sistematizacdo, por meios de relatorios, das
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informacBes obtidas, que nesse momento se fardo essenciais para © acompanhamento dos resultados efetivos da Assisténcia Técnica,
sendo ainda utilizadas como referéncia inicial para a verificacio da almejada evolugdo da atividade econdmica dos grupos atendidos e a
conseguente melhoria das condicBes de vida dos trabalhadores e trabalhadoras envolvidos, e apos isso, elaborar um Plano de Agdo a
partir das demandas identificadas dos empreendimentos assodativos populares e soliddrios, com vistas a qualidade e adequacgo dos
servicos ofertados, que balizard as atividades de Assisténcia Técnica. Serd possivel identificar as principais necessidades do
empreendimento e, entfo, elaborar um cronograma de atividades, com prazos e contelidos especificados, para superar tais
necessidades. Assim, contribul-se de forma estratégica e consistente para o alcance da sustentabilidade dos grupos atendidos.

CF. 2.2.1 — Empreendimentos da carteira do CESOL com EVE

Com o Estudo da viabilidade econdmica teremos a capacidade gerar receitas positivas lucro e retornos financeiros para empreendimento
com o EVE feito.

Verifica-se também que a meta foi distribuida em trés anos, equitativamente 64 empreendimentos por ano.

O EVE é fundamental para os empreendimentos, pois fornece informagBes essenciais para a tomada de decisdes estratégicas
relacicnadas a novos produtos ou expansdo do que e produzido, permitindo se um investimento € vidvel financeiramente e se tem o
potencial de gerar retornos satisfatdrios no futuro.

O primeiro passo sera identificar empreendimento a ser avaliado e estabelecer os principais parametros e metas a serem considerados
durante a analise. Depois, fazer o levantamento de dados, coletando informagdes relevantes sobre o empreendimento, como custos de
investimento, projecdes de vendas, entre outros. Junto com os empreendimentos, seré feita uma analise de mercado para avaliar a
demanda pelo produto gerado, identificar a concorréncia, analisar tendéncias e prever o potencial de vendas. E finalmente calcular o
investimento inicial necessério, os custos operacionais mensais, as projecdes de vendas e o fluxo de caixa esperado ao longo do tempo &
com base nasses dados, determinar o retorno sobre o investimento (e o periodo de retorna do investimento.

Necessario Identificar e avaliar os principais riscos associados ao(s) produto(s) dos empreendimentos, como riscos operacionais,
financeiros, regulatdrios e de mercado.

Apés todos os levantamentos dessas as informag@es gerar o relatdrio que deve incluir uma andlise das conclusdes, recomendacdes e
uma sintese dos principais pontos abordados no estudo.

CF. 2.3.1 - Empreendimentos com assisténcia técnica prestada

O objetivo é que essas acBes sejam quantificadas em face do empreendimento de economia solidaria, bem como o Cescl possa
descrever as agBes que estiio sendo realizadas na perspectiva da inclusdo socioprodutiva. Faz-se necessario gue o Cesol de forma
detalhada descreva quais acdes foram realizadas. Essa previsdo facilita a administragéio quantificar e promover as melhorias de forma
sistematica e acompanhada.

CF.3 — Prestar assisténcia técnica para a comercializacdo de produtos dos empreendimentos atendidos pelo CESOL

CF.3.1.1 — Empreendimentos com produtos inseridos em mercados convencionais

Comercializacio é toda efou qualquer forma de um dliente ter acesso a um determinado servigo ou produto. Desenvolver mecanismos
para a criagio de canais de comercializagdo é sem divida umas das mais importantes estratégias comerciais. Ndo é uma situacdo atipica
empreendimentos que tem bons produtos e precos, porém ndo dispSe de uma logistica de venda adequada e eficiente para efetivacdo
de suas vendas, ou seja, vocé tem um plblico alvo e uma demanda favordvel, mas tem dificuldades reais e concretas de disponibilizar o
seu produtc para o consumidar.

Dessa forma a atuacdo dos Centros Publicos propde fazer a definicdio estratégica de canais de comercializagdo por meio da elaboracio
de um Plano Marketing, no qual o empreendimento definira:

°  Quem é o seu mercado alvo;

® Qual a necessidade que ird atender (produtos/servicos);

° Quanto que este mercado estd disposto a pagar (preco);

= (Como o pUblico-alvo busca informagdes sobre este produto (propaganda);

= Onde o consumidor frequenta e acessa os produtos e servigos para compra-los (canais de comercializacgo).

A partir da construgSo planejada do Marketing, o empreendimento tera a capacidade de definir adequadamente qual a melhor forma de
comercializar o seu produto.

Existe uma série de elementos relacionados aos mercados convencionais que podem ser atribuidos aos canais de comercializago. Entre
esses elementos, gahe mencionar:

™ N
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(1) os fenémenos de mercantilizacdo da agricultura ("comoditizacio”) gados & producio de bens de
consumao que interessam @ um mercado globalizado, com mercadorias oferecidas nas bolsas internacionals
de mercadorias; (2) os incentivos financeiros das entidades publico/privadas; (3) a capacidade dos
intermediarios para obter vantagens econfmicas da sua posicio estrategica nos canals de distribuicio; (4) 2
imfuéncia dz midia sobre 5 escolha do consumidor; (5) as normas restritas de qualidades exigidas por entes
govermamentais para 2 comercdializacdo dos produtos; e (6) os valores socioambientais € econdémicos
implicados nas certificacdes dos produtos por selos de garantia da conformidade. (SOGLIO & KUBO 2016)

Atualmente muitos outros nichos de mercados surgem a todo tempo, entretanto os mercados convencionais, em detrimento de todos os
elementos que os caracteriza como a confiabilidade e poder de negociacdo, os fazem protagonistas no que tange a comercializagdo. No
Brasil, a crescente hegemonia dos mercados convencionais — resultante dos baixos incentivos estatais para a criacdo, a diversificacdo e o
fortalecimento dos canais de distribuicdo alternativos e da falta de politicas piblicas para o planejamento do abastecimento mediante
centros de abastecimento (CAs) — tem causado uma concorréncia desigual. Isso é demonstrado pelo fato de que as duas maiores redes
de supermercado faturam, por si s6, 40% do comércio de frutas, legumes e vegetais comprados no mercado interno, além de ser o
consumo de 80% desses produtos feitos em supermercados, conforme assinalam Wegner e Belik (2012). Esses autores explicam que a
principal dificuldade para um agricultor familiar comercializar seus produtos junto aos supermercados esta ligada 2s condigbes em que
sdo feitas as negociagbes. Os supermercados, por exemplo, para conseguirem oferecer aos consumidores melhores precos em
determinadas datas especiais, reduzem de 5% a 20% o prego page aos produtores. Além disso, podem dilatar os prazos de pagamentos
por 40 a 50 dias apds o recebimento do produto; €, se a qualidade do produto ndo for satisfatdria, lhes é facultado efetuar a devolucio
do produto sem qualquer compensacao para ¢ produtor.

Dessa forma a proposta de atuacdo do Cesol estd em promover e incentivar a diversificacdo e fortalecimento dos canais de
comercializacgo, identificar e instruir os empreendimentos na realizacdo de adequacSes juridicas, contdbeis, fiscais e sznitérias,
orientacdo acerca de legislacBes especificas e marcos regulatorios, para gue assim os mesmos estejam em conformidade para livre
concorréngcia e comercializaggo, dispensando a figura do atravessador, e assumindo a sua capacidade coletiva de gerenciamento do
préprio negdcio.

CF.3.2.1 — Empreendimentos com aspectos do produto/servico meilhorado

Em meio 2 um mercado competitivo, diverso e amplo oferecer algo a mais e diferente tem se tornando um grande desafio para todos os
empreendimentos. Agregar valor é acrescentar inovagdo, € oferecer algo nunca visto, Gnico, de modo que isso satisfaca o determinado
plblico alvo para o qual aquele produto foi pensado e desenvolvido. Para agregar valor ao seu produto em um mercado altiamente
competitivo e mostrar ao seu cliente que ele vale quanto custz, € necessério identificar quais sdo as deficiéncias do setor em que atug,
os pontos mais criticos e investir em solugdes que gerem destaque. Alguns pontos devem ser considerados guando falamos em agregar
valor, para PINHEIRO (2016) estes sdo os principais:

o  Agreque valor a sua imagem (marca/logomarca): A percepgdo que o cliente tem em relacdo zo produto estd diretamente ligada a
forma com a qual ele foi apresentado, entdo é sempre indispensavel saber qual é a necessidade do mesmo;

e Construa a percepcdo de sua imagem: Qual imagem seu empreendimento quer passar para os consumidores? Construir a
percepcdo da marca é determinar fatores que poder&io compor a opinido de consumidor e influenciar diretamente em sua decisdo
de compra, como, por exemplo, cores, formas, cheiros, textos, precos, qualidade dos produtos e atendimento proposto.

e  Quer vender? Solucione um problema: Para que sua venda seja efetuada é preciso que o consumidor entenda que vocé tem o
produto certo para cada necessidade do mesmo, € preciso convencé-lo que seu produto resolvera o problema/necessidade do
mesmo.

e Mencione beneficios e ndo caracteristicas: Falar sobre as caracteristicas do seu produto n2o afrai clientes. Busque citar os
beneficios do produto que apresente valor para a concretizacdo de venda. Por exemplo, se vocé vende aparelhos televisores,
deixe de lado mengBes técnicas como é “full HD”, “tem x polegadas” e invista em abordagens que ressaltem os beneficios, come
“Esta televisdo é excelente para curtir filmes em casa. Com essa definicdo e tamanho, vocé tem praticamente um cinema em sua
casa”.

o Palavras magicas, resultados milagrosos: Use em suas ofertas e anlncios palavras convidativas e tentadoras como “Garantiz”,
“Gratis”, “Economizar”, “Vocé” e "Resultados”. Qutro fato de extrema importéncia é utilizar sempre o nome do cliente quando se
referir 2 ele.

s Nunca compare produtos: Melhor do que comparar produtos &, simplesmente, apontar os beneficios que cada um traz, sem
tentar fazer com gue um parega melhor ou pior do que o outro,

= Mais argumentos e menos adjetivos: Deixe de lado o excesso de adjetivacdes do estilo “esse carro € bonito e confortavel” e parta
para argumentagles mais completas que causem apelo emocional junto ao cliente, como “compre esse carre, porgue ele ird
proporcionar seguranga e conforto tanto para vocé, quanto para sua familia”.

o Relacionamento: Esse é o ingrediente certo! £ imprescindivel que vocé crie vinculo com seu cliente, seja através de um
atendimento personalizade ou do relacionamento estabelecido nas redes socials, por exemplo. Relacionar-se abre espaco para
construir confianca entre o cliente e a sua empreasa. Isso facilita o fechamento da venda e ainda o torna promotor da sua marca.

Essas informagdes técnicas serdo essenciais na construgdo de uma assisténcia técnica consistente no acompanhamento de produgdo no
sentido de agregar valor aos produtos dos empreendimentos assistidos pele Cesol, por meio do fortalecimento da identidade dos
mesmos através da definicdo do seu nicho de mercado, criacdo de logomarcas para os que ndo possuem, reformulacdo, caso seja
necessario, para aqueles que j& possuem e queiram, informagdes sobre armazenamento e transporte, desenvolvimento e criacio dos
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rétulos nutricionais, padrdo de producdo, formulacio de prego, e adequagdes as normativas de comercializaggo local e territorial no
sentido de legalizar e formalizar esses produtos para que assim eles possam estar disponiveis nos mercados convencionais e
institucionais.

CF 3.3.1 — Planc de Marketing para os produtos e servicos da Rede de Comercializagéo dos EES atendidos pelo
Cesol

Plano de Marketing para os produtos e servicos da Rede de Comercializagio dos EES atendidos pelo Cesol” seré em trés momentos: no
primeiro, quinto e nono trimestres, respectivamente, nos 3 anos de execugdo. Trate-se de um indicador que colabora com o processo de
comercializaciio dos produtos dos empreendimentos de economia solidéria atendidos pelo Cesol. N8o obstante, dizloga com as pegas de
comunicacio e redes sociais e insere o Cesol e ¢ ecossistema da economia solidéria no territdrio, no Estado da Bahia e em outras areas
geograficas.

CF 3.3.2 — Pegas de comunicac3o e propaganda desenvolvidas e veiculadas

Pecas de comunicacdo e propaganda desenvolvidas e veiculadas, presentes em todos os trimestres e o quantitativo de 06 pegas por
trimestre. Tem-se constatado a importincia desse indicador para a difusdo da economia solidaria e dos empreendimentos, entretanto,
exige-se uma constante qualificaciio e uma maior massificacdo desse expediente. Quanto a esse indicador, & recomendavel que OS
possa ir além do card, buscando, trimestralmente, realizar a producdo de video e outros tipos de pegas necessarias a divulgacdo dos
empreendimentos e do Cesol.

Empreender vem se tornande uma constante entre os espagos. Comumente ouvimes e atrelamos essa palavra as mais diversas formas e
mercados. Atualmente compreendemos essa expansdo do empreendedorismo como um fator muito relevante, principalmente para o
setor econdmico e social das comunidades, municipios e estado. Concomitante 2 esses desenvolvimentos existe também a expansdo da
utilizacBo de ferramentas que agreguem valor e visibilidade a determinados produtos e empreendimentos, entre elas est&o o marketing
e a propaganda.

De acordo com KOTLER (1976), o marketing € a andlise, organizagdo, planejamento e controle dos recursos da empresa, gerados a
partir do consumidor, com o objetivo de satisfazé-lo em suas necessidades e desejos, de forma lucrativa,

J4 para BARBOSA e RABACA (2001), as acBes de marketing envolvem toda a vida do predute ou servigo, desde o momento em que ele
é apenas uma ideia, invencdo, projeto ou uma demanda do consumidor detectada em pesquisa, até o consume, incluindo as etapas de
pas-venda (atendimento ac consumidor apds a compra do produto ou contratagdo do servico). Isto €, conhecer o que o consumidor
deseja além de estudar a producSo desta necessidade (bem ou servigo), produzi-la, distribui-la e vendé-la ac consumidor, inclusive
orientando este a consumir ¢ produto. Através do marketing, procura-se satisfazer as necessidades de consumo e criar novas
necessidades.

A propaganda € um meio de anunciar um determinado produto. E mostrar em um curto espaco (comerciais, revistas, jornais), o porqué
o produto é bom, fazer com gue chame a atencdo do cliente, o estimulando a possui-lo e depois comprar. Muitas pessoas dizem que
“propaganda é a aima do negbcio”, uma vez que ela faz o produto se tornar conhecido. O fato de uma pessoa falar de um produto para
a ouira, 2 famosa “boca a boca”, ja € uma forma de propaganda. Porém, o item principal para as pessoas compararem alge e quererem
compartilhar com oufras pessoas € o quesito gualidade.

Como estratégia para atuacio através do Centro Plblico de Economia Soliddria a proposta é oferecer um servigo de Assessoria de
Comunicac3o para cuidar, acompanhar e gerenciar todos os esforcos de comunicagdo de cada empreendimento atendido. O
assessoramento geral de propaganda e publicidade s3o servicos que envolvem todas as ferramentas de comunicagdo necessdrias a
realizacio dos objetivos de cada trabalho publicitario e ao posicionamento de marca/logomarca, produto e servico do empreendimento,
nas éreas de:

e« Propagands;
e« Assessoria de marketing;
e Endomarketing;
e  Marketing direto;
e Design;

e Merchandising;

e Patrocinios;

e Promocso;

e Rede Social;
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Visa-se através dessa proposta a elaboragdo de acBes que possam agregar ndo s6 valor para a identidade do empreendimento, como
também aumentar seu reconhecimento na cidade/territorio/estado, tudo isso sem deixar de lado as necessidades dos consumidores:
comodidade, bem estar e profissionalisme. Levando-se em conta algumas informacdes sobre o mercado, concorrentes, € novos nichos a
serem alcancados. Sera ainda de responsabilidade do Cesol:

o Desenvolvimento de planejamento estratégico de comunicagdo do empreendimento, juntamente com os seus representantes
legais, prevendo acdes de posicionamento e os langamentos de produtos e servicos;

e Desenvolvimento de planejamento de comunicacio para cada agdo, com estratégias de lancamento e manutencdo da
comunicacado;

» Criacdo de campanhas e pecas publicitérias, com apresentacdo de layouts e prototipes simuladores de campanha;
e Planejamento de midia e acBes ndo midia, com definicio dos meios e veiculos adequados aos objetivos de comunicagao;
o Planejamento e criacdo de plano de agdes promocdionais, incluindo a criaggo de pegas, realizagdo, acompanhamento e controle;

o Planejamento e coordenacio de eventos institucionais e o acompanhamento e gerenciamento dos fornecedores contratados
para a realizac8o da produgdo grafica, eletrOnica e promocional.

e  Produzir anualmente um catdlogo virtual e impresso contendo os empreendimentos, relagdo de produtos e locais de venda.

CF.4 — Prestar assisténcia técnica para aumentar a capacidade integrag3o, cooperacdo e Inter cooperacdo daos
empreendimentos atendidos pelo Cesol

CF. 4.1.1 — Empreendimentos inseridos em redes de comercializacdo

Esse indicador evidencia a qualidade da prestacdo da assisténcia técnica, ndo obstante permite a comercializagdio e o escoamento da
producio dos empreendimentos de economia solidéria. O nimero de empreendimentos atendidos nessa meta € 0 numero de
empreendimentos da carteira ativa do Cesol no momento.

O termo genérico “rede” define um conjunto de entidades - objetos, pessoas, etc. interligados uns aos outros. Uma rede permite circular
elementos materiais ou imateriais entre cada uma destas entidades, de acordo com regras bem definidas. Comercializaggo compreende
“o conjunto de atividades na transferéncia de bens e servigos desde o ponto de produgdo inicial até que eles atinjam o consumidor
final”. A comercializacdo envolve uma série de atividades ou fungdes através das quais bens e servigos sgo transferidos dos produtores e
prestadores de servigos aos consumidores.

Existem diversos fatores positivos e favordveis quanto a atuagio em rede, um deles sem sombra de dividas € a troca de experiéncias,
bem como o estabelecimento de parcerias para o aprimoramento da gestdo dos empreendimentos. Partindo da perspectiva da economia
solidaria, as redes surgem como estratégias do cotidiano para praticas que proporcionem a autonomia nos processos necessarios, a
solidariedade, a cooperacdo e a autogestdo dos envolvidos. A partir desse exercicio de cooperagdo e Inter cooperagdo, € possivel
construir projetos coletivos oriundos de diversos esforcos que envolvem vérios anseios e pessoas, que ao longe do tempo se tornam
pegas indispensaveis na rede.

Dentro dessa perspectiva, o centro publico, deve, portanto, promover a criacgo, manutengdo, regulamentacio e fomentacdo das redes
de comercializacSo do territdrio, identificando as cadeias produtivas de cada empreendimento e os alocando dentro de seus nichos de
mercado, organizando-os de forma coletiva e em redes especificas que fortalesam sua participagdo e efetividade no comercio,
dispensando gradativamente a presenca do atravessador, que com a concretizacio dessa metodologia se tornaré dispensavel.

CF.4.2.1 — Cooperativa constituida com fins de comercializagdo

Em que pese o indicador *4.2.1 - Cooperativas constituidas com fins de comercializaggo”, tem-se agora o desafio em criar/manter essa
organizacio dentro do escopo de assisténcia técnica do Cesol presente no 7° trimestre do 2° ano, pois, ele se constitui em estratégia
gue visa reunir os empreendimentos em um processo de comercializagdo mais organizado, robusto e com capacidade de integrar com
outros ecossistemnas produtivos, aumentando a escala de produggo e de comercializaggo.

Historicamente um dos maiores gargalos dos empreendimentos estd diretamente ligado & escoaggo de seu produto. S&o varios os
entraves identificados e que na maioria das vezes impossibilitam o acesso do produto ao seu consumidor final. Atrelado a isso outros
fatores sugerem a identificacdo da mesma problematica, como por exemplo, a falta de recurso para aquisicio de bens e equipamentos
que consigam definir e realizar uma logistica eficiente de vendas. Todas essas limitagbes sdo postas principaimente pelos produtores e
empreendimentos individuais, dessa forma cada vez mais é eminente e visivel a8 necessidade da adoggo de praticas coletivas que
identifiguem vias de comercializac3o e reduzam os custos desse processo, surge entdo a partir disso as centrais de comercializagge.

A partir da atuac3o da equipe técnica do Cesol, & proposta serd congregar associagdes com base na colaboragdo reciproca, com o
objetivo de promover a mais ampla defesa dos interesses e direftos coletivos de suas filiadas, inclusive pela via judicial (sempre que
possivel) e socicecondmicas de carater comum, devendo ser seus objetivos a fomentag@o do cooperativismo, o intercambio entre as
cooperativas singulares, promover a integracdo, orientagio e coordenagdo das atividades das cooperativas singulares, estabelecer
planos de assisténcia técnica e financeira e auxiliar na aquisicdo de bens e equipamentos (por meic de editais e acesso ao crédito) que

contr?aaxpara o desenvolvimento da central.
TN
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CF.4.3.1 — Criac8o de Fundo Rotativo Solidario com participacao dos EES atendidos pelo Cesol

Manutencdo de Fundo Rotative Solidério criado com participacdo dos EES atendidos pelo CESOL € estratégico para que o Cesol possa
disponibilizar insumas e bens acs empreendimentos. N3o obstante, o Fundo Rotativo Solidario € uma pratica da economia solidéria com
a governanca dos empreendimentos, assim como as definicdes e deliberacBes sobre o uso do recurso financeiro.

Atualmente sdo inlimeras as formas e estratégias de atuacfio por meio de grupos coletivos formais e informais. O fundo rotativo solidario
surge como mais um mecanismo coletivo para solugBes individuais e comunitarias sob a Gtica da organizaggo e fortalecimento da
agricultura familiar.

O fundo rotativo solidario consiste na proposta de organizacio de uma “poupanca comunitiria” gerida pela propria comunidade de
forma coletiva. Essa poupanca é formada por meio da doagdo voluntaria de recursos por cada membro participante do fundo ou ainda
pode ser constituida a partir de agBes e recursos externos destinados 2 comunidade. E um FUNDO porque re;ﬁne recursos (financeiros,
mdo-de-obra, sementes, etc.). E ROTATIVO porque gs recursos giram, circulam entre todos os participantes. E SOLIDARIO porque vocé
recebe o beneficio, mas também pensa no outro. Funciona assim: quando uma familia adquire um beneficio, assume a responsabilidade
de contribuir mais adiante com a poupanga devolvendo © valor do bem recebido (ou aguela guantia determinada pelo grupo) para que
ela ou outra familiz possa ser beneficiada novamente. Dessa forma, o fundo nunca fica vazio. A formacdo de uma poupanga comunitaria
e autofinanciamento & um direito de todos, reconhecido pelo Programa Nacional de Direitos Humanos do Ministério da Justica.

A implementacdo e apoic a criagdo dos fundos rotativos solidarios se dard apds andlise e avaliagdo dos empreendimentos, suas
localidades, seu ramo de produgdo, seu potencial e seu interesse em aderir 2 proposta. Sendo assim, deverdo ser apresentadas
experiéncias exitosas a partir da implantacdo dos fundos rotativos solidarios nos empreendimentos e nas comunidades, a fim de
demonstrar sua eficiéncia e eficacia no processo de desenvolvimento focal, produtivo, social e econdmico, instigando assim a
participacZo dos empreendimentos.

CF. 4.4.1 — Ndmero de empreendimentos inseridos nas Lojas fomentadas pelos CESOL

No terceiro trimestre sdo esperados no minimo 16 empreendimentos de economia solidaria. A proposta é que a OS atue com os
empreendimentos que tém seus produtos mais consolidados no mercado. Ja a partir do segundo trimestre @ OS estard com a
capacidade de 80 empreendimentos 20 final do 3° ano a capacidade total do Cesol sendo avaliada com 104 empreendimentos.

Oficialmente a economia soliddria, considerando seu aspecto de produgdo e comercializag8o, vem conguistando alguns espacos,
respaldados em lei, como por exemplo, a regulamentacdo da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), que em sua estratégia
de promover a inclusdo social, com seguranga sanitdria, reconheceu, também de maneira secundaria, o sujeito EES, por meic da
Resolugdo de Diretoria Colegiada (RDC) no 49, de 31 de outubro de 2013,10 gque dispde sobre a regularizacdo para o exercicic de
atividade de interesse sanitario do microempreendedor individual, do empreendimento familiar rural e do empreendimento econdmico
solidario, e dé outras providéncias. Contudo, somente em 21 de margo de 2014 é que a Unifo deu reconhecimento ao sujeito EES, por
meio da Portaria Ministerial no 374, em que o MTb, por meic de seu ministro, resolve instituir o Cadastro de Empreendimentos
Econdmicos Solidarios (Cadsol). Qutros avangos sdo percebidos, gracas as atuais iniciativas gue envolvern as compras institucionais, por
meio do Programa de Aquisico de Alimentos (PAA) e do Programa Nacional para a Alimentacdo Escolar (PNAE).

Criar estratégias de fortalecimento da economia solidaria € necessario e fator indispensavel para a promogdc do desenvolvimento
sustentavel no territdrio, esse fortalecimento pode se da por meio das redes, atraveés dos seus arranjos econdmicos de comercializaggo.

Os espacos solidarios tornam-se, portanto, um lugar de exposicdo e comercializacdo de produtos e servicos oferecidos pelos
empreendimentos de economia solidaria e da agricultura familiar, com apoio dos centros publicos de economia solidaria. Esses espacos,
ou lojas, podem ser fixos ou itinerantes, como por exemplo, as lojas que funcionam dentro dos CESOL, assim como também as feiras,
podem ainda ser localizados dentro das préprias comunidades ou nas sedes dos empreendimentos.

Desta forma a equipe técnica do centro publico pretende desenvolver um trabalho de estimulo e formac8o, conscientizando os EES
atendidos e ativos em carteira sobre os beneficios e as vantagens da ampliacBo da comercializagZo através da insercZo dos seus
produtos nos espacos solidarios criados e fomentados pelo referido centro.

CF.4.5.1 — Eventos de estimulo 20 consumo responsavel

A proposta € estimular o consumo responsavel. O Cesol deve localizar os diversos grupos para fomentar essa pratica. O foco desse
indicador estd no publice consumidor. Trimestralmente o Cesol realizard as agles. Essas ages poderdo ser presenciais ou virtuais,
conforme o publico-aivo, o impacto esperado e as orientaces da SETRE.



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGO, RENDA E ESPORTE — SETRE

A discuss3o em torno do consumo responséavel é ampla e vem se expandido a2 cada dia. E uma iniciativa que visa associar as boas
préticas de consumo com o acesso a produtos que estejam diretamente ligados com os valores do consumidor, representando assim um
dos principais canais de comercializac3o, pois além desse aspecto de pertencimento e responsabilidade estd atrelado também a busca
por precos acessiveis e a pretensgo de ajudar os pequenos produtores. De acordo com CALABRO 2016:

O consurmo responsdvel é o conjunto das préticas e reflexbes que buscam transformer o ato de consumir
em um ato politico e cidadso. Estimulz o consumidor & olhar para além do prego € se preocupar com as
caracteristicas do processo como um todo, desde a producdo até o consumo. E importante levar em conta,
por exemplo, o tipo de sistema de produgdo (familiar, da economia solidaria, local etc.) as condigées
trabaihistas, a relagdo com o meio ambiente, o ndmero de intermedigrios entre produtor e consurmidor fina),
a remuneracdo de cada ator ao longo da cadeia produtiva, € ainds, a distancia geograifica percorrida € &
formz de transporte. Se preocupar com 3 origem daquilo gue consumimos & urm exercicio digrio de reflexio,
mas também de mudanga de habitos.

Dentro dessa perspectiva a equipe técnica do Centro publico buscard a criagdo e formacdo de um Grupo de Consumo Responsavel —
GCR, onde serdo diretamente trabalhados os empreendimentos atendidos em carteira ativa, e indiretamente suas unidades familiares
integradas ao respectivo empreendimento. Serdo consideradas como atividades: A Mobilizac8o de Consumidores (diretos e indiretos,
considerando quais s30 0s seus principics comuns); A identificagdo dos produtores (Quais sdo as potencialidades e as limitacdes
encontradas pelo mesmo para insercdo e pratica do consumo responsavel? Qual a rotina de produgdo e comercializacdo do predutor);
Definir coletivamente o funcionamento do Grupo de Consumo Responsavel (Nesse momento devera se estabelecer a parceria entre
consumidor e produtor) e por fim, Desenvolver atividades educativas (nesta etapa acontecerdo as feiras, como proposta de apresentar
os produtos e seus empreendimentos, além de informar e demonstrar as vantagens do consumo responsavel, serdo também realizadas
oficinas de orientacdo e formacio aberta para a participagdo da sociedade civil e poder publico).

CF.5. Monitorar a assisténcia técnica socioprodutiva
CF.5.1.1 — Néimero de Empreendimentos com informagdes atualizadas

Numero de Empreendimentos com informages atualizadas é necessério para o acompanhamento € a percepcdo da evolugdo dos
empreendimentos de economia salidaria.

Cadastrar efou atualizar trimestralmente os empreendimentos e suas familias, em conformidade com roteiro estabelecido no sistema e
durante o cumnprimento da realizagdo da assisténcia técnica prestada.

Cada familia também deverd ser cadastrada para que seja conhecida e seja possivel apurar a efetive e desejade melhora da sua
qualidade de vida.

CF 5.2.1 — Percentual de beneficidrios com informacoes atualizadas

Percentual de beneficidrios com informacdes atualizadas - Sistematizar as informagbes acerca dos beneficidrios com informagdes
atualizadas no decorrer do tempo e diante das intervencdes realizadas, atualizando-as, no que couber, no sistema, onde sera possivel
verificar a efetividade das acBes implementadas, acompanhando a evolugdo dos seus indicadores.

CF. 5.3.1 — Incremento da renda produtiva familiar

Este indicador foi pensado para que possibilite 0 acompanhamento da evoluggio dos empreendimentos de economia saolidaria, bem como
permita a gestdo plblica a tomar decisdo sobre novas agbes a serem empreendidas. Esse indicador permite a verificacdo da capacidade
produtiva dos empreendimentos e permitem também a verificagdo da capacidade de comercializaggo.

Sera feita a contratagio de consultoria para levantamento das informacBes junto aos empreendimentos e técnicos do Cesol e andlise dos
relatérios emitidos e aprovados pela SETRE. Com as informagBes obtidas e estudos feitos, sera elaborado o relatdrio e o diagndstico do
que foi impactado pelo Cesol com foco nos beneficiarios a cada final do quadrimestre anual.

-
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CF. 5.4.1 — Quaglificac3o da equipe do Cesol

O indicador 5.4.1 Qualificacio da equipe do Cesol prevé de forma obrigatéria a necessidade de qualificagdo do corpo técnico da equipe
do Cesol de forma permanente. A OS deve planejar atividades com carga hordria minima de 20 horas por pessoa. A OS ficara
responsavel pela certificacio e os conteldos ministrados deverdo perpassar pela exposigdo da politica plblica estadual e nacional de
economia solidaria, o Programa de Organizagdo Social do Estado da Bahia, as metodologias de assessoria técnica em economia solidaria,
elaboracgo de projetos e as praticas pedagdgicas, questdes relacionadas a género e raciais, bem como outros contetdos correlatos com
o campo da economia solidaria.

COMPONENTE DE GESTAO — CG

A ComissSo entende que esses indicadores sdo importantes, pois, constituem-se em clausula obrigatdria do contrato de gest8o, assim
como tem-se a previsibilidade legal. Sem divida, & um importante mecanismo para a verificacdo da capacidade de gestao da OS. Estes
indicadores evidenciam a manutencdio da equipe, o volume financeiro gasto com pessoal, que no caso do conirato de gestfo esta
autorizado em até 80% e a prestacio de contas trimestral impde a necessidade de manter a regularidade informacional necesséria ao
acompanhamento, monitoramento e avaliagdo.

CG. 1 — GestZo Administrativa Financeira
CG. 1.1.1 — Conformidade das despesas efetuadas pelz 0OS

A OS fara sempre o equilibrio de contas na relag8o receita e despesas e seus gastos frimestrais, separando em contas as despesas fixas
e as provisdes de encargos tributarios e sociais levando em consideraggo o descrito no edital.

CG. 1.2.1 — Limite de gastos com pessoal

Sera obedecido o teto de gastos com pessoz até o limite de 80%, mesmo que seja ampliado o quadro minimo de pessocal previsto no
escope do Edital.

CG. 2 — Gest3o de aquisicdes
CG. 2.1.1 — Aplicac3o de regulamento de compras

As aquisicBes de produtoes e servicos obedecerSo zo estabelecide no regulamento de comprar que compdem esta propeosta técnica,
procedendo com as cotagtes e buscando a economicidade.

CG. 2.2.1 Pesscal contratado de acordo com os requisitos qualitativos exigidos

O quadro de pessoal da Organizagdo Social ird cumprir com os critérios quantitativos e qualitativos exigidos, conforme 1.D
Organograma e Dimensionamento de Pessoal.

2.2.2 Pessoal contratado de acordo com o quantitativo exigido

Sera cumprido o quadro minimo de pessoal a ser contratado, ocupando os postos de acordo com o perfil exigido em Edital,
procedendo com a selecdo de pessoal de forma ampla e seguindo os principios previstos no Regulamento.

CG. 3 - Gesi2g de controle
N
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CG. 3.1.1 — Prestagao de contas do contrato

Trimestraimente serSo apresentados os relatdrios técnicos de execugdo, assim como a prestacdo de servigos financeira, conforme
modelo apontado pelo CONGEOS/SAEB e observaces e registros da Comiss3o de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliaco.

CG. 3.2.1 — Manifestac3o dos Conselhos da 0S

Todos os relatdrios trimestrais e anuais serdo submetidos para andlise dos Conselhos da OS.

CG. 3.3.1 - Cumprimento de cldusula contratual

Serd feito © acompanhamento e cumprimento do contrato de gestSo assinado com a Organizagdo Social, feito pela Coordenagdo
local e a Diretoria da Comunidade Cidadania e Vida.

CG 3.3.2 - ResponsabilizacZo de irregularidades pelos érgdos de controle

A 0S, apds assinatura do contrato de gestdo para atendimento de suas obrigagdes, cabera a Comvida, além das obrigagdes constantes
das especificaces técnicas dos anexos do Edital, bem como dos diplomas legais que regem a contratacio e estaréd submetida as suas

cléusulas e seu cumprimento, para fins de lisura no trabalho desenvolvido e documentagdes em dias, caso seja exigido para analise dos
6rgdos de controle do governo.

CG 3.3.3 - Pesquisa de satisfacdo

Parz que 0s parametros possam ser avaliados, ao final de cada trimestre, sera feita uma pesquisa de satisfagdo junto aos beneficiarios
para avaliacio dos servicos do Cesol, pontuando acompanhamento, orientag8o e avange dos trabalhos, desde a Coordenacdo Geral,
trabalho dos técnicos e pdr fim a comerdalizacSo. Estes dados serSo apresentados através de gréficos para andlise dos drgdos
superiores e ajustes da equipe local do Centro Piblico.

COMPONENTE DE IMPLANTACAO — CI

CI.1 — Instalacdo Fisica do Centro Piblico de Economia Solidaria — CESOL
CIii

CG. 1.1.1 — Cesol implantado com imével sede com mobiliarios, equipamento e processos definidos

Apds publicacio da 0SC vencedora do Edital de chamamento piblico n® 09/2024, a Instituic8o buscaré o municipio de Alagoinhas, por

se tratar de cidade polo do territério e ter sua localizaciio em &rea centralizada para distribuiggo dos servicos de assisténcia técnica para
os demais municipios que serde atuados.

Identificando o espaco fisico, tanto para a parte administrative, quanto a loja de comerdalizagdo dos produtos oriundos desses 20

municipios que compem o territdrio, serd adquirida os mdveis e equipamentos e paralelamente serd feita a selegdo do quadro de
colaboradores apontados no edital n® 09/2024.

Feita a compra dos equipamentos e a selecio de pessoal, este Gltimo passard por qualificagdo técnica sobre os processos que serdo
desenvolvidos pelo Cesol Territdrio Litoral Norte e Agreste Baiano.
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGQC, RENDA E ESPORTE — SETRE

1.D ORGANOGRAMA E DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL

DIREGAO

L

CATEGORIA

QUANT.

CARGA HORARIA
SEMANAL

QUALIFICAGAO |
EXIGIDA

FUNCOES

Coordenador
Geral

01

Profissional com
formacgo
apresentada na
proposta técnica.

Coordenar as acdes do CESOL na érea de
atuac3o; representar o CESOL; planejar as
atividades junto ao corpo funcional; elaborar
os relatdrios de prestagdo de contas; zelar
pela aplicabilidade da metodologia do
CESOL; cumprir e fazer cumprir as metas
estabelecidas no contrato; realizar as
funcdes concernentes a coordenacdo geral;
participar das reunides designadas pela
SETRE/SESOL de alinhamentc de agles
atinentes & politica plblica executada no
CESOL, quando convocado(a).

Coordenador
de articulagdo

01

44h

Profissional com
experiéndia em
articulaces
interinstitucionais

Cuidar do relacionamento do Cesol com os
demais agentes do Territorio (prefeituras,
cBmaras municipais, entes do Estado,
movimentos sociais, sindicatos,
universidades, conselhos, etc); Estabelecer
parcerias € contatos  interinstitucionais;
Promover interacdo do Cesol com atores
locais, instituicbes, empresas e d&rgaos
piblicos interessados na implementagdo
parcerias; Manter contatos com especialistas
para a implementagdo de agdes conjuntas
que contribuam para alcance das metas do
projeto; Intermediar as necessidades dos
empreendimentos com a capacidade de
atendimento do Cesol, buscando formas
coietivas de atendimento aos pleitos;
Participar das reunides designadas pela
SETRE/SESOL de alinhamento de agles
atinentes a politica plblica executada no
CESOL, quando convocado (a). A
SESOL/SETRE precisa analisar o curriculo do
selecionado antes da contratacdo por parte
da Organizacdo Social.

AREA ADMINISTRATIVA

CATEGORIA

QUANT.

SEMANAL

CARGA HORARIA

QUALIFICACAO
EXIGIDA

I
1

FUNCOES

Coordenador
administrativo

01

44h

Profissional de nivel
superior com
experiéncia em
gestdo
administrativa.

Apoiar a Coordenaco geral no suporte
administrativo; Auxiliar no controle de
requisicBo e no recebimento do material
de escritério; Auxiliar a emissdo,
expedicdo e controle de Oficios; controlar
material de consumo e escritdrio,
elaborando pedidos de ressuprimento &
controlando o  estogue;  proceder
agendamento para o uso dos recurses do
Centro; Auxiliar na organizagde do
Centro; Auxiliar 2 Coordenagdo em todas
as atividades desenvolvidas no Centro
quando necessario. Auxiliar na elaboraggo
dos relatdrios de prestacdo de contas

Auxiliar

Administrativo

01

44h

Profissional de nivel
médio, com
conhecimentos
bésicos de Redagdo
Oficial (carta,

|

Executar servicos gerais de escritdrio, tais
como: coleta de informacdes, separagao €
classificagdo de documentos g,
preenchimento de fichas, formuldrios e
controles, atendimento de pessoas
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GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGC, RENDA E ESPORTE — SETRE

comunicado
interno, oficic),
informatica
(planilhas, editor de
textos, internet,),
procedimentos
administrativos e
atendimento ao
publico.

(pessoalmente e por telefone), prestagéo
de informacdes, participagao na
organizacio de arquivos e ficharios e
datilografia/digitacdo de oficios, cartas,
minutas e outros textos, seguindo
processos e rotinas estabelecidas efou
orientacdo superior.

AREA TECNICA

CATEGORIA

QUANT.

CARGA HORARIA
SEMANAL

QUALIFICACAO
EXIGIDA

FUNCOES

Agente de
vendas/Atendente
de loja

01

44h

Profissional com
experiéncia em
préticas comerciais.
Conhecimento
desejével em
comércio justo e
solidario

Assessorar 0s empreendimentos de
economia soliddria nos processos de
comercializacgo; prospectar
oportunidades mercadoldgicas na
perspectiva do comércio justo e solidario;
articular os empreendimentos com as
redes e cadeias de consumo justo e
solidaric no &mbito territorial; estudar e
apresentar alternativas logisticas para as
cadeias produtivas; Auxiliar no
desenvolvimento de ferramentas de
gerenciamento comercial. Recepcionar e
atender o cliente que entra na loja,
negociar prazos e condigdes de
pagamentos, além de possiveis descontos
ou pacotes promocionais que podem ser
oferecidos, vender o produto certo ao
cliente certo e no tempo certo, utilizando
o material promocional apropriado,
promover os produtos demonstrando
beneficios diferentes da concorréneia,
praticar estratégia de pregos
demonstrando dados que justifiguem
custos, demonstrar o mecanismo de agéo
do produto, a fim de aumentar a
confianca do cliente, prestar servigos acs
seus clientes, orientando-o0s na venda e
auxiliando-os na pés-venda, explorar
detalhadamente cada ponto dos seus
recursos promacionais, sugerir
promocdes, avaliando seu  proprio
desempenho e propor-se um plano de
2GE0..

Agente
Socioprodutivo

Qualificacgo livre
(de acordo com as
especificidades do

territério)

Executar atividades de assisténcia técnica
socioprodutiva, conforme as necessidades
dos empreendimentos e diretrizes do
Programa.

A Comunidade Cidadania e Vida pretende ampliar esse quadro minimo com a contratagéo dos seguintes colaboradores:

CARGA HORARIA QUALIFICACAQ ~
CATEGORIA QUANT. SEMANAL EXIGIDA FUNCOES
Comunicaciio & Proﬁsm?nal com | Trabalhar ‘com imagem do _CE_SOL e dos
. formagdo em | empreendimentos associativos na
Designer 01 30h T - B - -
(MET) comunicacao e | questdo da comercializagdo, divulgaggo
designe de eventos, preparacao de realising.
; Profissional com | Apoiar as atividades de campo
Motorista 02 | 44 carteira de | acompanhande a equipe técnica,
(CLT) i habilitacdo indicando os locais das comunidades que

categoria "b" gue

serdo assistidas pelo CESOL
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conheca bem o

Agente de vendas
externo

(CLT)

01

territorio de
identidade
Profissional com
experiéncia em
praticas comerciais.
Conhecimento
desejavel em

comércio justo e
solidario

Assessorar s empreendimentos de

.| economia solidéria nos processos de
' comercializaggo;

prospectar
oportunidades mercadolbgicas na
perspectiva do comércio justo e solidario;
articular os empreendimentos com as
redes e cadeias de consumo justo e
solidario no ambito territorial; estudar e
apresentar alternativas logisticas para as
cadeias produtivas; Auxiliar no
desenvolvimento de ferramentas de
gerenciamento comercial. Recepcionar e
atender o cliente gque entra na loja,
negociar prazos e condicBes de
pagamentos, além de possiveis descontos
ou pacofes promocionais gue podem ser
oferecidos, vender o produto certo ao
cliente certo e no tempo certo, utilizando
o material promocional apropriado,
promover os produtos demonstrando
beneficios diferentes da concorréndia,
praticar estratégia de Dregos
demonstrando dados que justifiguem
custos, demonstrar o mecanismo de acdo
do produto, a fim de aumentar a
confianga do cliente, prestar servigos aos
seus clientes, orientando-os na venda e
auxiliando-os na pds-venda, explorar
detzlhadamente cada ponto dos seus
recursos promocionais, sugerir
promogdes, avaliando seu prdpric
desempenho e propeor-se um plano de
acio.

L.E ORCAMENTQOS SINTETICO, ANALITICO E DESPESAS DE PESSOAL

4. PROPOSTA ORCAMENTARIA

4.1 QUADRO ORCAMENTARIO ANALITICO - (ANO I, II E III)
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ITEM 4.1 QUADRO ORW‘IE‘NTARIO ANALITICO / PROPOSTA DE TRABALHO - ANO I

3% Trimestre

1. Entradade Recursos 1° Trimestre 2° Trimesire 4° Trimestre TOTAL
1.1 Receitas ;
1.1.1 Renasse do Contrato de Gastdo 250.000,00 250.000,00 250.000,00 250.000,00 1.000.000.00
1.1.2  Rendimentos Liguidos de Aplicacies Financeras 3.00 0,00 0.02 0.00 3.00
2. Despesas de Custeio 1° Trimestre  2° Tnmestre 3° Trimestre 4° Trimestre TOTAL
21 Despesas com Recursos Humanos
2.1.1 Remuneragdes
2.1.1.1 Folha de Pagamente 102.000,00 102.000,00 102.000,00 102.000,00 03.000,00
Subtotal {Recursos Humanos} 102.000,00 102.000,00 102.000,00 102.000,00 408.000,00
7.440,00 7.440,00 7.430,00 25.760,00
. Subtotal (Encargos) 7.440,00 7.440,00 7.440,00 29.760,00
213 Provisdes - Encargos Trabalhistas e Sociais
.3.1 Abono de férias - 1/3 férias 2.585,40 2,535,450 2.585,40
5 7.795,%0 7.745,20 7.7%5,%0
.3.3 Provis3o de FGTS incidente sobre abono de férias e 13° saldrio 326,58 325,58 826,58
3.4 ProvisSo de Multa FGTS por dispensa sem justs causa 3.720,00 3.720,00 3.720,00 3.720,00
Subtotzal (Provisdes - Encargos trabalhistas e sociais) 14.878,89 14.878,89 14 E7888 14878,88 58.515,54
2.1.4 Beneficios e Insumos de Pessoal
2.1.4.1 %ale Transporte 2,000,020 5.000,00 9.000,00 35.000,00
Subtotal (Beneficios) 9.000,00 9.000,00 5.000,00 5.000,00 36.000,00
Subtotal Despesas de Pessoal 132.318,89 133.318,8% 133.318,88 133.318,88 533.275,54
22  Servicos de Terceiros
Assessoria Contédi 5.500,00 8,500,320 £.500,00 25,000,00
Consultoria 3.000,00 3.000,00 3.000,00 32.000,00
tos, Cursos, Ofidnas e Instrutonas 4.000.00 4.000,00 4.000,00 16,000,00
i 23.020.20 3,000,800 24.000,50 50,00
32.000,00 32.000,00 32,000,00 32.030,00 123.000,00
450,00 450.0C 450,00 430,00 1.800.00
S C2 Seguranca 500,00 600,00 500,00 500,00 2 o0
Servicos Graficos 5,000,00 1.23%,40 6.000,00 10.755,50 24.000,00
Asssssoria Junidca =, 000,00 %.000,00 4,000,00 4.000,00 16.000,00
Subtotal (Servicos de Terceiros) 85.550,00 £0.784,40 85.550,00 90.315,60 342.200,00
23 Despesas Gerais
Aguz & Esgote <50.00 450,00 450,00 1.300,00

Combustivel
Despesas de Viagem {Didrias, hospedagens, alimentacso, rasladas, ot

12.080,00
2.000,20

12.000,00
2.000,00

12,000,00
2.000,00

12.000,00
2.000,00

43.000,00

Energia Slétrica 2.400.00 2.500,00 2,400,00 2.400,00
Fardamento 2,500,00 0,00 0,00
200,00 300,00 200,00
Material de Copa e Coznha 200,00 200,00 203,00 200,00
Materia! de Expedients 200,00 800,00 800,00 800,00
Matera 1.000,00 0 1.800,00 2.000,00 2 3
0 Tee 450,00 450,00 450,00 450,00 1.800,00
Subtotal (Despesas Gerais) 22.100,00 19.600,00 19.600,00 19.600,00 £0.900,00
24 Fundo Rotativo Solidario
2.4.1 Fundo Rotativo Salidério (nsumos, bens, passagens, c3pital de giro @ 0,00 £.765.50 0,00 4.765,52 .53, X
Subtotal (Despesas com HManutencdo) 0,00 4.765,60 0,00 4.765,52 9.531,12
25 Tributos
5.1 IRRF sobre aplicacbes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
subtotal (Tributos) 0,00 0,00 Q0,00 0,00 C,00
3. Despesas de Investimento 10 Trimestre 29 Trimestre 3% Trimesire 4° Trimestre TOTAL
Aquisicdo de Bens Permanentes
Moveis 2,000,900 2.000.00 S
Notebook 5.031,11 1.130,00 0,00 15
Impressora Jato de Tinta 0,00 0,00 1,300,00 0,00
Ar Condidonado 12.000 BTU's 0,00 3,403,111 4,00 0,20
Total (Despesas de Investimento) 9.031,11 11531,11 11.531,12 2.000,00 34.093,34
Total de Saidas 250.000,00 250.600,00 250.000,00 250.000,00 1.000.000,00

Total Geral de Despesas (Custeio + Investimento)

1.000.000,00




GOVERNO
SECRETARIA DO TRABALHO,

b

DO ESTADO DA BAHIA

EMPREGO, RENDA E ESPORTE — SETRE

ITENM 4.1 QUADRO OR(;AH-!ENTARJD ANALTTICO /| PROPOSTADE TRABALHO - ANO TI

1. Entrada de Recursos 19 Trimestre  2° Trimestre 30 Trimestre  4° Trimestre TOTAL
Receitas .
Repasse do ContTato de GestEo 253.000,00 250.000,00 255.000,02 250.000,00 1,000.002,00
Rendmentes Liquides de Aplicagbes Financeras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2. Despesasde Custeio 10 Trimestre  2° Trmestre 32° Trimestre 4° Trimestre TOTAL
21 Despesas com Recursos Humanos
211 Remuneracies
2.1.1.1 Folha de Pegamento 102.000,00 102.000,00 102.000,00 102.000,00 405.000,02
Sybtotal {(Recursos Humanos) 102.000,00 102.000,00 102.000,00 102.000,00 408.000,00
2.12 Encargos Sodais
2.1.2.1FGI5 7.44%0,00 7.430,00 7.440,00 7.440,00 25.750,00
Subtotal (Encargos} 7.440,00 7.440,00 7.449,00 7.440,00 29.760,00
Provisdes - Encargos Trabalhistas e Sociais
1 Abano de fEnes - 13 fenies 253550 2.535,% 2.535,50 S0
Provisio de 132 salério 7.7%,50 7.74%.50 7.745,50 ,60
Drovisin de FGTS incdenta sobre sbone de férias e 137 saldrio 526,59 326,58 326,53 34
Brevis3o de Multa FGTS por dspensa sem Jusia causa 3.720,80 372000 3.720,00 3.720,00 00
Subtotal (Provisdes - Encargos trabalhistas e sociais) 14.878,8% 14.878,8% 1487888 14.878,88 55.515,54
214 Beneficios e Insumos de Pessoal ) i
2.1.4.1 Vale Trensporte 8.000,00 9.000,00 9.000,00 9.000,00 36.000,00
Subtotal (Beneficios) 9.000,00 9.000,00 9.000,00 9,000,00 36.000,00
Subtotal Despesas de Pessoal 133.318,89 133.318,8% 133.318,88 133.318,88 533.275.54
22 Servicos de Terceiros
2,21 Assessoria Contabil 6.503,00 5.530,00 5.500,00
2 Consuitoria 8.000,00 §.000,00 3.000,00

2z Eentas, Cursos, Oficnas e Instrutonas 4.000,00 4,000,00 ,0030,00
2.2 3 24.000,30 000,00
225 2.000,00 122.000,00
2.2.8 450,00 1
2.2.7 Servicos ge Seguranca &00,00 0L 600,00
2.2.8 Servicos Graficos 6.000,00 1 2 €.000,00 10.765.60
2,26 Assessoriz Jundica 2,000.00 <,000,00 £.000.00 4.00000
Subtotal (Servicos de Terceiros) 85.550,00 £80.784,40 85.550,00 90315,60
23 Despesas Gerais
2.3.1 Aguaedsgow 450,00 450,00
2.3.2 Combustivel 12,000,00 12,000,00 =3.000,0
2.3.3 Despesas de Yiagem [Didrias, hospedagens, 2imantacio. racizdos, oulros) 2.000,8] 2.000,00 2.000,00 2.000,00
2.3.4 Energa Bétnc 2.400,00 ©.500,00
.3.5 Fardamento 2.500,00 2.
3 Intarmet 1.260,00

Materizl de Copa & Coznha
material de Expegients
Material de Lmpeza
Telefonia

800,00

3.200,00

Subtotal (Despesas Gerais} 22.100,00 19.600,00 19.600,00 15.600,00 80.500,00
Fundo Rotativo Solidério
Zunda Rotative Soliddrio (nsumos, bens, passagens, capital de gro & outros) 0,00 4,785,560 0.00 4.785,52 g.531,12
subtotal (Despesas com tHanutencdo) 0,00 4.765,60 0,00 4.765,52 9.531,12
25 Tributos .
2.5.1 IRRF sobre aplicacbes 0,00 0,00 9,00 3,00 0,00
Subtotal {Tributos) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3. Despesas de Investimento 10 Trimestre = 20 Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre TOTAL
331  Aquisic3o de Bens Permanentes
3.1.1 Detashow 0,00 0,00 0.0
3.1.2 Notsbock 3.750,00 3.750,00 7.500,00 0.00
i3 0,00 0,00 0,00
4 9,00 1.700,00 1,300,080
a,00 2.581,11 2.73,12
Ar Condiconade 12,000 ETU's 1.281,11 3.500.00 9,00
Total (Despesas de Investimento) $.031,11 11.531,11 11.531,12 2.000,00 34.093,34
Total de Saidas . 250.000,00 250.000,00 250.000,00 250.000,00  1.000.000,00
Total Geral de Despesas (Custeio + Investimento) 1.000.600,00

A



GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DO TRABALHOQ, EMPREGQC, RENDA E ESPORTE — SETRE

ITEM 4.1 QUADRO ORCAMENTARIO ANALTTICO / PROPOSTA DE TRABALHO - ANO ITT

i. Entrada de Recursos ) ' 19Trimestre  2° Trimestre  3° Trimestre 4° Trimestre TOTAL
Receitas
Repasse do Contrato de Gestds 250.000,50 250.000,00 1.000.000,00
Rendimentos Licuidos de Aplicacdes Financeiras 0,08 0,00 0,00
2. Despesas de Custeio ; 1° Trimestre  2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre TOTAL
Despesas com Recursos Humanos
Remuneragdes
1 Folha ge Pagamento 202,000,060 102.000,00 102.630.00 =08.000,00
Subtotal (Recursos Humanos) 102.000,00 102.000,00 102.000,00 408.000,00
7.530,00 7.430.00 744000 28.750.00
Subtotal (Encargos) 7.440,00 7.440,00 7.440,00 29.760,00
ProvisGes - Encargos Trabalhistas e Sociais )
Abono de fénias - 1f3 ferias 2.535,40 2,585,940
2 Provisao de 13%salanio 7.746,90
T Provisdo de FGTS incdente sobre ahono de %rias e 137 saldrn 825,59
Provis3o de Multa FGTS por dispensa sem justa causa 3.720,00 3.720,00
Subtotal (Provisdes - Encargos trabalhistas e sociais) 14.878,89 14.878,89 14.878,88 14.878,88 59.515,54
21.4 Beneficios e Insumos de Pessoal
2.1.4.1 Vale Transporte 9.000.00 ©.000.00 4.000,00 5.000,00 35.000,00
Subtotal {Beneficos) 9.000,00 9.000,00 9.000,00 5.000,00 36.000,00
Subtotal Despesas de Pessoal 133.318,89 133318,89% 133318,88 133.318,88 533.275,54
2.2 Servicos de Terceiros
2.2.1  Assessonia ContSbl 6.500,00 5.500,00 5.530,00 26.000,00
2,22 Consultona 10.000,00 12.500,00 3.000,00 43.000.00
223 ntos, Cirsos, Oficnas e Instutonas 8.000,20 24 al
2. LocacEo de 24,000,00 000,00 9.
2. Locac3o de Veiculo 1 32.000,00 32.000,00 123.000,00
225 Manutengao de Maguinas e Egquipamentos 450,00 1.200,00
2.2.7 Servigos de Seguranga 00,00 500,00 2.520,00
Servigos Graficos 8.000,00 3.234.%0 30.000,00
Assessona Juridica +.000,00 4,000,00 15.000,00
Subtotal (Servicos de Terceiros) 91.550,00 89.284,40 §2.315,60 367.200,00
Despesas Gerais
Aouz e Esgoto 450,00 450,00 430,00
¥ E 13 1£.000,00 12.000,00
Despesas ce Viagem (Didrizs, hospedagens, almentag2o, traslades, outres) 3.000,00 3.000,00 2.000,00
Energa Elétrica 2.400,00 2.400,00 2.400,00
2.500,00
Internet 300,00
Material de Copa e Coznha : 231,11
Matenal da Sxpedente 300,00 o0
fmpaza 1.000,00 1.000,00
450,00 450,00 450,00
Subtotal (Despesas Gerais) 25.131,11 22.631,11 22.631,12 15.600,00 89.993,34
24 Fundo Rotativo Solidario
Fundo Ratatvo Solidénio {insumos, bens, passagens, capite! de gro e outros) 0.00 4,765,580 0,00 4.765,52 9.5831,12
Subtotal (Despesas com Manutencio) 0,00 4.765,60 0,00 4.765,52 9.531,12
25 Tributos
2.5.1 IRRF sobre aplicacdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Subtotal (Tributos) 0,00 0,00 0,00 0,00 000
3. Despesas de Investimento 10 Trimestre  2° Trimestre  3° Trimestre 4° Trimestre TOTAL
3.1  Aquisic3o de Bens Permanentes
Bens Permanentes 9,00 ©,00 2,80 2,00
Totale Total (Despesas de Investimento) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
250.000,00 250.000,00 250.000,00 250.000,00 1.000.000,00
Total Geral de Despesas (Custeio + Investimento) .
| 1.000.000.60

4.2 QUADRO ORCAMENTARIO SINTETICO - (ANO I, II E IIT)



GOVERNO DO

SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGOC, RENDA E ESPORTE — SETRE

ITEM 4.2 QUADRO ORCAMENTARIO SINTETICO /| PROPOSTA DE TRABALHO - ANO I

1.1 Receitas 19 Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre  4° Trimestre TOTAL
Repassa do Contrato de Gestdo 250.000,00 250.000,00 259.000,00 1.000.000,00
Rendimentos Ligudos de Aplicacles Fnanceras 2,00 0,02 9,02 4,00

2. Despesas de Custeio 1° Trimestre 2° Trimestre 39 Trimestre TOTAL
2.1 Despesas com Recursos Humanos
2.1.1 Remuneracdes 102.003.00 102.000.00 102.8090.00 102.000.00 303.000.00
{A) Subtotzl (Remuneracdo) 102.000,00 102.000,00 102.000,00 102.0G0,00 408.000.0C
2.1.2  Encargos Sodsis 7.+30.00 7.440.00 7.440.00 7.=20.00 29.750.00
Subtotal (Encargos Sociais) 7.440.00 7.450,0C 7.440,00 7.440,00 25.760.00
2.1.3 Frovisdes - Encargos Trabalhistas e Socas 14.378.8% 14.378.89 14.878.53 1+.878.83 58.515,5%
Subtotal (Provisdes - Encargos Trabalhistas e Sociais) 14.878,89 14.878.8% 14.878 88 14.878.88 55.515.54
.4 Benefcos e Insumos de Pesseal 8.000.00 S.000.00 S.000.00 2.000.00 36.000.00
Subtotal (Beneficios Insumo de Pesscal) 5.000,00 5.000.00 5.000,00 9.000.00 36.000.00
{A) Subtotal (Despesas Recursos Humanos) 133.318,89 13331885 133.318,88 133.318,88
2.2 Senvico gé Terceiros . 35.550.00 30.7332.40 §5.550.00 S G
(B) Subtotal (Servicos de Terceiros) 85.550,00 £0.784 40 85.550,00 90.315,6 342.200,00
2.3 Despesas Geras ) 22, 100,00 18.500.00 15.600.00 é 20.500.00
(C) Subtotal (Desgﬁs Gerais) 22,100,060 19.600,00 15.600,00 19.600,00 80.900,00
2.4 Fundo Rotabvo Soigddrio 4,00 5. 765,60 0,00 4.765,52 9.531,12
()] Subtotal ii‘-!anutencﬁes) 0,00 4.765,60 0.00 4.765,52 9.531,12
2.5 Tributos 3,00 .00 $,00 2,00 2,00
(E) Subtotal (Tributos) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Geral das Despesas com Custeic 240.968,85 238.468,89 238.468,88 248.000,00 965.506,66
3. Despesas de Investimento 12 Trimestre 2° Trimestre 3° Tnmestre  4° Trimestre TOTAL
3.1 Aquisic3o de Bens Permanentss 9.031,11 11.531.11 11.531,12 2.000.00 093
Total Geral das Despesas de Investimento 5.031,11 1153111 1153112 2.900,00 34.093.34
Total Gerai de Despesas (Custeio + Investimento) 250.000,00 250.000,00 250.000,00 250.000,00 1.000.000,00
ITEM 4.2 QUADRO ORCAMENTARIO SINTETICO / PROPOSTA DE TRABALHO - ANO II
1.1 Receitas 12 Trimestre 29 Trimestre 3¢ Trimestre  4° Trimestre TOT.
1.1.1 Repasse do Contrato de Gestdo 250.000,00 50.000,00 250,000,800 255.000,00 1.000.000,00
112 Rendimentos Liquicos de Aplicagbes Financeiras 8.0 0,00 0.00 2,00 0,00
2. Despesas de Costeio 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre  4° Trimestre TOTAL
. Despesas com Recursos Humanos
2.1.1 Remuneracbes 102,000,00 102.000,80 102.000,00 102.000,00 403.000.20
(A} Subtotal (Remuneracio) 102.000,00 102.000,00 102.000,00 102.000.00 408.000,00
2.1.2 Encargos Sodais 7.430.00 7.430.00 7.450,00 7.440.00 28,7560.00
Subtotal (Encargos Sodiais) . 7.440,00 7.440,00 7.440,00 7.440,00 29.760,00
2.1.2  Provisdes - Encarges Trabalhistas e Sodais 14.878.35 14.378,3% 14.878.83 14,378,838 59.515.5%
Subtotal (Provisoes - Encargos Trabalhistas e Socais) 14.878,89 14.878.89 14.878,88 14.878,88 58.515,54
2.1.24 Benefinos e Insumos de Pessoal 3.000.00 9.000.00 S.000,00 2.000.00 35.000,00
Subtotal (Beneficios Insumo de Pessoal) 9.000,00 9.000,00 5.000,00 9.0600,00 36.000,00
(A) Subtotal (Despesas Recursos Humanos) 133318,89 133.318,89 133.318,88 133.318,88 533.275,54
2.2 Servico de Terceiros 85.550.00 30.734.40 35.550.00 30.315.60 342.200.00
(B) Subtotal {Servicos de Terceiros) 85.550,00 £0.784,40 85.550,00 90.315,60 342.200,00

2.3 Despesas Gerais

22.100.00

18.500.00

19.600.00

18.500.00

80.900.00

{C) Subtotal (Despesas Gerais)

22.100,60 19.600,00 15.600,00 19.600.00 £0.900,00

24 Fundo Rotativo Solidéno 5,00 4.765.60 0,00 4,765.52 9.531,12
{D) Subtotal (Manutencdes) 0,00 4.765,60 0,00 4.765,52 9.531,12

2.5 Trbutos 0.00 0,00 0.00 0,20 0.00
{£) Subtotal (Tributos) 8,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total Geral das Despesas com Custeio 24056888 238.468,89 238.468.88 248.000,00 965.906,66

3. Despesas de Investimento 1° Trimestre 2° Trimestre 39 Trimestre  4° Trimestre TOTAL
3.1 Aquisic3o de Bens Permanentes 9.031.11 11.531.11 11.531.12 2.000.00 24.093.34
Total Geral das Despesas de Investimento 9.8631,11 11.531,11 31153112 2.000,00 34.08334

Total Geral de Despesas (Custeio + Investimento) 250.000.00 250.000,00 250.000,00 250.000,00 1.000.000,00




k)
GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGO, RENDA E ESPORTE — SETRE

ITEM 4.2 QUADRO ORCAMENT. ARIO SINTETICO / PROPOSTA DE TRABALHO - ANO III

1.1 Receitas ‘ 1° Trimestre 2° Trimestre 39 Trimestre  4° Trimestre TOTAL
1.1.1 Repasss do Contrato de Gestdo 250.000,00 250.000,00 250.0032,00 250.000,00 1.000.000,00
3.2 - i 9.00 2,60 0,00 £,00 0,20
2. Despesas de Custeio 19 Trimestre 2° Trimestre 3°Trimestre 40 Trimestre TOTAL
Despesas com Reaurses Humanos .
Remuneracdes 102.000.00 102.000,00 102.000,00 102.000,00 <08.000.00
{A) Subtotal (Remuneracao) 102.000,00 102.000.00 102.0C0,00 102.000,00 408.000,00
2.1.2 Encargos Sodiais 7.553,00 7.430.00 7.440.00 7.230.00 25.750.00
Subtotzl (Encargos Sodais) 7.440,00 7.440,00 » 7.440.00 7.440,00 25.760,80
2.1.3 Prowisbes - Encaroos Trabalhistas e Sooas 14,873.85 1+.378,89 14.878.83 1+.573.85 35.515.54
Subtotal (Provisdes - Encargos Trabalhistas e Sociais) 14.878.8S 14.878.89 14.878,88 14.878.88 58.515.54
2.1.= Benefigos e Insumos de Pessoal 2.000.00 S.000,00 9.000,00 5.000,00 356.000.00
Subtotal (Beneficios Insumo de Pesscal) 9.000,00 $.000,00 S$.000.00 5.000,00 36.000,00
{A) Subtotal (Despesas Recursos Humanos) 133.318,89 133318,8%9 133318,88 133.318,88 533.275,54
2.2 Servico de Terceires 537. 550,00 28.282.30 52.315.50 357.200.090
(B) Subtotal (Servicos de Terceiros) $1.550,00 £85.284,40 92.315,60 367.200,00
2.3 Despesas Geras ' 22.531.11 18.630.00
{C) Subtotal (Despesas Gerais) 22.631.11 22.631,12 19.600,00
2.4 Funde Rotatvo Soliddno 3,755,580 0,00 4,765,52
{D) Subtotzal {HManutencdes) 4.765.60 0,00 4.76552 9.531,12
2.5  Trbutos 0,00 3,00 0.00 0,00
(E) Subtotal (Tributos) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Geral das Despesas com Custeio 250.000,00 250.000C.00 250.000C,00 250.000,00 1.000.000.00
3. DespesasdeInvestimento 19 Trimestre 2° Trimestre 3° Tnmestre  4° Trimestre TOTAL
3.1 Aguisicdo ge Bens Permanentes 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00
Total Geral das Despesas de Investimento 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00

Total Geral de Despesas (Custeio + Investimento) 250.000,00 250.000,00 250.000,00 250.000,00 1.000.000,00
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4.4 QUADRO AQUISICAQ DE BENS - (ANO I e II)

ITEM 4.4 QUADRO ARALTTICO DA AQUISICAO DE BENS PERMANENTES - ANO I

= VALOR MENSAL A
He DESCRICAD QTDE | UNIDADE URITARIO JUSTFICATIVA DA AQUISICAC
1 1 Ured RS 750.09 0 Equiamentos £asa ¢ Centro Pdbico

2 5 Urad RS cs pars ¢ Cantro Put

3 H nd RE ara o Puties

& 1 Unid 1| Equicamentcs para ¢ Centrs Putlico

!TEMMQUADMMOD&AQ&HSICEODEBE&SPERHANBITS~ANOH _!

e DESCRICAC QTDE | UNIDADE JUSTFICATIVA DA AQUISICAD
1 |Datashow 1 Ung suramentos para ¢ Centro Putlce

2 |Notehook ) Und 3ra & Centro Pun

] 1 unc

4 |impressora Jato de Tnte 3 Ured

5 [Moves 2 Urud

6 {ar condisonedo s 5 Unst!

4.5 QUADRO ORCAMENTARIO SERVICOS DE TERCEIROS - (ANO I, II E III)

H'EMMQUADROMCODESEMCOSDETH‘M-WI J
- v, $ENGAL m
K DESCRICAC QTDE | UNIDADE A:I'ONIET:RID JUSTFICATIVA DDA CONTRATACAD
1 |aeoecona Comie : -4} Atendiments oura ragulzrizacio ::J:‘ i fle oy r t::_aw.‘.-_-.- naio CESOL e preparacio da
2 1 Consuitor para atendments a5 demandas exigidas peios emor
3 1 Eventos para atendmento as demandas exigicas pelos emoreendimentos
4 3 B 2 Espacs para o rabahos da equpe, 259350 para i rar
5 30 ga Veiculo 2 123.000,00 yaiculos ublizadoopara desiocamentos dos colaboradores em visitas 205 empreendmentes
& witencao de Mécuinas e Equpamentos i 1.300.00 Seryros Necessints Dara manutencao do espaco fis
7 5505 de Seurang 1 2.400,00 Servigd neressing para garanta ds dade o eso3D o
8 Servicos Graficos b 24.000,00 Material para ser utiizado na dhvuigacso. promusso dos empreend
9 JAsssssoria Juridica 1 15.000.00 Atendimento para ragulanTacio juridics ce empreendimentos acsisdes pelo CESOL

RS 342.200,00

TTEM 4.4 QUADRO ANALITICO DE SERVICOS DE TERCEIROS - ANO I s

He DESCRICAD QTDE | UNIDADE JUSTFICATIVA DDA CONTRATACAD
3 |Asoansoria Contabi 3 __— o Atencdmente para regulanzacio assishdos nelo CESOL e oreparacdo o
wra
2 |Consultora 1 Passos Consulter para atendmento a5 demandas € empreendmentos atandidos peio CESOL
3 IFventos, Curzes, Oficnas e Instrutonas 3 Evento Eventos para atendmento as demandas exgigas pelos empreendimentos atendmedes pels CESOL
4 ; . —— Espago para o5 rzbaings dz equie, £50200 Dara loje, e50ago nare recebimento cos
atmresedimentes -

5 2 Yeiclo Veiculos utlzadospara caslocamentos dos colaboradores em visitas aos empreendimentes

& tenc3o de Macunas e Equpamentos 1 |Manutacdo cessirios para manutencas co espace locado

7 cos de Securanca 1 Emxesa tegrdade do espas az2do

8 - 1 Empresa Matenal pars ser gtilzado na aacio, promocio dos emoreendmentos

9 1 Pegsos Atendmento para reculanzscao junidica de empreendimentos assisbdos pelo CESOL

RS 342.200.00
TTEM 4.4 QUADRO ANALITICO DE SERVICOS DE TERCEIROS - ANO I |

e DESCRIGAC QTDE | uNIDADE v%g\;ﬁug | VALOR ANUAL JUSTFICATIVA DDA CONTRATACAD

1 3 Smoresa Atandimants pars reguiarizaciacontabi de empresndimentos aosstdas pel

B planinas contébe= & fmancers

2 |Consultor 1 Peccaa Concultor para atendimento as demandas exigoas |

3 |Eventos, Curses. Oficnas e Instrutonas 1 Svenlo entos para atendmento as demarxias exicidas pelos empreendimentos

4 {locacas de Imcvels i Imevel S5pa50 para o5 TEDaN0S Oa Squpe, 5pagD para K0ja, eS0T para receinento cos

5 |Locagdo ce Veia, 2 Veiads Veiculos utlizadosnara dasiocamentos dos colaboradores em visitas o empreendmentos

_6 |t tencio de Magunas e Ecupamantios 1 {Manutecio Sarvcos necessanas para manutenc3o do espaco fisico loads

7 Seguranca : Efmpresa 50t 0 para garanta da miscndade do emacs oo ioceco

8 |Servigos Grificos 1 Empresa Matenal para ser utiizado na divulgacBo. promocBe dos empresncimer

9 |Assessona Jridica 1 Pessoa Atendmento para regularizag3o juridica de empreendimentas assisSdes peio CESOL
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QUADRO DESPESAS GERAIS - (ANO I, IT E IIT)

RH’!MQUADRON{ALI’TECODEDEPESASGM—NK}I

DESCRICAD

QTDE

VALOR ANUAL

JUSTFICATIVA DDA CONTRATACAC

srmeomentis nara o espago fisico do CESOL

Utizads oar amerts dog HTIC0S 295 erTresnd

“anes, hospedagens, dlmentacse, trasiados, oubos)

Farreoments oara o espaco Seicn do CESCL

Fardemento o= entficacso dos colsboradores do CESOL

Internet

Formecmento pare o espago fisxs o CESCL

Matenal g2 Copa = Coznna

Fome! o para 0 espazo fxce do CESCL

Famecmento para 0 expaco fisco do CESOL

Formecmentd 2873 0 2503

S\Dm‘JmM&IUNH L

JUR (UG Y gy (A

Fermecments para o espaso ficco do CESOL

4
a

DESCRICAC

JUSTFICATIVA DDA CONTRATACAO

Agua e Esgoto

Fernemments para o ezpaco finco do CESOL

Combustivel

Zarn

Utizado para ceclocaments dos 1EOHCOS 305

kernmglo, taciadas, outos)

mmenls Dara Vistas acs £

lafalo
el

©

HEICIGIE

nara o espaco fisico do CESOL

o

Fardamanto de dentificaao dos colaboradores do CESOL

Somecmento oxs 0 espato fizico do CESCL

Fornecments D3SO 2P oo 6o CESCL

Fomacmento sara 0 aspaco fisxco do CE

Farne s para o esnage feco do CESCL

ool oo | fornfe

5]
1

Foreoments oara O espate feto do CES0L

ITEM 4.4 QUADRO ANALITICO DE DESPESAS GERAIS - ANC IIT

QTDE

JUSTFICATIVA DDA CONTRATACAC

Agua e Esgoto

Forneomento para o espage fisico do CESOL

(Combust

Usizaca para declocamento dos tECTICOS 205 empreendim2ntos

Despesas de Viagem [Thdnas. hospeCagens. aimentac3o. traslados.

QU

Ceslocaments 273 visdas aCS gmoreend

Formermenio 0ar3 0 850300 g8 CESC

Fartamento ce identificazio dos colaboradores S CESCL

Formenmento para 6 £spaco fisco €3 CES0L

macments parz o ea fiscn €0 CESOL

Fornecmente pare o espaco fisice do CESCL

Formeamento para o espace foco do CESOL

;mmummhlwuu 2

Eermeomente pars 0 espago fito do CESCL

1.F CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

\ 7
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CRONROGRAMA, DE DESEMBOLSO
ANO RECURSO Parcela Parcela Parcela Parcela TOTAL
Eisteio RS 240.968,35 | RS 235.468,8% | RS 233.4563,38 | RS 243.000,00 | RS $65.606,66
" [investmento RS 9.031,11 | Rs 11.532,11 | RS 1153112 | Rs 2.000,00 | Rs 34.003,34
TOTAL ANO I RS 250.000,00 | RS 250.000,00 | RS 250.000,00 | RS 250.000,00 | RS 1.000.000,00
ANC RECURSO Parcela Parcela Parcela Parcela | TOTAL
- Cate RS 240.968,89 | Rs 238.465,85 | Rs 235.468,88 | Rs " 2as.000,00 | RS 955.906,66
Investimento Rs 8.031,11 | RS 11.531,11 | Rs 11.531,12 | RS 2.006,00 | RS 34.083,34
TOTAL AKO I RS 250.000,00 | RS 250.000,00 | RS 250.000,00 | RS 250.000,00 | RS 1.000.000,00
ARO RECURSO Parcela Parcela Parcela Parcela TOTAL
Girsten RS 250.000,00 | RS 250.000,00 | RS 250.000,00 | RS 250.000,00 | RS 1.000.000,00
= lInvatimento Re RS - |Re - | Rs Rs =
‘ TOTAL ANO I RS 250.000,00 | RS 250.000,00 | RS 250.000,00 | RS 250.000,00 | RS 1.000.000,00
TOTAL | RS  3.000.000,00

ANEXO II - SISTEMATICA PARA AVALIAGAC DA CAPACIDADE DE GESTAO DA ORGANIZACAO SOCIAL

A avaliacBo de desempenho da organizagio sodial serd realizada por meio da AVALIACAO DA CAPACIDADE DE GESTAO,
considerando-se os parémetros estabelecidos no Quadro de Indicadores e metas, Par8metros de AvaliacBo de Desempenho e de
AplicacZo de Desconto. Com fregliéncia minima trimestral, o desempenho da CONTRATADA nas atividades e servicos contratados seréd

aferido pela Comiss3o de Monitoramento e Avaliagio - CMA designada pela CONTRATANTE, por meic dos indicadores e metas
estabelecidos.
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A

A Avaliacdo da Capacidade de Gest3o serd refletida no Indice de Desempenho Anual da OS (ID anual), que se constitui na média
aritmética dos ID trimestrais apontados nos relatdrios técnicos produzidos pele Comiss@o de Acompanhamento, Monitoramento e
Avaliacio - CMA, em atendimento ao art. 27, da Lei n°. 8.647/2003. Os ID trimestrais servirdo de referencial para a aplicagdo das regras
previstas nos §§2° e 3° do art. 27, da Lei Estadual 8.647/2003.

ID anual = Média aritmética dos ID trimestrais

O ID trimestral considera a ponderagdo de 30% do sub-indice da Componente de Gestdo (ICG) e de 70% do sub-indice da Componente
Finalistico (ICF), sendo composto da seguinte forma:

ID trimestral = (ICF*0.7) + (ICG*0,3)

Onde:
ID trimestral = Indice Trimestral de Desempenho da 0S
ICF = Indice da Componente Finalistica

1CG = indice da Componente de Gestéo

Os indices ICF e ICG serBo calculados a cada trimestre apds a valoraco dos indicadores. Os indicadores estdo organizados por
componentes: Componente Finalistica - CF e Componente de Gest8o — CG. A CF reline os indicadores relacionados as atividades e
entregas associadas 2 finalidade de atender ao publico, atingindo os objetivos definidos. Engloba ainda os indicadores vinculados ao
Objetivo Superior - OSU e ao Objetivo do Servico - OSE, que se constituem na componente finalistica ampliada. A CG contempla cs
indicadores relacionados &s atividades e entregas associadas a gestdo orgamentaria, dos recursos humanos, dos bens patrimoniais, etc-

A valoracfio dos indicadores sera realizada com base nos parémetros para avaliagdo de desempenho definidos no Quadro de Indicadores
e Metas, Par@metros para Avaliacdo de Desempenho e Aplicagdo de Desconto e serd realizada da seguinte forma:

(a) aplica-se a relacio percentual entre o resultado alcancado e a meta vinculada & varidvel pactuada;

(b) verifica-se o par8metro de avaliacdo de desempenho do indicador, o qual determina a quantidade de pontos de acordo com o
percentual de alcance da meta e

(c) multiplica-se a quantidade de pontos obtida com o peso previsto para o indicador, conforme exemplo abaixo:

= =
Varidvel Pactuada: Ne de EES com Plano de Acgo

elaborado
Meta (a): 128
Resultado alcancado (b): 110

Percentual de Alcance (b/a x 100): 110/128 x 100 = 86%
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100% = 10 pontos

Parémetro de Avaliacdo de < 100% e >= 90% = 9 pontos
Desempenho: < 90% e >= 80% = 8 pontos
< 80% = 0 ponto
Pontuacdo Parcial (c): 8 pontos
Peso (d): 2
Pontuacao Obtida (c x d): 8 x 2 = 16 pontos

Apds a definicio da pontuacSo de todos os indicadores, € realizade o somatéric dos pontos obtidos por componente e aplicado o
percentual de atendimento em relag3o ao total méximo de pontos previstos para a componente. Os percentuais obtidos na Componente
Finalistica e na Componente de Gestéo constituem-se no Indice da Componente Finalistica - ICF e no Indice da Componente de GestZo -
ICG, respectivamente, convertendo-se o percentual em nimero absoluto. Dessa forma, o ICF e o ICG terdo variagdo de 0 & 1, que
correspondem a 0% e 100%, conforme exempio abaixo:

Total de Pontos da Componente

Finalistica (&): 380

Total de Pontos Obtidos (f): 350

Percentual de alcance da
Componente Finalistica (ffe x 350/380 x 100 = 92%
100):

ICF: 0,52

O Total de Pontos das Componentes pode variar a cada trimestre, pois deve considerar a pontuacéo dos indicadores com meta prevista
para o perfodo sob avaliacgo.

O valor dos indices trimestrais (ID trimestral) variam entre 0 e 1, assim como o valor de ID anual. Ao final da apuragdo dos ID
trimestrais serd possivel obter o ID anual, classificando o nivel de gestfo da OS anualmente da seguinte forma:

G ID 4oz Er1ErE 0,90 € 1,00

Média Capacidade de Gest3o: ID ., entre 0,80 e 0,89

Em caso de ndo cumprimento de meta, serd efetuado o desconto compativel, de acordo com os par@metros constantes do ANEXO I,

item I.c - Quadro de Indicadores e metas, Parametros de Avaliagdo de Desempenho e de Aplicag8o de Desconto, conforme previsto no
contrato de gestdo.

A OS deveréd desenvolver Plano de AcZo de Melhoria para cada oportunidade de melhoria ou reco
da Comiss3o de Monitoramento e Avaliagdo, bem como se houver apontamentos em relatdrios de

hdans

advinda do Relatdrio Técnico
elaborados pelas instancias

< /
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do controle interno e externo. O Plano de AcSo de Melhoria deve conter as atividades necessarias a serem executadas para atender as
recomendacdes, o prazo e o responsavel pela implementac3o, utilizando modelo constante do Relatério de Prestagdo de Contas.

A Comiss3o de Monitoramento e Avaliag3o realizard o acompanhamento trimestral do Plano de Agdo de Melhoria e apresentard o estagio
de execucdio nos Relatdrios Técnicos Trimestrais.

DECLARACOES OBRIGATORIAS

1. Declaro que o Projeto apoiado sera realizado no Estado da Bahia e que em todo o material de apresentacdo e
divulgacdo do projeto constaréo, obrigatoriamente, 2 marca do Governo do Estado da Bahia/Secretaria do
Trabalho, Emprego, Renda e Esporte.

2. Declaro estar ciente que, no prazo de 30 (irinta) dias do término do projeto apoiado, devera ser
apresentada a Secretariado Trabalho Emprego, Renda e Esporte a prestagao de contas final dos
recursos recebidos e despendidos.

3. Declaro ndo ser servidor{a) pablico(a) Estadual da Bahia.

Declaro que todas as informagdes prestadas, no projeto e em seus anexos, s&o verdadeiras e de minha

responsabilidade, podendo, a qualguer momento, ser comprovadas.
Local/Data Nome Completo do(a) Proponente Assinatura
do(a)
Proponente

VALNEI ROBERTO DE SOUZA SILVA
Salvador, / /2024 4

| APROVAGAO PELA CONCEDENTE (USO EXCLUSIVO DASETRE) £~ |

ComissZo de Selegio de Projetos: () Aprovado

Data: [ Data: /| f Data: [ |/
Assinatura: Assinatura Assinatura:
Nome Nomg Nomfa

Matricula Matricula
Matricula

Salvador, Oq} ‘&

GALHAES SANTOS

Secretaria do Trab prego,’ 'Renda e Esporte -SETRE

\
emar de OV
}"\:‘lfcré Ga 5““’“'535 “



DIARIO OFICIAL

Republica Federativa do Brasil - Estado da Bahia

LICITACOEST!

SALVADOR, QUARTA-FEIRA, 9 DE OUTUBRO DE 2024 - ANO CIX - N¢ 24.012

RESUMO DE TERMO ADITIVO A ARP PE 042/2023 - 001 - PMBA/DAL

Processo: 030.2371.2023.0177272-05 Pregao Eletronico N° DAL 042/2023 - SSPBA/PMBA/DAL
- Estado da Bahia/PMBA - Proponente Vencedor - Empresa M & M MOTOS LTDA, CNPJ n.°
16.282.584/0001-75. Objeto: Prorrogacao do prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos
de QUADRICICLO, tragdo 4x4, Pintura e grafismo: Padrao Policia Militar, Conforme Portaria
097-CG/2022 por mais 06 (seis) meses, tendo sua data final em 07/04/2025 - Data da Assinatura:
04/10/2024.

RESUMO DE TERMO ADITIVO - PMBA/CPRC-BTS

Termo Aditivo n° 391/2022-005. Processo SEI n° 030.2450.2024.0179854-64. Objeto:
Prorrogacao de prazo de vigéncia contratual, por 06 (seis) meses com inicio em 24/10/2024
e término em 23/04/2025. Valor global R$ 11.040,00 (onze mil e quarenta reais). Contratante:
PMBA-CPRC-BTS. Contratada: ESCRITA COMERCIO E SERVICOS LTDA, CNPJ n°
16.306.870/0001-23. Dotagédo Orgcamentaria: 20.801.0098.06.126.502.2002.9900.3.3.90.40.000
.1.500.0.100.000.000.00.00.00. Data da Assinatura: 08/10/2024.

RESUMO DE ADITIVO CONTRATUAL - PMBA/CORREGEDORIA

Processo Administrativo SEI n® 030.0591.2024.0160058-72. Termo Aditivo Contrato CORREG n°
399/2022-002. Contratante: Estado da Bahia - PMBA/Corregedoria, CNPJ: 33.457.634/0001-27.
Contratada: ESCRITA COMERCIO E SERVICOS LTDA, CNPJ: 16.306.870/0001-23. Objeto:
Prorrogagdo do prazo de vigéncia do Contrato n® 399/2022, Pregéo Eletrénico n° 004/2022,
de prestacdo de servicos de impressdo corporativa, para atendimento as necessidades
da Corregedoria por 12 (doze) meses, com renlncia a reajustamento relativo ao periodo de
07/11/2023 a 06/11/2024, retificacdo de numeros de Contrato e Termo Aditivo anteriormente
publicados, conforme clausula quinta e atualizagéo de Gestor de Contrato e Fiscais de Contrato,
conforme clausula sexta, com fundamento no art. 140, Il, da Lein®9.433/05. Vigéncia: 07/11/2024
a 06/11/2025. Valor mensal Estimado: R$ 2.327,72 (dois mil, trezentos e vinte e sete reais e
setenta e dois centavos). Valor Global Estimado: R$ 27.932,64 (vinte e sete mil, novecentos e
trinta e dois reais e sessenta e quatro centavos). Dotagdo Orcamentaria: 3.20.801.0067.06.126
.502.2002.9900.3.3.90.40.000.1.500.0.100.000000.000000.1. Data da Assinatura: 08/10/2024.
Cel PM Paulo José Reis de Azevedo Coutinho - Comandante Geral da PMBA.

RESUMO DA APOSTILA n° 382/2023-004 - PMBA/CPE

Modalidade: Pregdo Eletrénico n° 016/2023/CPE. Contrato 382/2023. Contratante: O Estado
da Bahia, através da PMBA - CPE, Contratada: BGREEN PARTICIPACOES LTDA., CNPJ:
01.568.077/0001-05. Objetivo: alterar o numero da Apostila 382/2023-001 assinada em
05/02/2024, processo SEI n° 030.12097.2024.0011643-64, onde se 1€ “Apostila 382/2023-001",
leia-se “Apostila 382/2023-002”. Ademais, alterar o Termo Aditivo n°® 382/2023-002, assinado
em 30/07/2024, processo SEI n° 030.12097.2024.0107746-92, onde se |é “Termo Aditivo n°
382/2023-002”, leia-se “Termo Aditivon®382/2023-003". Por fim, alterar o Resumo do Termo Aditivo
382/2023-002, onde se |1&é “CONSERVE SERVICE LIMPEZA E TRANSPORTE EIRELI, CNPJ
12.399.064/0001-96", leia-se “BGREEN PARTICIPACOES LTDA., CNPJ: 01.568.077/0001-05"
bem como no primeiro paragrafo do mesmo Termo, onde se Ié “STERICYCLE GESTAO
AMBIENTAL LTDA, CNPJ 01.568.077/0011-05", leia-se “BGREEN PARTICIPACOES LTDA.,
CNPJ: 01.568.077/0001-05". Data da Assinatura: 08/10/2024.

SECRETARIA DO TRABALHO,
EMPREGO, RENDA E ESPORTE

RESUMO DO CONTRATO DE GESTAO N. 045/2024

Processo SEI n. 021.2131.2024.0005157-44. Contratante: Estado da Bahia/SETRE. Contratada:
FUNDACAO ESPERANGCA-FE. OBJETO: gestdo do Servico de Assisténcia Técnica aos
Empreendimentos Associativos Populares e Solidarios, sediado no Centro Publico de Economia
Solidaria, que foi implantado no Territorio Bacia do Rio Grande e Bacia do Rio Corrente do
Estado da Bahia, de acordo com as especificagdes e obrigagdes constantes do Edital de Selegao
n°. 009/2024. PRAZO: sera de 03 (trés) anos contados a partir da data de sua assinatura. Precgo:
valor global R$ 3.000.000,00 (trés milhdes de reais). Dotagdo Orgamentaria:

Unidade Fonte PAOE Natureza de Unidade

Orgamentéria Despesa Gestora

3.21.101-APG 0.366.600039/0.128.000000 6672 33.50.85.000 0007 -
SESOL

Assinam: Davidson de Magalhaes Santos - Secretario da SETRE e Marluce Rodrigues da Silva
- representante da Contratada.

RESUMO DO CONTRATO DE GESTAO N. 048/2024

Processo SEI n. 021.2131.2024.0005179-50. Contratante: Estado da Bahia/SETRE. Contratada:
ASSOCIAGCAO REGIONAL DOS GRUPOS SOLIDARIOS GERAGCAO DE RENDA. OBJETO:
gestdo do Servigo de Assisténcia Técnica aos Empreendimentos Associativos Populares e
Solidarios, sediado no Centro Publico de Economia Solidaria, implantado no Territério Piemonte
Norte do Itapicuru e Municipios do Estado da Bahia, de acordo com as especificagbes e
obrigagdes constantes do Edital de Selecdo n.° 008/2024. PRAZO: sera de 03 (trés) anos, a
partir da sua assinatura. Prego: valor global R$ 3.480.000,00 (trés milhdes quatrocentos e oitenta
mil reais). Dotagao Orgamentaria:

Unidade Orgamentaria Fonte PAOE Natureza de Despesa | Unidade
Gestora
3.21.101-APG 0.128.000000 6672 33.50.85.000 0007 - SESOL

Assinam: Davidson de Magalhdes Santos - Secretario da SETRE e Elton Simées Dos Santos -
representante da Contratada.
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RESUMO DO CONTRATO DE GESTAO N. 044/2024

Processo SEI n. 021.2131.2024.0005162-10. Contratante: Estado da Bahia/SETRE. Contratada:
COMUNIDADE CIDADANIA E VIDA - COMVIDA. OBJETO: gestao do Servico de Assisténcia
Técnica aos Empreendimentos Associativos Populares e Solidarios, sediado no Centro Publico
de Economia Solidaria, implantado no Territério Litoral Norte e Agreste Baiano do Estado
da Bahia, de acordo com as especificagdes e obrigagdes constantes do Edital de Selegao n°.
009/2024. PRAZO: sera de 03 (trés) anos, a partir da sua assinatura. Prego: valor global R$ R$
3.000.000,00 (trés milhdes de reais). Dotacdo Orcamentaria:

Unidade Fonte PAOE Natureza de Unidade

Orgamentaria Despesa Gestora

3.21.101- APG 0.128.000000/0.366.600039 6672 33.50.85.000 0007 -
SESOL

Assinam: Davidson de Magalhdes Santos - Secretario da SETRE e Valnei Roberto de Souza
Silva - representante da Contratada.

RESUMO DO CONTRATO DE GESTAO N. 043/2024

Processo SEI n. 021.2131.2024.0005176-15. Contratante: Estado da Bahia/SETRE. Contratada:
ASSOCIACAO DE MORADORES DO CONJUNTO SANTA LUZIA. OBJETO: gestdo do Servigo
de Assisténcia Técnica aos Empreendimentos Associativos Populares e Solidarios, sediado no
Centro Publico de Economia Solidaria, implantado no Territério Metropolitano de Salvador | do
Estado da Bahia, de acordo com as especificagdes e obriga¢des constantes do Edital de Selecédo
n. 008/2024. PRAZO: sera de 03 (trés) anos, a partir da sua assinatura. Prego: valor global R$
4.440.000,00 (quatro milhdes quatrocentos e quarenta mil reais). Dotagdo Orgamentaria:

Unidade Orgamentaria Fonte PAOE Natureza de Despesa | Unidade
Gestora
3.21.101-APG 0.128.000000 6672 33.50.85.000 0007 - SESOL

Assinam: Davidson de Magalhdes Santos - Secretario da SETRE e Maria de Lourdes da
Conceicao Nascimento - representante da Contratada.

RESUMO DO CONTRATO DE GESTAO N. 047/2024

Processo SEI n. 021.2131.2024.0005185-06. Contratante: Estado da Bahia/SETRE. Contratada:
INSTITUTO DE GESTAO E POLITICAS SOCIAIS. OBJETO: gestédo do Servigo de Assisténcia
Técnica aos Empreendimentos Associativos Populares e Solidarios, sediado no Centro Publico
de Economia Solidaria, que foi implantado no Territério do Baixo Sul do Estado da Bahia, de
acordo com as especificagbes e obrigacdes constantes do Edital de Selegdo n.° 008/2024.
PRAZO: sera de 03 (trés) anos, a partir da sua assinatura. Preco: valor global R$ 3.480.000,00
(trés milhdes quatrocentos e oitenta mil reais). Dotagdo Orgamentaria:

Unidade Orgamentaria Fonte PAOE Natureza de Despesa | Unidade
Gestora
3.21.101-APG 0.128.000000 6672 33.50.85.000 0007 - SESOL

Assinam: Davidson de Magalhdes Santos - Secretario da SETRE e Lucas Guerrieri Vilas Boas -
representante da Contratada.

RESUMO DO CONTRATO DE GESTAO N. 050/2024

Processo SEI n. 021.2131.2024.0005186-89. Contratante: Estado da Bahia/SETRE. Contratada:
ASSOCIAGAO DAS ENTIDADES DE APOIO AO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
DE PINTADAS - REDE PINTADAS. OBJETO: gestao do Servigco de Assisténcia Técnica aos
Empreendimentos Associativos Populares e Solidarios, sediado no Centro Publico de Economia
Solidaria, que foi implantado no Territério de Bacia do Jacuipe do Estado da Bahia, de acordo
com as especificagdes e obrigagdes constantes do Edital de Selegdo n.° 008/2024. PRAZO: sera
de 03 (trés) anos, a partir da sua assinatura. Preco: valor global R$ 3.480.000,00 (trés milhdes
quatrocentos e oitenta mil reais). Dotacdo Orgamentaria:

Unidade Orgamentaria Fonte PAOE Natureza de Despesa | Unidade
Gestora
3.21.101-APG 0.128.000000 6672 33.50.85.000 0007 - SESOL

Assinam: Davidson de Magalhdes Santos - Secretario da SETRE e Elias de Oliveira Rios -
representante da Contratada.

RESUMO DO CONTRATO DE GESTAO N. 049/2024

Processo SEI n. 021.2131.2024.0005184-17. Contratante: Estado da Bahia/SETRE. Contratada:
ASSOCIACAO DE APOIO AO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E SOLIDARIO DO
ESTADO DA BAHIA - ADESBA. OBJETO: gestdo do Servico de Assisténcia Técnica aos
Empreendimentos Associativos Populares e Solidarios, sediado no Centro Publico de Economia
Solidaria, que foi implantado no Territério do Sertdo S&o Francisco do Estado da Bahia, de
acordo com as especificagbes e obrigagdes constantes do Edital de Selegdo n.° 008/2024.
PRAZO: sera de 03 (trés) anos, a partir da sua assinatura. Preco: valor global R$ 3.480.000,00
(trés milhdes quatrocentos e oitenta mil reais). Dotagdo Orgamentaria:

Unidade Orgamentaria Fonte PACE Natureza de Despesa | Unidade
Gestora
3.21.101-APG 0.128.000000 6672 33.50.85.000 0007 - SESOL

Assinam: Davidson de Magalhdes Santos - Secretario da SETRE e Romario Alves Meira -
representante da Contratada.

RESUMO DO CONTRATO DE GESTAO N. 052/2024
Processo SEI n. 021.2131.2024.0005251-11. Contratante: Estado da Bahia/SETRE. Contratada:
ASSOCIACAO CENTRAL DE CIDADANIA. OBJETO: gestdo do Servigo de Assisténcia
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